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Ley 286812 - Ley que Norma el uso de Adminisiracion y adecuacion del seftware de la administracion pubiica

INFORME TECNICO PREVIO DE EVALUACION DE SOFTWARE
N° 0015 -2020-PCM/OTH

“SUSTENTO TECNICQ PARA EL SERVICO DE SUSCRIPCION DE LICENCIA DE EDICION DE
GRAFICOS RASTERIZADOS”

1. Nombre del Area:
El area encargada de la evaluacion técnica para el servicio de suscripcién de licencia es
la Cficina de la Tecnologias de la Informacion de |a Presidencia del Consejo de Ministros.

2. Responsables de la Evaluacién:
Ing. Gustava Adolfo Cruz Nafiez
Ing. Milagros Maria de los Angeles Candela Cuzcano

3. Cargo:
Jefe de la Oficina de Tecnologias de la Informacion.
Operador de Mesa de Ayuda

4. Fecha:

25.02.2020

5. Justificacion:

Se solicita tres (03} licencias de software de edicion de graficos rasterizados en el siguiente
detalle:

- Cantidad: 02 Secretaria de Gestion Social y Didlogo
- Cantidad: 01 Secretaria de Descentralizacion,

La Secretaria de Gestién Social y Didlogo y la Secretaria de Descentralizacién tienen la
necesidad de contar con una hetramienta informatica que permita el cumplimiento de las
labores y actividades diarias del personal especiatizada en la edicion de graficos
rasterizados, que les permita elaborar productos de mejor calidad.

Por esta razan, se considera que es indispensable contar con un servicio de suscripcion
de tres (03) ficencias de software de edicion de graficos rasterizados ya que su labor como
oficinas lo amerita.

Adicionalmente de acuerdo al Decreto Supremo N° 076-2010-PCM, toda entidad publica
esta cbligada a utilizar software licenciado ya sea procedente de autores publicadores o
vendedores (Software libre y software propietario).

El presente informe se elabora en cumplimiento de la Ley N° 28612, Ley que norma el uso,
adquisicién y adecuacion del software en la administracion publica, dejandose constancia
que la adquisicion en cuestién, responde a los principios de vigencia y neutralidad
tecnoldgica, transparencia, eficiencia y a los criterios de austeridad y ahorro de los recursos
publicos, mencionados en dicha ley.

Adicionatmente, el decreto Supremo N° 013-2003-PCM vy el Decreto Supremo N° 037-
2005-PCM, establecen las disposiciones referidas al licenciamiento de software en
entidades publicas, haciendo necesaria la adquisicion formal y legal de las licencias de los
productos utilizados.



6. Alternativas de Evaluacion

Para el andlisis se ha seleccionado los siguientes softwares de la creacidn de aplicaciones
de alto nivel. el mercado ofrece una variedad de Software, tomando en cuenta la necesidad
de |la Secretaria de Gestién Social y Didlogoe y la Secretaria de Descentralizacion, de contar
aplicaciones informaticas para la edicion de graficos rasterizados, se han evaluado los
siguientes productos:

Software Propietario:

¢« Adobe Photosheop
¢ Paint Shop Pro

Cabe mencionar que los dos (02) productos antes mencionados, son de tipo propietario,
ambas brindan funciones simitares pero limitadas. lLos productes enconirados
corresponden a la Gltima versién liberadas por el fabricante y se encuentran disponibies en
ta web de cada fabricante de software.

7. Analisis Comparativo Técnico

a) Proposito de la evaluacion.

Evaluar la herramienta de Software edicion de graficos rasterizados para el apeyo técnico
mas conveniente al personal de la entidad.

b} ldentificar ei tipo de producto.
Software de edicién de graficos rasterizados,
c) Especificacién del medelo de calidad.

Se aplicara el Modelo de Calidad de Software descrito en la Parte | de la Guia de
Evaluacién de Software aprobado por Resolucién Ministerial N° 139-2004-PCM.
d) Seleccion de Métricas.

Las métricas fueron seleccionadas en base al andlisis de informacion técnica y a los
antecedentes previos de evaluacidn para este tipo de software en el Sector Publico.

Se aplico el modelo de calidad externa e interna, en base a la metodologia establecida en
la "Guia Técnica sobre Evaluacién de Software para la Administracion Publica” aprobada
por Resolucién Ministerial N° 139-2004-PCM, tomando en cuenta los siguientes aspectos:

Cuadro N° 1

Realizando las evaluaciones respectivas para los productos, se obtiene la siguiente tabla:
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Muestras, degradados,
motivos, formas y estilos.
Los ajustes preestablecidos 9 9 10
intuitivos y mas faciles de
organizar.

Herramientas de Seleccion
Herramienta Seleccion | de objetos para mejorar fa
de objetos automatizacion de
selecciones complejas.
Podra transformar
proporcienalmente varias
capas, independientemente
dei tipo de capa, sin tener
que utilizar la tecla
MayUscula.

Una ubicacidn central en ta
que poder encontrar la
amplia variedad de controles
que necesita, Cambie

Panel Propiedades tacitmente la configuracion
mejorada del documento, acceda a la
configuracion de todas las
tapas de texto y utilice
convenierntemente ias
acciones rapidas.

Convierta facilmente ios
abjetos inteligentes en capas
de componentes para
perfeccionar sus disefios, 7 9 10
fodo en un sclo tugar, sin
fener que cambiar de
ventana de documento.
Obtenga un mayor control de
la herramienta Deformar.
Afada puntos de control en
cualquier lugar o divida la
imagen con una cuadricula 8 8 8
personalizable, transforme, a
continuacion, a través de
nodos individuales o una
seleccion de mayor tamaio.
Opcidn Cerrar otros, que
permite cetrar todos los

7 Mejora de 1a pestaia documentos abiertos
Documentos {ventanas, menus flotantes o
acoplados) gue no sean el
documento actual.

A L o}
En ias preferencias, puede
optar por mostrar o

Mejoras en los ajustes
preestablecidos

Compeortamiento de
3 transformacion
coherente

Objeto inteligente en
capas

Opciones Transformar
y Deformar mejoradas

Configuracidn de

preferencias para

8 mostrar la pantalla de

inicic de forma
automatica

desactivar automaticamente
ta pantalla de inicio al iniciar
0 deseleccione, Mostrar
panialla de inicio de forma
automatica.

8 Demanda en el
mercado

mercado.

Producto méas usado en el

10

10

10 Conocimiento

Conocimiento del software
por los usuarios de la PCM.

10




Facitidad de usc. Posee una
11 Facilidad interfaz grafica de usuario 8 8 8
infuitiva.

8. Analisis de Costo Beneficio

Licenciamiento:
Ei cosio de licenciamiento de esta alternativa es por un afo.
Hardware necesario para su funcionamiento:

Las dos herramientas funcionan en la plataforma informatica con la que cuenta fa PCM sin
necesidad de una inversion adicional.

Soporte y mantenimiento externo:

No se requiere hacer gastos adicionales con respecto a este componente, pues cada uno
de los proveedores garantiza soporte para su producto.

Personal y mantenimiento interno:
La PCM cuenta con personal técnico que tiene conocimiento en fa instalacion de los
productos.

Se realiza el analisis costo beneficio de aquellos productos que alcancen superar el 75 por
ciento del puntaje como minimo en calidad externa e interna.

Costo de _
. _ : Licencia con { Puntaje | Beneficio/
.Cants.dad Producto Soporte Técnico Costo
_ (Aprox.}
1 Paint Shop Pro S/, 2000.00 89 0.0445
Adobe
Photoshop S/, 1,000.00 o8 0.098

{*) Los precios indicados en el anélisis de costo beneficio son referenciales, ta Oficina de
Asuntos Administrativos obtendra en el estudic de mercado los costos reales.

Del cuadro comparativo Técnico se aprecia que el Paint Shop Pro a pesar de ser una
excelente Software edicidon de graficos rasterizados, no cumple con los aiributos de calidad
indispensables para el desempefio adecuado de las labores del personal de ta PCM, por
lo que esta herramienta por el momento queda descartada.

9. Conclusiones

Luego de realizar la evaluacion técnica comparativa de las alternativas planteadas en el
presente informe, el software que obtuvo mayor puntaje fue Adobe Photoshop, calificando
98 sobre 100 puntos, cumpliendo con las necesidades de la Insfitucion.

De acuerdo a las necesidades funcionales que requiere la Secretaria de Gestién Social y
Dialogo y |la Secretaria de Descentralizacion, se concluye que el software elegide es Adobe
Photoshop en su Ultima versién, licencia anual (Compatibie con S.C. Windows 10 de 64
bits, Windows 8.1 de 64 bits, Windows 7 de 64 bits), por los considerados previos
determinados en el presente,



Oficina General de

Administracion

10. Firma

Milagrbs Candela Cuzcano
Operador de Mesa de Ayuda







