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Resumen Ejecutivo

Mediante Resolucion Ministerial N° 289-2015-PCM se aprobd el Plan Estratégico Sectorial Multianual —
PESEM del Sector Presidencia del Consejo de Ministros para el periodo 2016 al 2020 y ampliada
posteriormente al afio 2024 mediante Resolucion Ministerial N°® 084-2021-PCM esta compuesto de 04
Objetivos Estrategicos Sectoriales — OES y 18 Acciones Estrategicas Sectoriales - AES e incluye
tanto Organos de Linea de la PCM, como Entidades Adscritas del Sector PCM.

En virtud del Decreto Supremo N° 126-2021-PCM publicado el 02.07.2021 que aprueba el Reglamento
de Organizacion y Funciones (ROF) de la Presidencia del Consejo de Ministros, y la Resolucién
Ministerial N° 156-2021-PCM que aprueba el Texto Integrado de dicho ROF, el mismo que establece en
el Articulo 23 enciso (h) que es funcién de la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto: “Dirigir el
proceso técnico de formulacién, monitoreo y evaluacién de Plan Estratégico Sectorial Multianual
(PESEM), Plan Estratégico Institucional (PEI) y Plan Operativo Institucional (POI)’ por lo que en
cumplimiento de dicha funcidn esta oficina dentro del proceso de Evaluacion del Plan Estratégico Sectorial
Multianual — PESEM del Sector Presidencia del Consejo de Ministros (PCM) y en concordancia con los
lineamientos recogidos de la Guia de Seguimiento y Evaluacion de Politicas Nacionales y Planes del
SINAPLAN aprobada por Resolucién de Presidencia de Consejo Directivo N° 00015-2021-CEPLAN/PCD
asi como de los formatos y lineamientos entregados por el ente rector de Planeamiento Estratégico -
CEPLAN, procede a elaborar el presente Informe de Evaluacién de Resultados del Plan Estratégico
Sectorial Multianual PESEM, de la Presidencia del Consejo de Ministros correspondiente al periodo 2016-
2020.

El presente Informe de Evaluacion de Resultados corresponde al ejercicio 2016-2020, tiene por
objetivo dar a conocer de manera consolidada los principales resultados del Plan Estratégico Sectorial
Multianual-PESEM 2016-2020, tanto de los Objetivos Estratégicos Sectoriales — OES como los resultados
de las Acciones Estratégicas Sectoriales — AES, las cifras y detalles descripciones que se incorporan en el
presente documento se respaldan en el (i) Informe N°D00001-2021-PCM-OGPES que sirvié de insumo
para la Ampliacion del Horizonte temporal del PESEM al afio 2024, asi como de informacion obtenida y
recopilada de manera adicional de (ii) los Informes de Evaluacion de Resultados del PESEM de los periodos
2016 al 2019, (iii) Reporte de Seguimiento y Evaluacién de Implementacién 2020, (iv) Resultados de
Evaluaciones PEIl y POI de los periodos 2016-2020, (v) de las Fichas Narrativa disponibles, solicitadas a
los diversas Entidades Adscritas del Sector y Organos de Linea del Pliego PCM, asi como (vi) estadisticas
y estudios de produccion diversas la cuales fueran recopiladas por la Oficina General de Planeamiento
Estratégico Sectorial - OGPES, y remitidas por los diversos Responsables asignados de los OES y AES
del PESEM del Sector Presidencia del Consejo de Ministros.

Las entidades Adscritas que son parte del Presente Reporte Anual de Seguimiento son en nimero de diez
(10) y son las que se mencionan a continuacion: (i) Comisién Nacional para el Desarrollo y Vida sin drogas
- DEVIDA, (ii) Autoridad Nacional del Servicio Civil — SERVIR, (iii) Instituto Nacional de Defensa de la
Competencia y la Propiedad Intelectual — INDECOPI, (iv) Centro Nacional de Planeamiento Estratégico —
CEPLAN, (v) Consejo Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién Tecnolégica — CONCYTEC, (vi)
Organismo Supervisor de la Inversion en Infraestructura de Transporte de Uso Publico — OSITRAN, (vii)
Organismo Supervisor de la inversion en Energia y Mineria — OSINERGMIN, (viii) Organismo Supervisor
de Inversion Privada en Telecomunicaciones — OSIPTEL, (ix) Superintendencia Nacional de Servicio de
Saneamiento — SUNASS, (x) Organismo de Supervision de los Recursos Forestales y de Fauna Silvestre
— OSINFOR, asi como los Organos de Linea y el Despacho Viceministerial de Gobernanza Territorial
pertenecientes al Pliego Presidencia del Consejo de Ministros alineados al DS N° 022-2017-PCM, y que
de acuerdo al PESEM vigente son responsables de los Objetivos y Acciones Estratégicas Sectoriales, los
que seran precisados en el presente informe.
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Sintesis de Resultados

El Plan Estratégico Sectorial Multianual — PESEM del Sector Presidencia del Consejo de Ministros (PCM)
consta de Cuatro (4) Objetivos estratégicos Sectoriales OES los que a su vez despliegan dieciocho (18)
Acciones Estratégicas Sectoriales (AES), el Informe de Evaluacion de Resultados del PESEM PCM sirve
para identificar si los resultados de los Indicadores de los Objetivos y Acciones Estratégicas Sectoriales
estuvieron dentro de lo proyectado con el objetivo de retroalimentar procesos de aprendizaje identificando
intervenciones relevantes que contribuyeron al logro de los objetivos planificados y en base a ello proponer
cambios 0 mantener dichas estrategias en los planes sectoriales futuros.

Respecto del Cumplimiento de los Objetivos Estratégicos Sectoriales - OES, estos contaron con
Indicadores y fichas técnicas lo que nos permitié realizar una medicion de los resultados y compararlos con
la proyeccidn de metas planteadas para el periodo 2016 — 2020, cuyos principales resultados se describen
a continuacion.

Respecto del OES. 01: MEJORAR LA COORDINACION MULTISECTORIAL Y MULTINIVEL PARA LA ADECUADA GESTION DE
LAS POLITICAS NACIONALES con indicador denominado “Porcentaje de politicas nacionales aprobadas que
cuentan con mecanismos de coordinacion” inicialmente tuvo como Responsable a la Secretaria de
Coordinacion quién realizd la medicién del desempefio de su Indicador estratégico para los afios 2016 al
2018 por lo que de acuerdo a la evaluacion realizada por la OGPES a dicha ejecucion se determinaron
como resultados respecto de sus metas Anuales los valores:133% (2016), 250% (2017), 264% (2018);
Posteriormente se le asigna al CEPLAN la responsabilidad de dicho indicador, sin embargo manifesté la
dificultad para la medicion correspondiente a los ejercicios 2019 y 2020 a partir de la dacién del DS 168-
2020-PCM, y también debido a los diversos cambios funcionales y estructurales del sector PCM
(consignando S/M como ejecucidn), por lo que de acuerdo a la evaluacion realizada por la OGPES a dicha
ejecucion se determiné como resultados respecto de sus metas Anuales el valor ND (No Determinado),
para dichos 2 afios.

Respecto del OES. 02: FORTALECER EL PROCESO DE DESCENTRALIZACION PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DEL PAIS
con indicador denominado “Percepcion de la calidad por los usuarios de los servicios publicos” la Secretaria
de Descentralizacion de la PCM, responsable de dicho indicador, informé que para los ejercicios 2016 y
2017 no realiz6 medicion alguna respecto de su Indicador (consignando S/M como ejecucién) por lo que
de acuerdo a la evaluacion realizada por la OGPES a dicha ejecucion se determinaron como resultados
respecto de sus metas Anuales los valores ND (No Determinado), Sin embargo para los siguientes
gjercicios la Secretaria de Descentralizacion si logré medir el desempefio de su indicador estratégico por
lo que de acuerdo a la evaluacion realizada por la OGPES a dicha ejecucién se determinaron como
resultados respecto de sus metas anuales los valores: 50% (2018), 100% (2019), 67% (2020), asimismo
cabe precisar que la medicion correspondiente al ejercicio 2020 fue realizada a pesar de la situacion de
emergencia sanitaria suscitada por el Covid19, lograndose realizar eventos de articulacién y dentro de ellos
la Secretaria responsable de la PCM pudo recoger la manifiesta percepcion de los usuarios respecto de los
servicios publicos.

Respecto del OES. 03: MEJORAR LA IMPLEMENTACION DE LA GESTION PUBLICA PARA RESULTADOS EN TODAS LAS
ENTIDADES PUBLICAS con indicador denominado “indice de eficacia gubernamental” la Secretaria de Gestion
Publica de la PCM, responsable de dicho indicador, reporté para los ejercicios del 2016 al 2019 las cifras
publicadas cada afio por el Banco Mundial correspondiente a la medicién de dicho indicador global, por lo
que de acuerdo a la evaluacién realizada por la OGPES a dicha ejecucidén se determinaron como
resultados respecto de sus metas anuales los valores: 200% (2016), 186% (2017), 500% (2018), 233%
(2019). Sin embargo, para el ejercicio 2020 dicha Secretaria manifesté que el Banco Mundial ain ha
publicado resultado alguno, (consignando S/M como ejecucion) por lo que finalmente la OGPES de
acuerdo a evaluacion realizada a dicha ejecucion determind como resultado respecto de su Meta Anual el
valor ND (No Determinado) en lo que corresponde al ejercicio 2020, respecto de estos indicadores la
lectura debe ser realizada en un sentido inverso a la medicién estandar porque la tendencia de este
indicador demuestra eficacia mientras mas decreciente sea (en términos absolutos) porque se encuentra
en el tramo -2.5 a 0 del indicador, entendiéndose por lo tanto como un resultado aceptable aquel que fluctia
entre 0% y 100%.
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Respecto del OES. 04: REDUCIR LA VULNERABILIDAD DE LA POBLACION Y SUS MEDIOS DE VIDA ANTE EL RIESGO DE
DESASTRES con indicador denominado “Porcentaje de la poblacion en condicion de vulnerabilidad” el
Despacho Viceministerial de Gobernanza Territorial, responsable de dicho indicador, presenta
observaciones respecto de su indicador, proponiendo una nueva férmula de calculo, la misma que sera
aplicable desde el ejercicio 2021 en adelante, esto explica por qué no registrd informacién alguna respecto
de su indicador para el periodo analizado 2016-2020, (consignando S/M como ejecucidn), por lo que
finalmente en funcién de la ejecucion reportada y la evaluacion realizada por la OGPES a dicha ejecucion
se determinan como resultados respecto de sus Metas Anuales el valor ND (No Determinado), para el
periodo 2016-2020.

En el apartado nimero 3 denominado Evaluacion del Cumplimiento de los Objetivos Estratégicos
Sectoriales se procedera a explicar con mayor profundidad y analisis el desempefio de los indicadores de
cada uno de los Objetivo Estratégico Sectorial (OES), asi como las principales incidencias de las
intervenciones realizadas dentro de cada Accidn estrategia sectorial (AES) y la identificacion de los
impactos mas relevantes para cada uno de los 04 Objetivo Estratégico Sectorial (OES) evaluados,
construyendo para ello una ruta o relacién causal.

Respecto del Cumplimiento de las Acciones Estratégicas Sectoriales - AES del PESEM PCM, no es
posible determinar el cumplimiento de las mismas, puesto que en periodo evaluado los indicadores
asociados a cada Accion Estratégica no tienen metas asignadas para algun periodo, por lo que si bien no
es posible realizar un analisis cuantitativo, tal como lo establece la Guia de Seguimiento y Evaluacion de
Planes del SINAPLAN; sin embargo, se identificaron considerando toda la informacion disponible
Indicadores Proxys para cada AES para poder evaluar su desempefio; En ese sentido también se realizd
el andlisis cualitativo respectivo identificando las intervenciones mas relevantes en cada AES en el periodo
analizado que abarca el ejercicio 2016 al 2020,

Adicionalmente el presente informe de Evaluacién de Resultados del PESEM recogera y detallara algunas
implicancias de los cambios normativos y organizacionales ocurridos entre los afios 2016 al 2020 y que
tuvieron impacto directo sobre diversos Organos y Entidades Adscritas pertenecientes al Sector
Presidencia del Consejo de Ministros y que repercutieron en los Objetivos Estratégicos Sectoriales (OES)
y también en el desempefio de algunas Acciones Estratégicas Sectoriales (AES) en el periodo analizado
que abarca el ejercicio 2016 al 2020.

Respecto de los resultados cuantitativos de los indicadores de los Objetivos Estratégicos Sectoriales (OES)
y de las Acciones Estratégicos Sectoriales (AES) estos se presentan de manera consolidada y sintetizada
en el Grafico L, a efectos de poder arribar a través de una manera gréfica y sencilla a una valoracién
general del desempefio de nuestro Plan Estratégico Sectorial Multianual en funcién a los logros
alcanzados

A continuacion, el Grafico N° 1 presenta de manera visual los Resultados Tipo 1 esto es de acuerdo a los
lineamientos provistos por CEPLAN es la ratio que se calcula dividiendo el Valor Obtenido en cada afio
(Ejecucioén) respecto de su Logro Esperado (Meta) a efectos de poder evaluar el cumplimiento de los
mismos para cada ejercicio evaluado,

Para el caso de las Objetivos Estratégicos Sectoriales (OES) se utilizé la informacion obtenida de las
evaluaciones del PESEM 2016-2019 y para el afio 2020 la que se obtuvo de los Reportes de Seguimiento
y de la Evaluacion de Implementacion del PESEM del ejercicio 2020.

Para el caso de las Acciones Estratégicos Sectoriales (AES) se utilizé la informacion obtenida de las
evaluaciones del PESEM PCM, Evaluacién de Resultados PEI - POI, de los ejercicios del 2016 al 2019 y
para el afio 2020 la que se obtuvo de los Reportes de Seguimiento del PESEM del ejercicio 2020 y de la
Evaluacion de Implementacion del PESEM del ejercicio 2020.

a, ﬂ I 5
W
-— ——
== §=T

BICENTENARIO
PERU 2021



A Presidencia . S Oficina General de
‘ﬁi‘ PER U del Consejo de Ministros Secretaria Administrativa Planificacion y Presupuesto

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
Afio del Bicentenario del Peru: 200 afios de Independencia

Grafico N° 1: Matriz de Resultados consolidados 2016-2020 - OES Y AES

2016 2017 2018 2019 2020
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1. Presentacion del PESEM

El Plan Estratégico Sectorial Multianual — PESEM, 2016-2020 del Sector de la Presidencia del Consejo de
Ministros fue aprobado mediante Resolucién Ministerial N° 00289-2015-PCM y cuyo horizonte temporal fue
ampliado posteriormente mediante Resolucién Ministerial N° 084-2021-PCM publicada el 31.03.2021, este
documento de planeamiento estratégico sectorial esta compuesto de 4 Objetivos Estratégicos Sectoriales
(OES) y 18 Acciones Estratégicas Sectoriales (AES).

Asimismo, mediante Informe N° D00001-2021-OGPES del 25.02.2021 que fue el insumo principal para la
Ampliacion de Horizonte Temporal (AHT) del PESEM PCM se procedio a actualizar a los responsables de
los Objetivos y Acciones Estrategias Sectoriales (OES y AES) los mismos que fueron incorporados en el
Analisis del Informe de viabilidad técnica N° D000003-2021-CEPLAN-DNPCPESEM con opinién favorable
emitida por el CEPLAN el 17.03.2021.

Dicha actualizacion de responsables y actores era necesaria para poder realizar los Reportes de
Seguimiento, la Evaluacién de Implementacion de las Acciones Estrategias Sectoriales (AES)
correspondiente al ejercicio 2020, asi como la presente Evaluacion de Resultados de los Objetivos
Estratégicos Sectoriales (OES) correspondiente al ejercicio 2016-2020 insumo necesario para formular un
nuevo PESEM para el Sector PCM.

A continuacién, se presentan las Tablas N° 1y Tabla N° 2 con las actualizaciones de responsables y
Actores mencionadas lineas arriba.

Tabla N° 1: OES e Indicadores con Responsables Actualizados al 2024 (*)

p R bl
Orden . . . Responsable segun S e oo
de OES Objetivo del Sector Indicador PESEM 2016 -2020 Propuesto 2021- Justificacion
2024
La Secretaria de
Coordinacion dejé de
Porcentaje de ¢ oltons acinals.
Mejorar la coordinacion politicas nacionales ) siendo el Centro ’
OES.01 multisectorial y multinivel para | aprobadas que SC%%%Q% 8,5 CEPLAN Nacional de
' la adecuada gestion de las cuentan con (SC) Planeamiento
politicas nacionales. mecanismos de Estratégico - CEPLAN
Ly quien informa en la
coordinacion. actualidad sobre este
indicador.
(DS N° 022-2017'PCM)
Percepcion de la
Fortalecer el proceso de calidad por los SECRETARIA DE SECRETARIA DE_
OES.02 | descentralizacién para el usuarios de los DESCENTRALIZACION DESCENTRALIZACION Se Mantiene
desarrollo integral del pais senvicios piblicos (SD) (D)
Mejorar la Implementacion de
ian Prbli indi FU SECRETARIA DE GESTION | SECRETARIA DE GESTION
OES.03 la Gestion Publica para Indice de eficacia PUBLIGA PUBLICA Se Mantiene
Resultados en todas las gubernamental. (SGP) (SGP)
Entidades Publicas.
i ili i ; . EIDVGT asume la
iy et | ot ® |z | odSE o | B
OES.04 | y " DESASTRES GOBERNANZA de Gestion de Riesgos
vida ante el riesgo de condicion de TERRITORIAL de Desastres.
o (SGRD)
desastres vulnerabilidad. (DVGT) (DS N° 022 2017-PCM)
(*) Tabla 2 del Informe N° D00001-2021-OGPES
.
RN /
M\

BICENTENARIO
PERU 2021




PERU

Presidencia

del Consejo de Ministros

Secretaria Administrativa

Oficina General de
Planificacion y Presupuesto

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
Afio del Bicentenario del Peru: 200 afios de Independencia

Tabla N° 2: AES e Indicadores con Responsables y Actores Actualizados al 2024 (**)

Orden de Responsable y Responsables y Actores
AES Accion Estratégica Sectorial Indicador Actores segun Ampliacion Observaciones
PESEM 2016 -2020 Temporal 2021-2024
CEPLAN en el Informe
. . ” D00027-2021-CPLAN -
!Z)etsarrollatr metodc;lorgtglells e ’I?lorgentTJe de P9||t|t|‘,as t OPP manifiesta que no s
Instrumentos para fortalecer aclonales que Implementan podria establecer ninguna
AES.01.01 L . . R PCM (SC CEPLAN >
la coordinacién multisectorial | metodologias e instrumentos 50 prt;ytjfggn al 2024 para
. . .y . r esta
y multinivel de coordinacion en su gestion Se actualiza
Responsables
Con D.S. N° 061-2016-
PCM (15.08.2016) se
aprobd la “Adscripcion de
Organismos Publicos y la
Modificacion de la
Implementacién y . o dependencig, adsclripcién
Evaluacion de las Polit Porcentaje de Cumplimiento PCM (CODEVRAEM, o fusion de instancias de
valuacion de las Politicas " o SC, ACAFMIRA, la Presidencia del
AES.01.02 Nacionales a cargo de Ia de las Politicas publicas a ACASCTI)/ DEVIDA Consefo de Ministros a
PCM cargo de la PCM. DEVIDA / DINI diversos Ministerios”,
encontrandose entre
estos CODEVRAEM,
ACAFMIRA y ACASCTI.
Se actualiza
Responsables
Con el ROF de la PCM,
aprobado con el D.S. N°
022-2017-PCM
(28.02.2017), la Oficina
General de Comunicacion
Social cambi6 su
denominacién por
Brindar Informacion de Nivel de Satisfaccion de la SECRETARIA DE Secretariade
. ., .y p Comunicacién Social.
AES.01.03 | calidad a la poblacion de poblacion, respecto de la PCM (OGCS), IRTP COMUNICACION
manera oportuna y accesible | Informacion recibida. SOCIAL(SCS) D.S. N° 061-2016-PCM,
aprob0 la adscripcion del
Instituto Nacional de
Radio y Television del
Pert - IRTP al Ministerio
de Cultura
Se Actualiza Nombre
Con el ROF de la PCM,
aprobado con el D.S. N°
. " 022-2017-PCM, la Oficina
Nivel de prevencion de los :
Fortalecer el rol rector en la Conflictog Sociales con SECRETARIA DE GESTION gacioni'ﬁde Blalogg'y
.y 'y ostenipbilidaa campio su
AES.01.04 | prevencion y gestion de enfoque de dialogo y PCM (ONDS) SOCIAL Y DIALOGO (SGSD) | denominacion por
conflictos sociales sostenibilidad Secretaria de Gestion
: Social y Didlogo.
Se Actualiza Nombre
, Para el IDG” uno de los
pesarrollar metodologias e componentes para el
instrumentos para el calculo del mismo
fortalecimiento del proceso indice del desarrollo de la SECRETARIA DE E:Funq?namlemo s
. . omisiones
AES.0201 | de g.eStlon Com.pamda del Gestion descentralizada-IDG PCM(SD) DESCENTRALIZACION (SD). | Intergubernamentales),
Gobiernos Regionales y fue derogado mediante el
Locales para el desarrollo de DS N° 017-2017-PCM.
los servicios publicos Se Mantiette
Fomentar las . o
potencialidades y el Porcentaje de asociaciones SECRETARIA DE
.02. L2, itori i PCM (SD - Se Mantiene
AES.02.02 desarrollo arménico tig'tgggl :Scjg?svzjg?g;en (80) DESCENTRALIZACION (SD).
territorial proy
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Responsable y Responsables y Actores
Orden de i - . . } N .
AES Accion Estratégica Sectorial Indicador Actores segun Ampliacion Observaciones
PESEM 2016 -2020 Temporal 2021-2024
La Directiva N° 001-2014-
CEPLAN fue dejada sin
efecto por la Directiva N°
Porcentaje de planes 001-2017-CEPLAN/PCD,
Fortglecer el Sistema. ellabor.ados de acuerdo a la CEPLAN en el Informe
AES.03.01 | Nacional de Planeamiento Directiva N° 001-2014- CEPLAN/ INEI CEPLAN D00027-2021-CEPLAN -
Estratégico CEPLAN en los tres niveles de OPP manifiesta que o se
bi puede realizar medicion
gobierno. ya que el indicador no
estaria correctamente
formulado.
Promover en todas las Porcentaje de Entidades
entidades publicas la Publicas que han SECRETARIA DE GESTION
AES.03.02 | implementacion de implementado iniciativas de PCM (SGP) PUBLICA (SGP) Se Mantiene
iniciativas de modernizacién | modernizacién de la gestion
de la gestion publica publica.
Desarrolar el servicio civil indice de Desarrollo del AUTORIDAD NACIONAL DEL
AES.03.03 m'erlltocratlco en la gestion Servicio Civil SERVIR SERVICIO CIVIL (SERVIR) Se Mantiene
publica
Decreto Supremo N° 061-
2016-PCM aprobo6 la
fusion por absorcion del
Centro de Altos Estudios
Nacionales — CAEN al
Ministerio de Defensa.
Promover la |mplem?nta0|on La SGP mediante
del sistema de gestion del Memorandum N°
conocimiento integrado al Grado de Gestion del CONCYTEC / CAEN / D000083-2021-PCM-SGP
AES.03.04 | . e o CONCYTEC. i
sistema de seguimiento y Conocimiento. PCM (SGP) manifiestaque
luacion de | tion corresponde modificar el
eYa 930'0” elages indicador de la Accion
publica Estratégica AES 03.04 en
el marco de las acciones
desarrolladas por dicha
Secretaria.
Se Actualizan
Responsables
La Oficina Nacional de
. Gobierno Electrénico e
PlroTc,)V?r el goblerno " Informatica cambio su
electronico como SOpO ea P denominacion por
AES.03.05 | los procesos de planificacién | Indice de Gobierno Electronico PCM (ONGEI) SECREE@%EES%%?ERNO Secretaria de Gobierno
produccion y gestion de las Digita.
entidades publicas. Se Actualizan
Responsables
La SGP mediante
Memorandum N°
D000083-2021-PCM-SGP
) manifiesta que el
Promover la transparencia, indicador de esta AES
el i6 iai i debe modificarse toda vez
participacion y vigilancia indi - ] ) car
. . ndice de Voz y Rendicion de SECRETARIA DE GESTION | que su medicion
AES.03.06 cmdgd_:,ana, asi como, la Cuentas PCM (SGP) PUBLICA (SGP) esth a cargo de
rendicion de cuentas en la organismos multilaterales
gestion y politicas publicas y o responden en su
cabalidad a las funciones
de esta Secretaria
Se Mantiene
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Orden de Responsable y Responsables y Actores
AES Accion Estratégica Sectorial Indicador Actores segun Ampliacion Observaciones
PESEM 2016 -2020 Temporal 2021-2024
Fortalecer permanentemente
el marco normativo que
contribuya a la regulacion P . . .
AES.03.07 rouy gut indice de Calidad Regulatoria ENTIDADES ENTIDADES REGULADORAS Se Mantiene
eficiente y supervision de los REGULADORAS
mercados de servicios
publicos.
Porcentaje de Departamentos
Promover y gestionar el que han implementado el
AES.04.01 desarrollo del conocimiento sistema de informacién del PCM (SGRD) / SIN RESPONSABLE EN EL
s en Gestion del Riesgo de conocimiento de riesgo, que CENEPRED, / INDECI SECTOR PCM
Desastres. contribuya a la prevencion y
reduccion del riesgo. ﬁ?%g'zgzﬁrgfgg’“premo
(20.02.2016) se adscribio
Fortalecer y gestionar el al Instituto Nacional de
desarrollo de acciones , Defensa Civi - INDECI al
. ; . Porcentaje de Departamentos Ministerio de Defensa,
orientadas a evitary reducir que ejecutan actividades o PCM (SGRD)/ DESPACHO
AES.04.02 | las condpmnes ‘de riesgo de proyectos de inversion ante CENEPRED VICEMINISTERIAL DE
los medios de vida de la riesgo alto GOBERNANZATERRITORIAL | . o Supremmo
pobllacllon con un enfoque (OVGT) N° 018-2017-PCM so
territorial cambi6 la adscripcion del
Centro Nacional de
, . Estimacion, Prevencion
Entidades Publicas del Reduccion del Riesgo dey
SINAGERD que implementan Desastres - CENEPRED
Fortalecer e Impulsar el Programas de Desarrollo de al Ministerio de Defensa
desarrollo de capacidades Capacidades y Asistencia PCM (SGRD) SIN RESPONSABLE ENEL | ¥ se transfiieron las
AES.04.03 | para la Gestion del Riesgo Técnica que contribuya a CENEPRED. / INDECI SECTOR PCM. funciones de la Secretaria
de Desastres en las empoderar a todas las de Gestion del Riesgo de
entidades del SINAGERD entidades publicas en la Dosastres dela PCM a
gestion de riesgos de ’
desastres. EI DVGT mediante
Memorando N°
Desarrollar mecanismos e Entidades del SINAGERD que VT e
instrumentos de monitoreo implementan sistemas de PCM (SGRD)/ SIN RESPONSABLE EN EL r?l:gtTiel:eaT;ﬂeSta e
AES.04.04 sequimiento y evaluacion en monitoreo y evaluamon del CENEPRED. / INDECI SECTOR PCM. responsabilidad sobre
GRD PLANAGERD, en el nivel la AES 04.02
nacional y regional.
Fortalecer e impulsar el Entidades publicas que PCM (SGRD) SIN RESPONSABLE EN EL
AES.04.05 | desarrollo de la continuidad implementan la Continuidad SEDENA SECTOR PCM.

operativa del Estado.

Operativa del Estado.

(**) Tabla 3 del Informe N° D00001-2021-OGPES

Sobre el Plan Estratégico Sectorial Multianual PESEM del Sector PCM 201-2020, cabe precisar que solo
los 4 Objetivos Estratégicos Sectoriales (OES) cuentan con Fichas Técnicas para sus Indicadores y Metas
para los 5 afios por lo que se procederan a evaluarlos; sin embargo, respecto de las Acciones Estrategias
Sectoriales (AES), estas si bien cuentan con indicadores, no cuentan con fichas técnicas que describan la
metodologia de célculo y las fuentes de informacién, por lo que sus indicadores no podran ser evaluados.
Sin embargo, con la identificacion de Indicadores Proxys permitira obtener algunas referencias cuantitativas
respecto del desempefio de dichas AES.
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1.1. Sintesis del Marco Normativo

Ley N° 29158, Articulo 23, numeral 23.1, literal a), Ley organica del Poder Ejecutivo, establece que son
funciones generales de los ministerios, formular, planear, dirigir, coordinar, ejecutar, supervisar y evaluar la
politica nacional y sectorial bajo su competencia, aplicable a todos los niveles de gobierno.

Ley N° 29158, Articulo 25, numeral 1, Ley Orgénica del Poder Ejecutivo, establece que corresponde a
los Ministros de Estado, dirigir el proceso de planeamiento estratégico sectorial, en el marco del Sistema
Nacional de Planeamiento Estratégico, determinar los objetivos sectoriales funcionales nacionales
aplicables a todos los niveles de gobierno, aprobar los planes de actuacion y asignar los recursos
necesarios para su ejecucion, dentro de los limites de las asignaciones presupuestarias correspondientes.

Decreto Legislativo N° 1088, Ley del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico (SINAPLAN) y del
Centro Nacional de Planeamiento Estratégico, que crea el Centro Nacional de Planeamiento Estratégico
(CEPLAN) como érgano rector y orientador del SINAPLAN.

Articulo 7, numeral 7.3 de la Directiva N° 001-2017-CEPLAN/PCD, “Directiva para la actualizacion del
Plan Estratégico de Desarrollo Nacional” Version Modificada, aprobada por Resolucion de Presidencia del
Consejo Directivo N° 00009-2021-CEPLAN/PCD, establece que los Objetivos expresados en los Planes
Estratégicos Institucionales — PEI, para su implementacién en los Planes Operativos Institucionales — PO,
se articulan con los Objetivos Estratégicos Sectoriales Multianuales y otro tipo de planes, segin
corresponda al tipo de entidad.

Numeral 4.7.2 Estructura del Informe de Evaluacion de Resultados del PESEM definida en la Guia para el
Seguimiento y Evaluacién de Politicas y Planes del SINAPLAN, aprobada por Resolucion de Presidencia
de Consejo Directivo N° 00015-2021-CEPLAN/PCD.

1.2. Respecto de las Tematicas a cargo de la Presidencia del Consejo de Ministros

Mediante Decreto Supremo N° 022-2017-PCM que aprueba el Texto actualizado del Reglamento de
Organizacion y Funciones de la Presidencia del Consejo de Ministros, se establecen en el articulo N° 2 las
Competencias de este Sector, las cuales son:

2.1 La Presidencia del Consejo de Ministros es el Ministerio responsable de la coordinacién de las politicas

nacionales de caracter sectorial y multisectorial del Poder Ejecutivo y de la coordinacion de las relaciones
con los demas Poderes del Estado, los organismos constitucionalmente autdnomos, los gobiernos
regionales, los gobiernos locales, y la sociedad civil. Es competente a nivel nacional en las materias de
modernizacién de la gestion del Estado, desarrollo territorial, descentralizacion, demarcacion territorial,
didlogo y concertacion social, gobierno digital, comunicacion de las acciones del Poder Ejecutivo y las
demés competencias que le asigne la ley.

2.2 Es rector del Sistema Administrativo de Modernizacion de la Gestién Publica, y de los Sistemas de
Gestion del Riesgo de Desastres, Sistema Nacional de Informatica y del Sistema Nacional de Demarcaciéon
Territorial. Constituye la mas alta autoridad técnico-normativa sobre dichas materias.

2.3 Ejerce sus competencias a través del cumplimiento de funciones orientadas a la obtencién de resultados
que impacten en el bienestar de la ciudadania y el desarrollo del pais.

En ese sentido de acuerdo a lo sefialado en el Capitulo | en su Seccion 1 Disefio del Modelo Conceptual
del Plan Estratégico Sectorial Multianual — PESEM de la Presidencia del Consejo de Ministros aprobado
con RM N° 289-2015-PCM se establecen las siguientes tematicas: (i) Articulacion (i) Descentralizacion,
(i) Modernizacion de la Gestidn Publica y (iv) Gestion de Riesgo de Desastres.
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1.3. Sobre Entidades que conforman el Sector Presidencia del Consejo de Ministros.

Organismos publicos que se encuentran adscritos a la Presidencia del Consejo de Ministros de acuerdo al
Decreto Supremo N° 022-2017-PCM que aprueba el Texto actualizado el Reglamento de Organizacion y
Funciones de la Presidencia del Consejo de Ministros, Articulo 69:

69.1 Organismos Publicos Ejecutores

a
b
c
d

Despacho Presidencial - DP

Comision Nacional para el Desarrollo y Vida sin Drogas - DEVIDA

Direccion Nacional de Inteligencia - DINI

Organismo de Supervision de los Recursos Forestales y de Fauna Silvestre — OSINFOR

_ — —

69.2 Organismos Publicos Especializados — Organismos Técnicos Especializados:

a) Autoridad Nacional del Servicio Civil - SERVIR

b) Centro Nacional de Planeamiento Estratégico - CEPLAN

c) Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y Proteccién de la Propiedad Intelectual - INDECOPI
d) Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - INEI

e) Consejo Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion Tecnolégica - CONCYTEC

69.3 Organismos Publicos Especializados - Organismos Reguladores:

a
b
c
d

Organismo Supervisor de la Inversion en Infraestructura de Transporte de Uso Publico - OSITRAN
Organismo Supervisor de la Inversion en Energia y Mineria - OSINERGMIN

Organismo Supervisor de la Inversidn Privada en Telecomunicaciones - OSIPTEL
Superintendencia Nacional de Servicios de Saneamiento — SUNASS

—_— — —

Organismos y Entidades que dejaron de estar adscritos a la Presidencia del Consejo de Ministros.

Durante el Periodo analizado se produjeron cambios normativos que condujeron a una nueva configuracion
de funciones y competencias principalmente en diversas entidades y 6rganos pertenecientes a la PCM
explicado por la adscripcion, Absorcion, Fusion de entidades adscritas a la Presidencia del Consejo de
Ministros a otros Sectores, los que se detallan a continuacion:

Adscripcion el Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Pert (CGBVP) al Ministerio del Interior
MININTER, Decreto Supremo N° 008-2015-IN, Articulo 1.

Adscripcion del Instituto Nacional de Defensa Civil (INDECI) de la Presidencia del Consejo de Ministro al
Ministerio de Defensa, Decreto Supremo N° 002-2016-DE, Articulo 1

Adscripcion del Instituto Nacional de Radio y Television del Pert (IRTP) de la Presidencia del Consejo de
Ministros al Ministerio de Cultura, Decreto Supremo N° 061-2016-PCM, Articulo 1.

Fusion por Absorcion del Centro de Altos Estudios Nacionales — CAEN en el Ministerio de Defensa, Decreto
Supremo N° 061-2016-PCM, Articulo 2.

Fusion por Absorcion de la Comision Nacional de Bienes Incautados — CONABI en el Ministerio de Justicia
y Derechos Humanos, Decreto Supremo N° 061-2016-PCM, Articulo 2.

Fusion por Absorcidn de la Secretaria de Seguridad y Defensa Nacional — SEDENA en el Ministerio de
Defensa, Decreto Supremo N° 061-2016-PCM, Articulo 2.
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La Secretaria técnica del CODEVRAEM, la ejercera la Comisién Nacional para el Desarrollo y Vida sin
Drogas — DEVIDA, Decreto Supremo N° 061-2016-PCM, Articulo 3.

Adscripcion de la Comision Multisectorial Permanente de Lucha contra la Tala llegal — CMLT en el Ministerio
de Agricultura y Riego, Decreto Supremo N° 061-2016-PCM, Articulo 3.

Adscripcion del Centro Nacional de Estimacion, Prevencion y Reduccion del Riesgo de Desastres
(CENEPRED) de la Presidencia del Consejo de Ministros al Ministerio de Defensa, Decreto Supremo N°
018-2017-PCM, Articulo 2.

Finalmente, la estructura completa del Sector de la Presidencia del Consejo de Ministros se presenta en el
siguiente Grafico N° 2, donde se detalla el Organigrama nominal, donde se describe al Pliego PCM;
Organismos Adscritos; Comisiones y Consejos; Unidades Ejecutoras a través de las cuales el Sector a
través de distintas intervenciones se vincula a diversos Publicos Objetivos, esto es mediante la
articulacion interinstitucional y multinivel de sus Organismos Adscritos y Organos de Linea con otros actores
del Sector publico (Gobierno Regionales, Gobiernos Locales, Mancomunidades), Sector Privado y de la
sociedad civil asi como con los ciudadanos a quienes presta diversos servicios.
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Grafico N° 2: Organigrama Nominal de la Presidencia del Consejo de Ministros - PCM
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2. Contexto

2.1. Descripcion breve del contexto relevante para el sector (econdmico, social, politico, segin
corresponda)

En lo que respecta al CONTEXTO ECONOMICO el Per(i ha afrontado una desaceleracion econdmica en el
periodo analizado del 2016 al 2020 tal como lo demuestran las cifras de variaciones del PBI a precios
constantes (2007) publicadas por el INEI, asi como las cifras de ingresos percibidos por el Gobierno Central
presentadas en el Marco Macroeconémico Multianual MMM 2021-2024 publicado por el MEF vy las cifras
del déficit Fiscal del Sector Publico no Financiero SPNF, tal como se presenta en la siguiente Tabla N° 3.

El promedio de crecimiento de la economia peruana en los afios previos a la pandemia 2016-2019 fue del
3.2% inferior al promedio obtenido en el periodo 2011-2015 el cual asciende a 4.8%, asimismo se puede
apreciar el fuerte impacto en la economia que tuvo en el afio 2020 la pandemia del Covid-19 haciéndola
retroceder aproximadamente 11%, el cual tendria impacto en otros componentes como el social explicado
por la pérdida de empleos y el aumento de la pobreza en el Peru.

En ese sentido, otro indicador importante a analizar es de los Ingresos del Gobierno con el que se atiende
diversas prioridades del pais, siendo el promedio del afio 2016-2019 la cifra del 19% el cual también sufrid
una caida en comparacion con el promedio del afio 2012-2015 cuya cifra fue del 22%; asimismo, en el 2020
esta cifra alcanzé el 17.7%, lo que potencialmente limitaria el accionar del Gobierno para proveer los
diversos servicios a los ciudadanos, asi como también poder fortalecer las acciones del Estado, cuyas
debilidades estructurales se hicieron mas notorias durante la pandemia en el 2020.

El MMM 2021-2024 describe al Peri como una economia pequefa, abierta y exportadora de materias
primas, principalmente mineras, por lo cual la produccion nacional y su recaudacion de impuestos (que
representan el 75% de los ingresos fiscales) dependen de factores externos -como la variacion de las
cotizaciones internacionales- que afectan a los sectores que generan mayores divisas. Sin embargo, el pais
también es una economia en vias de desarrollo con un alto grado de informalidad, por lo que la recaudacion
tributaria parte de una base pequefia, concentrada en pocos contribuyentes grandes y formales vinculados
al sector exportador, lo cual amplifica el efecto de los ciclos internacionales sobre los ingresos fiscales por
lo que en un escenario de pandemia global se explica la caida del PBl y de los ingresos publicos en el 2020.

Tabla N° 3: Desempeiio de la economia peruana en el periodo 2016-2020

Rubro 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020

Var% (PBl)(a) | 63 | 6.1 59 24 33 | 40 25 | 40 22 | 114

Ingresos del 24 | 223 | 224 | 203 | 188 | 183 | 194 | 199 | 17.7
Gobierno (b)
Déficit Fiscal
SPNF 0.8 0.3 2.1 27 3.0 23 16 8.9

(@)  Fuente ver: https://www.inei.gob.pe/estadisticas/indice-tematico/economia/
(b)  Fuente ver: https://www.mef.qob.pe/pol _econ/marco_macro/MMM 2021 2024 .pdf

Finalmente, otro indicador econdmico a tomar en consideracion es la del Déficit fiscal del SPNF el cual se
incrementd de un promedio de 1.1% en el periodo 2011-2015 a 2.4% en el periodo 2016-2019, resaltar el
incremento considerable del 8.9% en el ejercicio 2020, como resultado de los recursos financieros
empleados para atender los pedidos del Sector Salud para afrontar la pandemia, asi como los relacionados
a la reactivacion economica cuyos resultados deben empezar a percibirse a partir del 2021, asimismo la
prudencia fiscal sera clave en el 2021 para salvaguardar las finanzas publicas lo cual podria limitar en cierta
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medida la disponibilidad de recursos financieros para fortalecer operativamente a las instituciones publicas
y con ello limitar el adecuado funcionamiento del sector publico en general incluido el sector PCM.

En lo que respecta al CONTEXTO POLITICO el Perl durante el periodo 2016 al 2020 ha afrontado un
escenario marcado por los desacuerdos y la inestabilidad politica, resultado de ello en lo que respecta al
Poder Ejecutivo, se ha contabilizado 4 gestiones presidenciales, cuando lo juridicamente establecido es 1
solo mandato de gobierno; los presidentes que ejercieron durante el periodo analizado son: Pedro Pablo
Kuczynski Godard (2016-2018), Martin Vizcarra Cornejo (2018-2020), Manuel Merino Lama (2020-2020) y
finalmente Francisco Sagasti Hochhausler (2020-2021), este escenario de inestabilidad politica limita
también el propio accionar del sector publico en su conjunto ya que los cambios de gestion implican proceso
de adaptaciones en los que se ralentizan las coordinaciones multinivel y multisectorial asi como la toma de
decisiones en temas que son de importancia para el pais.

La inestabilidad ocasionada por la crisis politica suscitada entre el Poder Ejecutivo y el Congreso de la
Republica también generd en el cierre del congreso el 30.09.2019, por lo que en el periodo analizado 2016-
2020 se contabilizan 2 Congresos Periodos congresales 2016-2018 y el convocado mediante elecciones
para el periodo 2020-2021, ambos mandatos tanto el del poder ejecutivo como el del poder legislativo
concluyen el 28.07.2021 al iniciar un nuevo mandato presidencial.

El ambiente de crispacion e inestabilidad politica también tuvo repercusién a nivel de la PCM ya que se
contabilizaron 9 Primeros Ministros en el periodo de gobierno 2016-2020, de los cuales solo 5 de ellos se
contabilizaron en el afio 2020, lo que resume lo incierto del entorno politico, los 9 titulares de la Presidencia
del Consejo de Ministros a saber son: Violeta Bermudez Valdivia (Nov 2020 - Jul 2021); Antero Flores-
Araos Esparza (Nov 2020 - Nov 2020); Walter Martos Rios (Ago. 2020 - Nov 2020); Pedro Cateriano
Bellido (Jul 2020 - Ago 2020); Vicente Zeballos Salinas (Set 2019 - Jul 2020); Salvador del Solar
Labarthe (Mar 2019 - Sep 2019); Cesar Villanueva Arévalo (Abr 2018 - Mar 2019); Mercedes Araoz
Fernandez (Set 2017 — Abr 2018); Fernando Zavala Lombardi (Jul 2016 — Set 2017), cifra superior a los
7 premieratos registrados en el periodo de gobierno 2011-2016, y a los 5 premieratos contabilizados en el
periodo gubernamental 2006-2011.

Adicionalmente este escenario politico adverso resultado de la confrontacion politica entre el poder
ejecutivo y el poder legislativo limitd el accionar del sector publico y menoscabando la percepcion de la
ciudadania respecto de la Gestidn del Estado en su conjunto, tal como lo detalla el boletin de percepcidn
de gobernabilidad 2018 elaborado por el INEI, el cual se presenta en la Tabla N° 4.

Tabla N° 4: PERU - Gestion del Gobierno Central, Regional y Local 2018

Gobierno Central Gobierno Regional Gobierno Local
Opinion de la Gestion | gy o416 | Set2017- | Set2016- | Set2017- | Set2016- | Set2017-
Feb2017 | Feb2018 | Feb2017 | Feb2018 | Feb2017 | Feb 2018
Nacional 100.0 100.0 100.0 100.0 | 1000 | 100.0
Muy Buena / Buena 40.4 24.6 27.2 21.6 35.6 28.9
Mala / Muy Mala 38.2 67.9 535 64.4 57.1 65.1
No Sabe / No Responde 214 7.5 19.3 14.1 7.3 5.9

Fuente ver: https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/boletines/boletin-percepcion-gobernabilidad-abril-2018.pdf
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Finalmente, basados en el boletin de percepcion elaborado por el INElI se puede concluir que
aproximadamente 2/3 de la poblacién piensa que la gestion del gobierno en sus 3 niveles es Mala o muy
mala, siendo el gobierno central quien mas retrocedié (29.7%) respecto a similar evaluacion realizada en
el 2017, esto contribuye negativamente la credibilidad que tiene la poblacién respecto de la capacidad de
gestion del Estado para resolver los problemas de la poblacion.

Enlo que respecta al CONTEXTO SOCIAL el Per durante el periodo 2016 al 2020 ha afrontado un escenario
marcadamente adverso en varios indicadores claves para la ciudadania, que se acentuaron en el Ultimo
afio 2020 por la situacion vivida en la pandemia, uno de los indicadores que mayor preocupacion ha
causado es el relacionado al aumento de la Incidencia de la Pobreza Monetaria la cual alcanzé la cifra del
30.1% al cierre del 2020, esto significa que aproximadamente 9.8 millones de Peruanos se encuentran
en situacién de pobreza, es decir, tenian un nivel de gasto inferior al costo de la canasta basica de
consumo compuesto por alimentos y no alimentos, valor muy similar a lo registrado en el afio 2010, esto
significa un retroceso de aproximadamente 10 afios de acuerdo al Informe técnico Evolucion de la Pobreza
Monetaria 2009-2020 publicada por el INEI en el 2021, tal como se describe en la Tabla N° 5.

Tabla N° 5: Evolucion de la Incidencia de la Pobreza Monetaria Total 2010-2020
(Porcentaje del Total de la Poblacion)

Rubro 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020

Pobreza
Monetaria 308 | 27.8 | 258 | 239 | 227 | 218 | 20.7 | 21.7 | 205 | 20.2 | 30.

Fuente Ver: https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/pobreza2020/Pobreza2020.pdf

Se puede observar en la Tabla N° 5 que en el periodo 2016-2019, previa a la pandemia la pobreza
monetaria solo se redujo en 1.6% mientras que en el periodo 2011-2015 se redujo en 6 puntos
porcentuales, tomando en consideracién la Ultima cifra del 2020 correspondera al nuevo gobierno que
inicie en el 2021 implementar las politicas y estrategias mas adecuadas para lograr el crecimiento
economico para revertir este resultado bastante adverso que afecta la condicion de vida de los peruanos y
su desarrollo en la sociedad, Sin embargo de acuerdo a lo plasmado en el Informe del MMM 2021-2024,
para mantener un crecimiento sostenido, se necesita cerrar las brechas estructurales, e impulsar la
competitividad y productividad del pais, en este contexto de lucha contra la Covid-19, el déficit en la calidad
de los servicios publicos, la alta informalidad, el bajo nivel de inclusion financiera, entre otros factores serian
las limitantes para una mayor efectividad de las acciones implementadas.

Asimismo, la pandemia del Covid-19 ha implicado una serie de cambios en los comportamientos de las
personas que van desde el mayor cuidado en los habitos de salubridad y proteccion personal, es asi como
la virtualidad gand protagonismo en la Sociedad Peruana en el 2020 en temas como la Salud; por ejemplo,
el avance de la Telemedicina, asi como en los temas vinculados a la Educacién y lo Laboral en donde los
medios digitales facilitaron el Home School para los estudiantes y la figura del Trabajo Remoto 0 Home
Office para los trabajadores del Sector publico y privado, ganando ambas figuras relevancia como medida
de prevencién de la pandemia, en ese sentido el sector PCM impulsé modalidades de trabajo mixtas, a fin
de garantizar un adecuado funcionamiento de las instituciones preservando la salud de los trabajadores.

Sin embargo, este nuevo escenario donde los medios de interrelaciéon entre las personas son
principalmente digitales salen a relucir importantes carencias o brechas que cerrar en infraestructura e
interconexion, asi como de la misma disponibilidad de dichos medios digitales como tables o celulares que
afectd principalmente a los estudiantes del pais tal como se evidencia en el Estudio elaborado por CEPAL
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UNESCO en agosto del 2020 denominado “La educacién en tiempos de la pandemia de COVID-19" en
donde precisa que en el Peru solo el 53% de los estudiantes tiene una computadora y el 57% acceso a
internet, incluso esto también tuvo implicancias en las relaciones estado ciudadano, esto quedé relevado
en el Informe de Evaluacion de Servicios provistos a los Ciudadanos por el sector PCM para el
ejercicio 2020 elaborado por la OGPES en el mes de abril 2021, donde las entidades adscritas
manifestaron que muchos de los procesos o tareas desarrolladas eran manuales o presenciales lo que
implicé que impulsaran un cambio hacia procesos digitales impulsando el fortalecimiento tecnoldgico,
reinventandose procesos o innovando en lo que corresponde al trabajo en equipo para poder entregar
resultados generando valor agregado para el ciudadano.

Finalmente es pertinente manifestar que el cierre del periodo analizado 2016-2020 la pandemia marc6 un
hito negativo en la historia de la humanidad y la sociedad peruana no es ajena a esta situacion, de acuerdo
a Statista quien desarrollé un estudio en enero 2021 sobre los “Problemas mas graves que afectan a las
familias en el Per0” el 36.6% de los encuestados manifiesta que fue (i) la pérdida o falta de empleo, en
segundo lugar le sigue con un 29.4% (ii) la falta de dinero o recursos econdmicos, en tercer lugar con un
22.1% (iii) el contagio de algun familiar cercano y con un 15.6% (iv) los problemas emocionales o fisicos,
entre otros problemas también importantes tal como se puede ver en el Grafico N° 3.

Grafico N° 3: “Problemas mas graves que afectan a las familias en el Peri como consecuencia de
la pandemia Covid-19”

La pérdida o falta de trabajo 36,6%

La falta de dinero o de recursos
economicos

El contagio de algin miembro de su
hogar o de su familia directa

Problemas emocionales y fisicos

El fallecimiento de algin miembro de su
hogar o de su familia directa

Deudas que no pueden pagar

No les sucedio algo grave durante la
pandemia

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Porcentaje de encuestados

Fuente ver: https://es.statista.com/estadisticas/1206582/principales-problemas-familias-covid-19-peru/

Respecto del cuarto problema relacionados a temas fisicos y mentales; segln estudios poblacionales
realizados por el Ministerios de Salud (MINSA) el 70% de peruanos ha visto afectado, de una u otra manera,
su salud mental durante la pandemia del coronavirus, en los que se reporta un incremento significativo de
casos de ansiedad, esto es importante tomarlo en consideracién porque una vez que la poblacién sea
vacunada y retorne a sus centros de labores se pueden generar problemas relacionados con la interaccion
social.
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2.2. ldentificacion de los factores internos o externos (positivos y/o negativos) al plan que influyeron en su desempefio

Tabla N° 6: Sintesis de la Evaluacion de Impacto de los Factores en el Plan Estratégico Sectorial Multianual 2016-2020

OBJETIVO ESTRATEGICO 01 OBJETIVO ESTRATEGICO 02 OBJETIVO ESTRATEGICO 03 OBJETIVO ESTRATEGICO 04
FACTORES
NEGATIVO POSITIVO NEGATIVO POSITIVO NEGATIVO POSITIVO NEGATIVO POSITIVO
Limitada capacidad Implel:neniac.lon: Cam.hlos n.o.rrpatwos
de coordinacion Aprobacion: "Politi Agencias Regionales que inhabilitd el
robacién: "Politica -
(Actualizacién del Nacional Contra las ::s[);a;gli:;}mﬂﬂl ::SIC;‘:‘:’LOI?} Definicién de nuevos Objetivo Estratégico
ROF) Drogas al 2030” - - instrumentos Tahordado
OEs 1 (2017) AES 1.2 (2020) innovadores inadecuadamente
AE5 1.1 (2017) Limitada AE5 3.2 (2018) OES: 4 (2018)
. Cam_hios n.o.rmalhros actualizacion del
p - Implemen;acmln. que inhabilitaron el indicador i Nuevo reporte de
.’NTERNO Il’roce::- ‘ EdrE\;ISIDn e Programa de Alerta y indicador (Componente de I_(?\r.de Gobierno cumplimiento
inventario de las Respuesta Temprana {Componente de T Digital . AES 4.2 (2018)
politicas a cargo de la AES 1.4 (2016) indicador derogado) Seguimiento AES 3.1 AES 3.5 (2018) Limitada
PCM AES 2.1 (2017) adecuado del ) actualizacion del
HIED L (TR desempeiio de los . T Aprobacién: "Politica
Seguimient: indicadores Limitada capacidad de Seguimiento QES 4 y sus cuatro Nacional de Gestidn
v . adecuado del OES 2 (2020) respuesta para la adecuadoudel AES del Riesgo de
nelicacor impreciso. desempeiio de los operatividad de las fieslempeno de los desastres al 2050"
BT indicadores Acciones indicadores OES 4 (2021)
AES 1.4 AES 3.2 y 3.4 (2016) AE5 3.2
Informacidn no
disponible para el
indicador
OES 3
AES3.6y37
. ‘e Adscripcion de
Repercusion del Repercusion del Ausencia de la 2 e
COVID-19 COVID-19 e, OLgtanls::ts Publicos
AES11,1.2,y13 AES 2.1 (2020) Indicador 8 olros Sectores
(2020) AE5:-4.1,4.2, 4.3, 4.4
EXTERNO A ¥ 4.5 (2016 y 2017)
Limitada continuidad
de la medicidn del
indicador
AE53.3y3.5
Repercusion del
COVID-19
AE53.3, 3.4 3.6y3.7
At
-:“ ‘31! f)’g" 19
= S r,',p,;““
== §=z
NS
A

BICENTENARID
PERU 2021




ICA D
SO,

¢

==

1 B PERU

Presidencia

del Consejo de Ministros

Oficina General de
Planificacion y Presupuesto

Secretaria Administrativa

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"

Afio del Bicentenario del Peru: 200 afios de Independencia

Tabla N° 7: Matriz de los factores que inciden en el cumplimiento de los resultados esperados

Factores que inciden sobre el cumplimiento Medidas adoptadas en factores que Org::(:ere:ftgpls:ble
PLAN LOGROS/RESULTADOS Impedido el dificultaron o impidieron el me dizién del
Facilitado el cumplimiento Dificultado el cumplimiento cumplimiento cumplimiento indicador
OES 1 o N
) T ) . - . L Se asigné como responsable del cumplimiento
Mejorar la coordinacion multisectorial y Stz shoeheciadiloonnifaaiy del OES 1 al CEPLAN, mediante el Informe N° CEPLAN
multinivel p:(;ﬁﬁlga asd:;:gizcrj]z |getsastin')n de las (Actualizacion del ROF) D000001-2021-PCM-OGPES
AES 1.1 Limitada capacidad de coordinacion Sde la;llggo1c1on1locr|§§|)_</)-\n,\?able dqel tcumlyillrfmento
Desarrollar metodologias e instrumentos (Actualizacién del ROF) ¢ N° 5080001 2021 EglvllaggleSn orme CEPLAN
para fortalecer la coordinacion e T
multisectorial y multinivel. Repercusién del COVID-19 No se presentaron medidas adoptadas
Con la aprobacién de la "Politica Nacional
Aprobacion: "Politica Nacional Proceso de revision e inventario de Contra las Drogas al 2030", se podra empezar
PESEM AES 1.2 Contra las Drogas al 2030" las politicas a cargo de la PCM a evaluar el cumplimiento de esta politica a
PCM Implementacién y evaluacion de las cargo de la PCM DEVIDA
2016-2020 politicas nacionales a cargo de la PCM. Se ajustaron las actividades a implementarse
Repercusién del COVID-19 en el 2020; por medio de estrategias y
acciones de manera remota
AES 1.3 Indicador impreciso No se presentaron medidas adoptadas
Brindar informacion de calidad a la SCS
poblacion de manera oportuna y Repercusion del COVID-19 No se presentaron medidas adoptadas
accesible.
Implementacion: Programa de .
AES 1.4 Algrta y Respuesta 'I%mprana No se presentaron medidas adoptadas
Fortalecer el rol rector en la prevencion y .y SGSD
-, . . Seguimiento adecuado del ;
gestion de conflictos sociales. desempefio de los indicadores No se presentaron medidas adoptadas
OES 2
Fortalecer el proceso de Seguimienioiateciado del No se presentaron medidas adoptadas SD
Descentralizacion para el desarrollo desempefio de los indicadores
integral del pais.
PESEM AES 2.1 Implementacién: Cambios normativos que Con la implementacion de las Agencias
PCM - Agencias Regionales de inhabilitaron el in dica?jor Regionales de Desarrollo (ARD), se empezo a
20162020 | Desarrollar metodologias e instrumentos Desarrollo (ARD) cumplir la Accion Estratégica
pag;isetligﬁr::)lrencrl)r::tei(?;o di?lg%rboi;?rfgsde El trabajo remoto y la implementacion de SD
regionales y locales para el desarrolio de Repercusion del COVID-19 plat_aformas digitales, permitio la asistencia
| icios pUbli técnica y desarrollo de capacidades en cada
0S SErVICIos publicos. uno de los gobiernos cuando fue requerida.
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Organo responsable

Factores que inciden sobre el cumplimiento Medidas adoptadas en factores que de reportar Ia
PLAN LOGROS/RESULTADOS Impedido el dificultaron o impidieron el me dizién del
Facilitado el cumplimiento Dificultado el cumplimiento pedic cumplimiento L
cumplimiento indicador
OES 3
Mejorar la implementacion de la gestion Informacion no disponible para el Se ha coordinado con el 6rgano responsables SGP
publica para resultados en todas las entidades indicador para la elaboracion de un Indicador Proxy
publicas
AES 3.1 Cambios normativos que inhabilito el Se ha coordinado con el rgano responsables
Fortalecer el sistema nacional de planeamiento indicador para la elaboracién de un Indicador Proxy CEPLAN
estratégico Limitada actualizacion del indicador No se presentaron medidas adoptadas
AES 3.2 Definicion de nuevos Limitada capacidad de respuesta ingg\r/]algodreefslmsc;ogn?;e%eg(;rlr:];rirrljlgeA'::an
Promover en todas las entidades publicas la instrumentos innovadores para la operatividad de las Acciones ' Estratégica SGP
implementacion de iniciativas de Seguimiento adecuado del
modernizacion de la gestion publica desemperio de los indicadores No se presentaron medidas adoptadas
Ausencia de la Medicion del E,e con?qerg CO”:% Iréd|caq%r|_Proxy el
Indicador orcentaje de entidades publicas con
AES 3.3 Resolucion de inicio para el Transito a la LSC
Desarrollar el servicio civil meritocratico en la Limitada continuidad de la medicién . SERVIR
gestién publica del indicador No se presentaron medidas adoptadas
g Se priorizé medidas para salvaguardar la salud
PESEM Repercusion del COVID-19 de los servidores/as.
PCM ) AES 34 . Limitada capacidad de respuesta Se ha coordinado con el 6rgano responsables
2016-2020 |  Promover la implementacion del sistema de para la operatividad de las Acciones para la elaboracion de un Indicador Proxy
gestion del conocimiento integrado al sistema CONCYTEC
de seguimiento y evaluacion de la gestion Repercusion del COVID-19 Se otorgaron fondos a proyectos en respuesta
publica P al COVID-19
i AES 3.5' i Limitada continuidad de la medicion SGD planted un Indicador Proxy para el
Promover el gobiemo electrénico como soporte Ley de Gobierno Digital sel indicad cumplimiento del Ejercicio 2021, luego de las SGD
a los procesos de planificacién, produccion y el Inaicador coordinaciones realizadas

gestion de las entidades publicas

AES 3.6 Informacién no disponible para el Se ha coordinado con el érgano responsables
Promover la transparencia, participacion y indicador para la elaboracion de un Indicador Proxy SGP
vigilancia ciudadana, asi como, la rendicion de
cuentas en la gestion y politicas publicas Repercusién del COVID-19 No se presentaron medidas adoptadas
AES 3.7 Informacion no disponible para el Se ha coordinado con los érgano responsables
' indicador para la elaboracion de un Indicador Proxy
Fortalecer permanentemente el marco Entidades
normativo que contribuya la regulacion Reguladoras
eficiente y supervision de los mercados de Repercusion del COVID-19 No se presentaron medidas adoptadas

servicios publicos
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Factores que inciden sobre el cumplimiento

Medidas adoptadas en factores que
dificultaron o impidieron el

Organo responsable
de reportar la

PLAN LOGROS/RESULTADOS Impedido el medicion del
Facilitado el cumplimiento Dificultado el cumplimiento cun?plimiento cumplimiento indicador
Aprobacion: "Politica Nacional - -
. OI,E,S 4 ¥ de Gestion del Riesgo de Objetlyo BN ELTELD No se presentaron medidas adoptadas
Reducir la vulnerabilidad de la poblacion y desastres al 2050" inadecuadamente DVGT
sus medios de vida ante el riesgo de Limitada iniciativa para la .
desastres ezt ol elezabr No se presentaron medidas adoptadas
A.ES 4.1 - T Adscripcion de
Promover y gestionar el desarrollo del Limitada iniciativa para la Organismos Publicos a No se presentaron medidas adoptadas SR*
conocimiento en gestion del riesgo de actualizacion del indicador otros Sectores
desastres
AES 4.2 L . . EI DVGT empieza a reportar una aproximacion
Fortalecer y gestionar el desarrollo de Nuevo reporte de cumplimiento Adscnpuog gﬁogrggzggs Pblicos del indicador, después de la aprobacion del
acciones orientadas a evitar y reducir las ROF MINITER DVGT
PESEM | condiciones de riesgo de los medios de Limitada iniciativa para la
PCM vida de la poblacién con un enfoque actualizacion del indicador No se presentaron medidas adoptadas
2016-2020 territorial
AES 4.3
Fortalecer e impulsar el desarrollo de Limitada iniciativa para la Adscripcion de
capacidades para la gestion del riesgo de actualizacion del i nzi cador Organismos Publicos a No se presentaron medidas adoptadas SR*
desastres en las entidades del otros Sectores
SINAGRED
AE.S 4.4 ) - A Adscripcién de
Desarrollar mecanismos e instrumentos Limitada iniciativa para la Organismos Publicos a No se presentaron medidas adoptadas SR*
de monitoreo, seguimiento y evaluacion actualizacion del indicador ofros Sectores
de GRD
AES 4.5 L Adscripcion de
Limitada iniciativa para a No se presentaron medidas adoptadas SR*

Fortalecer e impulsar el desarrollo de la
continuidad operativa del Estado

actualizacion del indicador

Organismos Publicos a
otros Sectores

Fuente: Anexo 6 de la “Guia para el Seguimiento y Evaluacién de Politicas Nacionales y Planes del SINAPLAN”, aprobado con Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N° 000015-2021-CEPLAN/PCD, pég,106.

*SR: Sin Responsable.
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Analisis explicativo de los Factores que inciden en el cumplimiento de los Resultados Esperados

OBJETIVO ESTRATEGICO 01: Mejorar la coordinacion multisectorial y multinivel para la adecuada gestion
de las politicas nacionales.

Limitada capacidad de coordinacién: Con la actualizacién del Reglamento de Organizacion y Funciones!
(ROF) en el afio 2017, la Secretaria de Coordinacion (SC) dejo de tener competencias sobre las Politicas
Nacionales, y que con la aprobacion del “Reglamento que regula las Politicas Nacionales, se informa al
CEPLAN que le corresponde el desarrollo de acciones vinculadas al seguimiento del cumplimiento de la
politicas nacionales®. Lo que conllevd a que CEPLAN sea considerado como responsable en las
evaluaciones del PESEM 2016-2020; sin embargo, CEPLAN manifestd que dicho contenido no es de su
conocimiento®.

Este problema presentado afectd al cumplimiento de las politicas nacionales aprobadas que cuentan con
mecanismos de coordinacién; sin embargo, en el afio 2020, mediante el Informe N° D000001-2021-PCM-
OGPES, se asigna al CEPLAN como érgano responsable en informar acerca del cumplimiento de este
Objetivo Estratégico Sectorial.

e Accion Estratégica Sectorial (AES) 1.1: Desarrollar metodologias e instrumentos para fortalecer
la coordinacion multisectorial y multinivel.

Limitada capacidad de coordinacion: asi como en el caso anterior, la Secretaria de Coordinacion
(SC) dejé de tener competencias sobre las Politicas Nacionales en el afio 2017, y desde entonces,
en el afo 2020, se asigna al CEPLAN como drgano responsable en informar acerca del
cumplimiento de este Objetivo Estratégico Sectorial, mediante el Informe N° D000001-2021-PCM-
OGPES; afectando al cumplimiento de las politicas nacionales que implementan metodologias e
instrumentos de coordinacién en su gestion

Asimismo, CEPLAN manifiesta que respecto a la repercusion del COVID-19, se tuvo un impacto
negativo en el avance del proceso de actualizacién y formulacion de las Politicas Nacionales para
lograr su aprobacién en el afio 2020.

e Accion Estratégica Sectorial (AES) 1.2: Implementacion y evaluacion de las politicas nacionales
a cargo de la PCM.

Proceso _de revision e inventario de las politicas a cargo de la PCM: En cumplimiento al
‘Reglamento que regula las Politicas Nacionales”, en el afio 2018, se desarroll6 el proceso de
revision e inventario de las politicas nacionales bajo la rectoria de la PCM, lo que impidié evaluar
el desempefio de las politicas a cargo del sector. Asimismo, considerando que, la nueva lista de
politicas nacionales bajo la rectoria de la PCM fue aprobada en el 2019, y se empez6 el proceso
de actualizacién de cada una de ellas (06 politicas contenidas en el D.S. N° 248-2019-PCM);
desde el 2018 no se ha dado cumplimiento a esta AES.

" Decreto Supremo N° 022-2017-PCM, 28.02.2017

2 Decreto Supremo N° 029-2018-PCM

3 Memorando N° D000025-2021-PCM-SC, del 15.02.2021.
4 Oficio N°® D000022-2021-CEPLAN-DE, del 19.02.2021.
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Sin embargo, con la aprobacion de la "Politica Nacional Contra las Drogas al 2030", se podra
empezar a evaluar el cumplimiento de esta politica a cargo de la PCM, hasta la actualizacién de
las restantes.

Asimismo, DEVIDA manifiesta que respecto a la repercusién del COVID-19, se vieron afectadas
las asistencias técnicas a los agricultores, organizaciones de productores y comunidades en el
marco de la ENLCD 2017-20215; por lo que, se ajustaron las actividades a implementarse en el
2020; por medio de estrategias y acciones de manera remota.

Accion Estratégica Sectorial (AES) 1.3: Brindar informacién de calidad a la poblacién de manera
oportuna y accesible.

Indicador_impreciso: Desde el planteamiento de este AES en el afio 2016, la Secretaria de
Comunicacion Social (SCS) fue adecuando su indicador al manifestar que no se ajustaba a la labor
que la SCS realizaba; es asi que, afio tras afio ha ido modificandolo. Por lo que para la evaluacion
del PESEM PCM del Ejercicio 2021, se gestionara con el Organo responsable la definicion de un
indicador méas adecuado.

Asimismo, la SCS manifiesta que respecto a la repercusion del COVID-19, se pospuso la campafia
“Desarrollo pais y cierre de brechas” a nivel nacional con énfasis en regiones.

o Accion Estratégica Sectorial (AES) 1.4: Fortalecer el rol rector en la prevencion y gestion de

conflictos sociales.

Implementacion: Sistema de Alerta Temprana (SAT). La Secretaria de Gestién Social y Dialogo
(SGSD) al impulsar que un mayor numero de entidades implementen el SAT, permite que, del
gran numero de alertas tempranas emitidas, los sectores involucrados logren atenderlos
oportunamente.

Asimismo, la SGSD manifiesta que se ha evidenciado un sequimiento adecuado del desempefio
de los indicadores, desde el afio 2018, explicado por el impulso de los Sectores para implementar
el SAT.

OBJETIVO ESTRATEGICO 02: Fortalecer el proceso de Descentralizacidn para el desarrollo integral del

pais.

Se ha evidenciado un sequimiento adecuado del desempefio de los indicadores, desde el afio 2018, con el
calculo de la percepcién de la calidad de los servicios publicos.

e Accion Estratégica Sectorial (AES) 2.1: Desarrollar metodologias e instrumentos para el

fortalecimiento del proceso de gestion compartida de los gobiernos regionales y locales para el
desarrollo de los servicios publicos.

Cambios normativos que inhabilitaron el indicador: El indicador “indice de Desarrollo de la Gestion
Descentralizada — IDG” (AES 2.1) no presenta informacion dado que uno de los componentes para
el calculo del mismo (Funcionamiento de las Comisiones Intergubernamentales), fue derogado
mediante el Decreto Supremo N° 017-2017-PCM; imposibilitando su cumplimiento en el afio 2017.

5 Estrategia Nacional de Lucha contra las Drogas.
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Sin embargo, la Secretaria de Descentralizacién (SD) de la PCM atendiendo a las
recomendaciones de la OCDES, disefid en ese mismo afio el modelo de Agencias Regionales de
Desarrollo (ARD), que como iniciativa busca mejorar la entrega de bienes y servicios publicos en
cada uno de los departamentos.

Asimismo, respecto a la repercusion del COVID-19, se manifiesta que dificultd en la
implementacidn de un mayor numero de ARD; sin embargo, el trabajo remoto y la implementacién
de plataformas digitales, permitio la asistencia técnica y desarrollo de capacidades en cada uno
de los gobiernos cuando fue requerida.

OBJETIVO ESTRATEGICO 03: Mejorar la implementacion de la gestion publica para resultados en todas
las entidades publicas.

Informacién no disponible para el indicador: Si bien los resultados de la medicién para este indicador: “indice
de efectividad gubernamental” son calculados anualmente por el Banco Mundial, hasta la fecha: 17.08.2021
(en que se ha elaborado este informe), atin no se cuenta con los resultados correspondientes al afio 2020;
lo que dificulta evaluar el desempefio de sus logros. Es por ello que, se ha coordinado con la Secretaria de
Gestion Publica (SGP), como érgano responsable, para la elaboracién de un Indicador Proxy que ayude a
evaluar a tiempo los logros esperados.

o Accion Estratégica Sectorial (AES) 3.1: Fortalecer el sistema nacional de planeamiento
estratégico.

Cambios normativos que inhabilité el indicador: El indicador “Porcentaje de planes elaborados de
acuerdo a la Directiva N° 001-2014-CEPLAN en los tres niveles de Gobierno”, no pudo ser
calculado en el afio 2017, pues la citada norma fue dejada sin efecto por la aprobacion de la
“Directiva para la Actualizacién del Plan Estratégico de Desarrollo Nacional”?, y desde entonces,
no se ha podido evaluar adecuadamente su desempefio; demostrando la limitada iniciativa para
actualizar dicho indicador.

Es por ello que, para el 2021 se ha coordinado con CEPLAN, como érgano responsable, para la
elaboracién de un Indicador Proxy que ayude a evaluar los logros esperados.

o Accion Estratégica Sectorial (AES) 3.2: Promover en todas las entidades publicas la
implementacion de iniciativas de modernizacién de la gestion publica

Limitada capacidad de respuesta para la operatividad de las Acciones: No se culmind la
elaboracion de la "Guia para la elaboracién de planes de modernizacion", que comprende el disefio
de iniciativas de modernizacion, para calcular el “Porcentaje de entidades publicas que han
implementado iniciativas de modernizacion de la gestion publica”.

Sin embargo, con la aprobacién del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2018-2020 Modificado® de
la PCM, se definieron instrumentos innovadores: Andlisis de Calidad Regulatoria (ACR), Sistema
Unico de Tramite — SUT, entre otros?; que permitieron evaluar el cumplimiento de esta AES a partir
del afio 2018.

6 OCDE: Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos, expresadas en el Territorial Review - Perd 2016.

7 Directiva N° 001-2017-CEPLAN/PCD, aprobada por Resolucion de Presidencia del Consejo Directivo N° 026-2017-CEPLAN/PCM, del 02 de
mayo de 2017: https://www.ceplan.gob.pe/wp-content/uploads/2017/05/Directiva-2017-03-05-2017 .pdf

8 Resolucion Ministerial N° 137-2018-PCM, 31.05.2018

9 Informe de Evaluacion del Plan Estratégico Sectorial Multianual (PESEM 2016-2020). Afio 2018, del 12.12.2019
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Asimismo, se ha evidenciado un sequimiento adecuado del desempefio de los indicadores, desde
el afo 2018, con la definicion de los instrumentos innovadores.

o Accion Estratégica Sectorial (AES) 3.3: Desarrollar el servicio civil meritocratico en la gestién
publica.

Ausencia de la Medicién del Indicador: La ultima medicion del indicador “Indice de desarrollo del
servicio civil” calculado por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) corresponde al afio 2015,
y desde entonces se desconoce el avance del servicio civil meritocratico en la gestion publica en
el Peru; demostrando la limitada iniciativa para actualizar dicho indicador.

Asimismo, se evidencié una limitada continuidad de la medicién del indicador ya que es medido
cada dos (02) afios; lo que dificulta evaluar el desempefio de sus acciones en aquellos afios que
no se cuenta con la medicién correspondiente.

Sin embargo, para el afo 2020, se considerd como Indicador Proxy al "Porcentaje de entidades
publicas con Resolucion de inicio para el Transito a la LSC, que inician los procesos de seleccion
de personal en el marco del nuevo régimen", logrando identificar aquellas entidades publicas que
iniciaron con dicho proceso.

Por otra parte, respecto a la repercusion del COVID-19, se afiadieron dificultades en el transito de
las entidades publicas al régimen del servicio civil. Por otro lado, SERVIR priorizd medidas para
apoyar a las entidades a salvaguardar la salud de sus servidores/as. De esta manera, se incidio
decididamente en promover la virtualizacién de los procesos: la virtualizacion de los concursos
publicos y la aplicacién del trabajo remoto en las entidades publicas.

e Accion Estratégica Sectorial (AES) 3.4: Promover la implementacion del sistema de gestion del
conocimiento integrado al sistema de seguimiento y evaluacion de la gestion publica.

Limitada capacidad de respuesta para la operatividad de las Acciones: No se ha cumplido con la
aprobacion de una guia de procedimiento y la implementacion de una plataforma informatica de
soporte, para obtener el “Grado de gestion del conocimiento”, que desde el afio 2016 no ha sido
posible evaluar su desempefio. Es por ello que, se ha coordinado con CONCYTEC, como 6rgano
responsable, para la elaboracién de un Indicador Proxy que ayude a evaluar los logros esperados.

Asimismo, respecto a la repercusion del COVID-19, se evidencidé un recorte importante del
presupuesto para la continuidad de servicios brindadas por las instituciones para el acceso a
literatura cientifica internacional, sin embargo, se otorgaron fondos a 50 proyectos ganadores en
respuesta al COVID-19.

e Accion Estratégica Sectorial (AES) 3.5: Promover el gobierno electronico como soporte a los
procesos de planificacion, produccién y gestion de las entidades publicas.
Asimismo, se evidencié una limitada continuidad de la medicién del indicador ya que es medido
cada dos (02) afios por las Naciones Unidas; lo que dificulta evaluar el desempefio de sus acciones
en aquellos afios que no se cuenta con la medicion correspondiente. Es por ello que, se coordinara
con la Secretaria de Gobierno Digital (SGD), como 6rgano responsable, para la elaboracion de un
Indicador Proxy que ayude a evaluar a tiempo los logros esperados.
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Por otra parte, con la aprobacion de la Ley de Gobierno Digital'® en el afio 2018, se respaldé el
avance del proceso de transformacién digital del Estado como pilar para la competitividad del pais;
creando ese mismo afio la Plataforma Digital Unica del Estado Peruano - GOB.PE™, y el aplicativo
de Declaracion Jurada de Intereses'? de los funcionarios y servidores publicos.

Accion Estratégica Sectorial (AES) 3.6: Promover la transparencia, participacion y vigilancia
ciudadana, asi como, la rendicion de cuentas en la gestion y politicas publicas.

Informacién no_disponible para el indicador: Si bien los resultados de la medicion para este
indicador: “Indice de voz y rendicién de cuentas” son calculados anualmente, hasta la fecha (en
que se ha elaborado este informe 17.08.2021) aun no se cuenta con los resultados
correspondientes al afio 2020; lo que dificulta evaluar el desempefio de sus logros. Es por ello que,
se ha coordinado con la Secretaria de Gestidn Publica (SGP), como érgano responsable, para la
elaboracién de un Indicador Proxy que ayude a evaluar a tiempo los logros esperados.

Asimismo, respecto a la repercusion del COVID-19, causo la interrupcion y retraso del proceso de
instalacién del Foro Multiactor de Gobierno Abierto.

Accion Estratégica Sectorial (AES) 3.7: Fortalecer permanentemente el marco normativo que
contribuya la regulacion eficiente y supervision de los mercados de servicios publicos

Informacién no disponible para el indicador: Si bien los resultados de la medicion para este
indicador: “indice de calidad regulatoria” son calculados anualmente por el Banco Mundial, hasta
la fecha (en que se ha elaborado este informe 17.08.2021) ain no se cuenta con los resultados
correspondientes al afio 2020; lo que dificulta evaluar el desempefio de sus logros. Es por ello que,
se ha coordinado con las Entidades Reguladoras, como 6rganos responsables, para la elaboracién
de un Indicador Proxy que ayude a evaluar a tiempo los logros esperados.

Asimismo, respecto a la repercusion del COVID-19, OSITRAN manifestd que el cierre temporal de
las Oficinas Desconcentradas afecto la atencién presencial, la misma que constituia el principal
canal de orientacion; y OSINFOR evidenci¢ las dificultades que ha presentado para ejecutar
supervisiones presenciales en las zonas determinadas para tales acciones.

OBJETIVO ESTRATEGICO 04: Reducir la vulnerabilidad de la poblacion y sus medios de vida ante el
riesgo de desastres.

Obijetivo Estratégico abordado inadecuadamente: El Viceministerio de Gobernanza Territorial (DVGT)

sefiala que desde la construccion del Objetivo Estratégico Sectorial (OES) 04: “Reducir la vulnerabilidad de
la poblacién y sus medios de vida ante el riesgo de desastres”, manifest6 a través del Memorando N°
000272-2021-DVGT que la identificacién del indicador y proyeccién de metas, no fueron abordados
adecuadamente, haciendo en la practica imposible su medicién; demostrando la limitada iniciativa para
actualizar dicho indicador.

10 Decreto Legislativo N° 1412, 13.11.2018
" Decreto Supremo N° 033-2018-PCM
2 Web de la Declaracion Jurada de Intereses: https://dji.pide.gob.pe/
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Sin embargo, con la aprobacién de la "Politica Nacional de Gestion del Riesgo de desastres al 2050", se

busca la reduccion del 20 % de pérdidas econdmicas; reducir al 13% el porcentaje de viviendas ubicadas
en zonas de muy alta exposicion a peligros; que el 100% de la poblacién sea atendida ante la ocurrencia
de emergencias y desastres, asi como los servicios publicos basicos; entre otros™.

o Accion Estratégica Sectorial (AES) 4.1,4.2, 4.3, 4.4y 4.5:

Adscripcion de Organismos Publicos a otros Sectores: con la adscripcién del Instituto Nacional de
Defensa Civil (INDECI) y la Secretaria de Seguridad y Defensa Nacional (SEDENA) al Ministerio
de Defensa (MINDEF) en el afio 2016; sumando la adscripcion del Centro Nacional de Estimacion,
Prevencion y Reduccion del Riesgo de Desastres (CENEPRED) al MINDEF vy la Secretaria de
Gestion de Riesgos y Desastres del Perti (SGRD) al INDECI en el afio 2017; dejo sin Responsable
a cargo del cumplimiento de las AES 4.1, AES 4.2, AES 4.3, AES 4.4 y AES 4.5. evidenciando la
limitada iniciativa para la actualizacidn de dicho indicador.

o Accion Estratégica Sectorial (AES) 4.2: Fortalecer y gestionar el desarrollo de acciones
orientadas a evitar y reducir las condiciones de riesgo de los medios de vida de la poblacién con
un enfoque territorial.

Adscripcion de Organismos Publicos a otros Sectores: a pesar que esta AES se quedd sin
Responsable a cargo del cumplimiento, las funciones de rectoria del Sistema Nacional de Gestién
del Riesgo de Desastres (SINAGERD) fueron asignadas al Viceministerio de Gobernanza
Territorial (DVGT) con el D.S. N° 022-2017-PCM (ROF-PCM), el cual, durante el afio 2017, no
desempeii6 funciones operativas. Sin embargo, a partir del 2018, reporté un valor de aproximacion
del indicador asignado, consignando “Porcentaje de entidades publicas que ejecutan actividades
o proyectos de inversion ante riesgo alto”.

13 Ficha Narrativa del Memorando N° D000272-2021-PCM-DVGT, del 06.04.2021
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3. Evaluacion del Cumplimiento de los Objetivos Estratégicos Sectoriales.
3.1. Cumplimiento segun los logros esperados a alcanzar por Objetivo Estratégico Sectorial (OES)

Tabla N° 8: Evaluacion OES.01 — Periodo 2016-2020

Mejorar la coordinacion Multisectorial y Multinivel para la adecuada gestion

Nombre de las Politicas Nacionales
Indicador 01 Nombre Porceptajg 'de politicas nacionales aprobadas que cuentan con mecanismos de
coordinacion
ANO 2015-LB 2016 2017 2018 2019 2020 RESPONSABLE

Logro Esperado (Meta) 15% 15% 20% 25% 40% 50%

Valor Obtenido (Ejecucion) 15% 20% 50% 66% S/M S/M CEPLAN
Resultado Tipo 1 15% 133% 250% 264% ND ND

Resultado Tipo 2 15% - - ND

Fuente: Elaboracién Propia — Informe N° D 00001-2021-OGPES.

¢ Analisis descriptivo:

Respecto de la responsabilidad sobre el Indicador de este Objetivo Estratégico Sectorial (OES) mediante
el Memorando N° D000055-2021-PCM-SC la Secretaria de Coordinacion manifiesta que dejo de tener
competencia sobre las Politicas Nacionales desde la promulgacién del Decreto Supremo N° 022-2017-
PCM (28 febrero 2017), que con la aprobacion del Decreto Supremo N° 029- 2018-PCM que aprueba el
Reglamento que Regula las Politicas Nacionales, corresponde al Centro Nacional de Planeamiento
Estratégico (CEPLAN) el desarrollo de acciones vinculadas al seguimiento del cumplimiento de la politicas
nacionales y la sistematizacion de la informacién vinculada a estas que considere pertinente de acuerdo a
la normativa recientemente aprobada, y que finalmente, mediante Oficio N° 0985-2018-PCM/SG la PCM
alcanzé al CEPLAN, para conocimiento y fines, informacién relevante proporcionada por la Secretaria de
Coordinacion mediante el Memorando N° D000119- 2018-PCM-SC, por lo que esta es la entidad que
informa a partir del 2018 sobre los resultados de este indicador.

De la revision de los diversos Informes Anuales de Evaluacion del PESEM de la PCM del 2016 al 2019 y
del Reporte de Seguimiento del PESEM 2020, se compilaron cifras las que se aprecian en la Tabla N° 8 la
misma que consolida los Resultados (Tipo 1), esto es aquel que evalua el valor obtenido (Ejecucién)
sobre el logro esperado (Meta), de acuerdo a las nomenclaturas brindadas por el CEPLAN, para cada
gjercicio anual que abarca del ejercicio 2016 al 2018, se presentan desempefios bastante satisfactorios
del orden del: 133% (2016); 250% (2017); 264% (2018), esta significativa sobre-ejecucién podria ser
explicada por una programacion de metas bastante alcanzables o realizables, las metas de este indicador
son de tendencia creciente 0 ascendente, por lo que mientras mayor sea el Resultado, se interpreta que
mejor es el desempefio.

En lo que respecta al ejercicio 2016 la meta establecida es del 15% mientras que la cifra de ejecucion es
del 20%, logrando un resultado Tipo 1 del 133%; dicha cifra de ejecucion se obtiene de un total de (5)
cinco politicas publicas aprobadas, solo (1) una de ellas considerd en su norma de aprobacién un articulo
expreso sobre mecanismo de coordinacion con las entidades involucradas a través del Consejo Nacional
de Politica Criminal. Esta politica nacional corresponde a la "Politica Nacional Penitenciaria", aprobada
mediante Decreto Supremo N° 005-2016-JUS.

En lo que respecta al ejercicio 2017 la meta establecida es del 20% mientras que la cifra de ejecucion es
del 50%, logrando un resultado Tipo 1 del 250%; dicha cifra de ejecucion se obtiene de las (08) ocho
Politicas Nacionales aprobadas en el periodo de analisis, donde (04) cuatro de ellas establecen en sus
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normas de aprobacién articulos especificos respecto a la coordinacion multisectorial, las cuales se detallan
a continuacion: 1. Politica Nacional Migratoria - MRE; 2. Politica Nacional de Lenguas Originarias Tradicion
Oral e Interculturalidad - MCULTURA,; 3. Politica Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcién -
PCM:; 4. Politica Nacional contra el Lavado de Activos y el Financiamiento del Terrorismo y fortalecen la
Comision Ejecutiva Multisectorial contra el Lavado de Activos y el Financiamiento del Terrorismo -
CONTRALAFT

En lo que respecta al ejercicio 2018, la meta establecida es del 25%, mientras que la cifra de ejecucion
es del 66%, logrando un Resultado Tipo 1 del 264%, dicha cifra de ejecucién donde las (2) dos Politicas
aprobadas 1. Politica de Atencion Educativa para la Poblacién de Ambitos Rurales (Sectorial); y 2. Politica
Nacional de Competitividad y Productividad (Multisectorial) contaron con algtin mecanismo de coordinacién
de un total de las (3) tres aprobadas en dicho ejercicio.

Asimismo, tal como se describe en dicha Tabla N° 8, para los ejercicios consecutivos 2019 y 2020 el
CEPLAN no realizé medicién alguna, tal como se expresa en el Informe de Evaluacién del Plan Estratégico
Sectorial Multianual, 2016-2020 del Sector Presidencia del Consejo de Ministros correspondiente al
ejercicio 2019, en cuya pagina 6 se expreso la dificultad en la medicién del OES 1, debido a los diversos
cambios funcionales, estructurales y normativos en el sector PCM, por lo que reporta como cifra de
ejecucion (S/M) y consecuentemente como Resultado Tipo 1 se consigna el valor (ND)

Respecto de la ejecucién para el ejercicio 2020, CEPLAN profundiza al respecto a través del Oficio N°
D000022-2021-CEPLAN-DE donde manifiesta en el Punto 2.5 que: “La dificultad en la medicion del OES.
01 en el afio 2020 fue la misma que la del afio 2019, por lo que para el afio 2021 en adelante, se tendria la
misma dificultad en la proyeccion de esta meta” por lo que se reporta como cifra de ejecucion (SIM) y
consecuentemente como Resultado Tipo 1 se consigna el valor (ND)

Asimismo, CEPLAN en dicho Oficio en el Punto 2.7 plantea observaciones respecto del indicador del
OES.01 enumerando una serie de limitaciones para su medicién como resultado de cambios ylo
modificaciones normativas a partir de la dacién del Decreto Supremo N° 168-2020-PCM las que quedan
expresadas en el enciso (a) que a la letra dice “Si bien se hace referencia a las Politicas Nacionales en
general, estamos ante el escenario de establecer coordinacion para Politicas Multisectoriales, que son
aquellas que requieren que sus servicios sean ejecutados a través de acciones de diferentes sectores y de
diferentes niveles de gobierno’,

Adicionalmente en el enciso (b) manifiesta que “Se puede entender que la coordinacion a la que alude el
OES esta referida a la que tendria que producirse luego de aprobada la Politica Nacional”. La explicacion
se robustece en el enciso (c) donde se manifiesta que ‘para la implementacion de las Politicas
Multisectoriales, hasta antes de la aprobacion de la modificacion realizada por el Decreto Supremo N° 168-
2020-PCM, se tenia como mecanismo de implementacion al Plan Estratégico Multisectorial (PEM), que, de
alguna manera, podria considerarse como un mecanismo de coordinacion. Sin embargo, este instrumento
solo tendra vigencia para aquellas politicas multisectoriales aprobadas antes de la dacion del
mencionado Decreto Supremo, que son las siguientes:

i. Politica Nacional contra las Drogas
ii. Politica Nacional de Juventud
iii. Politica Nacional de Lucha Contra el Crimen Organizado

iv. Politica Nacional Multisectorial de Lucha Contra el Terrorismo
V. Politica Nacional Multisectorial de Salud
Vi. Politica Nacional Maritima
vii. Politica Nacional Penitenciaria
viii. Politica Nacional de Inclusion Financiera
ix. Politica Nacional de Competitividad y Productividad
X. Politica Nacional de Igualdad de Género
e\&i‘!”ﬁ;‘- 30
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Y finalmente en el enciso (d) manifiesta que:” a partir de la modificacién mencionada, como parte de la
formulacion de las Politicas Nacionales se debera establecer las acciones para implementar la politica, por
lo que no se requeriria la aprobacién de otro documento fuera del documento de politica”, dando a entender
que careceria de sentido este indicador estratégico del OES 01.

Por lo que en el Punto 2.9 del Oficio mencionado CEPLAN plantea que se deberia considerarse la
reformulacién del PESEM-PCM, para que este documento de planeamiento sectorial sea consistente con
las funciones que realiza CEPLAN; ademas, de incorporar aportes para el Plan Estratégico Institucional del
CEPLAN, logrando una debida articulacion entre los documentos de planeamiento.

Conclusiones:

Considerando que no se realizaron actualizaciones del Plan Estratégico Sectorial Multianual en el periodo
analizado 2016-2020, no se ha incorporado nuevos calculos para las metas a razén de los resultados
obtenidos en afios previos 2016-2018, por lo que las cifras de Resultado Tipo 1 midieron el desempefio
del indicador sobre metas bastantes alcanzables o realizables, adicionalmente no se lograron realizar
las mediciones de ejecucion para los ejercicios 2019 y 2020, consignandose el valor (S/M), por lo que se
consigné como valor del Resultados Tipo 1 el valor (N/D) para dichos ejercicios.

Por lo que en la evaluacion global al carecer de cifras relevantes y cifras de ejecucion completas no se
podria precisar sobre el desempeiio final del indicador respecto de su Linea Base y por ende tampoco
se puede determinar el correspondiente cumplimiento de este Objetivo Estratégico Sectorial, la cual se
expresa en la Evaluacion de Resultado Tipo 2 consignando como valor resultante (ND).
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Tabla N° 9: Evaluacion OES.02 — Periodo 2016-2020

Indicador 01 Nombre | Percepcion de la calidad por los usuarios de los servicios publicos
ANO 2015-LB 2016 2017 2018 2019 2020 RESPONSABLE
Logro Esperado (Meta) S/i 18% 21% 24% 27% 30% ,
SECRETARIA DE
Valor Obtenido (Ejecucion) s/i S/M S/M 12% 27% 20% DESCENTRA-
Resultado Tipo 1 s/i ND ND 50% 100% 67% L'Z(g‘lz)')o"
Resultado Tipo 2 S/i ND

Fuente: Elaboracién Propia - Informe N° D 00001-2021-OGPES.

¢ Analisis descriptivo:

Este Objetivo Estratégico Sectorial tiene como Unico responsable durante todo periodo analizado a la
Secretaria de Descentralizacion, la cual es integrante del Despacho Viceministerial de Gobernanza
Territorial (DVGT), este indicador denominado: “Percepcién de la calidad por los usuarios de los
servicios publicos” es de naturaleza o tendencia ascendente y ha mostrado una evolucién importante en
los 3 ultimos afios donde si se logréd realizar su respectiva medicion.

De la revision de los diversos Informes Anuales de Evaluacion del PESEM de la PCM del 2016 al 2019 y
del Reporte de Seguimiento del PESEM 2020, se compilaron cifras las que se pueden apreciar en la Tabla
N° 9 la misma que consolida los Resultados (Tipo 1), esto es aquel que evalua el valor obtenido
(Ejecucion) sobre el logro esperado (Meta), de acuerdo a las nomenclaturas brindadas por el CEPLAN,
para cada ejercicio anual que abarca del ejercicio 2018 al 2020, se presentan desempefios satisfactorios
del orden del 50% (2018); 100% (2019); 67% (2020), la pandemia en el 2020 influyé en el resultado, las
metas de este indicador son de tendencia creciente o ascendente, por lo que mientras mayor sea el
resultado podria interpretarse que mejor es el desempefio.

En lo que respecta al periodo 2016 la meta establecida es del 18% mientras que la cifra de ejecucion de
acuerdo al Informe de Evaluacién del PESEM para dicho afio se reporta como valor (S/M) ya que no se
realizb medicion alguna para dicho indicador, consignando como resultado Tipo 1 el valor de ND asimismo
cabe precisar que este indicador no tiene linea base consignando para ello como valor (S/i) lo que mas
adelante limitara el poder conocer el desempefio final del indicador evaluado y por ende determinar el
cumplimiento del Objetivo Estratégico Sectorial, de acuerdo a lo relevado en el Informe de Evaluaciéon del
PESEM para dicho afio.

En lo que respecta al periodo 2017 la meta establecida es del 21% mientras que la cifra de ejecucion de
acuerdo al Informe de Evaluacion del PESEM para dicho afio se reporta como valor (S/M) ya que tampoco
se realiz6 medicion alguna para dicho indicador, consignando como resultado Tipo 1 el valor de ND, al
respecto la Secretaria de Descentralizacion a través del Memorandum N° D000091-2021-PCM-SD de
fecha 23.02.21 manifiesta que no se pudo realizar la medicién del indicador (encuesta programada a nivel
nacional) porque las prioridades del Gobierno estuvieron orientadas a otros temas; asi como, la
implementacidn de las recomendaciones de la OCDE, de acuerdo a lo relevado en el Informe de Evaluacién
del PESEM para dicho afio.

En lo que respecta al periodo 2018 la meta establecida es del 24% mientras que la cifra de ejecucion es
del 12% de personas encuestadas satisfechas, logrando un resultado Tipo 1 del 50%, la Secretaria de
Descentralizacion reportd que dicha cifra fue obtenida, a través de la realizacion de una encuesta piloto
aplicada en los GOREs y MUNI Ejecutivos. Esta encuesta exploré principalmente el grado de satisfaccion
de los encuestados en cuanto a los siguientes servicios: Vivienda y Saneamiento, Salud, Educacién e
Infraestructura, de acuerdo a lo relevado en el Informe de Evaluacion del PESEM para dicho afio.
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En lo que respecta al periodo 2019 la meta establecida es del 27% mientras que la cifra de ejecucion es
del 27% de personas encuestadas satisfechas, logrando un resultado Tipo 1 del 100%; la Secretaria de
Descentralizacién manifesté que este valor se calculd considerando el nimero de personas encuestadas
en los eventos de articulacion que fuera realizada por esta Secretaria y que manifestaron estar satisfechas
con el servicio publico prestado por los tres niveles de gobierno, sobre el total de personas encuestadas;
Asimismo para el calculo del indicador se han considerado a aquellos Gobiernos Regionales en los que se
han implementado por lo menos una herramienta disefiada para el fortalecimiento de la descentralizacion,
de acuerdo a lo relevado en el Informe de Evaluacion del PESEM para dicho afio.

En lo que respecta al periodo 2020 la meta establecida es del 30% mientras que la cifra de ejecucién es
del 20% de personas encuestadas satisfechas, cifra comunicada por la Secretaria de Descentralizacion
(SD) a través del Memorandum N° D000091-2021-PCM-SD de fecha 23.02.21, logrando alcanzar un
resultado Tipo 1 del 67%. Es pertinente mencionar que dicha medicion fue realizada a pesar de la situacion
de emergencia sanitaria experimentada, se lograron realizar eventos de articulacion y dentro de ellos se
recogié la manifiesta conformidad de los usuarios de los servicios publicos, aunque no se logré alcanzar la
meta programada, e inclusive esta cifra resulté ser menor a la alcanzada en el afio 2019, esto encuentra
fundamento en la desfavorable percepcién del accionar del Estado en su conjunto respecto de la pandemia;
de acuerdo al reporte del BID (2020), la crisis del COVID - 19 ha puesto de manifiesto grandes carencias
en la capacidad del Estado peruano para prestar servicios sociales, por ejemplo entre los principales
obstaculos que ha enfrentado la distribucién de las ayudas a los sectores sociales mas vulnerables del
Peru han sido los incompletos sistemas digitales de registro de hogares y la insuficiente inclusién financiera.
(Ver: https://publications.iadb.org/publications/spanish/document/Peru-Desafios-del-desarrollo-en-el-post-

COVID-19.pdf)

Asimismo en la Ficha Narrativa adjunta al Memorando N° D000161-2021-PCM-SD la SD manifiesta que,
el afio 2020 no se alcanzé la meta prevista en el PESEM, debido principalmente al contexto adverso que
se tuvo que enfrentar por el COVID-19 y a pesar de la rapida reaccion con medidas correctivas que dieron
buenos resultados, aunque no suficientes, se destaca el reordenamiento de los equipos técnicos de la SD,
el trabajo remoto y la implementacion de plataformas digitales para una comunicacion y coordinacion
eficiente con los gobiernos subnacionales, habiéndose logrado la asistencia técnica y desarrollo de
capacidades en cada uno de estos gobiernos cuando fue requerida y contribuyendo a una buena gestién
publica. El objetivo estratégico evaluado es relevante, en la medida de que, si no se cuenta con un proceso
de descentralizacion fortalecido, afectariamos el desarrollo regional y local, retardando atn mas el cierre
de brechas al no contar con servicios publicos satisfactorios, falta de articulacién intergubernamental y
generando focos de controversia social que nos llevarian a conflictos sociales inmanejables.

Conclusiones:

Considerando que en las evaluaciones del Plan Estratégico Sectorial Multianual en el periodo analizado
2016-2020, no se cuenta con informacién de Linea Base (S/i), ni tampoco se cuenta con las cifras de
ejecucion completas no se podria precisar sobre el desempefio final del indicador respecto de su
Linea Base y por ende tampoco se puede determinar el correspondiente cumplimiento de este OES, la cual
se expresa en la Evaluacion de Resultado Tipo 2 consignando como valor resultante (ND), sin embargo
es pertinente manifestar que dicha Secretaria realizé los esfuerzos necesarios para poder cumplir con las
medicion oportuna en el 2020, y el contexto adverso generado por la pandemia impacté negativamente en
el resultado obtenido.

Por lo que de acuerdo a la evaluacidn realizada también se considera pertinente conservar el indicador ya
que es pertinente conocer si las expectativas de los ciudadanos estan satisfechas por el Estado; sin
embargo, consideramos que este indicador seria mas relevante para otro tipo de Objetivo Estratégico
Sectorial que estuviera mas ligado al accionar de la Gestion Publica en su conjunto, tomando como
referencia la encuesta de Satisfaccion Nacional de Satisfaccion Ciudadana 2017 realizada por la Secretaria
de Gestidn Publica (Ver: https://sgp.pcm.gob.pe/tag/encuesta-nacional-de-satisfaccion-ciudadana-2017/);
sin embargo, esto seria recomendable se ejecute en la formulacién de un futuro documento sectorial.
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Tabla N° 10: Evaluacion OES.03 Periodo 2016-2020

OES 03 Nombre Mej_orar la |n'1plgmentac|on de la gestion publica para resultados en todas las
entidades publicas

Indicador 01 Nombre indice de Eficacia Gubernamental

ANO 2015-LB 2016 2017 2018 2019 2020 RESPONSABLE
Logro Esperado (Meta) -0.14 -0.09 -0.07 -0.05 -0.03 0.00
Valor Obtenido (Ejecucion) -0.14 -0.18 -0.13 -0.25 -0.07 S/M SECRETARIA DE
Resultado Tipo 1 -0.14 200% 186% 500% | 233% ND GESTION PUBLICA
Resultado Tipo 2 -0.14 64% ND

Fuente: Elaboracién Propia - Informe N° D 00001-2021-OGPES.

¢ Analisis descriptivo:

El indice de Eficacia Gubernamental o “The index of Government Effectiveness” el cual es calculado por
el Banco Mundial de manera periodica cada afio para cada uno de los paises evaluados, refleja las
percepciones sobre (i) la calidad de los servicios publicos, (ii) la calidad de la administracién publica y su
grado de independencia de la presion politica, asi como (iii) la calidad de la formulacion e implementacion
de las politicas publicas, y la confianza respecto del compromiso del gobierno hacia esas politicas, su rango
va desde -2.5 (debilidad) a 2.5 (fortaleza) del sistema, por lo que al estar en 2 tramos (-2.5 a Cero) y (Cero
a 2.5+) se debe ser muy cauteloso en el analisis y en la interpretacion de las cifras de Ejecucion y de
los Resultados (Tipo 1).

Por lo que es pertinente y oportuno precisar que para el periodo analizado 2016-2020 del Plan Estratégico
Sectorial Multianual PCM, las metas del indicador del Objetivo Estratégico Sectorial se encuentran en el
tramo negativo (-2.5 a Cero) esto implica que: mientras mas CERCANO a CERO o MENOR sea la cifra
de Ejecucion respecto de su Meta (ambos en valores absolutos), el resultado (Tipo 1) serd mejor, por lo
que las mejores cifras de Resultados Tipo 1 son cuando estas se encuentran en el rango de 100% a 0

De la revision de los diversos Informes Anuales de Evaluacion del PESEM de la PCM del 2016 al 2019 y
del Reporte de Seguimiento del PESEM 2020, se compilaron cifras las que se aprecian en la Tabla N° 10
la misma que consolida los Resultados (Tipo 1), esto es aquel que evalua el valor obtenido (Ejecucion)
sobre el logro esperado (Meta), de acuerdo a las nomenclaturas brindadas por el CEPLAN, para cada
ejercicio anual que abarca del ejercicio 2016 al 2020, se presentan desempefios del orden del 200%
(2016); 186% (2017); 500% (2018), 233% (2019) y ND (2020), Por lo que tomando en consideracion el
rango adecuado que va de 100% a 0 puede concluirse que estos Resultados no son satisfactorios,

porque estan alejados del logro esperado (Meta).

En lo que respecta al periodo 2016 la meta establecida es de -0.09 mientras que la cifra de ejecucion de
acuerdo al Informe de Evaluacion del PESEM para dicho afio se consigna como valor (-0.18) logrando un
resultado Tipo 1 de valor 200%, lo cual se interpreta que la ejecucién esta por encima de la meta, no siendo
satisfactorio este resultado, cabe precisar que este indicador si cuenta tiene linea base (-0.14), de acuerdo
a lo relevado en el Informe de Evaluacion del PESEM para dicho afio. Sin embargo, la ausencia de una
cifra de ejecucion al cierre del periodo, podria limitar mas adelante el poder conocer el desempefio final del

indicador evaluado y por ende conocer el cumplimiento o no del Objetivo Estratégico Sectorial,

En lo que respecta al periodo 2017 la meta establecida es de -0.07 mientras que la cifra de ejecucion de
acuerdo al Informe de Evaluacion del PESEM para dicho afio se consigna como valor (-0.13) logrando un
resultado Tipo 1 de valor 186%, lo cual se interpreta que la ejecucién esta por encima de la meta, no siendo
satisfactorio este resultado.
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En lo que respecta al periodo 2018 la meta establecida es de -0.05 mientras que la cifra de ejecucion de
acuerdo al Informe de Evaluacion del PESEM para dicho afio se consigna como valor (-0.25) logrando un
resultado Tipo 1 de valor 500%, lo cual se interpreta que la ejecucion esté por encima de la meta, no siendo
satisfactorio este resultado.

En lo que respecta al periodo 2019 la meta establecida es de -0.03 mientras que la cifra de ejecucion de
acuerdo al Informe de Evaluacion del PESEM para dicho afio se consigna como valor (-0.07) logrando un
resultado Tipo 1 de valor 233%, lo cual se interpreta que la ejecucion esta por encima de la meta, no siendo
satisfactorio este resultado.

En lo que respecta al periodo 2020 la meta establecida es del 0.0 mientras que la cifra de ejecucion para
dicho afio se reporta como valor (S/M) ya que no se cuenta con cifra de ejecucion explicado porque a la
fecha de elaboracién de este informe de Evaluacidn (31.07.21) el Banco Mundial aun ha publicado las cifras
de la medicion para dicho indicador, por lo que adicionalmente se ha consignado como resultado Tipo 1 el
valor de ND

Conclusiones:

Durante el periodo evaluado del PESEM, 2016 - 2020 se evidencian cifras de ejecucion con tendencia
mixta, (cifras al alza y a la baja); en ese sentido considerando que el Plan Estratégico Sectorial Multianual,
si bien cuenta con informacion de Linea Base (-0.14), y también cuenta con la mayoria de cifras de
ejecucion hasta el 2019, pero no con la cifra al cierre del 2020, ya que este valor al 17.08.2021 aun no se
encuentra disponible porque el Banco Mundial no las ha publicado, por lo que no se podria precisar sobre
el desempeiio final del indicador respecto de su Linea Base y por ende tampoco se puede determinar el
correspondiente cumplimiento de este Objetivo Estratégico Sectorial, la cual se expresa en la Evaluacion
de Resultado Tipo 2 consignando como valor resultante (ND).

Sin embargo, si consideramos el avance respecto de la linea base (-0.14) correspondiente al afio 2015 se
observa un avance favorable (-0.07) al cierre del afio 2019, y si aplicamos la féormula del calculo
proporcionada por CEPLAN para el Resultado Tipo 2 obtenemos el valor del 69% al estar dentro del rango
100% a 0, se pude considerar un resultado satisfactorio. Es necesario precisar que mientras el valor
mas cercano a CERO porque las metas convergen hacia dicho valor.

Este indicador requiere un analisis particular porque se haya en 2 tramos (-2.5 a 0) y de (0 a 2.5+), por lo
que podrian encontrarse resultados cruzados meta negativa y resultado en positivo, por lo que complicaria
aun mas el analisis.

Este indicador es bastante Relevante, considerandose un BENCHMARK, porque al ser calculado por un
organismo mundial se convierte en un buen referente que nos permite compararnos como pais respecto a
los demas adicionandole el atributo de transparencia; sin embargo, la magnitud de dicho indicador excede
las competencias o funciones que podria tener el responsable de este Objetivo Estratégico Sectorial - OES
dentro de un PESEM para poder impactar sobre el mismo, por lo que su lugar mas apropiado estaria en un
Objetivo Estratégico Nacional (OEN) dentro de un Plan Estratégico de Desarrollo Nacional (PEDN), por lo
que no es recomendable incorporarlo en la elaboracion de un futuro PESEM, adicionalmente al ser la
medicion potestad de un tercero limita el adecuado seguimiento sobre el mismo, porque no hay garantia
de que se mida en los tiempos requeridos para el anélisis como se evidencia en este documento y no hay
seguridad de que se pueda contar con esta cifra en los siguientes afios.

Similar razonamiento narrado en el parrafo precedente lo expone la Secretaria de Gestién Publica quien
manifiesta a través del Memorando N° D000083-2021-PCM-SGP y también en la ficha Narrativa que se
adjunta al Memorando N° D000239-2021-PCM-SGP que el indicador del Objetivo Estratégico 03 debe ser
modificado toda vez que su medicidn esta a cargo de organismos multilaterales y no responden en su
cabalidad a las funciones, competencias y/o alcance de dicha Secretaria; sin embargo, esta recomendacion
se aplicaria en el futuro PESEM.
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Tabla N° 11: Evaluacion OES.04 Periodo 2016 — 2020

OES 04 Nombre Reducir la vulnerabilidad de la poblacién y sus medios de vida ante el riesgo
de desastres

Indicador 01 Nombre | Porcentaje de la poblacion en condicion de vulnerabilidad

ANO 2015-LB 2016 2017 2018 2019 2020 RESPONSABLE
Logro Esperado (Meta) 60% 55% 48% 40% 32% 25% DESPACHO

; ; i 1) VICEMINISTERIAL
Valor Obtenido (Ejecucion) 60% S/IM S/IM S/M S/M S/M DE GOBERNANZA
Resultado Tipo 1 60% ND ND ND ND ND TERRITORIAL
Resultado Tipo 2 60% -- ND (bveT)

Fuente Elaboracion propia - Informe N° D 00001-2021-OGPES.

e Analisis descriptivo:

Durante el periodo analizado del PESEM PCM que abarca del afio 2016 al 2020 acontecieron diversos
cambios organizacionales ocurridos desde el 2016 y que tuvieron una importante repercusion resultado de
la normativa emitida para este Objetivo Estratégico Sectorial (OES) y sus Acciones Estratégicas Sectoriales
(AES), ya que impactaron en las funciones y competencias de Organismos y Entidades Adscritas, asi como
en los Organos de Linea integrantes de la Presidencia del Consejo de Ministros.

Durante el periodo de vigencia del PESEM se produjeron fusiones y adscripciones a otros sectores de
algunas entidades que eran integrantes de la Presidencia del Consejos de Ministros, lo que explicaria el
por qué este indicador no registra medicion alguna en los afios de vigencia del PESEM de la PCM, asimismo
respecto de los Organos pertenecientes a la PCM a raiz de la entrada en vigencia del DS 0022-2017-PCM,
que aprueba el Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF) de la Presidencia del Consejo de Ministros
también redefinen competencias y funciones, importante mencionar, por ejemplo: La desactivacion de la
Secretaria de Gestion de Riesgos de Desastres (Responsable en el documento PESEM original del OES
04) que condujo a la transferencia de sus funciones al INDECI mediante DS N° 018-2017-PCM, lo que
explicaria principalmente el por qué no se ha realizado medicion alguna sobre este indicador durante el
ejercicio 2016 al 2019 consignando para todos los afios como cifra de ejecucion el valor (S/M) por ende
obteniendo como resultados Tipo 1 para todos los afios el valor (ND), tal como se aprecia en la Tabla N°
1.

Sin embargo, es necesario precisar que las funciones de la rectora del SINAGERD fueron asignadas al
Despacho Viceministerial de Gobernanza Territorial (DVGT) como resultado de los cambios
organizacionales derivados del nuevo ROF de la PCM, en virtud de ello, a través del Memorando N°
D00131-2021-PCM-DVGT, el mencionado Viceministerio no manifiesta observacién alguna sobre la
definicion del OES.04, pero si presenta observaciones respecto de su indicador, proponiendo una nueva
formula de calculo, esto explica también por qué no proporcionan informacion sobre la ejecucion del
indicador para el afio 2020 consignando como cifra de ejecucion el valor (S/M), y como cifra de Resultado
Tipo 1 el valor (ND). tal como se aprecia en la Tabla N° 11.

Asimismo, de manera complementaria se plasma lo que el Despacho Viceministerial de Gobernanza
Territorial - DVGT, a través del Memorando N° 000272-2021-DVGT detalla en su Ficha Narrativa los
factores que explican por qué NO se realizé la medicion del Indicador Estratégico para el periodo
evaluado; como, por ejemplo: que en la construccion del objetivo, tanto la identificacion del indicador y la
proyeccién de metas, no fueron abordados adecuadamente, produciendo en la practica imposible su
medicion, en ese sentido el DVGT amplia la explicacion:
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(@) La proyeccion de las metas al 2020 resulta muy ambiciosa, tomando en consideracion las
caracteristicas de nuestro pais, y los aspectos resaltados en el punto 2 del presente informe, asi como
la identificacion de las causas que nos llevan a tener un territorio altamente vulnerable.

(b) No se cuenta con formula de medicion o método de calculo del indicador, habiéndose sefialado
solamente que el porcentaje de poblacién vulnerable se calcula sobre la base de la poblacion total del
pais, que debe constituirse en un elemento de la posible férmula.

(c) La fuente de verificacion sefalada, hace referencia al reporte anual de cumplimiento de la Politica
Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres. Ello, era realizado en el marco de lo establecido en el
Decreto Supremo N° 027-2007-PCM vy sus modificatorias, que definen y establecen la Politicas
Nacionales de Obligatorio Cumplimiento (PNOC), y que disponia que la ex Secretaria de Gestién del
Riesgo de Desastres de la Presidencia del Consejo de Ministros en su condicion de ente supervisor de
la Politica Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres, cumple con elaborar la evaluacion y
seguimiento de las metas e indicadores programados por los sectores a nivel nacional para el afio
2016, en el marco de los lineamientos e indicadores propuesto.

(d) De la revisién del reporte que se efectuo de la implementacion de la Politica Nacional de Gestion del
Riesgo de Desastres, bajo los alcances del seguimiento sefialado en el literal anterior, se evidencia
que el reporte solo se realizaba a nivel de las entidades del nivel nacional, siendo que cada Ministerio
reportaba la implementacién de las acciones en materia de gestion del riesgo al interior de su
Institucion. De lo verificado, se desprende que la medicion del avance en la implementacion de la
Politica Nacional de GRD, se enfocaba a actividades institucionales que no podrian llevarnos a medir
la reduccion de la vulnerabilidad de la poblacién, por cuanto no se abordaban todas las aristas que
permitan lograr una reduccion de dicha vulnerabilidad en la poblacién; maxime si tenemos en cuenta
que no se realizaba un seguimiento a nivel de las entidades de los tres niveles de gobierno, ni
informacion relevante sobre la implementacion de la GRD en el territorio.

Es necesario precisar que, si se realizara la medicion de ejecucién para para el afio 2021 al 2024 porque
el DVGT logré establecer metas en funcién de su nueva formula de calculo para el indicador de su OES,
asimismo sefiala en el memorando N° D00131-2021-PCM-DVGT, que para la medicién del indicador se
considerd como base la informacion contenida en la Politica Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres
(PNGRD), la que fue aprobada mediante DS N° 038-2021-PCM.

Conclusiones:

Considerando que en las evaluaciones del Plan Estratégico Sectorial Multianual en el periodo analizado
2016-2020, no se cuentan con las cifras de ejecucion habiéndose consignado el valor (SM) para cada
gjercicio asi como el valor (ND) para las cifras de Resultados Tipo 1; Por lo que al realizar la evaluacion
correspondiente se releva que no hay elementos suficientes para precisar el desempefio final del
indicador y por ende tampoco se puede determinar el correspondiente cumplimiento de este Objetivo
Estratégico Sectorial, la cual se expresa en la Evaluacion de Resultado Tipo 2 consignando como valor
resultante (ND),

Asimismo, es pertinente manifestar que, se dispondran con las cifras de ejecucion para los siguientes afios;
y asi, obtener los resultados Tipo 1y Tipo 2 respectivamente, por lo que considerando la importancia de
la Gestion de los Riesgos de Desastres en el pais consideramos que es necesario mantener tanto el
indicador como del Objetivo Estratégico Sectorial en la elaboracién de futuros Planes Sectoriales.

-
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3.2. Principales intervenciones que han contribuido al logro de los objetivos

Tabla N° 12: Evaluacion AES 1.1 - Periodo 2016-2020

AES 1.1 Desarrollar metodologias e instrumentos para fortalecer la coordinacion multisectorial y
* multinivel.
OES 1 INDICADOR Porcentaje de politicas nacionales que implementan metodologias e instrumentos de coordinacién

en su gestion.

RESPONSABLE Centro Nacional de Planeamiento Estratégico (CEPLAN)*

Ponderado del Indicador Proxy (IP)/
Puntaje de Indicador Proxy Propio (IPP)**
Relevancia de PRINCIPALES INTERVENCIONES ANO
la Intervencion Logro Valor Resultado
(PRIy™ Esperado | obtenido Tipo 1

IPP: Porcentaje de politicas nacionales que implementan metodologias e instrumentos de coordinacion en su gestion.

e CEPLAN ha informado que la Politica Nacional Multisectorial de Salud es la
Unica que sefiala textualmente en su documento aprobado mediante Decreto
Supremo, que para la implementacion de la politica se va a elaborar el PEM

50% 100% 100% (Plan Estratégico Multisectorial). PRI: 1

o CEPLAN esta trabajando en la Nota metodoldgica de Planes Estratégicos
Multisectoriales (PEM), la cual sirve como insumo para la implementacion de
las politicas nacionales aprobadas. PRI: 1

2020

No se ha podido identificar un Indicador Proxy o Proxy Propio.

o CEPLAN remiti6 a los 19 Ministerios informes técnicos con la finalidad de dar
cumplimiento al numeral 5 de la Segunda Disposicion Complementaria
Transitoria del Decreto Supremo N° 029-2018 PCM: publicar la lista sectorial <:|
de documentos de politicas a actualizar. PRI: 0.5

ND ND ND e - —

e CEPLAN emitid opinién técnica a cinco proyectos de nuevas politicas

QES1 nacionales, las mismas que fueron formuladas siguiendo los pasos

Mejorar la establecidos en la Guia de Politicas Nacionales (05 Politicas Nacionales
coordinacion aprobadas). PRI: 0.5

2019

multisectorial . " . . P v 7
multinivel paraslla IPP: Porcentaje de politicas nacionales que implementan metodologias e instrumentos de coordinacion en su gestion

adecuada gestion e CEPLAN informé que la Politica Nacional de Competitividad y Productividad
de las politicas (Multisectorial) (Aprobada por Decreto Supremo N° 345-2018-EF), implementa
nacionales. metodologias e instrumentos de coordinacién en su gestion. PRI: 1

3 1 33% e La Secretaria de Coordinacién (SC) ha consolidado la Comisiéon de

Coordinacion Viceministerial (CCV) como una instancia efectiva, eficaz y
Ponderado de la oportuna para la coordinacién de proyectos normativos (Leyes, Decretos
Relevancia de las Legislativos, Decretos Supremos y Resoluciones Supremas) de caracter

Intervenciones: multisectorial. PRI: 0.5

2018

0.78 IPP: Porcentaje de politicas nacionales que implementan metodologias e instrumentos de coordinacién en su gestion.
o La Secretaria de Coordinacioén (SC) informé que de las ocho (08) Politicas <:|

i i i i 2017
8 5 63% Nacionales aprobadas, cinco (05) de ellas consideran metodologias o

instrumentos definidos como directivas, protocolos o sistemas informaticos.
PRI: 1

No se ha podido identificar un Indicador Proxy o Proxy Propio.

o La Secretaria de Coordinacion (SC) brindé asistencia técnica (enfatizando la
necesidad de incorporar mecanismos de coordinacién) para la formulacién de
las siguientes (04) propuestas: 1. Politica Nacional de Gestién Migratoria; 2.
Politica Nacional de Desarrollo e Integracion Fronteriza; 3. Politica Nacional de <:| 2016

ND ND ND Vivienda y Urbanismo; 4. Politica Nacional Penitenciaria. PRI: 1

o LaComision Nacional para el Desarrollo y Vida sin Drogas (DEVIDA) desarrolld
mecanismos de coordinacion con los Gobiernos Regionales y sub nacionales,
para la implementacion de la Estrategia Nacional de Lucha Contra las Drogas
- ENLCD 2012-2016. PRI: 0.5

Fuente: Anexo 05: Documentos de Soporte; 5.3 - Matrices articuladas de Planes Estratégicos PESEM, PEI y POI.

*Informe N° D000001-2021-PCM-OGPES, 25.02.21

**Para determinar la relevancia que tienen las Intervenciones para el cumplimiento de la AES. Cada intervencion se ha valorado en un rango de 0 a 1 punto, con las
siguientes valoraciones: 0: Baja relevancia; 0.5: Mediana Relevancia; 1: Altamente Relevante. Calculo del promedio: 5 de la valoracién PRI de las intervenciones / Nimero
de Intervenciones. Resumen de valoraciones: Tabla N° 26.

**Indicador Proxy: Indicador que se aproxime al cumplimiento de la AES, y cuente con una Meta para obtener el porcentaje de cumplimiento / Indicador Proxy Propio: Se
mide bajo la misma denominacién del Indicador; sin embargo, plantea su propia forma de calculo.

SM: Sin Medicién; ND: No presenta datos.
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El cumplimiento de la AES 1.1 se mide a través del Indicador “Porcentaje de politicas nacionales que
implementan metodologias e instrumentos de coordinacién en su gestion”, como se puede visualizar en la
Tabla N° 12. Las metodologias son el conjunto de pasos o acciones sistematicas ordenadas que se aplican
para un determinado fin; y usualmente, estas metodologias se apoyan en instrumentos que de manera
genérica son medios para la gestion publica.

No obstante, en el afio 2016, se inform6 que no se aprobaron los lineamientos para el desarrollo de
metodologias e instrumentos para fortalecer la coordinacién multisectorial; por lo que no se brind6
informacidn respecto al cumplimiento de este indicador. A pesar de ello, la Secretaria de Coordinacién (SC)
brindé asistencia técnica, enfatizando la necesidad de incorporar mecanismos de coordinacién para la
formulacion de las siguientes cuatro (04) propuestas: Politica Nacional de Gestion Migratoria; Politica
Nacional de Desarrollo e Integracién Fronteriza; Politica Nacional de Vivienda y Urbanismo; y la Politica
Nacional Penitenciaria.

Sin embargo, en el aio 2017, con la actualizacion del Reglamento de Organizacién y Funciones™ (ROF),
la Secretaria de Coordinacion (SC) dejo de tener competencias sobre las Politicas Nacionales. Pese a este
inconveniente, la SC informé que de ocho (08) Politicas Nacionales aprobadas, cinco (05) de ellas
consideran metodologias o instrumentos definidos como directivas, protocolos o sistemas informaticos.

Para el afo 2018, y con la aprobacién del “Reglamento que regula las Politicas Nacionales™, la SC
informa al CEPLAN que le corresponde el desarrollo de acciones vinculadas al seguimiento del
cumplimiento de la politicas nacionales's. Lo que conllevo a que CEPLAN sea considerado como
responsable en las evaluaciones del PESEM 2016-2020 de este afio para adelante (el mismo que
manifiesto que cuyo contenido no es de su conocimiento'?)

Por lo que, de acuerdo a la evaluacion del PESEM PCM del 2018, CEPLAN informé que, de tres politicas,
la Politica Nacional de Competitividad y Productividad (Multisectorial) (Aprobada por Decreto Supremo N°
345-2018-EF), implement6 metodologias e instrumentos de coordinacion en su gestion.

En el aio 2019, no se brindd informacion respecto al cumplimiento del indicador; sin embargo, se indicé
que con la finalidad de dar cumplimiento a la publicacion de la lista sectorial de documentos de politicas a
actualizar'®, CEPLAN remiti6 a diecinueve (19) Ministerios informes técnicos que contenian la evaluacién
final de los documentos de politica, el cual permitié que, mediante resolucion de cada titular, se publique la
lista sectorial de documentos de politicas a actualizar.

A diferencia del afio anterior, para el afio 2020, CEPLAN informé que la Politica Nacional Multisectorial de
Salud es la Unica que sefiala textualmente en su documento aprobado mediante Decreto Supremo, que
para la implementacion de la politica se va a elaborar el PEM (Plan Estratégico Multisectorial); el cual
funciona como un mecanismo de coordinacién porque se requiere la conformaciéon de una Comision
Multisectorial encargada de elaborar el informe técnico con contiene la propuesta de elaboracién del PEM.

Asimismo, el CEPLAN informa que para el cumplimiento de este indicador se requiere que el Sector incluya
en su normativa la existencia de un mecanismo de coordinacion, lo cual son variables que estan fuera de
su alcance.

Finalmente, se concluye que, la limitada capacidad de coordinacién entre la SC y el CEPLAN, ha afectado
el cumplimiento de las politicas nacionales que buscan implementar metodologias e instrumentos de
coordinacion en su gestion.

14 Decreto Supremo N° 022-2017-PCM, 28.02.2017

15 Decreto Supremo N° 029-2018-PCM

16 Memorando N° D000025-2021-PCM-SC, del 15.02.2021.

17 Oficio N° D000022-2021-CEPLAN-DE, del 19.02.2021.

8 Numeral 5 de la Segunda Disposicién Complementaria Transitoria del Decreto Supremo N° 029-2018 PCM
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Tabla N° 13: Evaluacion AES 1.2 - Periodo 2016-2020

AES 1.2 Implementacion y evaluacién de las politicas nacionales a cargo de la PCM.
OES 1 INDICADOR Porcentaje de cumplimiento de las politicas publicas a cargo de la PCM.
RESPONSABLE Comision Nacional para el Desarrollo y Vida sin Drogas (DEVIDA)*
Ponderado del Indicador Proxy (IP)/

Puntaje de
Relevancia de
la Intervencion

(PRI)**

Indicador Proxy Propio (IPP)***

PRINCIPALES INTERVENCIONES ANO
Resultado

Tipo 1

Valor
obtenido

Logro
Esperado

No se ha podido identificar un Indicador Proxy o Proxy Propio.

o DEVIDA de acuerdo a su competencia, condujo el disefio de la Politica Nacional
Contra las Drogas al 2030, en el que participaron los diferentes sectores,
gobiernos regionales, gobiernos locales y la comunidad nacional e
internacional, logrando su aprobacién mediante Decreto Supremo N° 192-
2020-PCM (14 de diciembre 2020), el mismo que deroga el Decreto Supremo <:| 2020
N° 061-2017- PCM, que aprueba la Estrategia Nacional de Lucha contra las
Drogas (ENLCD). PRI: 0.5

o DEVIDA durante el afio 2020, ha continuado coordinando la implementacién de
la ENLCD 2017-2021 y el Plan VRAEM 2021, articulando con las diferentes
entidades encargadas de su cumplimiento a nivel nacional. PRI: 0.5

ND ND ND

No se ha podido identificar un Indicador Proxy o Proxy Propio.

o La PCM aprobd la lista sectorial de las Politicas Nacionales bajo la rectoria de
la Presidencia del Consejo de Ministros, mediante D.S. N° 248-2019-PCM.
Siendo 05 politicas: 1. Politica Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres. 2.
Politica Nacional para el Control de Drogas. 3. Politica Nacional de Integridad <:|

y Lucha contra la corrupcion. 4. Politica Nacional de Modernizacion de la
Gestion Publica. 5. Politica Nacional de Proteccion y Defensa del consumidor.
6. Politica Nacional para el Desarrollo de la Ciencia, Tecnologia e Innovacién
Tecnoldgica. PRI: 0.5

OES 1
Mejorar la
coordinacién

ND ND ND 2019

multisectorial y
multinivel para la
adecuada gestion

o DEVIDA durante el afio 2019 en coordinacién con CEPLAN, ha estado abocado
a la adecuacion de la ENLCD 2017-2021, al DS N° 038-2018-PCM
(Reglamento que regula las Politicas Nacionales) y RM N° 248-2019-PCM.

de las politicas PRI: 0.5

nacionales. No se ha podido identificar un Indicador Proxy o Proxy Propio.

o Se informd que solo se cuenta con el reporte de cumplimiento de la Politica
ND Nacional de Integridad y Lucha contra la corrupcién como politica priorizada.
Relevancia de las Tomado del Primer Consolidado de los reportes de cumplimiento anual de los
. ministerios. CEPLAN. Junio 2019. PRI: 0.5
Intervenciones:

Ponderado de la ND ND 2018

0.61 IPP: Porcentaje de cumplimiento de las politicas publicas a cargo de la PCM.

o Se informé que en relacién a las cinco (5) Politicas Nacionales de Obligatorio
Cumplimiento (PNOC), se ha logrado que un 36.8%, de un total de 846 metas
(311/848), alcanzaron un cumplimiento del 100% o méas. PRI: 1 <:|

o DEVIDA informa, con Decreto Supremo N° 061-2017-PCM (01.06.2017), la
aprobacion de la Estrategia Nacional de Lucha contra las Drogas (ENLCD)
2017 - 2021, que contiene las principales acciones para hacer frente a la
problematica de las drogas en el Pert, la cual tiene un enfoque integral que
involucra y articula a todas las instituciones del Estado con la sociedad civil y la
comunidad internacional. PRI: 0.5

2017

846 3N 36.8%

IPP: Porcentaje de cumplimiento de las politicas publicas a cargo de la PCM.

o La Secretaria de Coordinacion (SC) ha informado que, en el marco de las (05)
politicas de obligatorio cumplimiento (DS N° 027-2007-PCM), se logré que un
64.5%, de un total de 730 metas (471/730), alcanzaron un cumplimiento del <:|
100% o mas. PRI: 1

e DEVIDA actualizd, en el marco de esta accion estratégica, la Estrategia
Nacional de Lucha contra las Drogas 2012-2016, mediante DS N° 023-2016-
PCM. PRI: 0.5

2016

730 471 64.5%

Fuente: Anexo 05: Documentos de Soporte; 5.3 - Matrices articuladas de Planes Estratégicos PESEM, PEl'y POI.

*Informe N° D000001-2021-PCM-OGPES, 25.02.21

**Para determinar la relevancia que tienen las Intervenciones para el cumplimiento de la AES. Cada intervencion se ha valorado en un rango de 0 a 1 punto, con las
siguientes valoraciones: 0: Baja relevancia; 0.5: Mediana Relevancia; 1: Altamente Relevante. Calculo del promedio: 5 de la valoracién PRI de las intervenciones / Nimero
de Intervenciones. Resumen de valoraciones: Tabla N° 26.

**Indicador Proxy: Indicador que se aproxime al cumplimiento de la AES, y cuente con una Meta para obtener el porcentaje de cumplimiento / Indicador Proxy Propio: Se
mide bajo la misma denominacién del Indicador; sin embargo, plantea su propia forma de calculo.

SM: Sin Medicién; ND: No presenta datos.
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En el marco de las (05) politicas de obligatorio cumplimiento (DS N° 027-2007-PCM), en materia de
Descentralizacién; Extension Tecnoldgica, Medio Ambiente y Competitividad; Anticorrupcién; Servicio Civil;
y Gestidn del Riesgo de Desastres; se logro que un 64.5%, de un total de 730 metas (471/730), alcanzaron
un cumplimiento del 100% o mas.

Sin embargo, en el aio 2017, con la actualizacion del Reglamento de Organizacién y Funciones' (ROF),
la Secretaria de Coordinacién (SC) dejo de tener competencias sobre las Politicas Nacionales. Sin
embargo, se report6 que un 36.8%, de un total de 846 metas (311/846), alcanzaron un cumplimiento del
100% 0 més.

Es importante mencionar que, para el afo 2018, estas cinco (05) politicas son derogadas con el DS N°
032-2018-PCM (23.03.2018): Deroga el Decreto Supremo N° 027-2007-PCM y modificatorias que define y
establece las politicas nacionales de obligatorio cumplimiento para las entidades del Gobierno Nacional.

Asimismo, en ese mismo afio, se aprueba el “Reglamento que regula las Politicas Nacionales” con Decreto
Supremo N° 029-2018-PCM (20.03.2018); en el cual se indica que el CEPLAN aprobara la metodologia
para el disefio, formulacién, seguimiento y evaluacion de las politicas nacionales; asi como también,
dispone que los Ministerios remitan la lista sectorial de politicas nacionales que proponen mantener o, de
ser el caso, actualizar.

Es por ello que, se desarrollé el proceso de revision e inventario de los documentos que hacian las veces
de Politica Nacional bajo conduccién y rectoria de la Presidencia del Consejo de Ministros, a fin de
determinar la relacién de Politicas que debian formar parte del proceso de actualizacion y adecuarse a lo
dispuesto por el Decreto Supremo N° 029-2019-PCM2,

Asimismo, se aprob6 la modificacion de la “Guia de Politicas Nacionales” que contiene la metodologia para
el disefio, formulacién, seguimiento y evaluacion de las politicas nacionales, asi como el procedimiento a
aplicar para su actualizacion; con la RPCD N° 00057-2018/CEPLAN/PCD (14.11.2018).

Cabe resaltar que, solo se cuenta con el reporte de cumplimiento de la Politica Nacional de Integridad y
Lucha contra la corrupciéon como politica priorizada. Tomado del Primer Consolidado de los reportes de
cumplimiento anual de los ministerios. CEPLAN. Junio 2019.

En el afo 2019, luego que CEPLAN remitiera los informes técnicos a los Ministerios, la PCM aprobd la lista
sectorial de las Politicas Nacionales bajo la rectoria de la Presidencia del Consejo de Ministros, mediante
D.S. N° 248-2019-PCM, siendo seis (06) politicas; los cuales, a su vez, se encuentran en proceso de
actualizacion?':

Politica Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres.

Politica Nacional para el Control de Drogas.

Politica Nacional de Integridad y Lucha contra la corrupcion.

Politica Nacional de Modernizacion de la Gestidn Publica.

Politica Nacional de Proteccion y Defensa del consumidor.

Politica Nacional para el Desarrollo de la Ciencia, Tecnologia e Innovacion Tecnoldgica.

Finalmente, respecto al cumplimiento del DS N° 029-2019-PCM, a finales del afio 2020, se aprobo la
“Politica Nacional Contra las Drogas al 2030" mediante Decreto Supremo N° 192-2020-PCM; y a inicios
del 2021, la “Politica Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres al 2050”, de los cuales corresponderia
realizar sus evaluaciones respectivas de cumplimiento en el afio 2022, respecto al ejercicio 2021. Y del
mismo modo, asignar nuevos responsables para el cumplimiento de esta AES.

19 Decreto Supremo N° 022-2017-PCM, 28.02.2017
2 |nforme de Evaluacion del Plan Estratégico Sectorial Multianual (PESEM 2016-2020). Afio 2018, del 12.12.2019, pag. 6.
21 Informe N° D000001-2021-PCM-OGPES, Pag. 8, del 25.02.2021.
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Tabla N° 14: Evaluacion AES 1.3 - Periodo 2016-2020

OES 1

AES 1.3

Brindar informacion de calidad a la poblacion de manera oportuna y accesible.

INDICADOR

Nivel de satisfaccion de la poblacion, respecto a la informacion recibida.

RESPONSABLE

Secretaria de Comunicacion Social (SCS)*

Ponderado del
Puntaje de
Relevancia de
la Intervencion
(PRI)*

Indicador Proxy (IP)/
Indicador Proxy Propio (IPP)***

Esperado

Valor
obtenido

Logro

PRINCIPALES INTERVENCIONES ANO
Resultado

Tipo 1

OES 1
Mejorar la
coordinacion
multisectorial y
multinivel para la
adecuada gestion
de las politicas
nacionales.

IP: Porcentaj
ciudadano.

e de peruanos

que reconoce que el Gobierno lo mantiene informado de las acciones que realiza al servicio del

50% 58%

e Durante el 2020, la SCS utilizé el mismo indicador reportado para el 2019:
"Porcentaje de peruanos que reconoce que el Gobierno lo mantiene informado
de las acciones que realiza al servicio del ciudadano” (58% de satisfaccion).

2020

PRI: 1
116% e La SCS ayud6 a concientizar a la poblacién peruana respecto de temas <:|
relevantes sobre los que trabaja el gobierno, como son: la prevencion y sancion
de la violencia contra la mujer; el empleo de medicamentos genéricos de
denominacion Comun Internacional (DCI); y fomentar practicas de prevencion
y manejo del COVID-19, a fin de generar cambios en las conductas de la
poblacién a fin de controlar la pandemia (08 campafias). PRI: 1

No se ha podido identificar un Indicador Proxy o Proxy Propio.

ND 39%

e La SCS informé que, para el 2019, ha reformulado el indicador por: “me
mantiene informado de las acciones que realiza el Gobierno al servicio del
ciudadano” (39% de satisfaccion). PRI: 1 2019

o La SCS ha desarrollado campafias de comunicacion social y de publicidad para
evaluar como este resultado refleja a la poblacion que las percibe (05
campafias). PRI: 1

SM

No se ha podido identificar un Indicador Proxy o Proxy Propio.

e La SCS para responder a las necesidades de comunicacion de la sociedad y
cumplir con los objetivos de la gestion del Ejecutivo, de acercar el Estado al
ciudadano, utilizé un indicador proxy: "Me mantiene informado de lo que ocurre
en nuestro pais”, con el cual se busca medir la cercania emocional del gobierno

satisfaccion). PRI: 1 2018
o La SCS difundi6 la campafia de Prevencion ante Heladas y Friaje en el marco
Ponderado de la de la campafia Antes Per en emisoras locales por un corto periodo (02
Relevancia de las campafias). PRI: 1
Intervenciones: e La SCS realizd la reformulacion del Plan Estratégico Publicitario 2018,
0.95 llevandose a cabo las camparias de comunicacion “Violencia también es...” y
“Anemia”. PRI: 1

con el Ciudadano ajustandose a la mision principal de la SCS (43% de <:|
ND 43% SM

No se ha podido identificar un Indicador Proxy o Proxy Propio.
e La SCS en el marco del Plan de Estrategia Publicitaria Institucional 2017,
aprobado mediante Resolucién Ministerial N° 339-2017-PCM y Proyecto <:|

N°00087555/00094512 “Acercando al Estado al Ciudadano”, desarrollo
campafias comunicacionales (10 campanas). PRI: 1

e La SCS brindé asistencia técnica a otros sectores, coordiné la produccién y
realizé el spot para redes sociales del servicio “Linea 100" del Ministerio de la
Mujer y Poblaciones Vulnerables. PRI: 0.5

ND ND ND 2017

No se ha podido identificar un Indicador Proxy o Proxy Propio.

o La Oficina General de Comunicacion Social (OGSC) reporté informacién de dos
(2) indicadores calculados en el marco del proyecto PNUD 00064522-81288:
Desarrollo e implementacion de la estrategia de Comunicacion del Poder
Ejecutivo; siendo uno de ellos el "Nivel de conocimiento de la poblacion de los
programas sociales, econémicos y productivos” (66.8% de satisfaccion). PRI: 1

e La OGSC en el marco de la estrategia de comunicacion general del 2016,
desarrollo campafias de comunicacion (11 campafias). PRI: 1

ND 66.8% SM 2016

Fuente: Anexo 05: Documentos de Soporte; 5.3 - Matrices articuladas de Planes Estratégicos PESEM, PEI y POI.

*Informe N° D000001-2021-PCM-OGPES, 25.02.21

**Para determinar la relevancia que tienen las Intervenciones para el cumplimiento de la AES. Cada intervencion se ha valorado en un rango de 0 a 1 punto, con las
siguientes valoraciones: 0: Baja relevancia; 0.5: Mediana Relevancia; 1: Altamente Relevante. Calculo del promedio: 5 de la valoracién PRI de las intervenciones / Nimero
de Intervenciones. Resumen de valoraciones: Tabla N° 26.

**Indicador Proxy: Indicador que se aproxime al cumplimiento de la AES, y cuente con una Meta para obtener el porcentaje de cumplimiento / Indicador Proxy Propio: Se
mide bajo la misma denominacién del Indicador; sin embargo, plantea su propia forma de célculo.

SM: Sin Medicién; ND: No presenta datos.
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El cumplimiento de la AES 1.3 se mide a través del Indicador “Nivel de satisfaccidn de la poblacion, respecto
a la informacién recibida”, como se puede visualizar en la Tabla N° 14; sin embargo, en el afo 2016, la
Oficina General de Comunicacidn Social (OGSC) reporto el cumplimiento de este AES con otro indicador:
"Nivel de conocimiento de la poblacion de los programas sociales, econémicos y productivos”, dando como
ejecucion un 66.8% de satisfaccion, que se ha logrado mediante el desarrollo de once (11) camparias de
comunicacion.

Para el afio 2017, la Secretaria de Comunicacién Social?2 (SCS) no reporto el porcentaje de satisfaccion
del AES 1.3. Sin embargo, para responder a las necesidades de comunicacion de la sociedad y cumplir
con los objetivos de la gestidn del Ejecutivo: de acercar el Estado al ciudadano, se desarrollaron diez (10)
campafias comunicacionales. Asimismo, brindo asistencia técnica a otros sectores, para el desarrollo de
sus campafias de comunicacion.

En el afio 2018, para la formulacion del Plan Estratégico Institucional (PEI)% de la PCM, la Oficina General
de Planificacién y Presupuesto (OGPP) de la PCM, en coordinacién con las SCS establecieron un nuevo
indicador para calcular el porcentaje de satisfaccion: “Porcentaje de ciudadanos que manifiestan tener
conocimiento sobre las mejoras en los servicios publicos que brinda el Estado”; sin embargo, con
posterioridad, la SCS report6 que el indicador no se ajustaba a la labor que esta Secretaria tiene como
autoridad técnico normativa responsable de desarrollar, coordinar e implementar la politica de
comunicacion social.

Por lo que, en ese mismo afio, la SCS utiliz6 otro indicador: “Me mantiene informado de lo que ocurre en
nuestro pais”, el cual obtuvo como ejecucion un 43% de satisfaccion. Un porcentaje muy por debajo de lo
alcanzado en el 2016, ya que, en ese mismo afio, se promulgé la Ley N° 30793, Ley que regula el gasto
de publicidad del Estado Peruano, por lo que se dejaron de implementar muchas campafias programadas?.
A pesar de este cambio, la SCS propuso optimizar nuevamente su indicador, indicando que la comunicacion
al ser dinamica y flexible para adaptarse a los constantes cambios sociales y a las coyunturas que se
presentan en el pais, la investigacion enfocada en la opinidn publica debe adecuarse a estos cambios?.

Es por ello que el afo 2019, la SCS vari6 el indicador “me mantiene informado de lo que ocurre en nuestro
pais” por: “me mantiene informado de las acciones que realiza el Gobierno al servicio del ciudadano”, el
cual obtuvo como ejecucion un 39% de satisfaccion: un resultado decreciente respecto a los afios
anteriores?,

En linea con lo anterior, durante el 2020, la SCS utilizd el mismo indicador reportado en el 2019: “me
mantiene informado de las acciones que realiza el Gobierno al servicio del ciudadano”, obteniendo como
ejecucion un 58% de satisfaccion; resultado de sus ocho (08) campafias publicitarias que ayudaron a
concientizar a la poblacién peruana respecto de temas relevantes sobre los que trabaja el gobierno.
Asimismo, a diferencia de afios anteriores, se pudo evaluar su resultado: 116%, al tener una meta.

Finalmente, es importante sefialar que, la forma de medicion para la AES es imprecisa, dado al uso de
diferentes indicadores que ario tras afio se han estado utilizando. Por lo que para la evaluacién del PESEM
PCM del Ejercicio 2021, se gestionaré con el Organo responsable la definicion de un indicador mas
adecuado.

2 Con el ROF de la PCM, aprobado con el D.S. N° 022-2017-PCM (28.02.2017), la Oficina General de Comunicacidn Social cambi6 su
denominacion por Secretaria de Comunicacion Social.

23 Plan Estratégico Institucional (PEI) 2018-2020 Modificado de la PCM. Resolucién Ministerial N° 137-2018-PCM, 31.05.2018

2 |nforme de Evaluacion de Resultados del Plan Estratégico Institucional (2018-2020) Modificado. Presidencia del Consejo de Ministro. Afio 2018,
AEI01.04, pag. 16

25 |nforme de Evaluacion del Plan Estratégico Sectorial Multianual (PESEM 2016-2020). Afio 2018, del 12.12.2019, AES 1.3

% |nforme de Evaluacion del Plan Estratégico Sectorial Multianual 2016-2020 del Sector Presidencia del Consejo de Ministros. Correspondiente al
afio 2019, del 30.10.2020, pag. 19
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Tabla N° 15: Evaluacion AES 1.4 - Periodo 2016-2020

AES 1.4 Fortalecer el rol rector en la prevencion y gestion de conflictos sociales.

OES 1 INDICADOR Nivel de prevencion de los conflictos sociales con enfoque de dialogo y sostenibilidad.

RESPONSABLE Secretaria de Gestion Social y Dialogo (SGSD)*

Ponderado del Indicador Proxy (IP)/

Puntaje de Indicador Proxy Propio (IPP)*** .
Relevancia de PRINCIPALES INTERVENCIONES ANO
la Intervencion Logro Valor Resultado

(PRI)** Esperado | obtenido Tipo 1

IP: Numero de entidades del nivel nacional que implementan el Sistema de Alerta Temprana.

e La SGSD ha empujado la incorporacién en un mayor nimero de ministerios al
SAT, a fin de favorecer la rapida coordinacion intersectorial y la prevencion del
escalamiento de los conflictos sociales (16 ministerios). PRI: 1

e La SGSD registro alertas de situaciones de conflictividad en el Sistema de <:|

Informacion de Gestion, Alerta y Seguimiento de Compromisos (SIGESSCOM) 2020

(46 alertas). PRI: 1

e La SGSD trabajo con la herramienta denominada “Matriz de riesgo
prospectivo’, la misma que pondera el riesgo de los casos de conflictos
trabajando con variables relacionadas a la severidad y probabilidad de los
eventos. PRI: 1

14 16 114%

IP: Nimero de entidades del nivel nacional que implementan el Sistema de Alerta Temprana.

e La SGSD ha continuado trabajando con puntos focales, funcionarios
designados por las oficinas de gestion social de los diferentes sectores del
ejecutivo, quienes implementaron un SAT, complementado con reuniones con <:|

una periodicidad aproximada de 15 dias (13 Ministerios). PRI: 1 2019

0,
OES 1 9 13 144% e La SGSD ha logrado continuar y mejorar las variables de la metodologia
Mejorar la utilizada para gestionar la Informacién para la prevencion de conflictos a través
coordinacion del Sistema de Gestion Social, Alerta y Seguimiento a Compromisos
multisectorial y SIGESSCOM - “Yachay". PRI: 1

multinivel para !a IP: Numero de entidades del nivel nacional que implementan el Sistema de Alerta Temprana.
adecuada gestion . : : _
de las politicas o La SGSD reforzé sus acciones de articulacion con todos los ministerios y

nacionales. trabajé con 23 puntos focales o coordinadores a nivel nacional para el <:|

seguimiento de las acciones de prevencion de los conflictos sociales (08
o Ministerios que implementaron el Sistema de Alerta Temprana - SAT). PRI: 1
5 8 160% " - - -
e La SGSD a través de las reuniones con los coordinadores focales a nivel
Ponderado de la nacional, permitié impulsar la implementacién de las alertas tempranas y su
Relevancia de las correspondiente seguimiento, entendiendo al 29% de las 181 alerta archivadas.
Intervenciones: PRI: 1

2018

0.86 No se ha podido identificar un Indicador Proxy o Proxy Propio.

o La SGSD desarrollé diez (10) talleres de difusion de la gestion de conflictos
sociales en las que se logré fortalecer capacidades cognitivas, procedimentales
y actitudinales en la prevencion y gestion de conflictos sociales a veintinueve <:|

(29) funcionarios pUblicos de las macro regiones sur, norte y centro. PRI: 0.5 2017

e La SGSD realizé el seguimiento mensual del cumplimiento de los acuerdos y
compromisos adquiridos por los gobiernos sub nacionales y nacional, se
elaboraron instrumentos de gestion de Conflictos Sociales y un protocolo de
coordinacién multisectorial. PRI: 0.5

ND ND ND

No se ha podido identificar un Indicador Proxy o Proxy Propio.

o Se haimplementado el Programa de Alerta y Respuesta Temprana que permite
detectar en una etapa prematura las manifestaciones de tension social en el
pais. Se ha articulado la participacion de la Policia Nacional del Pert y la Oficina
Nacional de Gobiemo Interior del Ministerio del Interior. PRI: 1

e La ONDS (Oficina Nacional de Dialogo y Sostenibilidad) ha medido el
cumplimiento de las facultades y atribuciones delegadas a los gobiernos sub
nacionales, para promover, articular y asegurar el cumplimiento de la Politica
Nacional de Prevencion y Gestion de Conflictos Sociales. PRI: 0.5

2016

ND 70% SM

Fuente: Anexo 05: Documentos de Soporte; 5.3 - Matrices articuladas de Planes Estratégicos PESEM, PEI y POI.

*Informe N° D000001-2021-PCM-OGPES, 25.02.21

**Para determinar la relevancia que tienen las Intervenciones para el cumplimiento de la AES. Cada intervencion se ha valorado en un rango de 0 a 1 punto, con las
siguientes valoraciones: 0: Baja relevancia; 0.5: Mediana Relevancia; 1: Altamente Relevante. Calculo del promedio: 5 de la valoracién PRI de las intervenciones / Nimero
de Intervenciones. Resumen de valoraciones: Tabla N° 26.

**Indicador Proxy: Indicador que se aproxime al cumplimiento de la AES, y cuente con una Meta para obtener el porcentaje de cumplimiento / Indicador Proxy Propio: Se
mide bajo la misma denominacion del Indicador; sin embargo, plantea su propia forma de célculo.

SM: Sin Medicién; ND: No presenta datos.
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El cumplimiento de la AES 1.4 se mide a través del Indicador “Nivel de prevencion de los conflictos sociales
con enfoque de dialogo y sostenibilidad”, como se puede visualizar en la Tabla N° 15, el cual para el afo
2016, alcanz6 un valor del 70%.

Asimismo, se indica que se ha implementado el Programa de Alerta y Respuesta Temprana que permite
detectar en una etapa prematura las manifestaciones de tension social en el pais. Y es por ello que, se ha
articulado la participacion de la Policia Nacional del Peru y la Oficina Nacional de Gobierno Interior, del
Ministerio del Interior.

Para el afio 2017, no se informd el valor alcanzado para el cumplimiento de la AES; sin embargo, la
Secretaria de Gestion Social y Dialogo (SGSD) desarroll6 talleres de difusién de la gestion de conflictos
sociales en las que se logrd fortalecer capacidades cognitivas, procedimentales y actitudinales en la
prevencion y gestion de conflictos sociales en funcionarios publicos de las macro regiones sur, norte y
centro.

A diferencia de los afios anteriores, en el afo 2018, con la aprobacién del Plan Estratégico Institucional
(PEI) 2018-2020 Modificado?” de la PCM, se defini6 al numero de entidades a nivel nacional que
implementan el Sistema de Alerta Temprana (SAT) para el cumplimiento?® del indicador de la AES 1.4:
“Nivel de prevencién de los conflictos sociales con enfoque de dialogo y sostenibilidad”. Es por ello que, la
SGSD reforzd sus acciones de articulacion con todos los ministerios y trabajé con 23 puntos focales o
coordinadores a nivel nacional para el seguimiento de las acciones de prevencion de los conflictos sociales,
logrando que ocho (08) entidades implementaran el Sistema de Alerta Temprana (SAT).

Es asi que, se lograron emitir 330 alertas, de las cuales 181 fueron archivadas, es decir que luego de su
seguimiento a través de la informacién y reporte de las entidades del Estado son consideradas como
desactivadas y no implican riesgos a la gobernabilidad.

Para el aino 2019, la SGSD contintio trabajando con puntos focales, y funcionarios designados por las
oficinas de gestion social de los diferentes sectores del ejecutivo, logrando, de forma acumulativa que, trece
(13) ministerios implementaran el Sistema de Alerta Temprana (SAT).

Asimismo, es importante mencionar que, la SGSD ha logrado continuar y mejorar las variables de la
metodologia utilizada para gestionar la Informacion para la prevencion de conflictos a través del Sistema
de Gestion Social, Alerta y Seguimiento a Compromisos SIGESSCOM - “Yachay”. Que, de las 182 alertas
emitidas, 136 fueron archivadas por un tratamiento oportuno.

Y para el afo 2020, de forma acumulativa, se logro que dieciséis (16) ministerios implementaran el Sistema
de Alerta Temprana (SAT): Ministerio de Cultura, Ministerio de Defensa, MINAM, MINCETUR, MTC, PCM,
MININTER, MINEDU, MIDIS, MTPE, MINSA, MINJUSDH, MINEM, VIVIENDA, PRODUCE y MIDAGRI.
Permitiendo que, de las 46 alertas emitidas, los sectores involucrados lograran atender oportunamente 28
alertas.

Finalmente, se concluye que, al impulsar la implementacion del Sistema de Alerta Temprana (SAT) en las
entidades publicas, permitié que, del gran nimero de alertas tempranas emitidas, los sectores involucrados
logren atenderlos oportunamente.

27 Resolucién Ministerial N° 137-2018-PCM, 31.05.2018
2 |nforme de Evaluacion del Plan Estratégico Sectorial Multianual (PESEM 2016-2020). Afio 2018, del 12.12.2019, AES 1.4, pag. 11
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Tabla N° 16: Evaluacion AES 2.1 - Periodo 2016-2020

AES 2.1 Desarrollar metodologias e instrumentos para el fortalecimiento del proceso de gestion
: compartida del gobiernos regionales y locales para el desarrollo de los servicios publicos.

OES 2 INDICADOR indice del desarrollo de la Gestion descentralizada.

RESPONSABLE Secretaria de Descentralizacion (SD)*

Ponderado del Indicador Proxy (IP)/
Puntaje de Indicador Proxy Propio (IPP)***
Relevancia de PRINCIPALES INTERVENCIONES ANO
la Intervencion Logro Valor Resultado
(PRI Esperado | obtenido Tipo 1

IP: Numero de Agencias de Desarrollo Regional (ADR) implementadas en el pais.

e La SD empled las tecnologias de la informacion y comunicacion, asi como el
teletrabajo, que hicieron posible la realizacion de reuniones y la coordinacion con
los diferentes departamentos donde se encuentra las ARD en proceso de
implementacion, logrando culminar la implementacion de dos (2) nuevas ARD <:| 2020
(Cusco y Apurimac) durante el 2020. PRI: 1

e La SD realizd el GORE Ejecutivo Extraordinario 2020, que se desarrollé en
Huamanga-Ayacucho (08.12.20) y conté con la participacion de seis (6)
ministerios, quienes se reunieron de manera multilateral con los GORE. PRI: 1

19 7 37%

IP: Numero de Agencias de Desarrollo Regional (ADR) implementadas en el pais.

o La SD ha realizado una serie de reuniones de trabajo que permitieron: identificar
el comité impulsor; formalizar y lanzar el comité; priorizar los productos o vectores
habilitantes; analizar de la cadena de valor, entre otros. Que con un conjunto de
esfuerzos articulados pone en operacion cinco (05) ARD. PRI: 1 <:| 2019

e La SD, entre los principales espacios de dialogo y articulacion, realizé los GORE

Ejecutivo (X, XI, y XII Edicién) y MUNI Ejecutivos (en cinco departamentos con la

OES 2 participacion de los Alcaldes de Moquegua, Cajamarca, Cusco, Ica, y Madre de

Fortalecer el Dios). PRI: 1

16 5 31%

proceso de IP: Numero de Agencias de Desarrollo Regional (ADR) implementadas en el pais.

DesceTLrahzamﬁn o La SD realizo diversos diagndsticos en las regiones en donde se implementaran
para el desarrollo los pilotos (de los ARD), que incluyen la situacién de las variables sociales y <:|

integral del pais. econémicas. PRI: 0.5
7 ND SM o La SD realizo dieciocho (18) eventos, que constituyeron espacios de articulacion
del Poder Ejecutivo con los gobiernos subnacionales, entre ellos: VII, VIII, y IX
. edicion de los GORE Ejecutivos; un (01) GORE Ejecutivo Extraordinario; 10 MUNI
Relevancia de las S
. . Ejecutivos; entre otros. PRI: 1
Intervenciones:

2018

Ponderado de la

0.90 No se ha podido identificar un Indicador Proxy o Proxy Propio.

o La SD atendiendo a las recomendaciones de la Organizacion para la Cooperacion
y el Desarrollo Econémicos — OCDE, disefio un modelo de Agencias Regionales
de Desarrollo (ARD), con el objetivo de mejorar la entrega de bienes y servicios <:|

pablicos en cada uno de los departamentos, asi como desarrollar las 2017

potencialidades productivas de los mismos. PRI: 0.5

o LaSD realiz6 cuatro GOREs Ejecutivos (Il IV, V 'y VI), sosteniendo 712 reuniones
bilaterales entre los 26 Gobiemos Regionales y los 19 Ministros; siendo el
principal espacio de didlogo de politicas sectoriales con enfoque territorial. PRI: 1

ND ND ND

No se ha podido identificar un Indicador Proxy o Proxy Propio.

e La SD llevé a cabo la primera reunién del GORE EJECUTIVO, en el que se
realizaron 98 reuniones bilaterales con 25 Gobiernos Regionales, Municipalidad
Metropolitana de Lima y 11 Ministerios. Asimismo, el segundo GORE <:|

EJECUTIVO, en el que se sostuvieron 125 reuniones bilaterales. PRI: 1 2016

o La SD realizé catorce (14) reuniones donde se brindd asistencia técnica para que
los Sectores cumplan con presentar sus respectivos Planes Anuales de
Transferencia 2016. Como resultado, fueron presentados un total de ocho (08)
Planes Anuales Sectoriales de Transferencia del afio 2016. PRI: 1

ND ND ND

Fuente: Anexo 05: Documentos de Soporte; 5.3 - Matrices articuladas de Planes Estratégicos PESEM, PEI y POI.

*Informe N° D000001-2021-PCM-OGPES, 25.02.21

**Para determinar la relevancia que tienen las Intervenciones para el cumplimiento de la AES. Cada intervencién se ha valorado en un rango de 0 a 1 punto, con las
siguientes valoraciones: 0: Baja relevancia; 0.5: Mediana Relevancia; 1: Altamente Relevante. Calculo del promedio: 5 de la valoracién PRI de las intervenciones / Nimero
de Intervenciones. Resumen de valoraciones: Tabla N° 26.

***Indicador Proxy: Indicador que se aproxime al cumplimiento de la AES, y cuente con una Meta para obtener el porcentaje de cumplimiento / Indicador Proxy Propio: Se
mide bajo la misma denominacién del Indicador; sin embargo, plantea su propia forma de calculo.

SM: Sin Medicién; ND: No presenta datos.
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En el 2017, dado que uno de los componentes (Funcionamiento de las Comisiones Intergubernamentales)
para el calculo del indicador “Indice de Desarrollo de la Gestion Descentralizada, fue derogado mediante el
Decreto Supremo N° 017-2017-PCM; imposibilitando el cumplimiento de la Accién Estratégica para ese
afo.

Sin embargo, la Secretaria de Descentralizacion (SD), atendiendo a las recomendaciones de la OCDE®,
disefio en ese mismo afio el modelo de Agencias Regionales de Desarrollo - ARD (O también nombrado
como: Agencias de Desarrollo Regional: ADR), que como iniciativa busca mejorar la entrega de bienes y
servicios publicos en cada uno de los departamentos, asi como desarrollar las potencialidades productivas
de los mismos mediante el apoyo a los clusters y/o cadenas productivas existentes.

Gracias a esta iniciativa, se consiguio la aprobacion del proyecto de asistencia técnica con la Unién
Europea, el cual permitira la implementacion de cinco (5) pilotos de ARD.

Es por ello que, en el afio 2018, con la aprobacion del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2018-2020
Modificado® de la PCM, se definieron como herramientas para el fortalecimiento de la descentralizacion la
implementacidn de las ARD, proyectando como logro la implementacidn de siete (07) ARD. Lo que conllevd
a que, la SD realizara diversos diagnosticos en las regiones en donde se implementaran los pilotos (de los
ARD), que incluia la situacidn de sus variables sociales y econdmicas, la identificacién y diagndstico de las
cadenas de produccion existentes, el mapeo de actores relevantes, entre otros.

Sin embargo, no se ejecutd lo planificado dado que su proceso de implementacién demandé mayor tiempo,
considerando ademas que el 2018 fue un afio electoral que implicé cambio de gestion en los gobiernos
regionales y municipales.

En el afio 2019, con una serie de reuniones de trabajo que permitieron: identificar el comité impulsor;
formalizar y lanzar el comité; priorizar los productos o vectores habilitantes; analizar de la cadena de valor;
dimensionar y articular por accion clave; validar, redimensionar y presentar la agenda publica, entre otros;
se logro la implementacion de cinco (05) ARD en los departamentos de Piura, San Martin, Ayacucho,
Cajamarca y La Libertad.

Esto gracias a la serie de reuniones de trabajo y conjunto de esfuerzos articulados orientados a lograr
resultados consensuados, ha evidenciado avances significativos en el proceso de poner en operacion las
ARD.

En el afio 2020, las dificultades enfrentadas propias del manejo de la pandemia por el brote del COVID-19,
dificulté la implementacidn de un mayor numero de ARD. A pesar de ello, la SD empleé las tecnologias de
la informacidn y comunicacién, asi como el teletrabajo, que hicieron posible la realizacién de reuniones y la
coordinacion con los diferentes departamentos donde se encuentra las ARD en proceso de implementacién,
logrando culminar la implementaciéon de dos (2) nuevas ARD (Cusco y Apurimac) durante el 2020.
Logrando, hasta la fecha, la implementacién de siete (07) Agencias Regionales de Desarrollo (ARD).

Por otra parte, es importante mencionar que, desde el afio 2016, la SD ha logrado espacios de dialogo y
articulacién desarrollados entre el Gobierno Nacional, los Gobiernos Regionales y/o Gobiernos Locales;
entre ellos: GORE EJECUTIVOS, MUNI EJECUTIVOS, reuniones con alcaldes, entre otros.

Finalmente, se concluye que, con la implementacion de Agencias Regionales de Desarrollo (ARD) se
fortalecio la descentralizacion en el pais, ya que como iniciativa busca mejorar la entrega de bienes y
servicios publicos en cada uno de los departamentos.

29 OCDE: Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos, expresadas en el Territorial Review - Pert 2016.
30 Resolucion Ministerial N° 137-2018-PCM, 31.05.2018
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Tabla N° 17: Evaluacion AES 2.2 - Periodo 2016-2020

AES 2.2 Fomentar las potencialidades y el desarrollo arménico territorial

OES 2 INDICADOR Porcentaje de asociaciones territoriales que ejecutan proyectos de inversion.

RESPONSABLE Secretaria de Descentralizacion (SD)*

Ponderado del Indicador Proxy (IP)/

Puntaje de Indicador Proxy Propio (IPP)** 3
Relevancia de PRINCIPALES INTERVENCIONES ANO
la Intervencion Logro Valor Resultado

(PRI)* Esperado | obtenido Tipo 1

IP: Porcentaje de Gobiemos Regionales que cuentan con herramientas implementadas para el fortalecimiento de la
descentralizacion.

e La SD brindd asistencia técnica para que los Gobiernos Regionales
implementaran una plataforma Web para la gestion de los Gobiernos Locales.
Logrando que los gobiernos regionales implementen al menos una de las
herramientas para el fortalecimiento de la descentralizacion (11 Gobiemnos 2020

50% 44% 88% Regionales). PRI: 0.5

e La SD coordiné la participacion del 63% de los Gobiernos Locales (2,165
Alcaldes con sus equipos técnicos) para el fortalecimiento de capacidades a
través de los Talleres sobre el Plan de Incentivos Municipales, realizado en
conjunto con el Ministerio de Economia y Finanzas (MEF). PRI: 1

No se ha podido identificar un Indicador Proxy o Proxy Propio.

e La SD inform6 que de las Mancomunidades Regionales: Mancomunidad <:|
2019

Regional de los Andes y la Mancomunidad Regional de Huancavelica -Ica,
ejecutaron proyectos de Inversion durante el afio 2019. Entre otros, proyectos
de infraestructura vial, agricola, agua y saneamiento. PRI: 1

ND 40% SM

IPP: Porcentaje de asociaciones territoriales que ejecutan proyectos de inversion.

OES 2 e La SD brindé setenta (70) asistencias técnicas especificas respecto de la 2018
Fortalecer el 209 8 3.8% continuidad y funcionamiento de las Mancomunidades, su registro e
proceso de incorporacion a los sistemas administrativos. PRI: 1

Descentralizacion
para el desarrollo
integral del pais.

IPP: Porcentaje de asociaciones territoriales que ejecutan proyectos de inversion.

e La SD promovi6 la incorporacion de la Disposicion Complementaria Final
Cuadragésima Quinta en la Ley N° 30693, Ley de Presupuesto del Sector
Publico para el Afo Fiscal 2018, disponiendo la transferencia del Proyecto
Especial Tambo Ccaraccocha (PETACC) del Gobierno Regional de Ica a la <:|

Ponderado de la
Relevancia de las
Intervenciones:
0.95

Mancomunidad Regional Huancavelica — Ica “MANRHI". PRI: 1

207 11 5.3% o La SD desarrolld seis (6) reuniones macro-regionales con la participacion del
Presidente de la Republica, Ministros de Estado y Gobernadores Regionales.
PRI: 1

e La SD informa que la Mancomunidad Regional Huancavelica — Ica ha sido
reconocida como pliego presupuestal por el Ministerio de Economia y Finanzas,
asignandosele una respectiva codificacién presupuestal. PRI: 1

2017

IPP: Porcentaje de asociaciones territoriales que ejecutan proyectos de inversion.

o La SD brindé asistencia técnica a los gobiernos regionales, gobiernos locales y
mancomunidades para la inversion descentralizada publica y privada, a través
de diversas reuniones de dialogo con funcionarios; para dar solucion a los
problemas relacionados con el financiamiento de sus diversos proyectos de
inversion publica, que ayudaran a mejorar los aspectos sociales y econémicos
de dichos territorios. PRI: 1

e La SD realizd diecinueve (19) asistencias técnicas para fomentar la
participacion de los gobiemos regionales, gobiernos locales, mancomunidades
municipales y regionales en fondos y programas de inversién. PRI: 1

e La SD realizd un taller descentralizado denominado "Encuentro de
Mancomunidades del Sur", en el que estuvieron presentes diversas autoridades
y tuvo como objetivo "Fortalecer las capacidades de las autoridades y
funcionarios de las mancomunidades municipales para el impulso de las
gestion administrativa e inversion descentralizada". PRI: 1

190 1 5.8% A

Fuente: Anexo 05: Documentos de Soporte; 5.3 - Matrices articuladas de Planes Estratégicos PESEM, PEI y POI.

*Informe N° D000001-2021-PCM-OGPES, 25.02.21

**Para determinar la relevancia que tienen las Intervenciones para el cumplimiento de la AES. Cada intervencion se ha valorado en un rango de 0 a 1 punto, con las
siguientes valoraciones: 0: Baja relevancia; 0.5: Mediana Relevancia; 1: Altamente Relevante. Calculo del promedio: ¥ de la valoracion PRI de las intervenciones / Namero
de Intervenciones. Resumen de valoraciones: Tabla N° 26.

***Indicador Proxy: Indicador que se aproxime al cumplimiento de la AES, y cuente con una Meta para obtener el porcentaje de cumplimiento / Indicador Proxy Propio: Se
mide bajo la misma denominacion del Indicador; sin embargo, plantea su propia forma de célculo.

SM: Sin Medicion; ND: No presenta datos.
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El cumplimiento de la AES 2.2 se mide a través del Indicador “Porcentaje de asociaciones territoriales que
ejecutan proyectos de inversion”, como se puede visualizar en la Tabla N° 17. Durante el afio 2016, la
Secretaria de Descentralizacion (SD), mediante la consulta amigable del SIAF, informé que once (11)
mancomunidades municipales ejecutaron proyectos de inversion publica; dando como resultado un 5.8%
de las 190 mancomunidades municipales existentes; logro alcanzado, gracias a las asistencias técnicas a
los gobiernos regionales, gobiernos locales y mancomunidades para la inversion descentralizada publica y
privada, a través de diversas reuniones de dialogo con funcionarios; asi como, asistencias técnicas para
fomentar la participacién de los gobiernos regionales, gobiemnos locales, mancomunidades municipales y
regionales en fondos y programas de inversion.

Para el afio 2017, se mantuvo el logro del afio anterior, informando que diez (10) Mancomunidades
Municipales y una (01) Mancomunidad Regional ejecutaron proyectos de inversion, lo que representa el
5.3% de un total de 207 asociaciones territoriales.

Esto ha sido posible a través de diferentes intervenciones, entre ellas, reuniones macro-regionales con la
participacion del Presidente de la Republica, Ministros de Estado y Gobernadores Regionales. Asimismo,
se informé que la Mancomunidad Regional Huancavelica — Ica ha sido reconocida como pliego presupuestal
por el Ministerio de Economia y Finanzas, asignandosele una respectiva codificacion presupuestal.

Para el aino 2018, se logré que siete (07) Mancomunidades Municipales y una (01) Mancomunidad
Regional ejecutaran proyectos de inversion, lo que representa el 3.8% de un total de 209 asociaciones
territoriales. Logro alcanzado por las asistencias técnicas especificas respecto de la continuidad y
funcionamiento de las Mancomunidades, su registro e incorporacién a los sistemas administrativos.

A diferencia de afios anteriores, en el ano 2019, se inform6 que el 40% de las Mancomunidades
Regionales: Mancomunidad Regional de los Andes y la Mancomunidad Regional de Huancavelica -Ica,
ejecutaron proyectos de Inversion; sin embargo, al no tener una meta establecida, no se pudo evaluar su
resultado final.

Y para el afo 2020, se informé el nimero de Gobiernos Regionales que implementaron al menos una de
las herramientas para el fortalecimiento de la descentralizacion, que como logro se informa un 44% (11/25),
que consiste en los siete (07) Gobiernos Regionales que han implementado las Agencias Regionales de
Desarrollo (ARD): La Libertad, Piura, San Martin, Ayacucho, Cajamarca, Cusco y Apurimac. Asimismo, los
cuatro (04) Gobiernos Regionales que se encuentran en proceso de implementacion de sus Agencias
Regionales de Desarrollo (ARD)

Finalmente, se concluye que, el célculo del indicador para determinar el “Porcentaje de asociaciones
territoriales que ejecutan proyectos de inversion” ha sido constante desde el 2016, sin embargo, su
medicién cambio para el 2020, por lo que corresponde coordinar con la Secretaria de Descentralizacion
(SD), como 6rgano responsable, para evaluar un posible indicador proxy que ayude a evaluar los logros
esperados para el ejercicio 2021.
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Tabla N° 18: Evaluacion AES 3.1 - Periodo 2016-2020

AES 3.1 Fortalecer el sistema nacional de planeamiento estratégico.
OES 3 INDICADOR Porcentaje de planes elaborados de acuerdo a la directiva N® 001-2014-CEPLAN en los tres niveles
de gobierno.

RESPONSABLE Centro Nacional de Planeamiento Estratégico (CEPLAN)*

Ponderado del Indicador Proxy (IP)/

Puntaje de Indicador Proxy Propio (IPP)*** .
Relevancia de PRINCIPALES INTERVENCIONES ANO
la Intervencion Logro Valor Resultado

(PRI* Esperado | obtenido Tipo 1

No se ha podido identificar un Indicador Proxy o Proxy Propio.

o CEPLAN brindd asistencia técnica efectiva para la elaboracion de proyectos del
PESEM y PEM (10 proyectos PESEM; 01, PEM). PRI: 1 <:| 2020
ND ND ND o CEPLAN brind6 asistencia técnica efectiva en la formulacion de los planes
institucionales y planes de desarrollo local concertado (264 asistencias
técnicas). PRI: 1
No se ha podido identificar un Indicador Proxy o Proxy Propio.
e CEPLAN aprobdé la Guia para el Planeamiento Institucional, mediante
Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N°016-2019/CEPLAN/PCD de
fecha 25 de marzo 2019. PRI: 1
o CEPLAN elabord la propuesta de Guia para la formulacion o actualizacién del <:| 2019
QES 3 ND ND ND Plan de Desarrollo Regional Concertado (PDRC) y se pre public en la pagina
_ Mejorarla web del CEPLAN y en un determinado plazo, el mismo que recibié los aportes
implementacion de las entidades publicas y de la ciudadania en general. Cabe destacar que
de la gestion esta dirigida a orientar la formulacion y/o actualizacion de los PDRC en los
publica para territorios. PRI: 0.5
refgg:gcl)assen No se ha podido identificar un Indicador Proxy o Proxy Propio.
entidades e CEPLAN ha brindado asistencia técnica y orientaciones a los Gobiernos
piblicas. Regionales y Locales, para la elaboracion de sus Planes de Desarrollo
2836 1202 439 Concertado. PRI: 1 <:| 2018
’ 0 o CEPLAN viene desarrollando la Guia para la elaboracién de Planes de
Ponderado de la Desarrollo Concertado, en el marco del Ciclo de Planeamiento Estratégico para
Relevancia de las la Mejora Continua. PRI: 1
Intervgngc;ones: No se ha podido identificar un Indicador Proxy o Proxy Propio.

e De conformidad con la referida norma (Directiva N° 001-2014-CEPLAN), 2017
ND 54% SM CEPLAN informé aquellos GOREs (Gobiernos Regionales) que elaboraron sus
Planes de Desarrollo Regional Concertado (PDRC) PRI: 1

No se ha podido identificar un Indicador Proxy o Proxy Propio.

o CEPLAN brindé asistencia técnica en metodologia de planeamiento para
sectores (11 Planes Estratégicos Sectoriales Multianuales - PESEM). PRI: 1 <:|

e CEPLAN brindé asistencia técnica en metodologia de planeamiento para

SM SM SM gobiernos regionales (11 Planes de Desarrollo Regional Concertado - PDRC).
PRI: 1

o CEPLAN brindé asistencia técnica en metodologia de planeamiento para
gobiernos locales (45 Planes de Desarrollo Local Concertado - PDLC). PRI: 1

2016

Fuente: Anexo 05: Documentos de Soporte; 5.3 - Matrices articuladas de Planes Estratégicos PESEM, PEI y POI.

*Informe N° D000001-2021-PCM-OGPES, 25.02.21

**Para determinar la relevancia que tienen las Intervenciones para el cumplimiento de la AES. Cada intervencion se ha valorado en un rango de 0 a 1 punto, con las
siguientes valoraciones: 0: Baja relevancia; 0.5: Mediana Relevancia; 1: Altamente Relevante. Calculo del promedio: ¥ de la valoracion PRI de las intervenciones / Nimero
de Intervenciones. Resumen de valoraciones: Tabla N° 26.

**Indicador Proxy: Indicador que se aproxime al cumplimiento de la AES, y cuente con una Meta para obtener el porcentaje de cumplimiento / Indicador Proxy Propio: Se
mide bajo la misma denominacién del Indicador; sin embargo, plantea su propia forma de célculo.

SM: Sin Medicion; ND: No presenta datos.
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El cumplimiento de la AES 3.1 se mide a través del Indicador “Porcentaje de planes elaborados de acuerdo
ala directiva N° 001-2014-CEPLAN en los tres niveles de gobierno”, como se puede visualizar en la Tabla
N° 18. Que comprenden seis (06) planes®': Plan Estratégico Sectorial Multianual (PESEM); Plan de
Desarrollo Regional Concertado (PDRC); Plan de Desarrollo Local Concertado (PDLC); Plan Estratégico
Institucional (PEI); Plan Operativo Institucional (POI); y Planes Especiales.

Para su cumplimiento en el afio 2016, no se indic6 el porcentaje de ejecucion, mas bien se informé que,
mediante las asistencias en metodologias de planeamiento, se logro que se elaboraran once (11) Planes
Estratégicos Sectoriales Multianuales (PESEM), once (11) Planes de Desarrollo Regional Concertado
(PDRC), y 45 Planes de Desarrollo Local Concertado (PDLC)?.

Para el afo 2017, este indicador no pudo ser calculado, pues la citada norma que contiene el indicador
(Directiva N° 001-2014-CEPLAN) fue dejada sin efecto por la aprobacién de la “Directiva para la
Actualizacién del Plan Estratégico de Desarrollo Nacional™3, y desde ese afio, no se ha podido evaluar
adecuadamente su desempefio; por su falta de actualizacion.

No obstante, en ese mismo afio, se informé que el 54% de gobiernos regionales elaboraron sus Planes de
Desarrollo Regional Concertado (PDRC), que comprenden las regiones de: Ancash, Apurimac, Arequipa,
Ayacucho, Cusco, La Libertad, Lima Provincias, Loreto, Madre de Dios, Moquegua, Pasco, Piura, Tacna y
Ucayali.

En el afio 2018, CEPLAN informd que el 43% (1 202/2 836) de entidades publicas han elaborado sus
Planes Institucionales (PEI y POI); es decir que, 1 061 Unidades Ejecutoras (UE) elaboraron su Plan
Operativo Institucional (POI), y 141 UEs elaboraron su Plan Estratégico Institucional (PEI); logrando un total
de 1,202 entidades publicas que han elaborado sus planes®.

Es importante mencionar que, el cumplimiento de planes para el 2018, se ha hecho en base a la Guia para
el Planeamiento Institucional que solo regula lo referente al PEI y POI, mas no al Plan Estratégico Sectorial
Multianual (PESEM), por lo que no se ha considerado en la presente evaluacién (Eval PESEM 18).

A diferencia de los afios anteriores, en el 2019, no se informo la elaboracion de planes, méas bien se preciso
la aprobacién de la “Guia para el Planeamiento Institucional”, y la elaboracion de la propuesta de Guia para
la formulacion o actualizacién del Plan de Desarrollo Regional Concertado (PDRC).

En linea con lo anterior, durante el 2020, tampoco se informd la elaboracién de planes, sino que se informd
que CEPLAN brindé asistencias técnicas para la elaboracion de proyectos del PESEM y PEM con informes
técnicos; asi como asistencias técnicas para la formulacién de PEI'y PDLC.

Finalmente, se concluye que desde el afio 2016, no ha sido posible evaluar el desempefio de este indicador,
no se ha presentado ninguna iniciativa para actualizarlo, y esta pendiente la regulacion de algunos planes
para su posible aplicacion a las entidades publicas que lo requieran. Es por ello que, se ha coordinado con
CEPLAN, como 6rgano responsable, para la elaboracién de un Indicador Proxy que ayude a evaluar los
logros esperados.

31 Link de la directiva: https://docplayer.es/70079022-Directiva-general-del-proceso-de-planeamiento-estrategico-sistema-nacional-de-
planeamiento-estrategico.html

32 Evaluacion 2016, del Plan Estratégico Sectorial Multianual 2016-2020, pag. 24

33 Directiva N° 001-2017-CEPLAN/PCD, aprobada por Resolucién de Presidencia del Consejo Directivo N° 026-2017-CEPLAN/PCM, del 02 de
mayo de 2017: https://www.ceplan.gob.pe/wp-content/uploads/2017/05/Directiva-2017-03-05-2017 .pdf

3 Informe de Evaluacion del Plan Estratégico Sectorial Multianual (PESEM 2016-2020). Afio 2018, del 12.12.2019
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Tabla N° 19: Evaluacion AES 3.2 - Periodo 2016-2020

AES 3.2 Promover en todas las entidades publicas la implementacion de iniciativas de modernizacion
’ de la gestion publica.

OES 3 INDICADOR Porcentaje de entidades publicas que han implementado iniciativas de modernizacion de la gestion
publica.

RESPONSABLE Secretaria de Gestion Publica (SGP)*

Pondergdo del Indicador Proxy (IP)/
Puntaje de Indicador Proxy Propio (IPP)** 3
Relevancia de PRINCIPALES INTERVENCIONES ANO
la Intervencion Logro Valor Resultado
(PRI* Esperado | obtenido Tipo 1

IP: Porcentaje de entidades publicas de los tres niveles de gobierno que implementan los instrumentos innovadores

generados por la Secretaria de Gestion Publica

e La SGP implement6 diversos instrumentos durante el 2019 tales como: el
Andlisis de Calidad Regulatoria — ARC; Sistema Unico, de Tramites — SUT; <:|

Lineamientos de Organizacion del Estado; y Ventanillas Unicas (448 entidades 2020

80% 122% 153% publicas que implementan instrumentos innovadores). PRI: 1

e La SGP elabor6 la Norma Técnica de la Gestion de Reclamos, por lo que se
espera que la gestion de reclamos recién empiece a implementarse como

instrumento innovador en las entidades a partir de este afio (2021). PRI: 1

IP: Porcentaje de entidades publicas de los tres niveles de gobierno que implementan los instrumentos innovadores

generados por la Secretaria de Gestion Publica.

o La SGP implemento diversos instrumentos durante el 2019, los cuales fueron
disefiados con base en el analisis y comprension de las necesidades de la <:|

poblacion (215 entidades publicas que implementan instrumentos 2019

60% 59% 98% innovadores). PRI: 1

e La SGP implementd otros instrumentos innovadores en proceso de
implementacion como la Norma Técnica para la Gestion de la Calidad de los

OES 3 servicios. PRI: 1

Mejorar la IP: Porcentaje de entidades pUblicas de los tres niveles de gobierno que implementan los instrumentos innovadores
implementacion generados por la Secretaria de Gestion Publica.
de la gestion o La SGP informd que 105 entidades publicas han implementado uno o més de
piblica para los instrumentos innovadores: Analisis de Calidad Regulatoria; Manual para la
resultados en Aplicacion del Analisis de la Calidad Regulatoria; Sistema Unico de Tramites; y <:|

fodas las Lineamientos de Organizacion del Estado. PRI: 1

i 30% 28.61% 94.46% | o Enmateria de Simplificacion Administrativa, se logré aprobar el Reglamento del

publicas. Sistema Unico de Tramites — SUT. PRI: 1

e Se aprobd los Lineamientos de Organizacion del Estado, que regulan los
principios, criterios y reglas que definen el disefio, estructura, organizacion y

Relevancia de las funcionamiento de las entidades del Estado. PRI: 1

2018

Ponderado de la

Intervenciones: IPP: Porcentaje de entidades publicas que han implementado iniciativas de modemizacién de la gestién publica.

0.88 o La SGP realizd acciones de monitoreo sobre la elaboracion y aprobacion de los
“Planes de Mejora de la Calidad de Atencién a la Ciudadania” de las entidades
publicas (73 entidades publicas). PRI: 1
e Se aprobd, mediante el Decreto Supremo 075-2017-PCM (14.07.17), el
101 73 72% Reglamento para la aplicacién del Andlisis de Calidad Regulatorio (ACR) que

establece el cronograma para remision del ACR; adicionalmente se aprobo el
Manual para la aplicacién del Andlisis de Calidad Regulatoria mediante
Resolucion  Ministerial 196-2017-PCM que establece los lineamientos,
directrices, criterios, metodologia de evaluacion y formularios para la
evaluacion del ACR que presenten las entidades. PRI: 1

2017

No se ha podido identificar un Indicador Proxy o Proxy Propio.

e La SGP establecio las nuevas prioridades de gobierno: Simplificacion
Administrativa y Desregulacion; Estrategia de Mejor Atencion al Ciudadano; <:|

Gobierno Abierto; Calidad de Atencién a la Ciudadania; entre otros. PRI: 0.5

ND ND ND o La SGP realizo el disefio del Sistema Nacional de Modemizacion de la Gestion
Pablica. PRI: 0.5

e La SGP elaboré el Proyecto de Directiva de Gestion de Iniciativas de
Modernizacion de la Gestién Publica. PRI: 0.5

2016

Fuente: Anexo 05: Documentos de Soporte; 5.3 - Matrices articuladas de Planes Estratégicos PESEM, PEl'y POI.

*Informe N° D000001-2021-PCM-OGPES, 25.02.21

**Para determinar la relevancia que tienen las Intervenciones para el cumplimiento de la AES. Cada intervencion se ha valorado en un rango de 0 a 1 punto, con las
siguientes valoraciones: 0: Baja relevancia; 0.5: Mediana Relevancia; 1: Altamente Relevante. Calculo del promedio: ¥ de la valoracion PRI de las intervenciones / Nimero
de Intervenciones. Resumen de valoraciones: Tabla N° 26.

**Indicador Proxy: Indicador que se aproxime al cumplimiento de la AES, y cuente con una Meta para obtener el porcentaje de cumplimiento / Indicador Proxy Propio: Se
mide bajo la misma denominacién del Indicador; sin embargo, plantea su propia forma de célculo.

SM: Sin Medicion; ND: No presenta datos.

2,
/)
X

\',
AL

\

BICENTENARIO
PERU 2021




BICA D,
& 2

& %
oa Bl - ccicenci »
Yo residencia ) e Oficina General de
] Secretaria Administrativa Ny
wﬁ% P E R U del Consejo de Ministros Planificacién y Presupuesto

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
Afio del Bicentenario del Peru: 200 afios de Independencia

Para la medicion del Indicador: “Porcentaje de entidades publicas que han implementado iniciativas de
modernizacion de la gestién publica”, era necesario que se culmine con la elaboracion de la "Guia para la
elaboracion de planes de modernizacion", que comprende el disefio de iniciativas de modernizacién, por lo
que para el aino 2016, la Secretaria de Gestién Publica (SGP) no presento ningtn logro al respecto.

Para el afio 2017, como parte de iniciativas de modernizacion, la SGP promovié que varias entidades
publicas de los tres niveles de gobierno participaran en la implementacién de planes para mejorar la calidad
de atencién a la ciudadania, logrando asi que, 73 entidades publicas aprobaran sus “Planes de Mejora de
la Calidad de Atencion a la Ciudadania”.

Es importante mencionar que, en ese mismo afio, se aprobd el Reglamento para la aplicacion del Analisis
de Calidad Regulatorio (ACR), asi como el Manual para la aplicacion del Analisis de Calidad Regulatoria
mediante Resolucion Ministerial 196-2017-PCM que establece los lineamientos, directrices, criterios,
metodologia de evaluacion y formularios para la evaluacién del ACR que presenten las entidades.

En el afio 2018, con la aprobacion del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2018-2020 Modificado® de la
PCM, se definieron instrumentos innovadores que se empezaron a informar como las iniciativas de
modernizacion para el cumplimiento de esta AES®: el Anélisis de Calidad Regulatoria (ACR), el Manual
para la aplicacion del Andlisis de Calidad Regulatoria; el Sistema Unico de Tramite — SUT, y los
Lineamientos de Organizacion del Estado®. Conociendo asi, el porcentaje de entidades publicas: 28.61%
(105/367) de los tres niveles de gobierno que implementan los instrumentos innovadores generados por la
Secretaria de Gestion Publica; obteniendo un resultado favorable del 94.46%.

Estos resultados favorables, se mantuvieron también durante el afio 2019, informando que 110 entidades
publicas implementaron los instrumentos innovadores, que, mediante un calculo de manera acumulativa,
considerando las 105 entidades publicas del afio 2018, se obtuvo que el 59% (215/367) de entidades
publicas implementaran los instrumentos innovadores; obteniendo un resultado favorable del 98%.

Del mismo modo, se informé que solo en el afio 2020, 233 entidades nuevas implementaron los
instrumentos innovadores que, en contraste a los logros obtenidos de los afios anteriores, el crecimiento
mostrado se sustent6 en el inicio de la aplicacién del Sistema Unico de Tramite (SUT) a las entidades
pertenecientes al nivel subnacional. Obteniendo de manera acumulativa, que el 122% (448/367) de
entidades publicas implementaran los instrumentos innovadores; obteniendo un resultado favorable del
153%.

Finalmente, se concluye que, con la definicion de los instrumentos innovadores desde el afio 2018, permitié
que las entidades publicas se fortalezcan creando valor publico generando beneficios a la sociedad, y a su
vez, permitié evaluar el cumplimiento de esta AES que ha demostrado resultados favorables afio tras afio.

% Resolucion Ministerial N° 137-2018-PCM, 31.05.2018
3 |nforme de Evaluacion del Plan Estratégico Sectorial Multianual (PESEM 2016-2020). Afio 2018, del 12.12.2019, AES 3.2, P4g. 16
37 Que se mencionan también en el Informe de Evaluacion del Plan Estratégico Sectorial Multianual (PESEM 2016-2020). Afio 2018, del 12.12.2019
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Tabla N° 20: Evaluacion AES 3.3 - Periodo 2016-2020

AES 3.3 Desarrollar el servicio civil meritocratico en la gestion publica.

OES 3 INDICADOR indice de desarrollo del servicio civi

RESPONSABLE La Autoridad Nacional del Servicio Civil (SERVIR)*

Ponderado del Indicador Proxy (IP)/

Puntaje de Indicador Proxy Propio (IPP)*** .
Relevancia de PRINCIPALES INTERVENCIONES ANO
la Intervencion Logro Valor Resultado

(PRI)** Esperado | obtenido Tipo 1

IP: Porcentaje de entidades publicas con Resolucién de inicio para el Transito a la LSC, que inician los procesos de

seleccion de personal en el marco del nuevo régimen.

o SERVIR logré brindar 607 asistencias técnicas a entidades de los tres niveles
de gobierno que se encuentran en distintas etapas del proceso de transito. Con
ello, cinco (05) entidades publicas iniciaron los procesos de seleccion de 2020

249 59 22.1% personal en el marco de la Ley N° 30057 — Ley del Servicio Civil: ONP, OEFA,

0 o e MINEM, SERVIR, y DEVIDA. PRI: 1

e SERVIR desarrolld instrumentos normativos aprobados (del SAGRH) que
estuvieron enfocados en el cuidado del servidor, alcanzando lineamientos a las
entidades. PRI: 1

IP: Porcentaje de entidades publicas con Resolucion de inicio para el Transito a la LSC, que inician los procesos de

seleccidn de personal en el marco del nuevo régimen.

o SERVIR logré brindar 523 asistencias técnicas a entidades de los tres niveles
de gobierno que se encuentran en distintas etapas del proceso de transito. Con
ello, cuatro (04) entidades publicas realizaran los procesos de seleccion de <:| 2019
personal en el marco de la Ley N° 30057-Ley del Servicio Civil: ONP, OEFA,

24% 5% 19.8% MINEM, y SERVIR. PRI 1
OES 3 e SERVIR desarrolld instrumentos normativos del SAGRH referidos a los
Mejorar la procesos de Gestion del Rendimiento (GdR), Gestion de la Capacitacion (GdC),
implementacion Seleccion y Procedimientos disciplinarios. PRI: 1
de la gestion IP: Porcentaje de entidades publicas con Resolucion de inicio para el Transito a la LSC, que inician los procesos de
publica para seleccidn de personal en el marco del nuevo régimen
resultados en o SERVIR logré brindar 510 asistencias técnicas a entidades de los tres niveles
todas las de gobierno que se encuentran en distintas etapas del proceso de transito. La
entidades asistencia técnica fue brindada, entre otros a, entidades del gobiemno central,
publicas. hospitales, universidades, gobiernos regionales, provinciales y distritales. Con 2018
14% 1% 7.14Y% ello, la Oficina de Normalizacién Previsional (ONP) comenz6 con los procesos
° 0 e de seleccion de personal: 4ta y (ltima etapa del transito. PRI: 1
Ponderado de la e SERVIR desarrolld instrumentos normativos del SAGRH (Sistema
Relevancia de las Administrativo de Gestion de Recursos Humanos) referidos a los procesos de
Intervenciones: Administracion de Legajos, Gestion del Rendimiento y Gestion de la
0.80 Capacitacion. PRI: 1

No se ha podido identificar un Indicador Proxy o Proxy Propio.

o SERVIR logré brindar asistencia técnica para el transito a la Ley del Servicio
Civil a 288 entidades publicas, el mismo que fue brindado a entidades de los <:|

tres niveles de gobierno. PRI: 0.5

ND ND ND o SERVIR elaboré proyectos de Ley relacionados a: Regulacion laboral integral
del personal asistencial de Es Salud; Régimen especial que regula las
modalidades formativas (practicas pre-profesionales y profesionales) en el
sector publico; entre otros. PRI: 0.5

2017

No se ha podido identificar un Indicador Proxy o Proxy Propio.

e SERVIR capacité a servidores civiles en tematicas asociadas al Sistema
Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, a la implementacion de Ley <:|

N° 30057, Ley del Servicio Civil y en Administracion y Gestion Publica (39,945

ND ND ND servidores)- PRI: 0.5

e Se aprob¢ la Gestion del Proceso de Disefio de Puestos y Formulacion del
Manual de Perfiles de Puestos - MPP; la Gestion de los Procesos de Seleccion
en el Régimen de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil; entre otros. PRI: 0.5

2016

Fuente: Anexo 05: Documentos de Soporte; 5.3 - Matrices articuladas de Planes Estratégicos PESEM, PEl'y POI.

*Informe N° D000001-2021-PCM-OGPES, 25.02.21

**Para determinar la relevancia que tienen las Intervenciones para el cumplimiento de la AES. Cada intervencion se ha valorado en un rango de 0 a 1 punto, con las
siguientes valoraciones: 0: Baja relevancia; 0.5: Mediana Relevancia; 1: Altamente Relevante. Calculo del promedio: 5 de la valoracién PRI de las intervenciones / Nimero
de Intervenciones. Resumen de valoraciones: Tabla N° 26.

**Indicador Proxy: Indicador que se aproxime al cumplimiento de la AES, y cuente con una Meta para obtener el porcentaje de cumplimiento / Indicador Proxy Propio: Se
mide bajo la misma denominacién del Indicador; sin embargo, plantea su propia forma de célculo.

SM: Sin Medicién; ND: No presenta datos.
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Para evaluar el desempefio de la AES 3.3, se toma como medicion el "indice de desarrollo del servicio civil";
y segun lo indicado por SERVIR es medido cada dos afios, habiendo sido su Ultima medicion en el afio
2015 presentando un valor de 41 puntos38. Sin embargo, este resultado fue brindado afio tras afio hasta el
2020%, por lo que constatando esta informacion en la pagina oficial del BID*, se ha corroborado que desde
entonces se desconoce el avance del servicio civil meritocratico en la gestion publica en el Perd. Del mismo
modo, ha imposibilitado conocer los resultados de esta AES.

SERVIR manifiesta que la AES 3.3 esta directamente relacionada con su misién, que considera el
fortalecimiento del servicio civil en las entidades publicas, y que de esta manera, su Plan Estratégico
Institucional (PEI) aborda 4 ejes fundamentales, entre ellos, el trénsito hacia el régimen del servicio civil®®,
y este supone cuatro (04) etapas que permitira que la entidad lleve a cabo concursos publicos de seleccion
que permitan la incorporacion de servidores en el nuevo régimen del servicio civil*!.

Es por ello que, revisando las evaluaciones de los PEI de SERVIR del afio 2016 al 2020, se ha identificado
un indicador que, a partir del afio 2018, responde al proceso de transito hacia el régimen del servicio civil,
siendo este el “Porcentaje de entidades publicas con Resolucién de inicio para el Transito a la LSC, que
inician los procesos de seleccion de personal en el marco del nuevo régimen”, que como logro se informa
que la Oficina de Normalizacién Previsional (ONP) comenzé con los procesos de seleccion de personal:
4ta y Ultima etapa del transito, gracias a las asistencias técnicas a entidades de los tres niveles de gobierno
que se encuentran en distintas etapas del proceso de transito. Esto da como resultado un porcentaje de
1% (01 entidad / 69 entidades con Resolucién de Inicio; es decir, primera etapa del transito).

Es importante mencionar que, durante el afio 2016 y 2017, si bien no se lograron que entidades publicas
pasaran a la 4ta y Ultima etapa del transito, se brindaron las asistencias técnicas correspondientes a las
entidades publicas de los tres niveles de gobierno.

Para el aiio 2019, los logros aumentaron, dado que, tres entidades se sumaron a los procesos de seleccidn
de personal en el marco de la Ley N° 30057-Ley del Servicio Civil, que representa la cuarta y ultima etapa
del trénsito: el Organismo de Evaluacién y Fiscalizacién Ambiental (OEFA), el Ministerio de Energia y Minas
(MINEM) y la Autoridad Nacional del Servicio Civil (SERVIR). Dando como resultado, de forma acumulativa
(considerando a la ONP), un porcentaje de 5% (04 entidades / 84 entidades con Resolucion de Inicio; es
decir, primera etapa del trénsito).

Y para el afio 2020, se sum6 solo una entidad: la Comisién Nacional para el Desarrollo y Vida sin Drogas
(DEVIDA), dado que por la repercusién del COVID-19, se afiadieron dificultades en el trénsito de las
entidades publicas al régimen del servicio civil. Por lo que se prioriz6 medidas para apoyar a las entidades
a salvaguardar la salud de sus servidores/as, como en la virtualizacion de los concursos publicos y la
aplicacion del trabajo remoto en las entidades publicas. Dando como resultado, de forma acumulativa, un
porcentaje de 5% (05 entidades / 94 entidades con Resolucién de Inicio; es decir, primera etapa del
transito).

Finalmente, se concluye que, a fines del 2020, 501 entidades publicas se encontraban en proceso de
transito al régimen del servicio civil*, de los cuales, 94 entidades obtuvieron la Resolucion de Inicio (primera
etapa del trénsito); y cinco (05) entidades publicas iniciaran los procesos de seleccion de personal en el
marco de la Ley del Servicio Civil (4ta y ultima etapa del transito); ayudando asi a identificar, mediante el
indicador mencionado, el cumplimiento del avance del servicio civil meritocratico en el pais.

38 Evaluacion 2016, del Plan Estratégico Sectorial Multianual 2016-2020, AE 3.3, pag. 26

39 Ficha Narrativa del Oficio N° 000043-2021-SERVIR-GG, del 12.03.2021

4 fndice de desarrollo del servicio civil: https:/mydata.iadb.org/Reform-Modernization-of-the-State/Civil-Service-Development-Index/ddw5-
db4y/data

41 Link web: https://www.servir.gob.pe/proceso-de-transito-al-nuevo-regimen-del-servicio-civil/proceso-de-transito-a-la-ley-del-servicio-civil-de-las-
entidades-publicas/
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Tabla N° 21: Evaluacion AES 3.4 - Periodo 2016-2020

Promover la implementacion del sistema de gestion del conocimiento integrado al sistema de

AES 3.4

OES 3

seguimiento y evaluacion de la gestion publica.

INDICADOR

Grado de gestion del conocimiento

RESPONSABLE

Consejo Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (CONCYTEC)*

Ponderado del
Puntaje de
Relevancia de
la Intervencion
(PRI)**

Indicador Proxy (IP)/
Indicador Proxy Propio (IPP)***

Logro
Esperado

Valor
obtenido

Resultado
Tipo 1

PRINCIPALES INTERVENCIONES

ANO

OES 3
Mejorar la
implementacion
de la gestion
publica para
resultados en
todas las
entidades
publicas.

Ponderado de la
Relevancia de las
Intervenciones:
0.95

No se ha podido identificar un Indicador Proxy o Proxy Propio.

ND

ND

ND

e CONCYTEC con el objetivo de contribuir al aprendizaje ante las dificultades
generadas por la pandemia del COVID-19, lanz6 el Observatorio Educacién
STEM dirigido a estudiantes y docentes de inicial, primaria y secundaria y
publico en general. PRI: 1

o CONCYTEC reporto las instituciones integradas al Repositorio Nacional Digital
de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Acceso Abierto (ALICIA) (189
instituciones); las instituciones publicas y privadas registradas en el Directorio
Nacional de Instituciones (DANI) (1,714 instituciones registradas). PRI: 1

2020

No se ha podido identificar un Indicador Proxy o Proxy Propio.

ND

ND

ND

e CONCYTEC con el objetivo de facilitar nuevo conocimiento a nivel nacional,
disefia el Observatorio de Ciencia, Tecnologia e Innovacién (OCTI) que brinda
informacion validada sobre politicas, proyectos, patentes, estudios, entre otros.
PRI: 1

o CONCYTEC reporto las instituciones integradas al Repositorio Nacional Digital
de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Acceso Abierto (ALICIA) (173
instituciones); y las instituciones publicas y privadas registradas en el Directorio
Nacional de Instituciones en CTI (DANI) (1,529 instituciones). PRI: 1

2019

No se ha podido identificar un Indicador Proxy o Proxy Propio.

ND

ND

ND

o CONCYTEC organizé el “Primer Congreso Nacional de Gestion de Informacion
en Ciencia, Tecnologia e Innovacion Tecnoldgica®, que permitirda mapear el
alcance y requerimientos con los que debe contar el Sistema de Gestion del
Conocimiento. PRI: 1

o CONCYTEC report6 aquellas instituciones que aportaron informacién de CTl al
SINACYT (27 instituciones); y que interoperan con los sistemas de informacion
en CTI (02 instituciones). PRI: 1

2018

No se ha podido identificar un Indicador Proxy o Proxy Propio.

o La Secretaria de Gestién Publica (SGP), con el objetivo de poder encontrar
herramientas, buenas practicas, estudios e informes vinculados a la gestion
publica, ha elaborado el Portal de Gestion del conocimiento:
https://www.gestionpublica.gob.pe/gestion-del-conocimiento/ PRI: 1

para la implementacion de sus repositorios e integrarlos al Repositorio ALICIA 2017
(40 instituciones), como parte de las instituciones que aportan informacién de
CTl al SINACYT. PRI: 1

o CONCYTEC report6 las plataformas institucionales que interoperan con el
Directorio Nacional de Investigadores e Innovadores - DINA (06 plataformas),
como parte de aquellas plataformas que interoperan con los sistemas de
informacion de CTI. PRI: 1

o CONCYTEC asistio técnicamente a universidades e institutos de investigacion
ND ND ND

No se ha podido identificar un Indicador Proxy o Proxy Propio.

e Aprobacién de la CTl - DS N° 015-2016-PCM: Politica Nacional para el
Desarrollo de la Ciencia, Tecnologia e Innovacion Tecnolégica - CTI; siendo un <:|

conjunto de lineamientos dirigidos a fortalecer y mejorar el desempefio de las
ciencias, tecnologia e innovacion tecnolégica del pais. PRI: 1

o La Secretaria de Gestion Publica (SGP) elabor6 la propuesta de Marco
conceptual y lineamientos para la implementacién de un Sistema de Gestién
del Conocimiento de Modernizacion de la Gestion Publica y Buenas Practicas.
PRI: 0.5

ND ND ND 2016

Fuente: Anexo 05: Documentos de Soporte; 5.3 - Matrices articuladas de Planes Estratégicos PESEM, PEI y POI.

*Informe N° D000001-2021-PCM-OGPES, 25.02.21

**Para determinar la relevancia que tienen las Intervenciones para el cumplimiento de la AES. Cada intervencion se ha valorado en un rango de 0 a 1 punto, con las
siguientes valoraciones: 0: Baja relevancia; 0.5: Mediana Relevancia; 1: Altamente Relevante. Calculo del promedio: ¥ de la valoracion PRI de las intervenciones / Nimero
de Intervenciones. Resumen de valoraciones: Tabla N° 26.

**Indicador Proxy: Indicador que se aproxime al cumplimiento de la AES, y cuente con una Meta para obtener el porcentaje de cumplimiento / Indicador Proxy Propio: Se
mide bajo la misma denominacion del Indicador; sin embargo, plantea su propia forma de calculo.

SM: Sin Medicion; ND: No presenta datos.
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Para cumplimiento de la AES en el afo 2016, se indico que para obtener datos para el cumplimiento del
indicador “Grado de Gestion del conocimiento”, previamente era necesario implementar |o siguiente??:

e La implementacién de una guia de procedimiento para el registro y utilizacién de criterios para
medir, analizar y avaluar la implementacién del modelo por parte de las entidades publicas, por
nivel de gobierno.

e Contar con una plataforma informatica soporte para la medicion, analisis y evaluacién de la
actividad con acceso de cada entidad.

Sin embargo, estas dos herramientas no fueron desarrollados en su momento, imposibilitando la medicién
del indicador. A pesar de ello, CONCYTEC, entre sus principales intervenciones, informé la aprobacion de
la Politica Nacional para el Desarrollo de la Ciencia, Tecnologia e Innovacion Tecnoldgica - CTl; y la
Secretaria de Gestion Publica (SGP) elaboré una propuesta de Marco conceptual y lineamientos para la
implementacién de un Sistema de Gestion del Conocimiento de Modernizacién de la Gestion Publica y
Buenas Practicas.

Para el afo 2017 se presentd el mismo inconveniente del afio anterior, dado que para la medicion del
indicador era necesaria la aprobacién de la guia de procedimiento y la implementacién de la plataforma
informatica de soporte, por lo que no fue posible evaluar el cumplimiento del indicador.

Por su parte, la SGP, de acuerdo a sus funciones®, y con el objetivo de poder encontrar herramientas,
buenas préacticas, estudios e informes vinculados a la gestién publica, elabord el “Portal de Gestién del
conocimiento™*. Mientras que CONCYTEC asisti6 técnicamente a universidades e institutos de
investigacion para la implementacion de sus repositorios e integrarlos al Repositorio ALICIA (Repositorio
Nacional Digital de Acceso Libre); y ha reportado las plataformas institucionales que interoperan con el
Directorio Nacional de Investigadores e Innovadores — DINA.

Para el afio 2018, no se brindd informacion del cumplimiento del indicador; mas bien se indico que respecto
al indicador, la SGP elaboré el “Portal de Gestién del conocimiento™®. Por su parte, CONCYTEC organizé
el “Primer Congreso Nacional de Gestidn de Informacién en Ciencia, Tecnologia e Innovacién Tecnoldgica”,
y report6 aquellas instituciones que aportaron informacién de CTl al SINACYT.

Para el aio 2019, y en adelante, no se brinda informacién respecto al indicador, y tampoco del “Portal de
Gestion del conocimiento”, desconociendo si este portal paso a una etapa de mantenimiento, actualizacion,
0 algun otro proceso que inhabilite acceder a su contenido. Por otro lado, CONCYTEC con el objetivo de
facilitar nuevo conocimiento a nivel nacional, disefia el Observatorio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
(OCTI) que brinda informacion validada sobre politicas, proyectos, patentes, estudios, entre otros.

Como Ultimo afio, para el 2020, CONCYTEC con el objetivo de contribuir al aprendizaje ante las dificultades
generadas por la pandemia del COVID-19, lanz6 el Observatorio Educacion STEM dirigido a estudiantes y
docentes de inicial, primaria y secundaria y publico en general; entre otras intervenciones.

Finalmente, considerando lo anteriormente expuesto en relacién a las funciones de la SGP*, y su “Portal
de Gestion del conocimiento” que aporta con herramientas, buenas practicas, estudios e informes
vinculados a la gestidn publica; asignar un nuevo responsable para el cumplimiento de esta AES.

42 Evaluacion Plan Estratégico Sectorial Multianual (PESEM 2016-2020). Presidencia del Consejo de Ministros, del 30.08.2018, AE 3.4, pag. 27

43 Articulo 41, del Decreto Supremo que aprueba el Reglamento de Organizacion y Funciones de la Presidencia del Consejo de Ministros. Decreto
Supremo N° 022-2017-PCM, del 27.02.2017

“ Portal de Gestion del Conocimiento: https://www.gestionpublica.gob.pe/gestion-del-conocimiento/

45 Informe de Evaluacion del Plan Estratégico Sectorial Multianual (PESEM 2016-2020). Afio 2018, del 12.12.2019, AES 3.4, pag. 17

46 Decreto Supremo N° 126-2021-PCM, del 30.06.2021
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Tabla N° 22: Evaluacion AES 3.5 - Periodo 2016-2020

Promover el gobierno electronico como soporte a los procesos de planificacion, produccion
AES 3.5 9 ; o
y gestion de las entidades publicas.
OES 3 INDICADOR indice de gobiemo electrénico
RESPONSABLE Secretaria de Gobierno Digital (SGD)*
Ponderado del Indicador Proxy (IP)/

Puntaje de Indicador Proxy Propio (IPP)*** :
Relevancia de PRINCIPALES INTERVENCIONES ANO
la Intervencion Logro Valor Resultado

(PRI Esperado | obtenido Tipo 1
IP: Sub-indice de Servicios en Linea (OSI)
e La Secretaria de Gobierno Digital (SGD) ha visto conveniente usar el puntaje
obtenido en el Subindice de Servicios en Linea (OSI) que en el 2020 es de
0,7529. PRI: 1
e La SGD viene promoviendo el uso intensivo de la Plataforma de
07 0.7529 108% Interoperabilidad del Estado y de la Plataforma Digital Unica del Estado 2020
' ' Peruano GOB.PE; asi como las plataformas nacionales de datos abiertos,
transparencia, software publico, facilita y participa. PRI: 1
e La SGD implementa la Estrategia Nacional de Gobierno y Transformacion
Digital mediante la gestion de servicios publicos digitales en las entidades de
los tres niveles de Gobierno (1772 entidades publicas). PRI: 1
No ha sido posible determinar un Indicador Proxy.
e La SEGDI ha promovido el gobierno digital como soporte a los procesos de
planificacién, produccién y gestién de las entidades publicas, mediante:
Plataforma Gob.Pe, la Plataforma de Interoperabilidad del Estado - PIDE, las <:| 2019
ND ND ND Declaraciones Juradas de Intereses, entre otros. PRI: 1
OES 3 o Se aprueba la “Directiva para compartir y usar Software Publico Peruano”, que
Mejorar la contribuye en optimizar el uso de recursos en las entidades de la Administracion
implementacion Publica. PRI: 0.5

de la gestion No ha sido posible determinar un Indicador Proxy.

publica para o Se declara de interés nacional el desarrollo de Gobierno Digital, la innovacion

resultados en y la economia digital con enfoque territorial (sumandose como un segundo hito

tod_as las en el proceso de transformacion digital del Estado). PRI: 1
entidades o La SEGDI ha gestionado los pilares de la Estrategia Nacional de Gobierno
plblicas. Digital en el Estado Peruano en términos de interoperabilidad, seguridad digital, 2018

Ponderado de la
Relevancia de las
Intervenciones:
0.92

ND

0.6461

SM

datos espaciales, datos abiertos y sistemas de informacion con enfoque cero
papel. PRI: 1

e La SEGDI cre6 la Plataforma Digital Unica del Estado Peruano - GOB.PE, y
desarroll6 el aplicativo de Declaracion Jurada de Intereses de los funcionarios
y servidores publicos del Poder Ejecutivo: https:/dji.pide.gob.pe/ PRI: 1

No se ha podido identificar un Indicador Proxy o Proxy Propio.

ND

ND

ND

o La Secretaria de Gobiemo Digital (SEGDI) realiza la medicion de la cantidad
de entidades de la administracion central que hace uso de la Plataforma de
Interoperabilidad del Estado (PIDE) para la prestacion de servicios publicos (81
entidades). PRI: 0.5

<:| 2017

o La SEGDI dentro de los principales logros para la promocién del Gobierno
Electrénico, implementé las siguientes acciones: Interoperabilidad; Gestion
Documental; Datos Espaciales; Datos Abiertos; y Seguridad de la Informacién.
PRI: 1

No se ha podido identificar un Indicador Proxy o Proxy Propio.

ND

0.5381

o La Oficina Nacional de Gobierno Electrénico e Informatica (ONGEI) contribuye
a que las entidades de la administracion central implementen sus servicios en
linea (62 entidades). PRI: 1

SM

o La ONGEI ha implementado servicios publicos en linea en: la Plataforma PIDE,
Sistema de Tramite Documentario - STD, Sistema Nacional Georreferenciado
Sayhuite, y el Sistema de Gestion de la Seguridad de la Informacion - SGSI.
PRI: 1

<:| 2016

Fuente: Anexo 05: Documentos de Soporte; 5.3 - Matrices articuladas de Planes Estratégicos PESEM, PEI y POI.
*Informe N° D000001-2021-PCM-OGPES, 25.02.21
**Para determinar la relevancia que tienen las Intervenciones para el cumplimiento de la AES. Cada intervencion se ha valorado en un rango de 0 a 1 punto, con las
siguientes valoraciones: 0: Baja relevancia; 0.5: Mediana Relevancia; 1: Altamente Relevante. Calculo del promedio: 5 de la valoracién PRI de las intervenciones / Nimero
de Intervenciones. Resumen de valoraciones: Tabla N° 26.

*kk

mide bajo la misma denominacion del Indicador; sin embargo, plantea su propia forma de calculo.

SM: Sin Medicién; ND: No presenta datos.

| ”:’)
1L/

\

s

BICENTENARIO

PERU 2021

ndicador Proxy: Indicador que se aproxime al cumplimiento de la AES, y cuente con una Meta para obtener el porcentaje de cumplimiento / Indicador Proxy Propio: Se

58



https://dji.pide.gob.pe/

BICA D,
& 2

N %
Oa - N presi i -
A residencia . S Oficina General de
Eﬁf PERU del Consejo de Ministros Secretaria Administrativa Planificacion y Presupuesto

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
Afio del Bicentenario del Peru: 200 afios de Independencia

El cumplimiento de la AES 3.5 se mide a través del Indicador “indice de Gobierno Electrénico”, como se
puede visualizar en la Tabla N° 22, el cual la Oficina Nacional de Gobierno Electrénico e Informatica
(ONGEI) informé que el indice, en el afio 2016, lleg6 a 0.5381, ocupando el lugar 81 en el ranking de los
paises medidos. Asimismo, se indico que este indicador viene siendo monitoreado por el Departamento de
Asuntos Econdmicos y Sociales de las Naciones Unidas cada dos afios*.

Es importante mencionar que, la ONGEI ha implementado, en ese mismo afio, servicios publicos en linea
en: la Plataforma PIDE, Sistema de Tramite Documentario - STD, Sistema Nacional Georreferenciado
Sayhuite, y el Sistema de Gestién de la Seguridad de la Informacién - SGSI.

Para el ano 2017, se evidencié un problema respecto a lo mencionado, ya que el indicador al ser
monitoreado cada dos afios, no se pudo evaluar el cumplimiento del indicador para el 2017; no obstante,
la Secretaria de Gobierno Digital*® (SEGDI), dentro de los principales logros para la promocién del Gobierno
Electronico, implementd las siguientes acciones: Interoperabilidad; Gestion Documental; Datos Espaciales;
Datos Abiertos; y Seguridad de la Informacién.

Sin embargo, para el afio 2018, se dio a conocer que el "indice de Gobiemno Electronico" logré un avance
respecto de los valores obtenidos en el 2016, puesto que ascendié de 0.5381 a 0.6461, pasando del puesto
81al77.

Es importante mencionar que, con la aprobacién del Decreto Legislativo N° 1412, Ley de Gobierno Digital,
el Peru se convierte en uno de los primeros paises en Latinoamérica y el Caribe en promulgar una ley de
este tipo, siendo un hito que respaldo el avance del proceso de transformacion digital del Estado como pilar
para la competitividad del pais*®. Del mismo modo, se declara de interés nacional el desarrollo de Gobierno
Digital, la innovacién y la economia digital con enfoque territorial; por lo que se marca un segundo hito en
el proceso de transformacion digital del Estado.

Con ello, se cred en ese mismo afio la Plataforma Digital Unica del Estado Peruano - GOB.PE®, con la
finalidad de orientar con informacién sencilla a los ciudadanos y personas en general; y la creacion del
aplicativo de Declaracién Jurada de Intereses® de los funcionarios y servidores publicos.

Para el afio 2019, se present6 el mismo problema de continuidad para la medicién del indicador, por lo que
no se pudo evaluar su cumplimiento. Sin embargo, la SEGDI promovié el gobierno digital como soporte a
los procesos de planificacién, produccion y gestion de las entidades publicas, mediante: Plataforma
GOB.PE, la Plataforma de Interoperabilidad del Estado - PIDE, las Declaraciones Juradas de Intereses,
entre otros.

Es asi que para el afio 2020, se dio a conocer que se ha logrado que el Pert se encuentre en el puesto 71
con un puntaje de 0.7083, logrando ascender 10 posiciones respecto al afio 2016. Y que, a diferencia de
afios anteriores, la Secretaria de Gobierno Digital vio por conveniente usar el puntaje obtenido del
Subindice de Servicios en Linea (OSI): 0,7529, que permitié evaluar su resultado: 108%, al tener un meta.

Finalmente, se concluye que, el Peru ha logrado posicionarse en el desarrollo del gobierno electronico; y
con el objetivo de poder contar con informacién para la evaluacién del PESEM del ejercicio 2021, se ha
coordinado con la Secretaria de Gobierno Digital para la elaboracidn de un Indicador Proxy que ayude a
evaluar los logros esperados.

47 Indice de Gobierno Electrénico: https://publicadministration.un.org/egovkb/en-us/Data/Country-Information/id/133-Peru

48 Con el ROF de la PCM, aprobado con el D.S. N° 022-2017-PCM (28.02.2017), la Oficina Nacional de Gobierno Electronico e Informatica cambi6
su denominacion por Secretaria de Gobierno Digital.

49 Informe de Evaluacion del Plan Estratégico Sectorial Multianual (PESEM 2016-2020). Afio 2018, del 12.12.2019

%0 Decreto Supremo N° 033-2018-PCM: https://www.gob.pe/

51 Web de la Declaracién Jurada de Intereses: https:/dji.pide.gob.pe/

-

59

/)

%
S
W

“ ”:’)
N

\

a

ik

i

il

. A;JU'P
“diilh

BICENTENARIO
PERU 2021

%


https://publicadministration.un.org/egovkb/en-us/Data/Country-Information/id/133-Peru
https://www.gob.pe/
https://dji.pide.gob.pe/

Presidencia ) o : Oficina General de
X . Secretaria Administrativa Ny
del Consejo de Ministros Planificacion y Presupuesto

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
Afio del Bicentenario del Peru: 200 afios de Independencia

Tabla N° 23: Evaluacion AES 3.6 - Periodo 2016-2020

AES 3.6 Promover la transparencia, participacion y vigilancia ciudadana, asi como, la rendicién de
’ cuentas en la gestion y politicas publicas.

OES 3 INDICADOR indice de voz y rendicién de cuentas

RESPONSABLE Secretaria de Gestion Publica (SGP)*

Ponderado del Indicador Proxy (IP)/
Puntaje de Indicador Proxy Propio (IPP)***
Relevancia de PRINCIPALES INTERVENCIONES ANO
la Intervencion Logro Valor Resultado
(PRI* Esperado | obtenido Tipo 1

No se ha podido identificar un Indicador Proxy o Proxy Propio.

o La SGP llevo a cabo laimplementacion del Foro Multiactor de Gobiemo Abierto,
como un espacio de gobernanza del Gobierno Abierto en el Perd. Este espacio
cuenta con doce (12) miembros. Durante el afio 2020, como consecuencia de
la irrupcion del COVID 19 en el Pert y en el mundo, el citado 6rgano colegiado
tomo la decision de priorizar el seguimiento a aquellos compromisos que estéan <:| 2020
vinculados a la prevencion y atencion de la COVID - 19. PRI: 1

La SGP realizé un pedido de informacién a las entidades responsables de los

veintiin (21) compromisos con el fin que reporten su estado de avance,

principales problemas y proximos pasos; y los avances fueron presentados ante

el Foro Multiactor de Gobierno Abierto. PRI: 0.5

ND ND ND

No se ha podido identificar un Indicador Proxy o Proxy Propio.

o La SGP realizo el proceso de co-creacion del IV PAGA, en el que se llevaron a
cabo diversos talleres, los cuales se desarrollaron en las ciudades de Tarapoto,
Cusco, Piura y Lima; dando como resultado la aprobacién del IV Plan de Accion

OES 3 de Gobierno Abierto (IV PAGA), rumbo al Bicentenario 2020-2021 y crea la 2019
Mejorar la ND ND ND Comisién Multisectorial denominada Foro Multiactor. PRI: 1

implementacion o La SGP realizé un (01) un informe de seguimiento de la implementacion del

de la gestion Plan de Gobierno Abierto 2017-2019 (Il PAGA), el cual plasma los resultados
publica para del proceso de Elaboracién del Plan de Gobierno Abierto y disefio del modelo
resultados en para el seguimiento. PRI: 0.5

todas las No se ha podido identificar un Indicador Proxy o Proxy Propio.

entidades o La SGP emitié dos (02) informes de seguimiento a la implementacion de los
publicas. compromisos (18 compromisos del Ill Plan de Accién de Gobierno Abierto -
PAGA, 2017-2019), en los cuales se establecio el porcentaje de avance, en <:|

ND ND ND base a la informacion reportada por los sectores involucrados. PRI: 0.5 2018

Ponderado de la o La SGP con el apoyo de la agencia de cooperacion alemana GIZ, desarrollaron

Relevancia de las una cartilla y afiche informativos que fueron distribuidos a diversos Gobiernos

Intervenciones: Regionales y Locales, con la finalidad de difundir los principios y practicas del
0.68 Gobierno Abierto en el dmbito descentralizado. PRI: 0.5

No se ha podido identificar un Indicador Proxy o Proxy Propio.

o La SGP aprobo el lll Plan de Accién de Gobierno Abierto (PAGA) 2017 — 2019,
mediante R.M. N° 378-2017-PCM. PRI: 1

e La SGP realizd el seguimiento a la implementacion de instrumentos en <:|

Gobierno Abierto en las Entidades del Poder Ejecutivo, mediante la herramienta

ND ND ND de Autoevaluacion bajo los estandares establecidos por la Alianza de Gobiemno
Abierto (Informe de Autoevaluacion del Il PAGA 2015-2016). PRI: 0.5

e La SGP aprobd la Directiva N° 001-2017-PCM/SGP que establece los
“Lineamientos para la Implementacion del Portal de Transparencia Estandar en
las entidades de la Administracion Publica”. PRI: 1

2017

No se ha podido identificar un Indicador Proxy o Proxy Propio.
o La SGP realiz6 la publicacién del informe del Plan de Accion de Gobiemo <:|

Abierto (PAGA). PRI: 0.5

ND ND ND e La SGP concluyo con la propuesta de "Lineamientos para la implementacion
del Portal de Transparencia Estandar en las entidades de la administracion
publica". PRI: 0.5

2016

Fuente: Anexo 05: Documentos de Soporte; 5.3 - Matrices articuladas de Planes Estratégicos PESEM, PEI y POI.

*Informe N° D000001-2021-PCM-OGPES, 25.02.21

**Para determinar la relevancia que tienen las Intervenciones para el cumplimiento de la AES. Cada intervencion se ha valorado en un rango de 0 a 1 punto, con las
siguientes valoraciones: 0: Baja relevancia; 0.5: Mediana Relevancia; 1: Altamente Relevante. Calculo del promedio: 3 de la valoracién PRI de las intervenciones / Nimero
de Intervenciones. Resumen de valoraciones: Tabla N° 26.

***Indicador Proxy: Indicador que se aproxime al cumplimiento de la AES, y cuente con una Meta para obtener el porcentaje de cumplimiento / Indicador Proxy Propio: Se
mide bajo la misma denominacion del Indicador; sin embargo, plantea su propia forma de calculo.

SM: Sin Medicién; ND: No presenta datos.
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Desde 2011, el Pert es parte de la Alianza de Gobierno Abierto (AGA), la cual es una iniciativa que busca
asegurar compromisos para gobiernos nacionales, regionales y locales con el fin de promover buenas
practicas de Gobierno Abierto; es decir, promover la trasparencia y acceso a la informacion, y rendicion de
cuentas e integridad. Es asi que, a través de Planes de Accién de Gobierno Abierto (PAGA) se definen de
manera participativa los compromisos del Estado peruano para promover los principios de Gobierno
Abierto®2,

El cumplimiento de esta AES 3.6 se mide a través del Indicador “indice de Voz y Rendicién de cuentas”,
como se puede visualizar en la Tabla N° 23, el cual captura las percepciones en que los ciudadanos pueden
participar en la seleccién de su gobierno, asi como la libertad de expresion, la libertad de asociacién y los
medios de comunicacion libres. Es por ello que, en el afio 2016, al querer conocer el indice alcanzado, se
informd que el Banco Mundial ain no habia remitido informacion correspondiente al indice; por lo que no
fue posible conocer su avance en su debido momento.

Por otra parte, la Secretaria de Gestién Publica (SGP) realizé la publicacién del informe del Plan de Accién
de Gobierno Abierto (PAGA); y concluyd la propuesta de "Lineamientos para la implementacién del Portal
de Transparencia Estandar en las entidades de la administracién publica”.

Para el ano 2017, se presentd el mismo inconveniente en cuanto a la disponibilidad del indicador, por lo
que se informd que la Ultima medicion del “Indice de Voz y Rendicion de cuentas” corresponde al 2016,
obteniendo un valor de 0.28.

Cabe mencionar que, para ese mismo afio, la SGP aprob¢ el lIl Plan de Accion de Gobierno Abierto (PAGA)
2017 - 2019; se elabord el Informe de Autoevaluacién del [ PAGA 2015-2016; y se aprobd la Directiva N°
001-2017-PCM/SGP que establece los “Lineamientos para la Implementacion del Portal de Transparencia
Estandar en las entidades de la Administracién Publica”.

Para el afio 2018, se mantuvo el problema respecto a la disponibilidad del indicador, informando que la
Gltima medicién del indice corresponde al 2017, obteniendo un valor de 0.27. Por su parte, la SGP emitié
dos (02) informes de seguimiento a la implementacién de los compromisos del Il Plan de Accién de
Gobierno Abierto - PAGA, 2017-2019, en los cuales se estableci6 el porcentaje de avance, en base a la
informacién reportada por los sectores involucrados.

Para el 2019, el problema del indice persistid, inclusive no se contaba con el valor obtenido del 2018.

Mientras tanto, la SGP, dentro de sus actividades, logré la aprobacion del IV Plan de Accion de Gobierno
Abierto (IV PAGA), rumbo al Bicentenario 2020-2021 y crea la Comision Multisectorial denominada Foro
Multiactor. Asimismo, realizé un (01) un informe de seguimiento de la implementacion del Plan de Gobierno
Abierto 2017-2019 (lll PAGA).

Y para el afio 2020, hasta la Ultima consulta via web%3; al 17.08.2021, alin no se cuenta con los valores del
indice del 2020, lo que ha dificultado evaluar el cumplimiento de esta AES. Por su parte, la SGP llevé a
cabo la implementacion del Foro Multiactor de Gobierno Abierto, en el cual se tomo la decisién de priorizar
el seguimiento a aquellos compromisos que estan vinculados a la prevencion y atencién de la COVID - 19.

Finalmente, se concluye que, al afio que corresponde evaluar el indice, no se cuenta con informacion
disponible del indicador; por lo que, se ha coordinado con la Secretaria de Gestién Publica (SGP), como
drgano responsable, para la elaboracién de un Indicador Proxy®* que ayude a evaluar a tiempo los logros
esperados.

52 Link web: https://sgp.pcm.gob.pe/gobiemo-abierto/
%3 |ndice de Voz y Rendicion de Cuentas: https:/es.theglobaleconomy.com/rankings/wb_voice accountability/
54 Indicador que se aproxime al cumplimiento de la AES, y cuente con una Meta para obtener el porcentaje de cumplimiento.
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Tabla N° 24: Evaluacion AES 3.7 - Periodo 2016-2020

AES 3.7 Fortalecer permanentemente el marco normativo que contribuya la regulacion eficiente y
: supervision de los mercados de servicios publicos.
OES 3 INDICADOR indice de calidad regulatoria

RESPONSABLE Entidades Reguladoras: OSITRAN, OSIPTEL, OSINERGMIN, OSINFOR, SUNASS, e INDECOPI*

Ponderado del Indicador Proxy (IP)/
Puntaje de Indicador Proxy Propio (IPP)***
Relevancia de PRINCIPALES INTERVENCIONES ANO
la Intervencion Logro Valor Resultado
(PRI* Esperado | obtenido Tipo 1

No se ha podido identificar un Indicador Proxy o Proxy Propio.

¢ OSITRAN informo el alcance de sus tres indices: indice de Cumplimiento de la
Funcién Reguladora; Indice del grado de proteccién del usuario-IGPU; y Indice
de eficiencia en la Supervision y Fiscalizacion de la Infraestructura de
Transporte de Uso Publico. PRI: 1

e OSIPTEL aprob6 la Guia de Clemencia, lo que constituye un hito importante
para el OSIPTEL en su condicién de Agencia de Competencia en el sector
telecomunicaciones. PRI: 1

o SUNASS informé el alcance del indice de la Gestion y Prestacion de los
Servicios de Saneamiento (IGPSS) (Un valor de 75.68%). PRI: 1

o La desconcentracion de la SUNASS ha sido una intervencion relevante porque

ND ND ND ha permitido ampliar la regulacion de los servicios de saneamiento en los
ambitos rural y pequefias ciudades. PRI: 1

o OSINERGMIN esta haciéndose cargo de la actualizacion de la Guia de Politica
Regulatoria N°1: Guia Metodolégica para la realizacion de Analisis de Impacto
Regulatorio en Osinergmin, en la Guia se introduce a la consulta publica como
parte del proceso de la realizacion del RIA en Osinergmin, permitiendo asi la
participacion de actores interesados, entre los cuales estan los ciudadanos,
para la mejora de la calidad de las decisiones de la institucion. PRI: 0.5

o OSINFOR ejecuto supervisiones, entre ellas la de gabinete o remotas (292) y

OES 3 supervisiones presenciales (173) (sumando un total de 465 supervisiones).
Mejorar la PRI: 1

2020

mplementagmn No se ha podido identificar un Indicador Proxy o Proxy Propio.
de la gestion

pUblica para o OSITRAN, mediante la Gerencia de Supervision y Fiscalizacion- GSF, llevé a
resultados en cabo supervisiones de los estdndares de calidad a la infraestructura
todas las aeroportuaria, portuaria, redes viales, vias navegables, vias férreas y Metro de
entidades Lima (2 418 supervisiones). PRI: 1
publicas. o OSIPTEL, con las menores tarifas para los usuarios de telefonia fija, generé un
ahorro acumulado de S/ 178.3 millones. PRI: 1
o SUNASS inici6 la integracién de los servicios de saneamiento de pequefias <:|

5 | ' e i 2019
onderado de la ND ND ND ciudades a las empresas prestadoras, logrando incluir a habitantes como

Relevancia de las nuevos usuarios de las empresas prestadoras (32 696 habitantes). PRI: 0.5
Intervenciones: o OSINERGMIN, a través de sus 25 oficinas regionales, su canal telefénico
0.86 disponible las 24 horas de todos los dias del afio y su canal virtual (correo
electronico, pagina web y chat en linea), logré atender requerimientos de la
Poblacién (157, 206 requerimientos). PRI: 0.5
o OSINFOR dentro de sus actividades de supervision Forestal y Fauna Silvestre,
realizd supervisiones a titulos habilitantes otorgados a fitulares (1079
supervisiones). PRI: 1

No se ha podido identificar un Indicador Proxy o Proxy Propio.

e OSITRAN ejecutd actividades de supervision (PEl 2018) en materia de
infraestructura en: Aeropuertos, Redes viales, Ferrovias y Metro de Lima y
Callao, Puertos y Via Navegables (logrando un 100% de ejecucion). PRI: 1

o OSIPTEL generé menores tarifas para los usuarios de telefonia fija (ahorro
acumulado de S/ 173.6 millones) y ahorros de los servicios moviles (que
ascienden a 614 millones solo para en el afio 2018). PRI: 1

ND ND ND o SUNASS realizd actividades de supervision en cumplimiento del marco
regulatorio a empresas prestadoras de servicios; aplicacion oportuna de
estructuras tarifarias; sistemas de agua potable con fuente subterranea;
designacion de gerentes generales de las Empresas Prestadoras Municipales;
entre otros. PRI: 1

o OSINERGMIN cambi6 lo medidores electromecanicos por medidores
electrénicos modernos y de mayor precision (5,684,813 medidores
electromecénicos cambiados). PRI: 1

2018
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Ponderado del Indicador Proxy (IP)/
Puntaje de Indicador Proxy Propio (IPP)**
Relevancia de PRINCIPALES INTERVENCIONES ANO
la Intervencion Logro Valor Resultado
(PRI)** Esperado | obtenido Tipo 1

e OSINFOR ha posicionado a nivel internacional al "Sistema de Informacion
Gerencial del OSINFOR - SIGOSFC: https://www.osinfor.gob.pe/sigo/), en
cuyo Observatorio para el comercio legal de madera se han descargado
alrededor de 129,000 reportes con los resultados de supervision y fiscalizacion
en el 2018. PRI: 0.5

o INDECOPI establecié Centros de Desarrollo de la Propiedad Intelectual,
encargados de promover y desarrollar la propiedad intelectual al interior del
pais, siendo el publico objetivo las Mipymes. PRI: 0.5

ND ND ND 2018

No se ha podido identificar un Indicador Proxy o Proxy Propio.

e OSITRAN dispuso la difusion de la Politica de Mejora Regulatoria del
OSITRAN, aprobada en octubre del afio 2016 en el marco de las
recomendaciones de la OCDE. PRI: 1

o OSIPTEL realizé ajustes trimestrales con el fin reducir las tarifas de categoria |
de Telefénica del Peru, la tarifa fijo-mévil, la Tarifa Social, la tarifa Red Dorsal <:|

de Azteca Comunicaciones Perti S.A.C., lo que gener un ahorro anual de 100

ND ND ND mil soles. PRI: 1

e SUNASS, con Resolucién del Consejo Directivo N°003-2017-SUNASS-CD,
modifica el Anexo 4 "Tabla de Infracciones, Escala de Multas y de Factores
Agravantes y Atenuantes” del Reglamento General de Supervision,
Fiscalizacién y Sancién de las EPS (19/febrero/2017). PRI: 1

e OSINERGMIN aprobd la Guia General de Supervision de Actividades de
Electricidad Divisién de Supervision de Electricidad (27.09.2017). PRI: 1

2017

No se ha podido identificar un Indicador Proxy o Proxy Propio.

e OSITRAN ha participado en el Comité de mejora regulatoria y la Red de
Reguladores Econémicos de la OCDE, y ha realizado lo siguiente: la creacion
del Comité de Mejora Regulatoria OCDE, aprobacion de la Politica de Mejora
Regulatoria del OSITRAN, entre otros. PRI: 0.5

o OSIPTEL realiz6 una serie de ajustes tarifarios con el fin de reducir las tarifas
y generar ahorros en los usuarios: ajustes trimestrales de las tarifas de <:|

categoria | de Telefonica del Perd; ajustes de la tarifa fijo-mavil; entre otros.

ND ND ND Logrando un ahorro anual de 16.4 millones de soles en el servicio de telefonia
fija. PRI: 1

o SUNASS elabord estudios tarifarios para cuatro empresas: EPS Selva Central
S.A; Seda Huadnuco S.A; EMPASA Yauli La Oroya S.R.L; y EPS
SEDALORETO S.A. PRI: 1

e OSINFOR con el objetivo de contribuir al comercio legal de madera, se
implementd un sistema de informacion; observatorio OSINFOR (herramienta
informatica). PRI: 0.5

2016

Fuente: Anexo 05: Documentos de Soporte; 5.3 - Matrices articuladas de Planes Estratégicos PESEM, PEI y POI.

*Informe N° D000001-2021-PCM-OGPES, 25.02.21

**Para determinar la relevancia que tienen las Intervenciones para el cumplimiento de la AES. Cada intervencién se ha valorado en un rango de 0 a 1 punto, con las
siguientes valoraciones: 0: Baja relevancia; 0.5: Mediana Relevancia; 1: Altamente Relevante. Calculo del promedio: 5 de la valoracion PRI de las intervenciones / Namero
de Intervenciones. Resumen de valoraciones: Tabla N° 26.

**Indicador Proxy: Indicador que se aproxime al cumplimiento de la AES, y cuente con una Meta para obtener el porcentaje de cumplimiento / Indicador Proxy Propio: Se
mide bajo la misma denominacién del Indicador; sin embargo, plantea su propia forma de célculo.

SM: Sin Medicion; ND: No presenta datos.

El cumplimiento de la AES 3.7 se mide a través del Indicador “indice de Calidad Regulatoria’, como se
puede visualizar en la Tabla N° 24, el cual sus resultados se obtienen de forma anual. Sin embargo, se ha
evidenciado que al afio que corresponde evaluar el indicador, no se cuenta con la informacién disponible
del indice: inconveniente que se ha presentado desde el afio 2016.

Es asi que, para el afio 2020, hasta la Ultima consulta via web%: al 17.08.2021, aiin no se cuenta con el
valor del indice del 2020, lo que ha dificultado evaluar el cumplimiento de esta AES. Del mismo modo, por
la cantidad de Entidades Reguladoras que tiene como responsables este indicador, no ha sido posible
determinar cuél (o cuales de ellas) es la que aporta directamente al cumplimiento de esta accion.

Es por ello que, se estan tomando las acciones necesarias para dar cumplimiento a la AES 3.7, y obtener
resultados para la evaluacion del PESEM PCM, Ejercicio 2021.

5 [ndice de Calidad Regulatoria: https://es.theglobaleconomy.com/rankings/wb_regulatory_quality/
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Tabla N° 25: Evaluacién AES 4.2 - Periodo 2016-2020
AES 4.2 Fortalecer y gestionar el desarrollo de acciones orientadas a evitar y reducir las condiciones
: de riesgo de | dios de vida de | blaci6 f territorial
go de los medios de vida de la poblacion con un entoque territorial.
OES 4 INDICADOR Porcentaje de departamentos que ejecutan actividades o proyectos de inversion ante riesgo alto.
RESPONSABLE Viceministerio de Gobernanza Territorial (DVGT)*
Ponderado del Indicador Proxy (IP)/

Puntaje de Indicador Proxy Propio (IPP)*** :
Relevancia de PRINCIPALES INTERVENCIONES ANO
la Intervencioén Logro Valor Resultado

(PRI Esperado | obtenido Tipo 1
No se ha podido identificar un Indicador Proxy o Proxy Propio.
e El Viceministerio de Gobernanza Territorial (DVGT) inform6 el total de
entidades publicas de los tres niveles de gobierno que han ejecutado
actividades o inversiones en materia de gestion del riesgo de desastres durante
el afio 2020 (96% de entidades publicas). PRI: 1
e EIDVGT y la UF-OTGRD (Unidad Funcional de Ordenamiento Territorial y
Gestion de Riesgo de Desastres) cumplieron con el proceso de “Actualizacion
de la Politica Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres”, en cumplimiento 2020
100% 96% 96% con lo sefialado en el Decreto Supremo N° 029-2018-PCM que aprueba el
0 0 0 Reglamento que regula Politicas Nacionales. PRI: 1
o Elesfuerzo que ha venido realizando a lo largo de estos afios el DVGT y la UF-
OTGRD en la asistencia técnica en el marco del PP068, se ha mostrado un
avance significativo en la implementacion de medidas de prevencion y
reduccion de las entidades de los tres niveles de gobiemo, en lo
correspondiente a la implementacién del fortalecimiento y desarrollo de
acciones orientadas a evitar y reducir las condiciones de riesgo de los medios
de vida de la poblacién con un enfoque territorio. PRI: 0.5
OES 4 No se ha podido identificar un Indicador Proxy o Proxy Propio.
Reducir la
vulnerabilidad de o El Viceministerio de Gobernanza Territorial (DVGT) ha reportado el total de
la poblacin y sus 1,999 1719 86% entidades publicas de los tres niveles de gobierno, que han ejecutado 2019
medios de vida ' ' ° actividades o inversiones en materia de gestion del riesgo de desastres (1719
ante el riesgo de entidades publicas). PRI: 1
desasfres No se ha podido identificar un Indicador Proxy o Proxy Propio.
o El Viceministerio de Gobernanza Territorial (DVGT) ha informado el total de
Ponderado de la 1.968 1444 73.4% entidades publicas de los tres niveles de gobierno que han desarrollado 2018
Relevancia de las ’ ’ e actividades o proyectos de inversién relacionados a prevencion y reduccion del
Intervenciones: riesgo (1444 entidades publicas). PRI: 1
0.94 No se ha podido identificar un Indicador Proxy o Proxy Propio.
. . . 2017
ND ND ND No se han registrado intervenciones.
IPP: Porcentaje de departamentos que ejecutan actividades o proyectos de inversion ante riesgo alto.
o La Secretaria de Gestion del Riesgo de Desastres (SGRD) report6 el total de
departamentos del pais que ejecutaron actividades y proyectos de inversién
ante alto riesgo (7/25 departamentos). PRI: 1
o Elaboracién de la Estrategia de Implementacion del PLANAGERD (Plan
Nacional de Gestién de Riesgos de Desastres) y la Linea de Base. PRI: 1
25 7 28% o Aprobacion del Plan Multisectorial ante Heladas y Friaje, Decreto Supremo N° 2016
0 028-2016-PCM (02.05.2016). PRI: 1
o Aprobacion de la Directiva N° 001-2016-PCM de Simulacro y Simulacién ante
peligros asociados a fenémenos de origen natural - 2016. PRI: 1
e Aprobacion de los Lineamientos para la Adgquisicion, Almacenamiento y
Distribucion de Alimentos para la Atencién de Emergencias o Desastres,
Resolucion Ministerial N® 027-2016-PCM (08.02.2016). PRI: 1

Fuente: Anexo 05: Documentos de Soporte; 5.3 - Matrices articuladas de Planes Estratégicos PESEM, PEI y POI.

*Informe N° D000001-2021-PCM-OGPES, 25.02.21

**Para determinar la relevancia que tienen las Intervenciones para el cumplimiento de la AES. Cada intervencion se ha valorado en un rango de 0 a 1 punto, con las
siguientes valoraciones: 0: Baja relevancia; 0.5: Mediana Relevancia; 1: Altamente Relevante. Calculo del promedio: ¥ de la valoracion PRI de las intervenciones / Nimero
de Intervenciones. Resumen de valoraciones: Tabla N° 26.

**Indicador Proxy: Indicador que se aproxime al cumplimiento de la AES, y cuente con una Meta para obtener el porcentaje de cumplimiento / Indicador Proxy Propio: Se
mide bajo la misma denominacion del Indicador; sin embargo, plantea su propia forma de calculo.

SM: Sin Medicion; ND: No presenta datos.
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El cumplimiento de la AES 4.2 se mide a través del Indicador “Porcentaje de departamentos que ejecutan
actividades o proyectos de inversion ante riesgo alto”, como se puede visualizar en la Tabla N° 25, el cual
la Secretaria de Gestion del Riesgo de Desastres (SGRD) reportd, en el afo 2016, el total de
departamentos del pais que ejecutaron actividades y proyectos de inversion ante alto riesgo: 7 de 25
departamentos.

Sin embargo, en el afio 2017, no pudo calcularse el nimero de departamentos que ejecutaron actividades
y proyectos de inversidn ante alto riesgo, esto debido a que los responsables asignados en el cumplimiento
de esta AES: SGRD y el Centro Nacional de Estimacion, Prevencion y Reduccion del Riesgo de Desastres
(CENEPRED), fueron adscritos al Instituto Nacional de Defensa Civil (INDECI), y al Ministerio de Defensa
(MINDEF), respectivamente.

No obstante, en ese mismo afio, las funciones de rectoria del Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de
Desastres (SINAGERD) fueron asignadas al Viceministerio de Gobernanza Territorial (DVGT)%, el cual,
durante el afio 2017, no desempefio funciones operativas.

Es asi que, en el afio 2018, el DVGT empieza a reportar una aproximacion del indicador®, informando que
el 73.42% (1444/1968) del total de entidades publicas de los tres niveles de gobierno han desarrollado
actividades o proyectos de inversion relacionados a prevencién y reduccion del riesgo; de acuerdo a la
consulta en el Sistema Integrado de Administracion Financiera de los Recursos Publicos (SIAF-RP).

Si bien se informa el nimero total de entidades publicas, no se informa lo que solicita el indicador: el
porcentaje de departamentos.

Del mismo modo sucede para el afio 2019, en el que se informa que 1719 entidades publicas han
desarrollado actividades o proyectos de inversidn relacionados a prevencion y reduccion del riesgo.
Evidenciando un mayor numero de entidades, en relacion al afio anterior.

Para el afio 2020, se consideran también las entidades publicas, pero solo se da a conocer el porcentaje
de ejecucion: 96%

Es importante mencionar que, en ese mismo afio, el DVGT y la UF-OTGRD (Unidad Funcional de
Ordenamiento Territorial y Gestion de Riesgo de Desastres) cumplieron con el proceso de “Actualizacién
de la Politica Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres”, en cumplimiento con lo sefialado en el Decreto
Supremo N° 029-2018-PCM que aprueba el Reglamento que regula Politicas Nacionales; logrando su
aprobacién en marzo del 2021.

Finalmente, se concluye que, con la aproximacién del indicador que ha ido informando el DVGT desde el
afio 2018, no se considera el numero total de departamentos, sino aquellas entidades publicas que han
desarrollado actividades o proyectos de inversion relacionados a prevencion y reduccion del riesgo; por lo
corresponde coordinar con el DVGT, como drgano responsable, para la elaboracion de un Indicador Proxy3®
que ayude a evaluar los logros alcanzados por el DVGT.

% Con el ROF de la PCM, aprobado con el D.S. N° 022-2017-PCM (28.02.2017),
57 Informe de Evaluacion del Plan Estratégico Sectorial Multianual (PESEM 2016-2020). Afio 2018, del 12.12.2019
%8 Indicador que se aproxime al cumplimiento de la AES, y cuente con una Meta para obtener el porcentaje de cumplimiento.
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Tabla N° 26: Ruta Causal de las Intervenciones y sus Relevancias para las AES y su Impacto a la OES

*PRI-AES: Puntaje de Relevancia de la Intervencion, en la Accion Estratégica Sectorial (AES). **PRAES: Puntaje de relevancia de la AES.

Con el objetivo de evaluar la relevancia que han tenido los OES en el PESEM PCM, se han empleado
criterios numéricos para evaluar de forma objetiva las intervenciones, las AES, y los propios OES. Es por
ello que, a continuacion, se explica el método de célculo que se ha usado para determinar el promedio de
cada una de las valorizaciones (1, II, Il y IV) mostradas en la Tabla N° 26 y determinar el valor alcanzado
por cada OES y su contribucion al PESEM.

A continuacién, se explica la consistencia y estructura légica (framework) que dan sustento a los valores

obten

idos.

l. Valoracion de la Relevancia de las Intervenciones en las AES

Para calcular el Impacto que han tenido las intervenciones en las AES (E), se considera el siguiente calculo:

S\\I1//
()
.\'I”f?“’:p'
e
>

Adecuado Impacto en las Promedio del
Ponderado PRI AES - Orientado al logro Impacto en las
Seguimiento AES
(A) (B) (C) ) AES
(E =Prom D)
Se determina silas Se considera como
principales intervenciones L Se consideran aquellos
. adecuado seguimiento a
desarrolladas tienen los resultados obtenidos resultados que han
relevancia con el AES que de forma anual por cada obtenido un porcentaje
estan asociadas (jucio AES P mayor o igual a 80%
experto) '
Fuente: Fuente: Fuente: _| D=Promedio E = Promedio del
TablaN° 12l 25 ’ Grafico N° 1 ’ GraficoN° 1 AB.C total de las AES
Calculo: . Calculo:
Calculo:

> delavaloracion PRI de
las intervenciones /
Nimero de Intervenciones

> de resultados obtenidos
/N° de afios evaluados (5)

> de resultados mayor o
igual a80% /N° de afios
evaluados (5)

Resultado: Resultado: Resultado:
Promedio Promedio Promedio
Puntuacion:
<0a1>
Valorizacion:

0: Baja relevancia
0.5: Mediana Relevancia
1: Atamente Relevante
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Iv.
RELEVANCIA
DE LAS OES
Promedio Promedio Promedio de | [ EN EL PESEM
cono. A oo |omeAeD nvte | impc | P00 st | ||| oo | oo
= e e e e R e | e el 0 |0 ||
AES 01.01 0.78 0.60 0.20 0.53 1.00 1.00
OESO1 | [fesoros | oss | o0 | o2 | o5 | 0-50 | oo | oso | 063 || 0.60 | 0.60 | 0.60 || 0.58
AES 01.04 0.86 0.60 0.60 0.69 0.50 0.50
[Oesoa =mat o= [ oo [ 0w Tom 705, |22 112 100 |[ 060 | 020 | 040 |[ 065
AES 03.01 0.95 0.00 0.00 0.32 1.00 1.00
AES 03.02 0.88 0.60 0.60 0.69 1.00 1.00
AES 03.03 0.80 0.60 0.00 0.47 1.00 1.00
OES 03 | [ AES03.04 0.95 0.00 0.00 0.32 0.39 1.00 1.00 0.93 0.80 0.00 0.40 0.57
AES 03.05 0.92 0.20 0.20 0.44 1.00 1.00
AES 03.06 0.68 0.00 0.00 0.23 1.00 1.00
AES 03.07 0.86 0.00 0.00 0.29 0.50 0.50
AES0a0L L ]
AES04.02| 094 | 020 | o000 | o038 | 100 | 100
OESO4 |(nesmos 72227 %~~~ ) 038 |/, | 1.00 0.00 | 0.00 | 0.00 0.46
nesa0al, . L .
nesa0s Y
0.56
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Il. Valoracién de la Relevancia de las AES en los OES

Para calcular el Impacto que han tenido las AES en los OES (H), se considera el siguiente calculo:

Impacto en las Promedio del
Ponderado PRAES P e impacto de los

(F) OES
(©) (H=Prom G)

Se determina si lo que hace la AES
tiene relevancia con el OES con el que
esta asociado (juicio experto)

Fuente:
De acuerdo a lo que busca lograr el
PETSE-M PCMyala mvesﬂgamon G = El mismo valor .
preliminar al elaborar este informe H = Promedio del

= obtenido del

inuaci total de las AES
(desarrollado a c:gﬂsr;uamon por cada Ponderado PRAES otal de las

Puntuacion:
<0a1>
Valorizacion:
0: Baja relevancia
0.5: Mediana Relevancia
1: Atamente Relevante

Relevancia del AES en el OES

OBJETIVO ESTRATEGICO 01: Mejorar la coordinacion multisectorial y multinivel para la adecuada gestion
de las politicas nacionales.

La coordinacion multisectorial multinivel es un medio para articular mejor las relaciones de gobierno del
Estado, tanto en las instancias del gobierno y con la sociedad civil. Esta debe propiciar logros tangibles a
través de la cooperacion y la colaboracion, y de esta manera asegurar la adecuada gestion de las Politicas
Nacionales.

Lo que busca este OES es que mediante la Coordinacion se articule en forma sistémica, integrada y fluida
las relaciones de gobierno del Estado, entre las instancias de gobierno como la sociedad civil. Asimismo,
esta coordinacion permite el adecuado desarrollo de las politicas nacionales a través de acuerdos
gubernamentales, lo cual contribuye a la mejora de la gobernanza publica y a la disminucién de los
conflictos sociales®.

AES 1.1: Para una adecuada articulacién de las politicas, estrategias y planes, se necesita contar con los
mecanismos, metodologias e instrumentos normativos necesarios que pueda establecer lineamientos para
el disefio, implementacion, monitoreo y evaluacion de las politicas®. PRAES: 1.00

AES 1.2: Si bien la implementacion y evaluacion de las politicas nacionales a cargo de la PCM, permitira
conocer su porcentaje de cumplimiento, no contribuye directamente a mejorar la coordinacion multisectorial
y multinivel para la adecuada gestion de las politicas nacionales. PRAES: 0.50

% Plan Estratégico Sectorial Multianual (PESEM) 2016-2020. Presidencia del Consejo de Ministros. Aprobada por Resolucion Ministerial N° 289-
2015-PCM, del 22.12.2015.
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AES 1.3: Con las estrategias de comunicacion, se busca dar a conocer las acciones prioritarias y
programaticas que se vienen efectuando, sus implicancias y resultados esperados, en el marco del Plan
Estratégico de Desarrollo Nacional y en las politicas establecidas por el gobierno, que contribuird al
desarrollo del pais, y a la ciudadania en general%. Sin embargo, no contribuye directamente a mejorar la
coordinacion multisectorial y multinivel para la adecuada gestion de las politicas nacionales; mas bien ayuda
a conocer si el ciudadano se mantiene informado de lo que ocurre en el pais. PRAES: 0.5

AES 1.4: Una mejor coordinacion y articulacion entre los tres niveles de gobierno es necesaria para
satisfacer las necesidades y las expectativas ciudadanas insatisfechas. Esta insatisfaccién se canaliza a
través de mecanismos de participacion ciudadana en la toma de decisiones y la gestion publica y otros
espacios que no siguen necesariamente los cauces legales®.

Con la creacién de la Oficina Nacional de Dialogo y Sostenibilidad — ONDS, privilegia el dialogo como
estratégica de resolucion de tensiones sociales entre comunidades locales, el sector privado y el Estado; y
de acuerdo a los 211 conflictos sociales registrados en el 2015 por la Defensoria del Pueblo, solo dos (02)
conflictos han sido resueltos, y 72 se encuentran en proceso de dialogo (66 mediante mesas de dialogo).

Por lo tanto, la SGSD tras haber impulsado desde el 2017 la incorporacién de un mayor nimero de
ministerios al SAT (16 ministerios), ha favorecido la rapida coordinacion intersectorial y la prevencién del
escalamiento de los conflictos sociales, con sus alertas tempranas. PRAES: 0.5

OBJETIVO ESTRATEGICO 02: Fortalecer el proceso de Descentralizacién para el desarrollo integral del
pais.

La Descentralizacién es un proceso orientado al desarrollo integral, arménico y sostenible del pais,
mediante la separacion o division de competencias y funciones, y el equilibrado ejercicio del poder por los
tres niveles de gobierno, en beneficio de la poblacion. Planteandose para el proceso de descentralizacion,
dos (02) sub componentes: gestion descentralizada y gestién del territorio.

AES 2.1: La Secretaria de Coordinacion (SC), durante el 2017, realizé diversas actividades con relacion al
fortalecimiento _de la descentralizacién con enfoque territorial; entre ellas, en atencion a las
recomendaciones hechas por la OCDE, se empez6 a disefiar el modelo de Agencia Regional de Desarrollo
(ARD) que podria aplicarse al pais.

El objetivo es instalar ARD en los 24 departamentos del pais para que cumplan como mecanismos de
articulacién y coordinacion inter-sectorial e inter-gubernamental en el territorio. Con ello, se busca mejorar
la entrega de bienes y servicios publicos en cada uno de los departamentos, haciendo uso de la
planificacién de inversiones y acciones gubernamentales en coherencia con los objetivos y compromisos
nacionales que se han establecido. Por otro lado, se busca desarrollar las potencialidades productivas de
los departamentos mediante el apoyo a los clusters y/o cadenas productivas existentes!. PRAES: 1.00

AES 2.2: Para esta accion se busca una integracion econdmica, es decir una asociatividad de intereses
comunes a partir de las potencialidades y recursos de cada territorio para el desarrollo socioeconémico.

Es por ello que, como dato estadistico se dio que, al cierre del afio 2014, alrededor del 8% de las
Mancomunidades (asociaciones territoriales) venian ejecutando proyectos de inversion. Es de destacar la
contribucion de la inversion privada en el desarrollo de las regiones y por ende en el crecimiento del pais®.
PRAES: 1.00

6 Plan Estratégico Sectorial Multianual (PESEM) 2016-2020. Presidencia del Consejo de Ministros. Aprobada por Resolucion Ministerial N° 289-
2015-PCM, del 22.12.2015
6 Evaluacion del Plan Estratégico Institucional (PEI), Afio 2017, de la Presidencia del Consejo de Ministros.
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OBJETIVO ESTRATEGICO 03: Mejorar la implementacion de la gestion publica para resultados en todas
las entidades publicas.

Para la formulacién de este OES, se consider6 la Modernizacion de la Gestién Publica, que consiste en un
proceso permanente que comprende cambios concretos a implementar en el Estado Peruano y en sus
instituciones, que contribuyan a brindar un éptimo servicio al ciudadano, a partir de la evaluacion y mejora
en el funcionamiento de sus procesos orientados a un modelo de gestién por resultados que satisfagan las
demandas del ciudadano®. Dando como resultado el Objetivo Estratégico Sectorial (OES) 03: “Mejorar la
implementacién de la gestién publica para resultados en todas las entidades publicas”.

Es importante mencionar que, este OES no esta adecuadamente definido ya que la “Gestiéon por
Resultados” es un componente de la Politica Nacional de Modernizacién de la Gestion Publica al 2021, por
lo que se evidencia una incorrecta asignacion jerarquica, considerando que la Modernizacion es un tema
mucho mas amplio.

Sin embargo, se ha corroborado que las seis (06) primeras Acciones Estratégicas Sectoriales (AES) estan
definidas de acuerdo a los pilares y ejes transversales que desarrolla la Politica Nacional de Modernizacion
de la Gestion Publica:

AES 3.1: Fortalecer el sistema nacional de planeamiento estratégico — Pilar I: Politicas Publicas, Planes
Estratégicos y Operativos. PRAES: 1.00

AES 3.2: Promover en todas las entidades publicas la implementacion de iniciativas de modernizacion de
la gestion publica — Pilar l1l: Gestién por procesos, simplificacion administrativa y Organizacion Institucional.
PRAES: 1.00

AES 3.3: Desarrollar el servicio civil meritocratico en la gestion publica — Pilar IV: Servicio Civil Meritocratico.
PRAES: 1.00

AES 3.4: Promover la implementacion del sistema de gestion del conocimiento integrado al sistema de
seguimiento y evaluacién de la gestidn publica — Pilar V: Sistema de informacién, seguimiento, monitoreo,
evaluacion y gestion del conocimiento. PRAES: 1.00

AES 3.5: Promover el gobierno electrénico como soporte a los procesos de planificacién, produccion y
gestion de las entidades publicas — Eje Transversal: Gobierno Electrénico. PRAES: 1.00

AES 3.6: Promover la transparencia, participacion y vigilancia ciudadana, asi como, la rendicion de cuentas
en la gestion y politicas publicas — Eje Transversal: Gobierno Abierto. PRAES: 1.00

Por otra parte, el AES 3.7 no esta relacionada a la Politica Nacional de Modernizacién de la Gestion Publica,
el mismo que, por la cantidad de Entidades Reguladoras que tiene como responsables, no ha sido posible
determinar cudl (o cuales de ellas) es la que aporta directamente al cumplimiento de esta accion.

AES 3.7: Fortalecer permanentemente el marco normativo que contribuya la regulacién eficiente y
supervisidn de los mercados de servicios publicos — No se vincula. PRAES: 0.50

62 Plan Estratégico Sectorial Multianual (PESEM) 2016-2020. Presidencia del Consejo de Ministros. Aprobada por Resolucion Ministerial N° 289-
2015-PCM, del 22.12.2015.
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OBJETIVO ESTRATEGICO 04: Reducir la vulnerabilidad de la poblacién y sus medios de vida ante el
riesgo de desastres.

La Gestion del Riesgo de Desastres es un proceso social cuyo fin Gltimo es la prevencion, la reduccién y el
control permanente de los factores de riesgo de desastres en la sociedad, asi como la adecuada
preparacion y respuesta antes situaciones de desastres, considerando las Politicas Nacionales con especial
énfasis en aquellas relativas a materia econdmica, ambiental, seguridad, defensa nacional y territorial de
manera sostenible®?.

AES 4.2: Por lo que, para fortalecer la integracion econdmica por la ejecucién de proyectos de inversion en

asociaciones territoriales, se indica que es necesario, entre las que se mencionan, contemplar proyectos
de inversidn referidos a riesgos de desastress2. PRAES: 1.00

Ill. Valoracidn Técnica del desempeiio de las OES

Para asignarle un valor numérico técnico al desempefio de los OES (K), se considera el siguiente calculo:

Promedio de
Adecuado . L
e Orientado al logro valoracion
Seguimiento .
0 (J) técnica
(K=Proml, J)
Se considera como )
o Se consideran aquellos
adecuado seguimiento a
) resultados que han
los resultados obtenidos ) .
obtenido un porcentaje
de forma anual por cada mavor o iaual a 80°%
OES. yore1g ’
K= Promedio
Fuente: ) Fuente: = LJ
GraficoN° 1 GraficoN°® 1
Calculo: Calculo:
> de resultados obtenidos > de resultados mayor o
/5 afios igual a 80% /5 afios
Resultado: Resultado:
Promedio Promedio

IV. Relevancia de las OES en el PESEM PCM

El célculo de la relevancia que tiene el OES en el PESEM PCM (L), se determina a través del siguiente

calculo:
Rel iadel
Promedio del Promedio del Promedio de eevancia de as
N OES en el PESEM
Impacto en las AES Impacto de los OES valoracion técnica PCM
(E=PromD) (H=PromG) (K=Proml, J) (L =PromE, H, K)
Valor obtenido del Valor obtenido del el ETeBE ) L = Promedio:

Promedio del Impacto de | , | Promedio del Impacto de

loracion técni B E H,K
las AES los OES valoracion tecnica H,

63 P Plan Estratégico Sectorial Multianual (PESEM) 2016-2020. Presidencia del Consejo de Ministros. Aprobada por Resolucién Ministerial N°®
289-2015-PCM, del 22.12.2015ag. 9, PESEM PCM 16-20
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Por lo que, como resultado final, de acuerdo a la Tabla N° 26, se obtuvieron los siguientes valores:

RELEVAI\JI(\:II.A DE LAS
Promedio del Impacto| |Promedio del Impacto Promedio de OES EN EL PESEM
de las AES de los OES valoracién técnica PCM

(E) (H) (K) (L=PromE, H, K)
| o050 || o063 || o060 |=| o058 |
| o054 || 100 || o040 |=| o065 |
| o039 || o093 || o040 || o057 |
| o038 || 100 || o000 |=| o046 |

Con los resultados finales, se ha podido determinar el valor de relevancia de los OES en su conjunto en el
PESEM PCM siendo este valor numérico de: 0.56, y considerando el rango de <0 a 1>, con la cifra 0.5 es
considerada un valor de relevancia media, se puede decir por lo tanto que el aporte global en cuanto a la
relevancia de las intervenciones realizadas, los logros alcanzados en las AES y OES, y lo resultados
obtenidos, son mediamente relevantes, lo que equivale a decir que, se ha trabajado segun lo planificado,
sin embargo, no ha sido lo suficiente para el cumplimiento de sus logros esperados u objetivos trazados,
tal como se detalla en la Tabla 26.

Es importante mencionar que, el OES 02: “Fortalecer el proceso de Descentralizacién para el desarrollo
integral del pais”, ha logrado el mayor valor de relevancia de su OES en el PESEM: con un valor numérico
de 0.65; destacadndose por los més altos valores en el Ponderado de los PRI-AES (A), asi como de las
PRAES (H), y en el adecuado seguimiento de sus resultados obtenidos de forma anual por cada AES (B,)
y OES (1) de la Tabla 26 y Grafico 4.

Grafico N° 4: Resultados de la relevancia de los OES en el PESEM PCM

1.00
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Medidas para mejorar los OES

A continuacién, se detallan aquellas acciones y/o buenas practicas que se deberian adoptar en los
préximos afios para mejorar la implementacién del PESEM PCM; a fin de conseguir los resultados
esperados:

-

L
"1

v A;JU':‘
LTTIN

Trabajo Remoto

Tras la repercusion del COVID-19, se tuvo un impacto negativo que afecto en el cumplimiento de
varias AES; sin embargo, por medio del trabajo remoto se mejoré las asistencias técnicas, el
desarrollo de capacidades, entre otras actividades, que eran atendidas de forma oportuna cada
vez que una entidad, gobierno local, o gobierno regional lo requeria. Esto condujo a la reduccidn
de costos, y evitar las aglomeraciones por la pandemia del COVI-19.

Sistematizacion y articulacion adecuada de Intervenciones y logros

La sistematizacion de la informacién remitida por parte de 6rganos responsables, permitié recoger
todos los datos necesarios que involucraban el cumplimiento de la AES, que sumando a esta la
articulacién de planes; es decir, tomar como referencia los PEI y POI de cada entidad, contribuyd
a determinar los logros e intervenciones principales que ayudaron directamente al cumplimiento
de la AES, comprobando que no todo lo informado suma directamente al logro esperado. Es por
ello que, al hacer este trabajo de sistematizacion y articulacién de manera conjunta ayudara a
determinar las intervenciones y logros con mayor precision.

Nueva definicion de la Estructura de Fichas Narrativas

La estructura de las nuevas fichas narrativas 2021 estaran disefiadas para que recopilen toda la
informacién relevante que se solicita en la guia para la evaluacién del PESEM, y se tome como
referencia la matriz mencionada en el punto anterior, ya que con aquella sistematizacion y
articulacién permitira definir y precisar la relacion “causa y efecto” de las principales intervenciones
y logros esperados.

Criterios de valorizacion numérica para evaluar el PESEM PCM

La valorizacion numérica de: las Intervenciones, las AES, y OES, ha permitido determinar de
manera técnica la relevancia o aporte que han tenido los OES en el PESEM PCM durante el
periodo de evaluacién de este informe: 2016 al 2020. Si bien, la Guia del CEPLAN no contempla
el desarrollo de este proceso de valorizacién, sin embargo, el realizarlo nos permitié conocer el
desempefio 0 aporte de las OES en PESEM PCM de manera objetiva, siendo este primer resultado
una aceptable aproximaciéon numérica fundamentada en un criterio légico que respalda dicho
calculo, para el 2021 se solicitara las valoraciones de las intervenciones y de la AES a los
responsables de cada AES.

Acciones anticipadas para evaluar adecuadamente el PESEM.
La iniciativa de determinar Indicadores Proxys no solo nos ha permitido evaluar el cumplimiento
de algunas AES, sino también permitird involucrarse de manera anticipada mediante el

seguimiento del PESEM, y por consiguiente, tomar decisiones de manera oportuna para el
adecuado desarrollo de sus intervenciones en el futuro.
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5. Conclusiones

Considerando la Evaluacion de Resultados Tipo 2 de los Indicadores de los 4 Objetivos
Estratégicos Sectoriales (OES) se puede concluir que no es posible precisar el cumplimiento
de los Objetivos al final de la evaluacion, por diversos motivos tal como se explicara a
continuacion.

Respecto del OES 01 si bien se cuentan con cifras de ejecucion para el periodo 2016-2018, el
CEPLAN no realizé la medicién correspondiente para los ejercicios 2019 y 2020 consignando
como valores (S/M), por lo que no se pueden obtener los Resultados del Tipo 1 ni del Tipo 2
consignando por lo tanto los valores (ND), por las razones que se plasman en su respectivo
analisis descriptivo.

Respecto del OES 02 al no contar con valores de Linea Base no se puede efectuar el calculo
respectivo del Resultado Tipo 2, sin embargo, este indicador si cuenta con cifras de ejecucién
para los afios 2018 al 2020 por lo que se pueden obtener Resultados Tipo 1 los cuales son
bastante favorables ya que se aprecia una tendencia creciente.

Respecto del OES 03, se cuentan con un valor para su Linea Base y las mediciones anuales
realizadas por el Banco Mundial, por lo que si se tienen las respectivas cifras de Ejecucion
(Valores Obtenidos) los cuales han sido mixtos (alzas y caidas); sin embargo, para el ejercicio
2020 aun no hay cifras publicadas por dicha organizacién consignando como cifra de ejecucidn
(S/M), por lo que no se pueden obtener los valores de los Resultados Tipo 1 ni tampoco del Tipo
2 consignando por lo tanto los valores (ND).

Respecto del OES 04, al no haber sido realizada medicion alguna del indicador en el periodo
2016 al 2020 por las razones explicadas en su respectivo analisis descriptivo consignando con
cifras de ejecucion para cada ejercicio el valor de (S/M) por lo que no se pueden obtener los
valores de los Resultados Tipo 1 ni tampoco del Tipo 2 consignando por lo tanto los valores (ND).

El Plan Estratégico Sectorial Multianual - PESEM PCM,2016-2020; Si bien incorpor¢ indicadores
para las Acciones Estratégicas Sectoriales, estos no contaban con fichas técnicas, ni
metodologias de calculo, ni tampoco metas anuales para los ejercicios analizados del 2016 al
2020 lo que limita el poder realizar una adecuada y completa evaluacion de las mismas, en
su reemplazo se identificaron indicadores proxys que nos permitan obtener una lectura del
desempefio de las mismas, esta identificacidn se realiz6 en funcion a la informacién disponible.

El Plan Estratégico Sectorial Multianual PCM no evidencia actualizacién alguna en el periodo
evaluado del 2016 al 2020, lo que principalmente dificultd el poder realizar las adecuaciones
necesarias post modificacion del Reglamento de Organizacion y Funciones de la PCM aprobado
con DS N° 022-2017-PCM y con ello incorporar de manera oportuna algunas de las
recomendaciones que se resefiaron en las evaluaciones Anuales del PESEM.

En el afio 2020 lo experimentado por la Pandemia del Covid-19 puso a prueba el accionar de la
gestion publica en su conjunto, por lo que resulta clave incorporar elementos claves como la
innovacién, agilidad, resiliencia, mentalidad digital en los servidores civiles del Pliego PCM y
hacerlo extensivo al Sector, esto con el objetivo de mejorar el desempefio futuro del Sector en su
conjunto generando valor para el ciudadano, se espera un Estado mas proactivo capaz de hacer
frente a las demandas de la poblacion.

La valorizacion numérica de las Intervenciones, las AES, y OES, ha permitido determinar,
mediante un criterio objetivo, medir la relevancia que han tenido los OES en el PESEM PCM
durante el periodo 2016 al 2020; dando como resultado que el OES 02: “Fortalecer el proceso de
Descentralizacién para el desarrollo integral del pais” sea considerado de mayor relevancia; esto
explicado por la relevancia de sus intervenciones en las AES, y estas en las OES; y el adecuado
seguimiento por los resultados obtenidos en las AES y OES.
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e Con la elaboracion de este informe, y con el respectivo analisis integral del periodo comprendido
del 2016 al 2020, se logré determinar para el afio 2021 nuevos 6rganos responsables que
contribuiran al logro de las AES, y, por consiguiente, mejorar la evaluacion de su desempefio.
Estas son: el Viceministerio de Gobernanza Territorial (DVGT) para la evaluacién de la “Politica
Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres al 2050” (AES 1.2); y la Secretaria de Gestién
Publica (SGP) para el manejo de la Gestién del Conocimiento (AES 3.4).

6. Recomendaciones

o Resultado de la Evaluacion realizada a los Indicadores de los Objetivos Estratégicas Sectoriales
(OES) y Acciones Estratégicas Sectoriales (AES), se ha identificado que algunos de ellos se
encuentran en publicaciones realizadas por organismos internacionales, como por ejemplo el
indicador del OES 03 - indice de efectividad gubernamental, calculado por el Banco Mundial, lo
cual impone una seria limitacion de disponibilidad de informacién para realizar la evaluacion
correspondiente en el momento oportuno asi como limitacion de continuidad ya que no se sabe
con certeza si seguiran siendo calculados por estos organismos externos en el futuro.

o Es realmente importante considerar de ser posible en los futuros documentos de Planeamiento
Sectorial asignar solo 1 indicador para cada OES y cada AES, asi como un solo responsable
para cada uno de los mismos, esto permitira saber la contribucion de cada responsable para la
implementacidn de las Acciones Estratégicas y en el cumplimiento de los Objetivos al final de cada
gjercicio.

¢ Resulta importante garantizar la transparencia de los resultados por ello se recomienda privilegiar
la construccion de indicadores cuya informacion pueda obtenerse de fuentes automatizadas a
efectos que puedan hacer el proceso de calculo automaticos y mas rapidos para futuras
evaluaciones, asi como poder desarrollar Tableros de Control siguiendo la metodologia
Balanced Score Card (BSC), que nos permitan un seguimiento mas periodico apalancados en
las tecnologias de la Informacion.

e  Serecomienda seguir la Guia para la Elaboracién de Indicadores de Politicas Nacionales y Planes
Estratégicos publicada por el CEPLAN para la elaboracion de indicadores en los fututos Planes
Estratégicos Sectoriales de tal manera que se garantice la elaboracién de Indicadores con el
criterio SMART (Especifico, Relevante, Medible, Alcanzable o Realizable, Temporal).

e Resulta necesario considerar un numero optimo de Objetivos, Acciones e Indicadores
Estratégicos Sectoriales en el futuro Plan Estratégico Sectorial no solo para hacer mas agil la
evaluacion de los Planes Estratégicos en el futuro, sino para poder tomar acciones oportunas en
funcién al analisis realizado haciendo mas adecuado y sencillo el seguimiento de las mismas.

e Se recomienda que el CEPLAN evalué la consolidacién del Informe de Evaluacion de
Implementacion y del Informe de Evaluacion de Resultados del PESEM en 1 solo y tnico informe
de naturaleza ejecutiva que permita conocer de manera agil y principalmente oportuna la situacién
del Plan Estratégico Sectorial y su cumplimiento, ya que con el actual cronograma los resultados
de los informes estan disponibles en los meses Setiembre y Octubre respectivamente, lo que
implica poco margen de accion para implementar mejoras o recomendaciones durante el afio.

e Considerando el nuevo escenario en el que discurre el pais, con nuevos elementos normativos
(Visién 2050, Politicas Nacionales actualizadas, PEDN al 2050, Nueva PGG) que impactaran en
el Planeamiento Estratégico Sectorial, realizada la Evaluacion de Resultados para el PESEM de
la Presidencia del Consejo de Ministros para el periodo 2016-2020, y al contar con un nuevo ROF
aprobado mediante DS N° 126-2021-PCM se recomienda hacer los esfuerzos necesarios en los
gjercicios 2021-2022 para formular un nuevo PESEM con horizonte al 2030 que este alineado a
esta nueva realidad.
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Por lo descrito en el parrafo precedente, se recomienda que CEPLAN disponga a su 6rgano
competente la elaboracion de la Guia para la Formulaciéon de Planes Estratégicos Sectoriales
Multianuales ya que actualmente no se dispone de una estructura formalizada que sirva como
marco de referencia técnico para la elaboracion de dicho documento de caracter sectorial.

Se recomienda que, para el Informe de Evaluacién de Implementacion del PESEM PCM, Ejercicio
2021, solicitar a los drganos responsables de cada una de las AES, indicar la valorizacion de
sus intervenciones, AES y OES; proceso que permitira valorizar numéricamente, de forma mas
precisa, la relevancia que tienen los OES en el PESEM PCM.

Continuar las coordinaciones respectivas para asignar a los nuevos 6rganos responsables que
contribuiran a mejorar la evaluacién del desempefio de las AES 1.2 y AES 3.4, y del mismo modo,
determinar aquellos Indicadores Proxy que permitiran evaluar su cumplimiento.

Se debe coordinar con los Organos responsables la definicion de indicadores proxys para la
evaluacion del Ejercicio 2021 de las siguientes AES (1.2; 1.3; 3.1; 3.4; 3.5; 3.6; 3.7; 4.2) y de los
OES (01; 03).

7. Anexos

Como Anexos se tiene lo siguiente, para visualizar y/o descargar (hacer clic en el icono):

_T e Anexo 01:
— Reporte de Seguimiento del PESEM emitido por CEPLAN (2016-2020)
—T e Anexo 02:
— Informe de Evaluacion de Resultados e Implementacion del PESEM (2016-2020)
_T e Anexo 03:
— Informe de Evaluacién de Resultados de los PEI de los Pliegos (2016-2020)
1 e Anexo 04:
— Informe de Evaluacion de Resultados de los POI de los Pliegos (2016-2020)
T e Anexo 05: Documentos de Soporte
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