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RESUMEN EJECUTIVO

Mediante Resolucion Ministerial N° 289-2015-PCM se aprob¢ el Plan Estratégico Sectorial Multianual —
PESEM del Sector Presidencia del Consejo de Ministros para el periodo 2016 al 2020 y ampliada posteriormente
al afio 2024 mediante Resolucion Ministerial N° 084-2021-PCM esta compuesto de 04 Objetivos Estrategicos
Sectoriales - OES y 18 Acciones Estrategicas Sectoriales - AES e incluye tanto Organos de Linea como
Entidades Adscritas del Sector.

En virtud del Decreto Supremo N° 022-2017-PCM que aprueba el Reglamento de Organizacién y Funciones
(ROF) de la Presidencia del Consejo de Ministros, el mismo que establece en el Articulo 21 que: “es funcién de
la Oficina General de Planeamiento Estratégico Sectorial dirigir la formulacién, evaluacion o actualizacion del
Plan Estratégico Sectorial Multianual de la Presidencia del Consejo de Ministros” por lo que en cumplimiento
de dicha funcion esta oficina Sectorial dentro del proceso de Evaluacion del Plan Estratégico Sectorial
Multianual — PESEM del Sector Presidencia del Consejo de Ministros (PCM) y en concordancia con los
lineamientos recogidos de la Guia de Seguimiento y Evaluacion de Politicas Nacionales y Planes del
SINAPLAN aprobada por Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N° 00015-2021-CEPLAN/PCD asi
como de los Formatos entregados por el ente rector de Planeamiento Estratégico - CEPLAN, se procede a
elaborar el presente Informe Anual de Evaluacion de Implementacion de las Acciones Estratégicas Sectoriales
- AES del PESEM de la Presidencia del Consejo de Ministros.

El presente Informe Anual de Evaluacion de Implementacion correspondiente al ejercicio 2020 tiene por
objetivo dar a conocer de manera consolidada los resultados del Plan Estratégico Sectorial Multianual-PESEM
2016-2020 en lo que respecta a las Acciones Estratégicas Sectoriales — AES, la informacion descrita en este
informe se respalda en el Informe N° D00001-2021-PCM-OGPES que sirvié de insumo para la Ampliacién del
Horizonte temporal del PESEM, asi como de informacion obtenida y recopilada de manera adicional de los
Informes de Resultados del PEI y de las Fichas Narrativa correspondientes al ejercicio 2020 solicitadas a los
diversas Entidades Adscritas del Sector PCM y a los distintos Organos de Linea del Pliego PCM, la cuales
fueran remitidas a la Oficina General de Planeamiento Estratégico Sectorial - OGPES por los diversos
Responsables asignados a las Acciones Estratégicas Sectoriales del PESEM PCM 2016-2020.

Respecto del Cumplimiento de las Acciones Estratégicas Sectoriales - AES, si bien no es posible
determinar el cumplimiento de las mismas en términos cuantitativos, puesto que en el PESEM-PCM 2016-2020,
los indicadores asociados a cada Accién Estratégica no consignan metas asignadas para el periodo evaluado,
sin embargo se han identificado y analizado las intervenciones relevantes, asi como los diversos factores que
hayan contribuido a un buen desempefio sobre dichas acciones estratégicas, destacando logros importantes
que tuvieron en Ultima instancia algin impacto sobre los propios Objetivos Estratégicos Sectoriales.

El presente Reporte también informe recogera y detallara algunas implicancias de los cambios normativos
y organizacionales ocurridos entre los afios 2016 al 2020 y que tuvieron impacto directo sobre diversos
Organos y Entidades Adscritas pertenecientes al Sector Presidencia del Consejo de Ministros y que
repercutieron en los Objetivos Estratégicos Sectoriales (OES) y por ende en el desempefio de algunas Acciones
Estratégicas Sectoriales (AES) en el ejercicio 2020.

Finalmente, este Informe Anual de Evaluacion de Implementacion correspondiente al ejercicio 2020 arribara
en conclusiones y recomendaciones, 10s mismas que seran aplicadas para la evaluacién del siguiente
gjercicio 2021 o para la formulacién de los sucesivos planes estratégicos sectoriales.
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i. Sintesis grafica de resultados de los Indicadores Proxys para el cumplimiento del PESEM 2016-2020 PCM,
correspondiente al afio 2020
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ii.Sintesis detallada de resultados de los Indicadores Proxys para el cumplimiento del PESEM 2016-2020 PCM,

correspondiente al afo 2020

Reporte de Seguimiento de
del PESEM 2

Mejorar la coordinacion
multisectorial y multinivel
para la adecuada gestion
de las politicas
nacionales

Indicadores de

Descripcion

resultados de las Acciones Estratégicas Sectoriales (AES)
016-2020 PCM, correspondiente al Afio 2020

| PESEM 2016-20202

Indicadores Proxys®

% de

Cump. Resul.

Meta | Resul. Descripcion Meta

Porcentaje de politicas Porcentaje de politicas
. nacionales que nacionales que
Desarrollar metodologias | . .
AES | e instrumentos para implementan implementan
_par metodologias e | ND. N.D. N.D. | metodologias e | 50%c | 100%¢ | 100%¢ | CEPLAN
1.1 | fortalecer la coordinacion | . .
. : ey instrumentos de instrumentos de
multisectorial y multinivel. I o
coordinacion en  su coordinacion en su
gestion. gestion.
Implementacion y | Porcentaje de
AES evaglyacmn de las cum.pllmlentol de las ND. | ND. ND. | e P DEVIDA
1.2 | politicas nacionales a | politicas publicas a
cargo de la PCM. cargo de la PCM.
Porcentaje de
peruanos que
Brindar informacién de . . o reconoce que el
AES | calidad a la poblacién de Nivel de §at|sfac0|on de Gobierno lo mantiene
la poblacién, respecto a | N.D. N.D. ND. |. 50% | 58%f | 116%f SCS
1.3 | manera oportuna vy lai I Py informado  de las
. a informacion recibida. . .
accesible. acciones que realiza al
servicio del
ciudadance.
. o Numero de entidades
Fortal Nivel de prevencion de ; ;
AES ortalecer 9! rol rector.e’zn losconflictos  sociales Qel nivel nacional que
la prevencion y gestién . N.D. N.D. N.D. | implementan el | 14¢ 16° 114%¢ SGSD
14 ; . con enfoque de dialogo )
de conflictos sociales. L Sistema de Alerta
y sostenibilidad. T .
emprana®.

Fortalecer el proceso de
Descentralizacion para
el desarrollo integral del
pais.

Indicadores del

Descripcion

PESEM 2016-20202

Indicadores Proxys®

% de

Cump. ki

Meta | Resul. Descripcion Resul.

Desarrollar metodologias

e instrumentos para el

fortalecimiento del | ¢ . Numero de Agencias de
AES | proceso de  gestion Indice - del desarr(_)llo Desarrollo Regional
21 | compartida del gobiernos de la Gestion | N.D. N.D. N.D. (ADR)  implementadas 19° [ 37% SD
' o 9 descentralizada. mp

regionales y locales para en el paise.

el desarrollo de los

servicios publicos.

Porcentaje de Porqentaje de Gobiernos

Fomentar las - Regionales que cuentan

AES | potencialidades y el asociaciones con herramientas
- territoriales que | N.D. N.D. N.D. . 50%¢ 44%¢ 88%¢ SD
2.2 | desarrollo armonico | implementadas para el
L ejecutan proyectos de -
territorial . I fortalecimiento de la
inversion. Ny
descentralizaciéne.
sgﬁma,
—:’a;ml“ 6
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Mejorar la . .
implementacion de la Indicadores del PESEM 2016-20202 Indicadores Proxys®

gestion publica para

resultados en todas las Descripcion Meta Resul.
entidades publicas.

% de
Cump.

Descripcion Meta = Resul.

Porcentaje de planes

Fortalecer el sistema | elaborados de
AES | nacional de | acuerdo a la directiva
31 | planeamiento N° 001-2014-CEPLAN | NP | ND- | NDf e e - | | CEPUN
estratégico. en los tres niveles de
gobierno.
Porcentaje de
entidades publicas
Promover en todas las | Porcentaje de de los tres niveles
entidades publicas la | entidades  publicas de gobiemo que
AES implementacion de | que hanimplementado ND | ND. ND. implementan  los 80%: | 122%¢ | 153%¢ SGP
3.2 | iniciativas de | iniciativas de instrumentos
modernizacion de la | modernizacién de la innovadores
gestion publica. gestion publica. generados por la
Secretaria de
Gestion Publica®.
Porcentaje de
entidades publicas
con Resolucion de
Desarrollar el servicio | ; . Inicioparaeltrépgito
A5 | ciil meritocratico en la | hoe de desamolo |y | yp | yp, | @ALSC QUINGEN | gy | gane | gps | SERVR
. el servicio civil los procesos de

estion publica. 9
g P seleccion de

personal en el
marco del nuevo

régimens.

Promover la

implementacion del

sistema de gestion del .
AES conocimiento integrado Grado. d.e gestion del N.D. N.D. ND. | - | CONCYTEC
34 ; conocimiento

al sistema de

seguimiento y evaluacion

de la gestion publica.

Promover el gobierno

electrénico como soporte .
AES | a los procesos de | Indice de gobierno Sub-.ln.dlce de

g - - N.D. N.D. N.D. | Servicios en Linea | 0.7" | 0.7529" | 108%" SGD

3.5 | planificacién, produccion | electronico (0Sl)y

y gestion de las

entidades publicas.

Promover la

transparencia,

participacion y vigilancia | ; ..
P> | cudadana, asi como, la | 9% 8 V2 Y\ Np | Npo | ND | | SGP
) rendicion de cuentas en

la gestion y politicas

publicas.

Fortalecer

permanentemente el

marco normativo que | ; . . )
I;E7$ contribuya la regulacion lrngLTIZtorige calidad N.D. N.D. ND. | — | Rigﬂfa%d;Zs
) eficiente y supervision de

los  mercados de

servicios publicos.
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Reducir la vulnerabilidad
de la poblacion y sus
medios de vida ante el

Indicadores del PESEM 2016-20202 Indicadores Proxys®

0,
riesgo de desastres. Descripcion ‘ Meta | Resul. ‘ C/;':: Descripcion ‘ Meta ‘ Resul.
Porcentaje de
departamentos  que
Promover y gestionar el | han implementado el
;:E1S desarrollo del | sistema de informacion ND. | ND. ND. I SR
. conocimiento en gestion | del conocimiento de
del riesgo de desastres. | riesgo, que contribuya
a la prevencion vy
reduccién del riesgo.
Fortalecer y gestionar el
desarrollo de acciones | Porcentaje de Porcentaje de
AES orientadas a evitar y | departamentos  que departamentos  que .
42 reducir las condiciones | ejecutan actividades o | N.D. N.D. N.D. | ejecutan actividades o | 100% | 96%* 96% % DVGT
’ de riesgo de los medios | proyectos de inversion proyectos de inversion
de vida de la poblacion | ante riesgo alto. ante riesgo alto.
con un enfoque territorial.
Entidades publicas del
SINAGRED que
Fortalecer e impulsar el implementan d
desarrollo de | Programas ©
: desarrollo de
AES capacidades para la capacidades y
gestion del riesgo de : e N.D. N.D. N.D. — | e SRi
43 asistencia técnica que
desastres en las ;
. contribuya a
entidades del |
SINAGRED. empoderar a tpdas a
entidades publicas en
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Referencias del Reporte de Seguimiento de resultados

e (a) PESEM 2016-2020 PCM, aprobada con Resolucion Ministerial N° 289-2015-PCM, 22.12.2015. No se
establecieron metas para los indicadores de las Acciones Estratégicas Sectoriales (AES). ND: No hay datos; por lo
que no se puede extraer el reporte estandarizado del Médulo CEPLAN para las AES. La OGPES elabora este reporte
como sustituto.

o (b) Se incorpora aquellos indicadores presentados por los responsables, de acuerdo a la informacién remitida para
la elaboracién del Informe de Evaluacion de Implementacién del PESEM 2016-2020 PCM, correspondiente al afo
2020.

e (c) Formato N° 1: Andlisis Narrativo y Formato N° 3: Resultados de las Acciones Estratégicas, de acuerdo al Oficio
N° D000040-2021-CEPLAN-DE, 22.04.2021

o (d) Sin Informacion.

o (e) Informe de Evaluacion de Resultados del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2018-2023 - Afio 2020. Pliego 001:
Presidencia del Consejo de Ministros. Oficina General de Planificacion y Presupuesto. 26.03.2021.

o (f) Formato N° 1: Analisis Narrativo y Formato N° 3: Resultados de las Acciones Estratégicas, de acuerdo al
Memorando N° D000094-2021-PCM-SCS, 21.04.2021

o (g) Informe de evaluacién de resultados del Plan Estratégico Institucional - PEI Afio 2020. Autoridad Nacional del
Servicio Civil - SERVIR. Oficina de Planeamiento y Presupuesto. Marzo de 2021.

e (h) Formato N° 1: Analisis Narrativo y Formato N° 3: Resultados de las Acciones Estratégicas, de acuerdo al
Memorando N° D000169-2021-PCM-SGD, 12.05.2021

e (i) S.R.: Sin Responsable: Desde el afio 2018, como resultado de la dacién del DS N° 022-2017-PCM, no se cuentan
con Responsables dentro del PESEM 2016-2020 del Sector para la medicion de los indicadores de las Acciones
Estratégicas Sectoriales (AES): 4.1, 4.3, 4.4,y 4.5. Informe N° D000001-2021-PCM-OGPES, 25.02.2021.

o (j) Se asume una meta del 100%, de acuerdo a su resultado y porcentaje de cumplimiento.

o (k) Formato N° 1: Andlisis Narrativo y Formato N° 3: Resultados de las Acciones Estratégicas, de acuerdo al
Memorando N° D000272-2021-PCM-DVGT, 06.04.2021
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1. Analisis de actores

que operan en el territorio

Intervenciones que realizan los actores para el logro
de las Acciones Estratégicas Sectoriales.
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Descripcion: Indicador:

) . ” . Responsable:
Desarrollar metodologias e Porcentaje de politicas nacionales Centro Nacional de
instrumentos para fortalecer la que implementan metodologias e Planeamiento
coordinacion multisectorial y instrumentos de coordinacién en Estratéaico -CEPLAN
multinivel. su gestion. gico -

La mejora de la coordinacion multisectorial y multinivel permite que haya una respuesta coordinada y sistematizada en los 3
niveles de gobierno a la poblacién beneficiaria. Uno de los aspectos mas importantes para asegurar la articulacion de las politicas
es que estas cuenten con mecanismos de coordinacién. Los mecanismos de coordinacién estan descritos en la Politica de
Modernizacién de la Gestion Publica (DS 004-2013-PCM) y estan clasificados en mecanismos de coordinacion vertical y
horizontal, uno de los mecanismos de coordinacion horizontal son las comisiones multisectoriales.

Con el objetivo de realizar un balance de las intervenciones que realizan los actores para el logro de esta Accion Estratégica
Sectorial (AES), se procedera a identificar, mediante las matrices de articulacion de planes de los pliegos adscritos a la PCM
(actores), la forma en que estos se articulan a las AES del PESEM. Manifestando que, mediante la “Matriz de Actores y articulacion
de Planes Estratégicos Institucionales” (Anexo C), dos (02) entidades se vinculan a esta AES; sin embargo, el CEPLAN es el que
ha manifestado su responsabilidad sobre esta AES para el afio 20202, con su Objetivo Estratégico Institucional (OEI) 1:
“Fortalecer el planeamiento estratégico del desarrollo realizado por los 6rganos del SINAPLAN y las organizaciones de
la sociedad civil”.

Describiendo de tal forma, las siguientes intervenciones:

Tabla N° 1. Principales intervenciones del CEPLAN vinculadas a la AES 1.1

Actor Principal
CEPLAN

Articulacion | OEI 013
Estratégica Fortalecer el planeamiento estratégico del desarrollo realizado por los érganos del SINAPLAN y las
(AES-OEI) organizaciones de la sociedad civil.

1.1.1. En relacién a las politicas multisectoriales aprobadas en el 2020, la Politica Nacional
Multisectorial de Salud es la Unica que sefala textualmente en su documento aprobado mediante
Decreto Supremo, que para la implementacion de la politica se va a elaborar el PEM (en este caso
el PEM es el mecanismo de coordinacién porque se requiere la conformacioén de una Comisién
Intervenciones | Multisectorial encargada de elaborar el informe técnico con contiene la propuesta de elaboracion
del PEM)3,

1.1.2. Se esta trabajando en la Nota metodolégica de Planes Estratégicos Multisectoriales (PEM),
la cual sirve como insumo para la implementacién de las politicas nacionales aprobadas?.

! Plan Estratégico Sectorial Multianual (PESEM) 2016-2020. Presidencia del Consejo de Ministros. Aprobada por Resolucion Ministerial N° 289-
2015-PCM, del 22.12.2015

2 Informe N° D000001-2021-PCM-OGPES, del 25.02.2021

3 Formatos del Oficio N° D000040-2021-CEPLAN-DE, 22.04.2021

“ Informe de Evaluacion de Resultados del Plan Estratégico Institucional (PEIl) 2018-2023 - Afio 2020. Pliego 001: PCM. 26.03.2021.
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Es importante hacer hincapié, que los indicadores de las Acciones Estratégicas Sectoriales (AES) del PESEM 2016-2020 PCM,
no tienen metas asignadas, ni Fichas técnica de Indicadores que permitan evaluar el desempefio de cada una de ellas: una
dificultad que se ha presentado desde la aprobacion de este plan estratégico. Sin embargo, se solicité al CEPLAN brindar
informacion respecto a su cumplimiento. Es por ello que, con la informacién remitida, y considerando la articulacién definida por
su OEl, contribuira a identificar, en caso de ser posible, el indicador con el que se relaciona la informacién remitida por el CEPLAN,
y, por ende, considerar aquel indicador como un Indicador Proxy; es decir, un Indicador que cuente con informacién necesaria
para evaluar su desempefio: meta, resultado, y porcentaje de ejecucion.

Al respecto, de acuerdo a lo informado por el CEPLANS: “la Politica Nacional Multisectorial de Salud es la unica que sefiala
textualmente en su documento aprobado mediante Decreto Supremo, que para la implementacion de la politica se va a elaborar
el PEM”, y realizando la verificacion respectiva en el PEI® del CEPLAN, no se ha identificado un indicador en su OEI 1 que brinde
el mismo resultado; con la posibilidad de no contar un Indicador Proxy para esta AES. Sin embargo, se ha comprobado que lo
informado por el CEPLAN responde al resultado que busca medir el Indicador de esta AES: “Porcentaje de politicas nacionales
que implementan metodologias e instrumentos de coordinacion en su gestion”, al indicar que para la implementacioén de politicas
multisectoriales hasta antes de la dacién de la modificacion realizada por el Decreto Supremo N° 168-2020-PCM, se tiene como
mecanismo de implementacion el Plan Estratégico Multisectorial (PEM), que, de alguna manera, podria interpretarse como un
mecanismo de coordinacion™.

Por lo que se puede afirmar que, esta meta de cumplimiento actuaria como una alternativa relevante para evaluar el desempefio
del AES 1.1. Por lo tanto, se concluye y considera como Indicador Proxy Propio? al: “Porcentaje de politicas nacionales que
implementan metodologias e instrumentos de coordinacién en su gestion” que ha logrado, para el afio 2020, una ejecucion del
100% sobre su meta planteada (50%), logrando un resultado del 100%?3, segun lo informado por CEPLAN. Explicando que, en
el afo 2020, en relacion a las politicas nacionales multisectoriales aprobadas, la Politica Nacional Multisectorial de Salud es la
Unica que sefiala textualmente en su documento aprobado, que para la implementacion de la politica se va elaborar el PEMS,
Asimismo, con esta confirmacion, se han incorporado intervenciones adicionales para el logro de esta Accién Estratégica (Tabla
N°1).

Cabe resaltar que, el CEPLAN estéa trabajando en la Nota metodoldgica de Planes Estratégicos Multisectoriales (PEM), la cual
sirve como insumo para la implementacion de las politicas nacionales aprobadas®. Asimismo, mencionar que, el Reglamento que
regula las Politicas Nacionales (Decreto Supremo N° 029-2018-PCM), sefiala en su Art. 15.1 que la conduccién de una politica
nacional multisectorial supone su disefio y formulacion de manera conjunta con los ministerios intervinientes, asi como la
coordinacién, articulacion intersectorial, seguimiento y evaluacion de su cumplimiento®.

Por otra parte, el analisis del desempefio del Indicador Proxy y los factores que han incidido en su cumplimiento, se han
desarrollado en la segunda seccién de este informe (Pag. 42). Ademas, las intervenciones que se desarrollaron en el marco de
esta Accion Estratégica, seran evaluadas para corroborar si contribuyen al logro de su Objetivo Estratégico Sectorial (OES) al que
se articulan (Pag. 56).

Conclusion: Actualmente el CEPLAN considera al PEM como el tinico mecanismo de coordinacion para la implementacion
de las politicas nacionales, por lo que corresponderia evaluar si al existir otros mecanismos de coordinacion para las
politicas nacionales, podria medir el cumplimiento de este indicador proxy de otra manera para el afio 2021.

> Informacién remitida por CEPLAN de acuerdo en su Ficha Narrativa, Formatos del Oficio N> D000040-2021-CEPLAN-DE, 22.04.2021

6 Informe de Evaluacion de Resultados del Plan Estratégico Institucional 2020-2023, correspondiente al afio 2020. Pliego: CEPLAN, del
30.03.2021

7 Informe N° D000027-2021-CEPLAN-OPP, 18.02.2021

8 Presenta el mismo indicador en correspondencia a la AES 1.1, al no encontrar un indicador en su PEI que brinde el mismo resultado

9 Informe de Evaluacion de Resultados del Plan Estratégico Institucional (2018-2020) Modificado. Presidencia del Consejo de Ministro. Afio 2018
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Responsable:

Descripcion: Indicador: Comision Nacional
Implementacion y evaluacién de Porcentaje de cumplimiento de las para el Desarrollo y
las Politicas Nacionales a cargo politicas publicas a cargo de la Vida sin Drogas -
de la PCM. PCM. DEVIDA

De acuerdo a la Resolucion Ministerial N° 248-2019-PC, se aprobo la lista sectorial de las Politicas Nacionales bajo la rectoria de
la Presidencia del Consejo de Ministros: seis (06) Politicas Nacionales, los cuales se encuentran en proceso de actualizacion en
el marco de la Guia de Politicas Nacionales, modificada por Resolucion de Presidencia del Consejo Directivo N° 00057-
2018/CEPLAN/PCD. Entre ellas, solo la Politica Nacional contra las Drogas fue actualizada a fines del 2020.

Con el objetivo de realizar un balance de las intervenciones que realizan los actores para el logro de esta Accién Estratégica
Sectorial (AES), se procedera a identificar, mediante las matrices de articulacién de planes de los pliegos adscritos a la PCM
(actores), la forma en que estos se articulan a las AES del PESEM. Manifestando que, mediante la “Matriz de Actores y articulacion
de Planes Estratégicos Institucionales” (Anexo C), DEVIDA, mediante sus seis (06) Objetivos Estratégicos Institucionales (OEl),
es el Unico actor responsable a cargo del cumplimiento de esta AES, el mismo que ha manifestado su responsabilidad sobre
esta para el afio 20200, Sin embargo, no se informa una articulacion directa entre un OEIl puntual y con la AES, por esa razén se
considera la articulacién con sus seis OEI.

Tabla N° 2. Principales intervenciones de DEVIDA vinculadas a la AES 1.2

Actor Principal
DEVIDA

Articulacion
Estratégica OEI: Del 01 al 06"
(AES-OEI)

1.2.1. DEVIDA de acuerdo a su competencia, condujo el disefio de la Politica Nacional Contra las
Drogas al 2030, en el que participaron los diferentes sectores, gobiernos regionales, gobiernos locales
y la comunidad nacional e internacional, logrando su aprobacién mediante Decreto Supremo N° 192-
2020-PCM (14 de diciembre 2020), el mismo que deroga el Decreto Supremo N° 061-2017- PCM, que
aprueba la Estrategia Nacional de Lucha contra las Drogas (ENLCD)'2.

1.2.2. DEVIDA durante el afio 2020, ha implementado y evaluado la Estrategia Nacional de Lucha
contra las Drogas 2017-2021 y el Plan VRAEM 202113,

Intervenciones 1.2.3. DEVIDA, para desvincular a la poblacion rural de la economia generada por el Trafico llicito de
Drogas (TID), en el 2020, a través del Programa Presupuestal “Programa de Desarrollo Alternativo
Integral y Sostenible — PIRDAIS”, brind6 asistencia técnica en diversificacion productiva y desarrollo de
cadena de valor de productos alternativos sostenibles a 32,345 familias, lo que les ha permitido obtener
productos de mejor calidad, oportunidad de conseguir mejores precios y mayores ingresos. Se asistio
17,416.96 hectéreas cultivadas’s.

1.2.4. En lo que corresponde a la Reduccion de la Demanda de Drogas, DEVIDA, durante el afio 2020,
ha desarrollado un trabajo articulado, permanente e institucionalizado, de prevencion y tratamiento del

10 |nforme N° D000001-2021-PCM-OGPES, del 25.02.2021

" Anexo C: Matriz de Actores y articulacion de Planes Estratégicos Institucionales

12 Informe de Evaluacion de Resultados del Plan Estratégico Institucional de DEVIDA 2017-2023. Afio 2020, del 12.04.2021
13 Formatos del Oficio N° 000124-2021-DV-GG, del 09.04.2021
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consumo de drogas. En el caso de prevencion, con especial interés en los ambitos educativo, familiar
y comunitario, gracias a las acciones conjuntas con 26 Direcciones regionales de educacion, se logré
atender a 185,705 estudiantes con programas de prevencion, a través de sesiones de tutoria y
orientacion educativa; asi mismo, se logré que 354 familias fortalezcan sus habilidades parentales para
la prevencion del consumo de drogas’@.

1.2.5. De igual manera, se coordiné con 24 Direcciones Regionales de Salud y 02 Gobiernos Locales,
para desarrollar acciones de fortalecimiento en prevencion del consumo de drogas, logrando capacitar
a 498 personas, fortaleciendo sus capacidades y competencias a nivel comunitario®s.

1.2.6. DEVIDA para el afio 2020 ha continuado sus intervenciones a favor del desarrollo del VRAEM a
través de la Oficina Zonal San Francisco localizada en el distrito de Pichari y sus 03 Oficinas de
Coordinacion, localizadas en los distritos de influencia directa: Anchihuay, Ayna y Mazamari, las
mismas que estan ubicadas en las zonas norte, centro y sur del &mbito VRAEM'3,

Es importante hacer hincapié, que los indicadores de las Acciones Estratégicas Sectoriales (AES) del PESEM 2016-2020 PCM,
no tienen metas asignadas, ni Fichas técnica de Indicadores que permitan evaluar el desempefio de cada una de ellas: una
dificultad que se ha presentado desde la aprobacién de este plan estratégico. Sin embargo, se solicitd a DEVIDA brindar
informacion respecto a su cumplimiento. Es por ello que, con la informacién remitida, y considerando la articulacion definida por
su OEl, contribuira a identificar, en caso de ser posible, el indicador con el que se relaciona lo informado por DEVIDA, y, por ende,
considerar aquel indicador como un Indicador Proxy; es decir, un Indicador que cuente con informacion necesaria para evaluar
su desempefio: meta, resultado, y porcentaje de ejecucion

Al respecto, DEVIDA' de acuerdo a su competencia, condujo el disefio de la Politica Nacional Contra las Drogas al 2030, en el
que participaron los diferentes sectores, gobiernos regionales, gobiernos locales y la comunidad nacional e internacional, logrando
su aprobacion mediante Decreto Supremo N° 192-2020-PCM (14 de diciembre 2020), el mismo que deroga el Decreto Supremo
N° 061-2017- PCM, que aprueba la Estrategia Nacional de Lucha contra las Drogas (ENLCD). Por ende, verificando esta
informacién en el PEI de DEVIDA, no se identificaria un indicador en su OEI 1 que brinde el mismo resultado; dado que la Politica
fue aprobada en diciembre de 2020, por lo que no habria la posibilidad de contar con un Indicador Proxy para esta evaluacién.
Por lo que coordinara su construccion para la evaluacion del PESEM 2021.

Subrayamos que, la Politica Nacional Contra las Drogas al 2030 se implementaria durante el afio 2021, y de acuerdo a la “Guia
para el seguimiento y evaluacién de politicas nacionales y planes del SINPLAN"'5, se evaluaria su cumplimiento mediante la
evaluacién de implementacion con un plazo méximos al 31 de mayo del 2022, y la evaluacién de resultados, para el 31 de mayo
del 2023. Por lo tanto, la evaluacién del cumplimiento de esta politica se desarrollaria recién a partir del afio 2022.

Cabe resaltar que, a pesar de no contar con resultados para el indicador de esta AES de acuerdo a lo establecido PESEM, en la
segunda seccion de este informe (Pag. 43), se dara a conocer aquellos factores que han incidido en el cumplimiento de esta AES.
Ademés, las intervenciones que se desarrollaron en el marco de esta Accion Estratégica, serén evaluadas para corroborar si
contribuyen al logro de su Objetivo Estratégico Sectorial (OES) al que se articulan (Pag. 56).

Conclusion: si bien DEVIDA, como ente encargado de la conduccion, monitoreo, seguimiento y evaluacion de la Politica
Nacional contra las Drogas al 2030 es el responsable de dar cumplimiento a su evaluacién; se deben considerar también
como responsables a esta AES, a los demés encargados de las politicas que estan en procesos de actualizacion, cuando
tengan las politicas aprobadas de acuerdo a los lineamientos establecidos en el DS 029-2018-PCM.

14 Informe de Evaluacion de Resultados del Plan Estratégico Institucional de DEVIDA 2017-2023. Afio 2020, del 12.04.2021
15 Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N° 00015-2021-CEPLAN/PCD, del 10.03.2021
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Descripcion: Indicador: Responsable:
Brindar informacién de calidad a Nivel de satisfaccion de la Secretaria de

la poblacion de manera oportuna poblacion, respecto a la Comunicacion Social -
y accesible. informacion recibida. SCS

Esta Accion Estratégica tiene como actividades: i) Mejoramiento y ampliacion de la transmisién de Radio Nacional en la Macro
Region Norte del Peru, i) Mejoramiento y ampliacién de la transmision de Radio Nacional en la Macro Regién Sur del Per(, vy iii)
Mejoramiento y modernizacién de las cabinas de produccion de la Sede Central de Radio nacional del Per(s.

Con el objetivo de realizar un balance de las intervenciones que realizan los actores para el logro de esta Accion Estratégica
Sectorial (AES), se procedera a identificar, mediante las matrices de articulacién de planes de los pliegos adscritos a la PCM
(actores), la forma en que estos se articulan a las AES del PESEM. Manifestando que, mediante la “Matriz de Actores y articulacion
de Planes Estratégicos Institucionales” (Anexo C), la PCM, mediante su Objetivo Estratégico Institucional (OEl) 1: “Mejorar la
coordinacion y el seguimiento multisectorial de la Presidencia del Consejo de Ministros en los tres niveles de gobierno’, es el
Unico actor responsable a cargo del cumplimiento de esta AES, el mismo que ha manifestado su responsabilidad sobre esta
para el afio 2020'7, a través de la Secretaria de Comunicaciéon Social (SCS). Describiendo de tal forma, las siguientes
intervenciones:

Tabla N° 3. Principales intervenciones de PCM-SCS vinculadas a la AES 1.3

Actor Principal

PCM- Secretaria de Comunicacion Social

OEI 0118
Articulacion | Mejorar la coordinacion y el seguimiento multisectorial de la Presidencia del Consejo de Ministros en los tres
Estratégica | niveles de gobierno.

(AES-OEI-AEI) | AEI01.0418
Estrategia de comunicacién fortalecida para la difusién de los beneficios que brinda el estado a sus ciudadanos.

1.3.1. El marco del cumplimiento del desarrollo de campafias durante el periodo de enero a diciembre del 2020
se han realizado las siguientes campafias informativas: Violencia Disfrazada de Amor, Medicamentos
Genéricos, Mejor Atencion al Ciudadano, Protégete del Coronavirus Etapa I, Protégete del Coronavirus Etapa
I, Primero Mi Salud, EI COVID No Mata Solo, Lucha Perd’®.

1.3.2. Se planificaron una serie de campafias de comunicacion social, campafias publicitarias y encuestas. Las
mismas que contaron con un cronograma de trabajo, ademas de desarrollar una serie de sinergias entre las
Intervenciones | diversas areas de la SCS con el objetivo de integrar recursos y conocimientos para lograr que los productos
desarrollados sean solidos y cumplan con sus metas comunicacionales'®.

1.3.3. Es necesario resaltar que durante el 2020, algunas campafias de comunicacion social y de publicidad que
desarroll6 la SCS, estuvieron orientadas principalmente a tratar de difundir y concientizar a la poblacién sobre
los métodos para controlar el COVID-19, a fin de reducir su impacto sanitario en el Perd; asi como a generar un
cambio de comportamiento y lograr que cumplan las recomendaciones brindadas por el Estado, con el fin de
evitar contagios a nivel personal, familiar y social'®.

16 Plan Estratégico Sectorial Multianual (PESEM) 2016-2020. Presidencia del Consejo de Ministros. Aprobada por Resolucion Ministerial N°
289-2015-PCM, del 22.12.2015

17 Informe N° D000001-2021-PCM-OGPES, del 25.02.2021

18 Informe de Evaluacion de Resultados del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2018-2023. Afio 2020. Pliego 001: PCM, del 26.03.2021

19 Formatos del Memorando N° D000094-2021-PCM-SCS, del 21.04.2021
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Es importante hacer hincapié, que los indicadores de las Acciones Estratégicas Sectoriales (AES) del PESEM 2016-2020 PCM,
no tienen metas asignadas, ni Fichas técnica de Indicadores que permitan evaluar el desempefio de cada una de ellas: una
dificultad que se ha presentado desde la aprobacion de este plan estratégico. Sin embargo, se solicité a la Secretaria de
Comunicacion Social brindar informacién respecto a su cumplimiento. Es por ello que, con la informacion remitida, y considerando
la articulacién definida por su OEl, contribuira a identificar, en caso de ser posible, el indicador con el que se relaciona lo informado
por la Secretaria de Comunicacién Social, y, por ende, considerar aquel indicador como un Indicador Proxy; es decir, un Indicador
que cuente con informacion necesaria para evaluar su desempefio: meta, resultado, y porcentaje de ejecucion.

Es por ello que, con el objetivo de identificar un Indicador Proxy, se tomé en cuenta las intervenciones remitidas por la Secretaria
de Comunicacion Social, y se prosiguio a identificarlas dentro de su Informe de Evaluacion de Resultados del PEI. Es asi que se
pudo corroborar que lo informado por la Secretaria de Comunicacion Social?0: “Un 58% de la poblacién afirma que se mantiene
informado de las acciones que realiza el gobierno al servicio del ciudadano”, brinda el mismo resultado del indicador del AEI 1.4
de su PEI?'; por lo que se consideraria como Indicador Proxy al: “Porcentaje de ciudadanos que manifiestan tener conocimiento
sobre las mejoras en los servicios publicos que brinda el Estado”. Asimismo, con esta confirmacion, se han incorporado
intervenciones adicionales para el logro de esta Accion Estratégica (Tabla N° 3).

Sin embargo, en el afio 2018, la Secretaria de Comunicacion Social reporté que este indicador del PEI no se ajustaba a la labor
que dicho érgano realizaba, por la que optd por la utilizacion de un indicador proxy: Me mantiene informado de lo que ocurre en
nuestro pais. No obstante, para el afio 2019, la Secretaria de Comunicacion Social uso otro indicador proxy: Porcentaje de
peruanos que reconoce que el Gobierno lo mantiene informado de las acciones que realiza al servicio del ciudadano; el mismo
que se utilizé para el afio 2020, e informé como ejecucion un 58%?2".

Por tal motivo, y segun lo informado por la Secretaria de Comunicacion Social?!, se concluye y considera como Indicador Proxy
al: “Porcentaje de peruanos que reconoce que el Gobierno lo mantiene informado de las acciones que realiza al servicio del
ciudadano”, que ha logrado, para el afio 2020, una ejecucion del 58% sobre su meta planteada (50%), logrando un resultado
de 116%22.

Explicando que, este resultado refleja como la poblacién percibe las campafias de comunicacién social y de publicidad que se
desarrollan en la PCM. De manera que, se realizaron las siguientes ocho (08) campaiias informativas: Violencia Disfrazada de
Amor, Medicamentos Genéricos, Mejor Atencion al Ciudadano, Protégete del Coronavirus Etapa |, Protégete del Coronavirus
Etapa II, Primero Mi Salud, EI COVID No Mata Solo, Lucha Perd.

Por otra parte, el analisis del desempefio del Indicador Proxy y los factores que han incidido en su cumplimiento, se han
desarrollado en la segunda seccién de este informe (Pag. 44). Ademas, las intervenciones que se desarrollaron en el marco de
esta Accion Estratégica, seran evaluadas para corroborar si contribuyen al logro de su Objetivo Estratégico Sectorial (OES) al que
se articulan (Pag. 57).

Conclusion: como el indicador proxy se encuentra en constante cambio, seria adecuado mantener un mismo
indicador para que sea consistente en el tiempo y se pueda realizar comparaciones.

2 Formatos del Memorando N° D000094-2021-PCM-SCS, del 21.04.2021

2! Informe de Evaluacion de Resultados del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2018-2023. Afio 2020. Pliego 001: PCM, del 26.03.2021

2 Formatos del Memorando N° D000094-2021-PCM-SCS, 21.04.2021, y el Informe de Evaluacién de Resultados del Plan Estratégico
Institucional (PEI) 2018-2023 - Afio 2020. Pliego 001: PCM. 26.03.2021.
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Descripcion: Indicador: Responsable:
Fortalecer el rol rector en la Nivel de prevencion de los Secretaria de Gestion
prevencion y gestion de conflictos conflictos sociales con enfoque de Social y Didlogo -
sociales. dialogo y sostenibilidad. SGSD

Este indicador mide la eficacia de la accién del Gobierno Nacional para la prevencion de los conflictos sociales con un enfoque
de dialogo inclusivo para promover una cultura de paz y la inversion para el desarrollo?.

Con el objetivo de realizar un balance de las intervenciones que realizan los actores para el logro de esta Accién Estratégica
Sectorial (AES), se procedera a identificar, mediante las matrices de articulacién de planes de los pliegos adscritos a la PCM
(actores), la forma en que estos se articulan a las AES del PESEM. Manifestando que, mediante la “Matriz de Actores y articulacion
de Planes Estratégicos Institucionales” (Anexo C), la PCM, mediante su Objetivo Estratégico Institucional (OEI) 2: “Fortalecer la
prevencion y gestion de conflictos sociales a nivel nacional en articulacion con las demandas de la ciudadania”, es el Ginico actor
responsable a cargo del cumplimiento de esta AES, el mismo que ha manifestado su responsabilidad sobre esta para el afio
202024, a través de la Secretaria de Gestion Social y Dialogo (SGSD).

Describiendo de tal forma, las siguientes intervenciones:

Tabla N° 4. Principales intervenciones de PCM-SGSD vinculadas a la AES 1.4

Actor Principal

PCM- Secretaria de Gestion Social y Didlogo

Articulacion | OEI 02
Estratégica Fortalecer la prevencion y gestion de conflictos sociales a nivel nacional en articulacion con las
(AES-OEI) demandas de la ciudadania

1.4.1. Al cierre del 2020, se coordiné con 16 ministerios para la implementaron el Sistema de
Alerta Temprana (SAT), alcanzando un desempefio de 114% con respecto a la meta
programada. Los Ministerios que implementan el SAT son los siguientes: Ministerio de Cultura,
Ministerio de Defensa, MINAM, MINCETUR, MTC, PCM, MININTER, MINEDU, MIDIS, MTPE,
MINSA, MINJUSDH, MINEM, VIVIENDA, PRODUCE y MIDAGRIZ2,

1.4.2. Durante el 2020 se emitieron 46 alertas de situaciones de conflictividad, las cuales
pueden clasificarse por su estado y por su nivel de severidad?.

Intervenciones
1.4.3. Para la gestion de la prevencion de situaciones de conflictividad social a nivel nacional se
trabajé con la herramienta denominada “Matriz de riesgo prospectivo”, la misma que pondera
el riesgo de los casos de conflictos trabajando con variables relacionadas a la severidad y
probabilidad de los eventos. El andlisis se basa en el conocimiento del territorio nacional, asi
como al cruce de informacion de los diferentes sectores y con los gobiernos subnacionales?’.

1.4.4. La Secretaria de Gestion Social y Dialogo lideré 138 casos activos de conflictos
sociales, registrados en el SIGESSCOM, el 55.8 % de casos se encontraron en Post Conflicto,

23 Plan Estratégico Sectorial Multianual (PESEM) 2016-2020. Presidencia del Consejo de Ministros. Aprobada por Resolucion Ministerial N°
289-2015-PCM, del 22.12.2015

2 Informe N° D000001-2021-PCM-OGPES, del 25.02.2021

25 Anexo C: Matriz de Actores y articulacion de Planes Estratégicos Institucionales

% Informe de Evaluacion de Resultados del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2018-2023. Afio 2020. Pliego 001: PCM, del 26.03.2021

a Formatos del Memorando N° D000254-2021-PCM-SGSD, del 31.03.2021
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el 31.2 % en Pre conflicto y un 13.0 % en Conflicto. La informacién estadistica se utilizé para el
seguimiento y generacién de alertas dentro del Poder Ejecutivo para la toma de decisiones y
planeamiento de estrategias para la intervencion en conflictos sociales (Sistema Informatico de
Gestion Social, Alerta Temprana y Seguimiento de Compromisos - SIGESSCOM)?28

1.4.5. Através de un “mapa de calor” de conflictos sociales se logré mantener la informacion a
los sectores y a la alta direccion del Viceministerio de Gobernanza Territorial de PCM, respecto
a los conflictos sociales activos y aquellos que posiblemente implicarian una afectacion a la
gobernabilidad del pais?.

Es importante hacer hincapié, que los indicadores de las Acciones Estratégicas Sectoriales (AES) del PESEM 2016-2020 PCM,
no tienen metas asignadas, ni Fichas técnica de Indicadores que permitan evaluar el desempefio de cada una de ellas: una
dificultad que se ha presentado desde la aprobacion de este plan estratégico. Sin embargo, se solicitd a la Secretaria de Gestidn
Social y Dialogo brindar informacién respecto a su cumplimiento. Es por ello que, con la informacion remitida, y considerando la
articulacion definida por su OEl, contribuira a identificar, en caso de ser posible, el indicador con el que se relaciona lo informado
por la Secretaria de Gestion Social y Didlogo, y, por ende, considerar aquel indicador como un Indicador Proxy; es decir, un
Indicador que cuente con informacién necesaria para evaluar su desempefio: meta, resultado, y porcentaje de ejecucion.

Es por ello que, con el objetivo de identificar un Indicador Proxy, se tomé en cuenta las intervenciones remitidas por la Secretaria
de Gestion Social y Dialogo?8, y se prosiguit a identificarlas dentro de su Informe de Evaluacién de Resultados del PEI?S. Es asi
que se pudo corroborar que lo informado por la Secretaria de Gestidén Social y Dialogo: “Sectores han implementado el Sistema
de Alerta Temprana (SAT), con una meta de 14 sectores”, brinda el mismo resultado del indicador OEI 2 de su PEI. Por lo tanto,
se concluye y se considera como Indicador Proxy al: “Nimero de entidades del nivel nacional que implementan el Sistema de
Alerta Temprana’, que ha logrado para el 2020, una ejecucion de dieciséis (16) ministerios que han implementado el Sistema de
Alerta Temprana (SAT), sobre su meta planteada (14), logrando un resultado del 114%3. Los Ministerios que implementan el
SAT son los siguientes: Ministerio de Cultura, Ministerio de Defensa, MINAM, MINCETUR, MTC, PCM, MININTER, MINEDU,
MIDIS, MTPE, MINSA, MINJUSDH, MINEM, VIVIENDA, PRODUCE y MIDAGRI. Asimismo, con esta confirmacion, se han
incorporado intervenciones adicionales para el logro de esta Accion Estratégica (Tabla N° 4).

Explicando que, el SAT busca anticipar y prevenir el escalamiento de situaciones de conflictividad que puedan afectar la
gobernabilidad en el pais. Para la gestion de las alertas, el sistema trabaja articuladamente intercambiando y analizando
informacion con los/las representantes de las oficinas de gestion social de los sectores del Ejecutivo, llevando a cabo reuniones
quincenales, a fin de mantener un trabajo constante, con capacidad de reaccién oportuna.

Por otra parte, el analisis del desempefio del Indicador Proxy y los factores que han incidido en su cumplimiento, se han
desarrollado en la segunda seccién de este informe (Pag. 45). Ademas, las intervenciones que se desarrollaron en el marco de
esta Accion Estratégica, seran evaluadas para corroborar si contribuyen al logro de su Objetivo Estratégico Sectorial (OES) al que
se articulan (Pag. 57).

Conclusion: de acuerdo a la informacién brindada para el cumplimiento de esta AES, se puede evidenciar que el
resultado del indicador proxy responde de una manera méas adecuada a lo que busca la AES, es decir, busca fortalecer
el rol rector que tiene la PCM, mediante la Secretaria de Gestion Social y Dialogo, a través de las alertas tempranas.

28 Formatos del Memorando N° D000254-2021-PCM-SGSD, del 31.03.2021

2 Informe de Evaluacion de Resultados del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2018-2023. Afio 2020. Pliego 001: PCM, del 26.03.2021

30 Formato del Memorando N° D000254-2021-PCM-SGSD. 31.03.2021, y el Informe de Evaluacién de Resultados del Plan Estratégico
Institucional (PEI) 2018-2023 - Afio 2020. Pliego 001: PCM. 26.03.2021.
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Descripcion:
P Responsable:

Desarrollar metodologias e instrumentos parael | Indicador: Secretaria d
fortalecimiento del proceso de gestion Indice del desarrollo de la Decre atr |a|. €
compartida del gobiernos regionales y locales Gestidn descentralizada. escentralizacion -

para el desarrollo de los servicios publicos. SD

Este indicador mide el grado de implementacién de la gestién descentralizada de los servicios publicos por los tres niveles de
gobierno; ademas tiene como actividades: i) Consolidar la gestion de las Competencias Sectoriales por los tres niveles de
gobierno, ii) Mejora Continua de Servicios Publicos, iii) Inducir el funcionamiento continuo de espacios de Articulacion
Intergubernamental, y iv) Realizar acciones de capacitacion y/o Asistencia Técnica Intergubernamental3!.

Con el objetivo de realizar un balance de las intervenciones que realizan los actores para el logro de esta Accion Estratégica
Sectorial (AES), se procedera a identificar, mediante las matrices de articulacion de planes de los pliegos adscritos a la PCM
(actores), la forma en que estos se articulan a las AES del PESEM. Manifestando que, mediante la “Matriz de Actores y articulacion
de Planes Estratégicos Institucionales” (Anexo C), la PCM, mediante su Objetivo Estratégico Institucional (OEI) 3: “Fortalecer el
proceso de descentralizacion para el desarrollo integral del pais”, es el iinico actor responsable a cargo del cumplimiento de
esta AES, el mismo que ha manifestado su responsabilidad sobre esta para el afio 202032, a través de la Secretaria de
Descentralizacion (SD).

Describiendo de tal forma, las siguientes intervenciones:

Tabla N° 5. Principales intervenciones de PCM-SD vinculadas a la AES 2.1

Actor Principal
PCM- Secretaria de Descentralizacion

. L OEI 0333

Amcu'?c.' on Fortalecer el proceso de descentralizacidn para el desarrollo integral del pais.

Estratégica —2e0301%

(AES-OEI-AEI) Agencias de Desarrollo Regional (ADR) implementadas a nivel nacional.
2.1.1. La Secretaria de Descentralizacion (SD) ha reportado que al afio 2020 se han implementado 7
ARD en los departamentos de Piura, San Martin, Ayacucho, Cajamarca, La Libertad, Cusco y Apurimac.
El resultado anterior alin se encuentra por debajo de la meta programada (19 ARD), presentando un
porcentaje de avance del 37%%.
2.1.2. Para retomar las acciones y conocer de primera mano la problematica de los distintos

TR departamentos, se realizd6 un GORE Ejecutivo Extraordinario el 8 de diciembre, en la ciudad de

Ayacucho, contando con la participacion de los Ministerios de Economia y Finanzas, Educacion, Salud,
Vivienda, Construccion y Saneamiento, Desarrollo Agricola y Riego, y, Transportes y Comunicaciones34.

2.1.3. Se desarrollaron las Agendas Territoriales como el medio para organizar los espacios de
articulacion y los temas a tratar en cada uno de ellos, haciendo que estos espacios sean mas &giles y se
alcance a tomar nota de las necesidades y soluciones a cada uno de los problemas planteados por cada
uno de los niveles de gobierno asistentes a los eventos de articulacion intergubernamental®.

31 Plan Estratégico Sectorial Multianual (PESEM) 2016-2020. Presidencia del Consejo de Ministros. Aprobada por Resolucion Ministerial N° 289-
2015-PCM, del 22.12.2015

32 Informe N° D000001-2021-PCM-OGPES, del 25.02.2021

33 Informe de Evaluacion de Resultados del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2018-2023. Afio 2020. Pliego 001: PCM, del 26.03.2021

34 Formatos del Memorando N° D000161-2021-PCM-SD, del 25.03.2021

122

ML
—

BICENTENARIO
PERU 2021



Oficina General de
Secretaria Administrativa Planeamiento Estrategico
Sectorial

Presidencia
PERU del Consejo de Ministros

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
Afio del Bicentenario del Peru: 200 afios de Independencia

2.1.4. La necesidad de fortalecer las principales cadenas productivas, como via que impulse el desarrollo
econdmico ha hecho que se avance con la implementacién de las EDIR (Estrategias de Desarrollo e
Innovacién Regional), Los departamentos de Ayacucho, Apurimac, Cusco y Cajamarca han iniciado en
octubre del 2020, el desarrollo parcial de las EDIR3.

2.1.5. En el departamento de Cajamarca con apoyo de la consultora CEDEPAS NORTE, se ha
determinado mediante un ejercicio participativo y de consenso social, y con apoyo de entrevistas con
expertos, a diciembre del 2020, diez cadenas de valor generadoras de competitividad regional y de valor
in situss.

2.1.6. Se coorganiz6 el Xl Congreso Anual de Municipalidades Rurales - CAMUR el 26 de
noviembre, con la participacién de mas de 60 autoridades locales y la participacion de 6 ministerios3.

Es importante hacer hincapié, que los indicadores de las Acciones Estratégicas Sectoriales (AES) del PESEM 2016-2020 PCM,
no tienen metas asignadas, ni Fichas técnica de Indicadores que permitan evaluar el desempefio de cada una de ellas: una
dificultad que se ha presentado desde la aprobacion de este plan estratégico. Sin embargo, se solicité a la Secretaria de
Descentralizacion brindar informacion respecto a su cumplimiento. Es por ello que, con la informacion remitida, y considerando la
articulacion definida por su OEl, contribuira a identificar, en caso de ser posible, el indicador con el que se relaciona lo informado
por la Secretaria de Descentralizacion, y, por ende, considerar aquel indicador como un Indicador Proxy; es decir, un Indicador
que cuente con informacion necesaria para evaluar su desempefio: meta, resultado, y porcentaje de ejecucion.

Es por ello que, con el objetivo de identificar un Indicador Proxy, se tomé en cuenta las intervenciones remitidas por la Secretaria
de Descentralizacion, y se prosiguio a identificarlas dentro de su Informe de Evaluacion de Resultados del PEI00. Es asi que se
pudo corroborar que lo informado por la Secretaria de Descentralizacion®: “07 departamentos han iniciado la creacion e
implementacién de sus respectivas ARD”, brinda el mismo resultado del indicador AEI 3.1 de su PEI®. Por lo tanto, se concluye
y se considera como Indicador Proxy al: “Numero de Agencias de Desarrollo Regional (ADR) implementadas en el pais”, que ha
logrado para el 2020, una ejecucién de siete (07) Agencias de Desarrollo Regional, sobre su meta planteada (19), logrando un
resultado del 37%%, en los departamentos de Piura, San Martin, Ayacucho, Cajamarca, La Libertad, Cusco y Apurimac.
Asimismo, con esta confirmacion, se han incorporado intervenciones adicionales para el logro de esta Accion Estratégica (Tabla
N° 5).

Cabe resaltar que, a partir del afio 2017, el Indicador “indice del desarrollo de la Gestion descentralizada” no presenta informacién
dado que uno de los componentes para el calculo del mismo (Funcionamiento de las Comisiones Intergubernamentales), fue
derogado mediante el Decreto Supremo N° 017-2017-PCM. No obstante, atendiendo las recomendaciones de la Organizacién
para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos — OCDE expresadas en el Territorial Review - Pert 2016, se disefié un modelo
de Agencias Regionales de Desarrollo (ARD). Con esta iniciativa se buscd mejorar la entrega de bienes y servicios publicos en
cada uno de los departamentos, asi como desarrollar las potencialidades productivas de los mismos mediante el apoyo a los
clusters y/o cadenas productivas existentes.3” Por otra parte, el analisis del desempefio del Indicador Proxy y los factores que han
incidido en su cumplimiento, se han desarrollado en la segunda seccién de este informe (Pag. 46). Ademas, las intervenciones
que se desarrollaron en el marco de esta Accion Estratégica, seran evaluadas para corroborar si contribuyen al logro de su
Objetivo Estratégico Sectorial (OES) al que se articulan (Pag. 58).

Conclusion: se evidencia que desde el 2017 no se ha actualizado este indicador de esta AES del PESEM, por lo que el
indicador proxy calculado desde el afio 2018 ayuda a medir el avance de esta accion estratégica de manera consistente a
través del tiempo.

35 Formatos del Memorando N° D000161-2021-PCM-SD, del 25.03.2021
36 Informe de Evaluacion de Resultados del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2018-2023. Afio 2020. Pliego 001: PCM, del 26.03.2021
37 Evaluacion Plan Estratégico Sectorial Multianual (PESEM 2016-2020). Presidencia del Consejo de Ministros, del 30.08.2018
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Descripcion: Indicador: Responsable:

.- Porcentaje de asociaciones Secretaria de
Fomentlallr las p’otgnmah(liadlesl yel territoriales que ejecutan Descentralizacion -
desarrollo arménico territorial. proyectos de inversion. D

Esta Accion Estratégica tiene como actividades®®: i) Fortalecer la institucionalidad de las Mancomunidades Regionales y sus
ventajas; y ii) Fomentar la participacion de los gobiernos regionales, gobiernos locales, mancomunidades municipales y regionales

en fondos y programas de inversion.

Con el objetivo de realizar un balance de las intervenciones que realizan los actores para el logro de esta Accion Estratégica
Sectorial (AES), se procedera a identificar, mediante las matrices de articulacién de planes de los pliegos adscritos a la PCM
(actores), la forma en que estos se articulan a las AES del PESEM. Manifestando que, mediante la “Matriz de Actores y articulacion
de Planes Estratégicos Institucionales” (Anexo C), no se ha identificado ninglin actor que se articule a esta AES. Sin embargo, la
PCM es la que ha manifestado su responsabilidad sobre esta AES para el afio 20203, a través de la Secretaria de

Descentralizacion (SD).

Tabla N° 6. Principales intervenciones de PCM-SD vinculadas a la AES 2.2

Actor Principal

PCM- Secretaria de Descentralizacion

Articulacion
Estratégica
(AES-OEI)

OEI 034
Fortalecer el proceso de descentralizacion para el desarrollo integral del pais.

Intervenciones

2.2.1. En el 2020 el resultado mejor6 considerablemente, alcanzando a 44% de los GORE (11 de
25), y estando ligeramente por debajo de la meta programada para dicho afio0.

2.2.2. 4 Gobiernos Regionales estan en proceso de implementacion de sus Agencias Regionales
de Desarrollo (ARD) con el apoyo del Proyecto PROMSACE: Ancash, Huanuco, Tumbes y
Tacna®.

2.2.3. Los Gobiernos Regionales en los que al menos se implementd una herramienta para el
fortalecimiento de la descentralizacion, vinculadas a las Agencias Regionales de Desarrollo
(ARDs). Los Gobiernos Regionales donde se implementaron estas herramientas son: Ayacucho,
Cusco, Cajamarca, Apurimac, Piura, La Libertad, San Martin, Ancash, Huanuco, Tumbes y
Tacna*!.

2.2.4. Se coordind la participacion del 63% de los Gobiernos Locales (2,165 Alcaldes con sus
equipos técnicos) para el fortalecimiento de capacidades a través de los Talleres sobre el Plan de
Incentivos Municipales, realizado en conjunto con el Ministerio de Economia y Finanzas (MEF)*'.

2.2.5. Se coordind con Alcaldes, Gobiernos Regionales y funcionarios del Gobierno Nacional, para
que asuman compromisos, articulando los esfuerzos para el desarrollo del territorio, a través de
los cuatro (04) espacios de articulacion intergubernamental generados. Los principales

38 Plan Estratégico Sectorial Multianual (PESEM) 2016-2020. Presidencia del Consejo de Ministros. Aprobada por Resolucién Ministerial N°
289-2015-PCM, del 22.12.2015

39 Informe N° D000001-2021-PCM-OGPES, del 25.02.2021

40 Informe de Evaluacion de Resultados del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2018-2023. Afio 2020. Pliego 001: PCM, del 26.03.2021

41 Formatos del Memorando N° D000161-2021-PCM-SD, del 25.03.2021
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compromisos adquiridos se enmarcaron dentro del Buen Inicio del Afio Escolar (traslado de
materiales educativos, mantenimiento de IIEE, instalacién o recojo de modulos educativos y
concursos docentes), la gestion adecuada de residuos sélidos y el trabajo coordinado MINAGRI-
DRA-Municipalidad para el levantamiento catastral de zonas rurales y mejoramiento de
produccién agricola®2.

Es importante hacer hincapié, que los indicadores de las Acciones Estratégicas Sectoriales (AES) del PESEM 2016-2020 PCM,
no tienen metas asignadas, ni Fichas técnica de Indicadores que permitan evaluar el desempefio de cada una de ellas: una
dificultad que se ha presentado desde la aprobacion de este plan estratégico. Sin embargo, se solicité a la Secretaria de
Descentralizacion brindar informacion respecto a su cumplimiento. Es por ello que, con la informacién remitida, y considerando el
OEl con el que se articule, contribuira a identificar, en caso de ser posible, el indicador con el que se relaciona lo informado por
la Secretaria de Descentralizacion, y, por ende, considerar aquel indicador como un Indicador Proxy; es decir, un Indicador que
cuente con informacion necesaria para evaluar su desempefio: meta, resultado, y porcentaje de ejecucion.

Es por ello que, con el objetivo de identificar un Indicador Proxy, se tomo en cuenta las intervenciones remitidas por la Secretaria
de Descentralizacion, y se prosiguit a identificarlas dentro de su Informe de Evaluacion de Resultados del PEI“3. Es asi que se
pudo corroborar que lo informado por la Secretaria de Descentralizacion42; “11 Gobiernos Regionales en los que al menos se
implementd una herramienta para el fortalecimiento de la descentralizacién”, guarda relacién con el resultado del Indicador de su
Objetivo Estratégico Institucional (OEI) 03: “Fortalecer el proceso de descentralizacion para el desarrollo del pais”. Por lo tanto,
se concluye y se considera como Indicador Proxy al: “Porcentaje de Gobiernos Regionales que cuentan con herramientas
implementadas para el fortalecimiento de la descentralizacion’, que ha logrado, para el 2020, una ejecucion del 44% (11 Gob.
Regional) sobre su meta planteada (50%%2), logrando un resultado del 88%. El 44%, equivale a los once de los 25 Gobiernos
Regionales (11/25%%) que implementaron al menos una de las herramientas para el fortalecimiento de la descentralizacion: La
Libertad, Piura, San Martin, Ayacucho, Cajamarca, Cusco, Apurimac, Ancash, Huanuco, Tumbes y Tacna*®. Asimismo, con esta
confirmacion de su OEl, se han incorporado intervenciones adicionales para el logro de esta Accion Estratégica (Tabla N° 6); asi
como aquellas intervenciones informadas por la Secretaria de Descentralizacion.

Explicando que, para el calculo del indicador se han considerado a aquellos Gobiernos Regionales que han implementado por lo
menos una herramienta disefiada para el fortalecimiento de la descentralizacién. De acuerdo con la ficha del indicador, entre las
herramientas que pueden implementarse, se encuentran: las Agencias Regionales de Desarrollo (ARD), lineamientos que
establecen y orientan el accionar de los gobiernos subnacionales, asistencias técnicas, acciones de modernizacion ligadas a la
Secretaria de Gestion Publica (SGP), entre otros, que son producto de los estudios realizados por la Secretaria de
Descentralizacion (SD)*2.

Por otra parte, el analisis del desempefio del Indicador Proxy y los factores que han incidido en su cumplimiento, se han
desarrollado en la segunda seccién de este informe (Pag. 47). Ademas, las intervenciones que se desarrollaron en el marco de
esta Accion Estratégica, seran evaluadas para corroborar si contribuyen al logro de su Objetivo Estratégico Sectorial (OES) al que
se articulan (Pag. 58).

Conclusion: se puede apreciar que el resultado del Indicador Proxy informado por la Secretaria de Descentralizacion,
si bien no guarda estricta relacion con lo que busca medir el indicador de esta AES: “Porcentaje de asociaciones
territoriales que ejecutan proyectos de inversidn”; sin embargo, se puede asumir que este indicador proxy ayuda a
medir el cumplimiento de la Accién Estratégica.

42 Formatos del Memorando N° D000161-2021-PCM-SD, del 25.03.2021

43 Informe de Evaluacion de Resultados del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2018-2023. Afio 2020. Pliego 001: PCM, del 26.03.2021
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Descripcion:
Fortalecer el sistema nacional de
planeamiento estratégico.

Indicador:

Porcentaje de planes elaborados
de acuerdo a la directiva N° 001-
2014-CEPLAN en los tres niveles

Responsable:
Centro Nacional de
Planeamiento
Estratégico - CEPLAN

de gobierno.

La directiva N° 001-2014-CEPLAN tuvo como objetivo establecer los principios, normas, procedimientos e instrumentos del
Proceso de Planeamiento Estratégico en el marco del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico — SINAPLAN, de aplicacion
para todas las entidades de la Administracion Publica, a través de seis (06) tipos de planes: a) Plan Estratégico Sectorial Multianual
- PESEM; b) Plan de Desarrollo Regional Concertado — PDRC; ¢) Plan de Desarrollo Local Concertado — PDLC; d) Plan
Estratégico Institucional — PEI; €) Plan Operativo Institucional — POI; f) Planes Especiales: Plan Especial Multisectorial - PEM,
Plan Especial Territorial - PET, Otros Planes Especiales*.

Con el objetivo de realizar un balance de las intervenciones que realizan los actores para el logro de esta Accion Estratégica
Sectorial (AES), se procedera a identificar, mediante las matrices de articulacién de planes de los pliegos adscritos a la PCM
(actores), la forma en que estos se articulan son las AES del PESEM. Manifestando que, mediante la “Matriz de Actores y
articulacion de Planes Estratégicos Institucionales” (Anexo C), dos (02) entidades se vinculan a esta AES; sin embargo, el
CEPLAN es el que ha manifestado su responsabilidad sobre esta AES para el afio 202045, con su Objetivo (OEI) 4: ‘Mejorar la
formulacién de politicas y planes articulados al PEDN en las entidades del Gobierno Nacional y Gobiernos Regionales”.

Describiendo de tal forma, las siguientes intervenciones:

Tabla N° 7. Principales intervenciones del CEPLAN vinculadas a la AES 3.1

Actor Principal

CEPLAN
Articulacion | OEI 044
Estratégica Mejorar la formulacién de politicas y planes articulados al PEDN en las entidades
(AES-OEI) del Gobierno Nacional y Gobiernos Regionales.

3.1.1. Diez (10) Proyectos de Plan Estratégico Sectorial Multianual - PESEM con
informe técnico%.

3.1.2. Un (01) Proyectos PEM con informe técnico“.

Intervenciones
3.1.3. 264 Asistencias técnicas en la formulacion de los planes institucionales?®.

3.1.4. Cinco (05) Asistencia técnica en la formulacion de los planes de desarrollo
local concertado?.

Es importante hacer hincapié, que los indicadores de las Acciones Estratégicas Sectoriales (AES) del PESEM 2016-2020 PCM,
no tienen metas asignadas, ni Fichas técnica de Indicadores que permitan evaluar el desempefio de cada una de ellas: una
dificultad que se ha presentado desde la aprobacién de este plan estratégico. Sin embargo, se solicité al CEPLAN brindar
informacion respecto a su cumplimiento. Es por ello que, con la informacién remitida, y considerando la articulacién definida por

44 Directiva N° 001-2014-CEPLAN, Aprobada con resolucion de Presidencia del Consejo Directivo N° 26-2014-CEPLAN/PCD, el 02.04.2014
45 Informe N° D000001-2021-PCM-OGPES, del 25.02.2021
46 Formatos del Oficio N° D000040-2021-CEPLAN-DE, 22.04.2021

R

2,

.11r.r.r,4_“

. §=7 23
IR

i,‘ji ‘\Q‘

BICENTENARIO
PERU 2021

\I1y,
N

A



A
P Ot p
<« K2

(@) - N presidenci Oficina General de
w < residencia ' .

i l l . . . Secretaria Administrativa Planeamiento Estrategico
@ PER del Consejo de Ministros &

Sectorial

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
Afio del Bicentenario del Peru: 200 afios de Independencia
su OEl, contribuira a identificar, en caso de ser posible, el indicador con el que se relaciona lo informado por CEPLAN, y, por
ende, considerar aquel indicador como un Indicador Proxy; es decir, un Indicador que cuente con informacién necesaria para
evaluar su desempefio: meta, resultado, y porcentaje de ejecucion.

Al respecto, de acuerdo a lo informado por CEPLAN, se indica que no es posible medir el cumplimiento de la AES 03.01
“Porcentaje de planes elaborados de acuerdo a la Directiva N° 001-2014-CEPLAN en los tres niveles de Gobierno”, debido a que
esta Directiva fue derogada a través de la Directiva para la Actualizacion del Plan Estratégico de Desarrollo Nacional (Directiva
N° 001-2017-CEPLAN/PCD)'.

Es por ello que, con el objetivo de identificar un Indicador Proxy, se tomé en cuenta las intervenciones remitidas por CEPLAN#7,
y se prosiguio a identificarlas dentro de su Informe de Evaluacion de Resultados del PEI“8. Es asi que se pudo corroborar que lo
informado por CEPLAN: “Diez (10) Proyectos de Plan Estratégico Sectorial Multianual - PESEM con informe técnico”, y “Un (01)
Proyectos PEM con informe técnico”; guarda relacién con lo que se informa en su Accién Estratégica institucional (AEI) 4.2:
“Asistencia técnica efectiva en politicas y planes a sectores”. Sin embargo, estas dos (02) intervenciones, cuentan con un indicador
propio dentro del mismo AEI: 4.2, por lo que no sera posible determinar un Indicador Proxy para esta AES. Por lo que coordinara
su construccion para la evaluacion del PESEM 2021.

Cabe resaltar que, a pesar de no contar con resultados para el indicador de esta AES de acuerdo a lo establecido PESEM, en la
segunda seccion de este informe (Pag. 48), se dara a conocer aquellos factores que han incidido en el cumplimiento de esta AES.
Ademas, las intervenciones que se desarrollaron en el marco de esta Accidn Estratégica, seran evaluadas para corroborar si
contribuyen al logro de su Objetivo Estratégico Sectorial (OES) al que se articulan (Pag. 59).

Conclusion: se debe considerar un indicador que no esté sujeto a una norma, ya que en caso caduque el documento
normativo, como en este caso, imposibilitara su medicién y evaluacién de desempefio que corresponda

47 Formatos del Oficio N° D000040-2021-CEPLAN-DE, 22.04.2021
48 Informe de Evaluacion de Resultados del Plan Estratégico Institucional 2020-2023, correspondiente al afio 2020. Pliego: CEPLAN, del
30.03.2021
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Descripcion: Indicador:

Promover en todas las entidades Porcentaje de entidades publicas Responsable:
publicas la implementacion de que han implementado iniciativas Secretaria de Gestion
iniciativas de modernizacion de la | de modernizacion de la gestion Publica - SGP
gestion publica. publica.

Esta Accion Estratégica tiene como actividades*®: i) Promover en todas las entidades publicas la implementacion del enfoque de
la gestién por procesos, la simplificacién administrativa y estrategias de mejor atencién al ciudadano, considerando espacios y
mecanismos efectivos interinstitucionales e intergubernamentales de coordinacién y cooperacién, i) Promover en los entes
rectores la articulacion, simplificacion y modernizacién de los sistemas administrativos, bajo el enfoque del modelo de gestion
para resultados, considerando la heterogeneidad de las entidades publicas; entre otras.

Con el objetivo de realizar un balance de las intervenciones que realizan los actores para el logro de esta Accién Estratégica
Sectorial (AES), se procedera a identificar, mediante las matrices de articulacién de planes de los pliegos adscritos a la PCM
(actores), la forma en que estos se articulan a las AES del PESEM. Manifestando que, mediante la “Matriz de Actores y articulacion
de Planes Estratégicos Institucionales” (Anexo C), siete (07) entidades se vinculan a esta AES; sin embargo, la PCM ha
manifestado su responsabilidad sobre esta AES para el afio 2020%, a través de la Secretaria de Gestion Plblica, con su Objetivo
Estratégico Institucional (OEI) 4: “Facilitar las condiciones para que las entidades publicas mejoren su gestion, a fin de que ejerzan
sus funciones de regulacion o presten servicios de calidad en beneficio de la ciudadania”.

Describiendo de tal forma, las siguientes intervenciones:

Tabla N° 8. Principales intervenciones de PCM-SGP vinculadas a la AES 3.2

Actor Principal
PCM- Secretaria de Gestion Publica

. i OEI 0451
Pért;cutI?C_lon Facilitar las condiciones para que las entidades publicas mejoren su gestion, a fin de
i Eas %gE'fa que ejerzan sus funciones de regulacion o presten servicios de calidad en beneficio
(AES-OEI) de la ciudadania.

3.2.1. Con los resultados se obtiene que, solo en el 2020, 233 entidades nuevas
habrian implementado estos instrumentos innovadores; en contraste a las 105
entidades del 2018 y 110 del 2019. El crecimiento mostrado en el 2020 se sustenta
en el inicio de la aplicacion del Sistema Unico de Tramite (SUT) a las entidades
pertenecientes al nivel subnacional, lo que llevé a su extension, superando incluso el
universo originalmente establecido en la Ficha del Indicador del PEI5!.
Intervenciones
3.2.2. Durante el 2020 se han implementado 126 expedientes SUT, los que en adicién
a los resultados del 2018 (4) y 2019 (93), ascenderian a un resultado acumulado de
223 entidades implementaron el Sistema Unico de Tramites (SUT)52.

3.2.3. Durante el 2020, la SGP realizé la emisién de 8 opiniones previas favorables a
5 Reglamentos de Organizacion y Funciones (ROF), 1 Manual de Operaciones (MOP)

49 Plan Estratégico Sectorial Multianual (PESEM) 2016-2020. Presidencia del Consejo de Ministros. Aprobada por Resolucion Ministerial N°
289-2015-PCM, del 22.12.2015

%0 Informe N° D000001-2021-PCM-OGPES, del 25.02.2021

51 Informe de Evaluacion de Resultados del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2018-2023. Afio 2020. Pliego 001: PCM, del 26.03.2021

52 Formatos del Memorando N° D000239-2021-PCM-SGP, del 21.04.2021
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y 2 Documentos de Organizacién y Funciones (DOFP), las que sumadas a los
resultados del 2018 (4 ROF) y 2019 (17 ROF), ascienden a 29 implementaciones en
el marco del Decreto Supremo N° 054-2018-PCM?%3,

Es importante hacer hincapié, que los indicadores de las Acciones Estratégicas Sectoriales (AES) del PESEM 2016-2020 PCM,
no tienen metas asignadas, ni Fichas técnica de Indicadores que permitan evaluar el desempefio de cada una de ellas: una
dificultad que se ha presentado desde la aprobacion de este plan estratégico. Sin embargo, se solicitd a la Secretaria de Gestion
Publica brindar informacién respecto a su cumplimiento. Es por ello que, con la informacion remitida, y considerando la articulacion
definida por su OElI, contribuira a identificar, en caso de ser posible, el indicador con el que se relaciona lo informado por la
Secretaria de Gestion Publica, y, por ende, considerar aquel indicador como un Indicador Proxy; es decir, un Indicador que cuente
con informacién necesaria para evaluar su desempefio: meta, resultado, y porcentaje de ejecucion.

Es por ello que, con el objetivo de identificar un Indicador Proxy, se tomé en cuenta las intervenciones remitidas por la Secretaria
de Gestion Publica, y se prosiguio a identificarlas dentro de su Informe de Evaluacion de Resultados del PEI34. Es asi que se pudo
corroborar que lo informado por la Secretaria de Gestion Publica, brinda el mismo resultado del indicador OEI 4 de su PEI. Por
lo tanto, se concluye y se considera como Indicador Proxy al: “Porcentaje de entidades publicas de los tres niveles de gobierno
que implementan los instrumentos innovadores generados por la Secretaria de Gestidn Publica”, que ha logrado, para el 2020,
una ejecucion del 122% sobre su meta planteada (80%), logrando un resultado del 153%354. Asimismo, se han incorporado
intervenciones adicionales para el logro de esta Accién Estratégica (Tabla N° 8).

Explicando que, se consideran entre los instrumentos innovadores generados por la Secretaria de Gestion PUblica, los siguientes:
Andlisis de Calidad Regulatoria — ACR; Sistema Unico de Tramites — SUT; Lineamientos de Organizacién del Estado; y las
Ventanillas Unicas. Es importante tener en cuenta que para la determinacion del resultado se consideran a aquellas entidades de
los tres niveles de gobierno (nacional, regional y local) que hubiesen implementado uno o mas de los instrumentos innovadores,
y asimismo, destacar que este indicador tiene un caracter acumulativo, por lo que las nuevas entidades que implementaron
instrumentos innovadores en el 2020 (233 entidades) se suman a las del 2018 (105 entidades) y 2019 (110 entidades)>*. Como
resultado final se obtiene 448 entidades, de un total de 367 entidades consideradas en el universo, que equivale al 122%.

Por otra parte, el analisis del desempefio del Indicador Proxy y los factores que han incidido en su cumplimiento, se han
desarrollado en la segunda seccién de este informe (Pag. 49). Ademas, las intervenciones que se desarrollaron en el marco de
esta Accion Estratégica, seran evaluadas para corroborar si contribuyen al logro de su Objetivo Estratégico Sectorial (OES) al que
se articulan (Pag. 59).

Conclusion: El Indicador Proxy encontrado ha contribuido a evaluar el adecuado desempefio de la AES 3.2., con una
sobre ejecucion porcentual sobre el universo con el que se esta trabajando (367 entidades), el cual tiene que
actualizarse para obtener el resultado correcto, y medir el avance actual de esta AES.

53 Formatos del Memorando N° D000239-2021-PCM-SGP, del 21.04.2021
54 Informe de Evaluacion de Resultados del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2018-2023. Afio 2020. Pliego 001: PCM, del 26.03.2021
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Descripcion: Responsable:

Desarrollar el servicio civil

Indicador:

indice de Desarrollo del Servicio Autoridad Naciona

meritocratico en la gestion Civil del Servicio Civil -
publica. SERVIR

Este indice es elaborado por el BID y se concentra en cinco indices que buscan medir la eficiencia, el mérito, la consistencia
estructural, la capacidad funcional y la capacidad integradora del modelo de servicio civil de un pais, el cual es medido cada dos

anos,

Con el objetivo de realizar un balance de las intervenciones que realizan los actores para el logro de esta Accion Estratégica
Sectorial (AES), se procedera a identificar, mediante las matrices de articulacién de planes de los pliegos adscritos a la PCM
(actores), la forma en que estos se articulan a las AES del PESEM. Manifestando que, mediante la “Matriz de Actores y articulacion
de Planes Estratégicos Institucionales” (Anexo C), SERVIR, mediante sus cuatro (04) Objetivos Estratégicos Institucionales (OEl),
es el inico actor responsable a cargo del cumplimiento de esta AES, el mismo que ha manifestado su responsabilidad sobre

esta AES para el afio 2020%,

Tabla N° 9. Principales intervenciones del SERVIR vinculadas a la AES 3.3

Actor Principal

SERVIR

Articulacion
Estratégica
(AES-OEI-AE)

OEI 0257
Impulsar el proceso de implementacion de la Ley del Servicio Civil en las entidades publicas.

Intervenciones

3.3.1. Al 2020, de 94 entidades publicas obtuvieron que Resolucién de Inicio, 5 de ellas
realizaron los procesos de seleccion de personal (4ta y ultima etapa del transito). Estas
entidades fueron la Oficina de Normalizacion Previsional (ONP), el Organismo de Evaluacién y
Fiscalizacion Ambiental (OEFA), el Ministerio de Energia y Minas (MINEM), la Autoridad
Nacional del Servicio Civil (SERVIR) y la Comision Nacional para el Desarrollo y Vida son
Drogas (DEVIDA)%. Ello represent6 un 5%, con lo cual se llega a un nivel de cumplimiento de
22% con respecto a la meta fijada®’.

3.3.2. Al 2020 se cuenta con desarrollo técnico-normativo de 12 procesos (de un total de 23)
del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos (SAGRH): Disefio de puestos;
Seleccidn; Induccién; Evaluacion de desempefio; Capacitacion; Estrategias, politicas y
procedimientos; Planificacion de recursos humanos; Cultura y clima organizacional;
Comunicacion interna; Procedimientos disciplinarios; Administracion de puestos; y Relaciones
laborales individuales y colectivas. Destaca la normativa desarrollada para la gestion de
recursos humanos y la aplicacion del trabajo remoto en el marco de la emergencia sanitariass.

3.3.3. 185 entidades implementaron la Gestion del Rendimiento (GdR) y/o la Gestidn de la
Capacitacion(GdC). Estas entidades pertenecen a los tres niveles de gobierno, las cuales han
podido orientar su gestién hacia resultados basados en metas e indicadores de gestion®.

3.3.4. 41 asignaciones de Gerentes Publicos, 12 de las cuales se realizaron en entidades de la
region Lima y 29 en las demas regiones del pais, colocando asi a profesionales altamente

55 Evaluacion 2016, del Plan Estratégico Sectorial Multianual 2016-2020

56 |nforme N° D000001-2021-PCM-OGPES, del 25.02.2021

57 Informe de evaluacion de resultados del Plan Estratégico Institucional - PEI. Afio 2020. SERVIR, del 17.03.2021
%8 Formatos del Oficio N° 000043-2021-SERVIR-GG, del 12.03.2021
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capacitados para altos puestos y gerencias de mando medio del Estado. La seleccién de
profesionales para integrar el Cuerpo de Gerentes Publicos se realiza a través de concursos
publicos meritocratico y transparentes®.

3.3.5. 20,904 servidores civiles y 602 directivos publicos fueron capacitados y formados por la
Escuela Nacional de Administracion Puablica de SERVIR, contribuyendo asi a un servicio civil
profesionalizado®.

3.3.6. 25 servidores accedieron al Programa “Reto Excelencia”, obteniendo financiamiento para
realizar sus estudios de posgrado en las 300 mejores universidades del Ranking QS®.

Es importante hacer hincapié, que los indicadores de las Acciones Estratégicas Sectoriales (AES) del PESEM 2016-2020 PCM,
no tienen metas asignadas, ni Fichas técnica de Indicadores que permitan evaluar el desempefio de cada una de ellas: una
dificultad que se ha presentado desde la aprobacién de este plan estratégico. Sin embargo, se solicitd a SERVIR brindar
informacion respecto a su cumplimiento. Es por ello que, con la informacién remitida, y considerando la articulacion definida por
su OEl, contribuira a identificar, en caso de ser posible, el indicador con el que se relaciona lo informado por la SERVIR, y, por
ende, considerar aquel indicador como un Indicador Proxy; es decir, un Indicador que cuente con informacidn necesaria para
evaluar su desempefio: meta, resultado, y porcentaje de ejecucion.

Es importante mencionar que, el indicador de esta AES: “Indice de desarrollo civil”, es medido por un organismo internacional, y
de acuerdo a lo informado por SERVIR, se indica que en relacién al nivel de cumplimiento del “indice de desarrollo civil”, dicho
indicador es medido por el BID y la ultima medicion corresponde al 201560,

Tomando en consideracion lo informado, no se ha logrado identificar un indicador en su OEI 1 que indique lo manifestado por
SERVIR referente al “Indice de desarrollo civil’; con la posibilidad de no poder contar un Indicador Proxy para esta AES.

Sin embargo, tomando en cuenta que el servicio civil meritocratico se desarrolla a través del transito al régimen del servicio civil®®,
y este supone cuatro (04) etapas®': i) Inicio de incorporacién al proceso de transito y preparacion de la entidad, i) Analisis
situacional de la entidad, iii) Aplicacién de mejoras, y iv) Concursos bajo el nuevo Régimen; SERVIR ha informado mediante sus
intervenciones® que, al 2020, cinco (05) entidades publicas iniciaron los procesos de seleccion de personal en el marco de la Ley
N° 30057 — Ley del Servicio Civil, lo que representa la cuarta y Ultima etapa del transito. Resultado que corresponde al indicador
de su OEI 2: “Impulsar el proceso de implementacion de la Ley del Servicio Civil en las entidades publicas”. Asimismo, con esta
confirmacién, se han incorporado intervenciones adicionales para el logro de esta Accion Estratégica (Tabla N° 9); asi como
aquellas intervenciones informadas por SERVIR.

Por lo que se puede afirmar que, esta meta de cumplimiento actuaria como una alternativa relevante para evaluar el desempefio
del AES 3.3. Por lo tanto, se concluye y considera como Indicador Proxy al: “Porcentaje de entidades publicas con Resolucidn
de Inicio para el transito a la LSC, que inician los procesos de seleccion de personal en el marco del nuevo régimen”, que ha
logrado, para el afio 2020, una ejecucion del 5.3% (5/19 entidades) sobre su meta planteada (24%), logrando un resultado del
22%°%7, explicando que, de 94 entidades publicas que obtuvieron Resolucién de Inicio, 5 de ellas realizaron los procesos de
seleccion de personal (4ta y Ultima etapa del transito). Estas entidades fueron la Oficina de Normalizacion Previsional (ONP), el
Organismo de Evaluacién y Fiscalizacion Ambiental (OEFA), el Ministerio de Energia y Minas (MINEM), la Autoridad Nacional del
Servicio Civil (SERVIR) y la Comisién Nacional para el Desarrollo y Vida son Drogas (DEVIDA).

59 Formatos del Oficio N° 000043-2021-SERVIR-GG, del 12.03.2021
80 Informe N° 000031-2021-SERVIR-GG-OPP, del 12.03.2021
61 Pagina web: servir.gob.pe
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Cabe resaltar que, el 13 de abril de 2021, se aprobd la “Directiva N° 001-2021-SERVIR-GDSRH - Lineamientos para el transito
de entidad publica al régimen del Servicio Civil’62, en el que se indica que, en su Lineamiento 5.3, la ruta para transitar al régimen
de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, consta de dos (2) fases: Fase 1: Transito de entidades publicas al régimen del Servicio
Civil, y Fase 2: Transito de servidores publicos al régimen del servicio civil.

Por otra parte, el analisis del desempefo del Indicador Proxy y los factores que han incidido en su cumplimiento, se han
desarrollado en la segunda seccién de este informe (Pag. 50). Ademas, las intervenciones que se desarrollaron en el marco de
esta Accion Estratégica, seran evaluadas para corroborar si contribuyen al logro de su Objetivo Estratégico Sectorial (OES) al que
se articulan (Pag. 59).

Conclusion: este indicador del AES es calculado por un organismo internacional el cual no ha sido medido desde el 2015,
evidenciando limitaciones para la medicion del desempefio del AES para el presente afio; sin embargo, se cuenta con un
indicador proxy, que nos permite alcanzar una evaluacion adecuada para esta AES.

62 Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 000068-2021-SERVIR-PE, del 13.04.2021
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Descripcion: Responsable:
Promover la implementacion del Indicador: Consejo Nacional de
sistema de gestion del conocimiento Grado de gestion del Ciencia, Tecnologia e
integrado al sistema de seguimiento y conocimiento Innovacidn Tecnoldgica
evaluacion de la gestion publica. - CONCYTEC

Este indicador mide el grado de avance de la implementacion gradual del sistema de gestion del conocimiento, expresados en
términos relativos respecto al total de entidades registradas al momento de la medicién, por cada nivel de gobierno. Cabe indicar
que para obtener data para este indicador, previamente es necesario: i)l La implementacién de una guia de procedimiento para
el registro y utilizacion de criterios para medir, analizar y evaluar la implementacion del modelo por parte de las entidades publicas,
por nivel de gobierno; v i) Contar con un plataforma informéatica soporte para la medicién, andlisis y evaluacion de la actividad
con acceso de cada entidad®.

Con el objetivo de realizar un balance de las intervenciones que realizan los actores para el logro de esta Accién Estratégica
Sectorial (AES), se procedera a identificar, mediante las matrices de articulacién de planes de los pliegos adscritos a la PCM
(actores), la forma en que estos se articulan a las AES del PESEM. Manifestando que, mediante la “Matriz de Actores y articulacion
de Planes Estratégicos Institucionales” (Anexo C), CONCYTEC mediante su Objetivo Estratégico Institucional (OEl) 4: “Fortalecer
los sistemas de informacion para el mejor desempefio de los actores del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
Tecnoldgica — SINACYT”, es el unico actor responsable a cargo del cumplimiento de esta AES.

Describiendo de tal forma, las siguientes intervenciones:

Tabla N° 10. Principales intervenciones del CONCYTEC vinculadas a la AES 3.4

Actor Principal
CONCYTEC

OEI 0454

Articulacion Fortalecer los sistemas de informacién para el mejor desempefio de los actores del Sistema
Estratégica Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién Tecnolégica — SINACYT.

(AES-OEI-AEIl) | AEI04.01%

Informacion en CTI de calidad y oportuna para los actores que conforman el SINACYT.

3.4.1. Con el objetivo de contribuir al aprendizaje ante las dificultades generadas por la pandemia
del COVID-19, el CONCYTEC lanzé el Observatorio Educacién STEM dirigido a estudiantes y
docentes de inicial, primaria y secundaria y publico en general. El observatorio brinda informacion
sobre proyectos educativos, que ofrecen herramientas de aprendizaje sin costo, en areas de
Ciencia, Tecnologia, Ingenieria y Matematica (STEM, por sus siglas en inglés) que se encuentran
disponibles en modalidad de educacién a distancia®®.

Intervenciones
3.4.2. Para el afio 2020, se conté 9 instituciones (RENIEC, SUNAT, SUNEDU, INDECOPI,
ORCID, ELSERVIER, WEB OF SCIENCE, PAQUETE EDITORIAL e IOP SCIENCE) cuyas
plataformas interoperan con los sistemas de informacion del CTI64,

3.4.3. En el Repositorio Nacional Digital de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Acceso Abierto
— ALICIA, se tienen 189 instituciones, entre las cuales figuran: universidades, institutos de

83 Plan Estratégico Sectorial Multianual (PESEM) 2016-2020. Presidencia del Consejo de Ministros. Aprobada por Resolucion Ministerial N°
289-2015-PCM, del 22.12.2015

64 Informe de Evaluacion del PEI 2017-2023 correspondiente al afio 2020. Oficina General de Planeamiento y Presupuesto, del 30.03.2021

85 Ficha Narrativa enviado mediante correo electronico el 28.04.2021.
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investigacion e instituciones gubernamentales. La plataforma cuenta con 358,525 documentos de
acceso abierto, entre tesis, libros, articulos de revistas, informes finales de proyecto entre otros®’.

3.4.4. El Directorio Nacional de Instituciones (DANI) cuenta con 1,714 instituciones publicas y
privadas registradas®’.

3.4.5. El Geo RENACYT, basado en el registro RENACYT es una base de datos que cuenta con
mas 5,000 investigadores, los cuales se pueden identificar por area del conocimiento, institucion,
por regién, por edad, por género, etc”.

3.4.6. Ejecucion del Proyecto de inversiéon "Mejoramiento y ampliacion de los servicios del
Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion Tecnolégica" con un porcentaje de
ejecutado al 2020 del 74.1% (S/ 171,830,092 de S/ 231,819,709). Cédigo SNIP: 3178486,

Es importante hacer hincapié, que los indicadores de las Acciones Estratégicas Sectoriales (AES) del PESEM 2016-2020 PCM,
no tienen metas asignadas, ni Fichas técnica de Indicadores que permitan evaluar el desempefio de cada una de ellas: una
dificultad que se ha presentado desde la aprobacién de este plan estratégico. Sin embargo, se solicito a CONCYTEC brindar
informacion respecto a su cumplimiento. Es por ello que, con la informacién remitida, y considerando la articulacion definida por
su OElI, contribuira a identificar, en caso de ser posible, el indicador con el que se relaciona lo informado por CONCYTEC, y, por
ende, considerar aquel indicador como un Indicador Proxy; es decir, un Indicador que cuente con informacién necesaria para
evaluar su desempefio: meta, resultado, y porcentaje de ejecucion.

Al respecto, de acuerdo a lo informado por CONCYTEC, indica que el PESEM tiene la dificultad de no contar con la
correspondiente Ficha Descriptiva del Indicador para las Acciones Estratégicas Institucionales, por lo que su definicidn se hace
imprecisa y en consecuencia no es posible medir su desempefio®”. Asimismo, sin perjuicio de ello, CONCYTEC remitié las
acciones mas relevantes que ha realizado para contribuir con el logro de la Accion Estratégica Sectorial 3.4, durante el periodo
de vigencia del Plan, los cuales estan detallados en la Tabla N° 10.

Es por ello que, con el objetivo de identificar un Indicador Proxy, se tomé en cuenta las intervenciones remitidas por CONCYTECS?,
y se prosiguio a identificarlas dentro de su Informe de Evaluacion de Resultados del PEI®® Es asi que se pudo corroborar que lo
informado por CONCYTEC, entre ellos: “El Laboratio de Educacion STEM”, “el Repositorio Nacional Digital de Ciencia, Tecnologia
e Innovacion de Acceso Abierto (ALICIA)”, “base de datos para profesionales que realizan actividades de ciencia, tecnologia e
innovacién (CTI Vitae)’, entre otros; guarda relacion con lo que se informa en su Accién Estratégica institucional (AEI) 4.2:
“Asistencia técnica efectiva en politicas y planes a sectores”. No obstante guarda relacién con otros indicadores y OEI de su PEl,
por lo que no seré posible determinar un Indicador Proxy para esta AES. Por lo tanto, Por lo que coordinard con CONCYTEC la
construccion de un nuevo indicador para la evaluacion del PESEM 2021.

Cabe resaltar que, a pesar de no contar con resultados para el indicador de esta AES de acuerdo a lo establecido PESEM, en la
segunda seccion de este informe (Pag. 51), se dara a conocer aquellos factores que han incidido en el cumplimiento de esta AES.
Ademés, las intervenciones que se desarrollaron en el marco de esta Accion Estratégica, seran evaluadas para corroborar si
contribuyen al logro de su Objetivo Estratégico Sectorial (OES) al que se articulan (Pag. 60).

Conclusion: se ha evidenciado que CONCYTEC, con el objetivo de promover y/o impulsar la gestion del conocimiento, se
encuentra en constante mejora de sus plataformas existentes, y desarrollo de nuevas plataformas, como el Observatorio
Educacion STEM lanzado en el 2020. Resultados que incidiran a la modificacion del Indicador del PESEM.

56 Consulta en el Aplicativo Informatico del Sistema de Seguimiento de Inversiones (SSI)

67 Ficha Narrativa enviado mediante correo electronico el 28.04.2021.

8 Informe de Evaluacion del PEI 2017-2023 correspondiente al afio 2020. Oficina General de Planeamiento y Presupuesto, del 30.03.2021
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Descripcion:
Responsable:

Promover el gobierno electronico como Indicador: .

soporte a los procesos de planificacion, indice de gobierno g?)%rgigaDdieital i
produccion y gestién de las entidades electrénico SGD 9
publicas.

Esta Accion Estratégica tiene como actividades®: i) Promover e impulsar los servicios publicos transaccionales en linea, en los
tres niveles de la Administracién Publica; y ii) Mejoramiento de capacidades de Gobierno Electronico, Seguridad y Sociedad de
la Informacién.

Con el objetivo de realizar un balance de las intervenciones que realizan los actores para el logro de esta Accién Estratégica
Sectorial (AES), se procedera a identificar, mediante las matrices de articulacién de planes de los pliegos adscritos a la PCM
(actores), la forma en que estos se articulan a las AES del PESEM. Manifestando que, mediante la “Matriz de Actores y articulacion
de Planes Estratégicos Institucionales” (Anexo C), la PCM, mediante su Objetivo Estratégico Institucional (OEl) 4: “Facilitar las
condiciones para que las entidades publicas mejoren su gestién, a fin de que ejerzan sus funciones de regulacién o presten
servicios de calidad en beneficio de la ciudadania’, es el unico actor responsable a cargo del cumplimiento de esta AES, el
mismo que ha manifestado su responsabilidad sobre esta para el afio 202070, a través de la Secretaria de Descentralizacion
(SGD). Describiendo de tal forma, las siguientes intervenciones:

Tabla N° 11. Principales intervenciones del PCM-SGD vinculadas a la AES 3.5

Actor Principal

PCM- Secretaria de Gobierno Digital

Articulacion | OEI 047

Estratégica Facilitar las condiciones para que las entidades publicas mejoren su gestion, a fin de que ejerzan sus
(AES-OEI) funciones de regulacién o presten servicios de calidad en beneficio de la ciudadania.

3.5.1. En el periodo 2016-2020 se aprobaron mas de 40 normas que impulsan el Gobierno Digital, la

Confianza Digital y la Transformacion Digital en las entidades de la administracion publica’.

3.5.2. Se implemento la Plataforma Digital Unica GOB.PE, la cual registra més de 1,000 millones de
visitas desde su lanzamiento (2017) al 2020; asimismo la plataforma cuenta con mas de 5,000 paginas
de orientacion ciudadana y una retroalimentacion positiva al 91%".

3.5.3. En la PIDE se encuentra publicado el Catalogo de Servicios, actualizado al 30.12.20, donde en
Intervenciones | total se registran 523 servicios. Asimismo, se identifica que son 341 las entidades que han enviado
solicitudes para el consumo de Servicios Web de la PIDE mediante el Formato A-11, generando, en
promedio, 34 millones de transacciones mensuales lo que hace un promedio de 408 millones de
transacciones de interoperabilidad en el 202071,

3.54. La SGD busca implementar la Estrategia Nacional de Gobierno y Transformacion Digital
mediante la gestion de servicios publicos digitales en las entidades de los tres niveles de Gobierno; asi
como la implementacion, a este mismo nivel, de sistemas de informacién o plataformas digitales con
enfoque cero papel’”.

69 Plan Estratégico Sectorial Multianual (PESEM) 2016-2020. Presidencia del Consejo de Ministros. Aprobada por Resolucion Ministerial N°
289-2015-PCM, del 22.12.2015

70 Informe N° D000001-2021-PCM-OGPES, del 25.02.2021

™ Informe de Evaluacion de Resultados del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2018-2023. Afio 2020. Pliego 001: PCM, del 26.03.2021

72 Formatos del Memorando N° D000169-2021-PCM-SGD, del 12.05.2021.
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3.5.5. Al cierre del 2020, el 89% de entidades publicas de los tres niveles de gobierno implementaron
la estrategia de gobierno digital mediante la gestién de servicios publicos digitales?.

Es importante hacer hincapié, que los indicadores de las Acciones Estratégicas Sectoriales (AES) del PESEM 2016-2020 PCM,
no tienen metas asignadas, ni Fichas técnica de Indicadores que permitan evaluar el desempefio de cada una de ellas: una
dificultad que se ha presentado desde la aprobacion de este plan estratégico. Sin embargo, se solicito a la Secretaria de Gobierno
Digital brindar informacién respecto a su cumplimiento. Es por ello que, con la informacion remitida, y considerando la articulacién
definida por su OEl, contribuira a identificar, en caso de ser posible, el indicador con el que se relaciona la informacién remitida
por la Secretaria de Gobierno Digital, y, por ende, considerar aquel indicador como un Indicador Proxy; es decir, un Indicador que
cuente con informacion necesaria para evaluar su desempefio: meta, resultado, y porcentaje de ejecucion.

Es importante mencionar que, el indicador de esta AES: “indice de gobierno electronico”, es medido por un organismo
internacional, y de acuerdo a lo informado por la Secretaria de Gobierno Digital, indica que el indice de Desarrollo en Gobierno
Electronico (EGDI) de las Naciones Unidas en su edicion 2020, el Perd se encuentra en el puesto 71 de 193 economias evaluadas
con un puntaje de 0.7083, logrando ascender 10 posiciones respecto al afio 2016 (0.5382).

Al no establecerse una ficha de indicador que permita conocer la fuente de la informacién, la meta prevista, la frecuencia de la
evaluacién, entre otros; la Secretaria de Gobierno Digital ha visto conveniente usar el puntaje obtenido en el Subindice de
Servicios en Linea (OSI) que en el 2020 es de 0,7529, y considerando que en la Tabla N°5 “Escenario Apuesta al 2020” en el
componente “Modernizacion del Estado y sus Instituciones” se detalla que el indice de Servicios en Linea superara los 0,7 puntos
en 2020, se da por cumplido el objetivo y/o escenario apuesta esperado (cumplimiento al 108%)”4.

Asimismo, se ha comprobado que lo informado por la Secretaria de Gobierno Digital responde al resultado que busca medir el
Indicador de esta AES: “Indice de gobierno electrénico”, al indicar que los tres (03) sub-indices que componen el indice de
Desarrollo en Gobierno Electrénico (EGDI) son: Servicios en Linea (OSl), Infraestructura de Telecomunicaciones (TlI) y Capital
Humano (HCI)7.

Por lo tanto, se concluye y considera como Indicador Proxy al: “Sub-indice de Servicios en Linea (OSI)” que ha logrado, para el
afio 2020, una ejecucion del 0.7529 sobre su meta planteada (0.7), logrando un resultado del 108%74.

Cabe resaltar que, en el afio 2018, se aprobd el Decreto Legislativo N° 1412: Ley de Gobierno Digital, y el Decreto Supremo N°
118-2018-PCM: en el que se declara de interés nacional el desarrollo de Gobierno Digital, la innovacion y la economia digital con
enfoque territorial?®.

Por otra parte, el analisis del desempefio del Indicador Proxy y los factores que han incidido en su cumplimiento, se han
desarrollado en la segunda seccién de este informe (Pag. 52). Ademas, las intervenciones que se desarrollaron en el marco de
esta Accion Estratégica, seran evaluadas para corroborar si contribuyen al logro de su Objetivo Estratégico Sectorial (OES) al que
se articulan (Pag. 60).

Conclusion: si bien se considera el indice de gobierno electrénico definido en el PESEM, es necesario, por el Decreto
Legislativo N° 1412 y Decreto Supremo N° 118-2018-PCM, replantear hacia el futuro la AES 3.5 y su Indicador, con el
objetivo de evaluar de una mejor manera el avance hacia lograr un Gobierno Digital.

3 Informe de Evaluacion de Resultados del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2018-2023. Afio 2020. Pliego 001: PCM, del 26.03.2021

7 Formatos del Memorando N° D000169-2021-PCM-SGD, del 12.05.2021

75 Informe de Evaluacion de Resultados del Plan Estratégico Institucional (2018-2020) Modificado. Presidencia del Consejo de Ministro. Afio
2018
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Descripcion:

Promover la transparencia, Indicador: Responsable:
participacion y vigilancia ciudadana, Indice de voz y rendicion Secretaria de Gestion
asi como, la rendicién de cuentas en la de cuentas Publica - SGP

gestion y politicas publicas.

Este indicador mide la percepcion de la libertad de tomar decisiones en elecciones, asi como las libertades de expresion,
asociacion y prensa. La estimacion del indice va desde -2.5 (débil) a + 2.5. Asimismo, este indice es medido por el Banco
Mundial’®.

Con el objetivo de realizar un balance de las intervenciones que realizan los actores para el logro de esta Accion Estratégica
Sectorial (AES), se procedera a identificar, mediante las matrices de articulacién de planes de los pliegos adscritos a la PCM
(actores), la forma en que estos se articulan a las AES del PESEM. Manifestando que, mediante la “Matriz de Actores y articulacion
de Planes Estratégicos Institucionales” (Anexo C), no se ha identificado ninglin actor que se articule a esta AES. Sin embargo, la
PCM es la que ha manifestado su responsabilidad sobre esta AES para el afio 202077, a través de la Secretaria de Gestion
Publica (SGP).

Tabla N° 12. Principales intervenciones del PCM-SGP vinculadas a la AES 3.6

Actor Principal

PCM- Secretaria de Gestion Publica

OEI 0478

Facilitar las condiciones para que las entidades publicas mejoren su gestion, a fin de que ejerzan sus
Articulacion | funciones de regulacion o presten servicios de calidad en beneficio de la ciudadania.

Estratégica | AEI04.0278

Recomendaciones de la OCDE implementadas en el marco del “Programa de apoyo a la
implementacién de recomendaciones del Estudio de Gobernanza”

3.6.1. Durante el mes de septiembre, se realizd un pedido de informacién a las entidades
responsables de los veintiin (21) compromisos con el fin que reporten su estado de avance,
principales problemas y proximos pasos. Como resultado de todos estos reportes, el IV Plan de
Accion de Gobierno Abierto present6 en promedio un 40% de avance’.

3.6.2. El viernes 24 de julio de 2020, se ha llevado a cabo la implementacion del Foro Multiactor de
Gobierno Abierto, como un espacio de gobernanza del Gobierno Abierto en el Perd. Este espacio
cuenta con doce (12) miembros. Durante el afio 2020, como consecuencia de la irrupcion del COVID
Intervenciones | 19 en el Perty en el mundo, el citado drgano colegiado tomo la decision de priorizar el seguimiento
a aquellos compromisos que estan vinculados a la prevencion y atencion de la COVID - 19. Asi, se
priorizaron los compromisos de las materias de contrataciones, infraestructura, salud y programas
sociales’®.

3.6.3. La materia de Gobierno Abierto ha generado a la fecha un marco institucional y normativo
basico para generar avances relevantes como parte fundamental de la modernizacion de la gestion
publica, siendo la Presidencia del Consejo de Ministros, a través de la Secretaria de Gestion Publica,
la encargada de impulsar el logro de los objetivos establecidos en materia de Gobierno Abierto’s.

76 Evaluacion 2016, del Plan Estratégico Sectorial Multianual 2016-2020

7 Informe N° D000001-2021-PCM-OGPES, del 25.02.2021

78 Informe de Evaluacion de Resultados del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2018-2023. Afio 2020. Pliego 001: PCM, del 26.03.2021
7 Formatos de Memorando N° D000239-2021-PCM-SGP, del 21.04.2021

122

ML
-

BICENTENARIO
PERU 2021



u@x chOg,

Presidencia
W%z PERU del Consejo de Ministros

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
Afio del Bicentenario del Peru: 200 afios de Independencia

Oficina General de
Secretaria Administrativa Planeamiento Estrategico
Sectorial

Es importante hacer hincapié, que los indicadores de las Acciones Estratégicas Sectoriales (AES) del PESEM 2016-2020 PCM,
no tienen metas asignadas, ni Fichas técnica de Indicadores que permitan evaluar el desempefio de cada una de ellas: una
dificultad que se ha presentado desde la aprobacion de este plan estratégico. Sin embargo, se solicité a la Secretaria de Gestion
Publica brindar informacion respecto a su cumplimiento. Es por ello que, con la informacién remitida, y considerando el OEI con
el que se articule, contribuira a identificar, en caso de ser posible, el indicador con el que se relaciona lo informado por la Secretaria
de Gestion Publica, y, por ende, considerar aquel indicador como un Indicador Proxy; es decir, un Indicador que cuente con
informacion necesaria para evaluar su desempefio: meta, resultado, y porcentaje de ejecucion.

Es importante mencionar que, el indicador de esta AES: “Indice de voz y rendicién de cuentas”, es medido por un organismo
internacional, y de acuerdo a lo informado por la Secretaria de Gestion Publica, se indica que la medicién lo realiza el Banco
Mundial, y que la medicion correspondiente al 2020 aun no se realizad.

Es por ello que, tomando en cuenta sus intervenciones, e identificandolas dentro de su Informe de Evaluacion de Resultados del
PEI#*, se pudo corroborar que lo informado por la Secretaria de Gestion Publica: “Instalacién y seguimiento del Foro Multiactor” y
el “Seguimiento a la implementacion del IV Plan de Accién de Gobierno Abierto”, guarda relacién con lo que se informa en su
Accion Estratégica institucional (AEI) 4.2: “Recomendaciones de la OCDE implementadas en el marco del Programa de apoyo a
la implementacién de recomendaciones del Estudio de Gobernanza”. No obstante, su indicador: “Nimero de recomendaciones
de la OCDE implementadas en el marco del Programa de apoyo a la implementacién de recomendaciones del Estudio de
Gobernanza”, no solo da como resultado lo informado por la Secretaria de Gestién Publica, sino también se enmarca en el
cumplimiento de otras medidas establecidas y recomendadas por la OCDE. Es por ello que, no se puede considerar adecuado a
este resultado como un Indicador Proxy para esta AES. Por lo que coordinara su construccion para la evaluacion del PESEM
2021.

Por otra parte, conociendo esta articulacion con su AEI 4.2, permitira conocer estratégicamente donde se encuentran aquellas
intervenciones remitidas por la SGP (Tabla N° 12)

Cabe resaltar que, a pesar de no contar con resultados para el indicador de esta AES de acuerdo a lo establecido PESEM, en la
segunda seccion de este informe (Pag. 53), se dara a conocer aquellos factores que han incidido en el cumplimiento de esta AES.
Ademas, las intervenciones que se desarrollaron en el marco de esta Accion Estratégica, seran evaluadas para corroborar si
contribuyen al logro de su Objetivo Estratégico Sectorial (OES) al que se articulan (Pag. 60).

Conclusion: el indicador encontrado: “NUmero de recomendaciones de la OCDE implementadas en el marco del Programa
de apoyo a la implementacion de recomendaciones del Estudio de Gobernanza”, no resulta adecuado porque el indicador
informa elementos adicionales que no guardan relacién con lo que se busca medir principalmente. Por lo que se debe
evaluar un indicador Proxy méas adecuado para la evaluacion 2021.

80 Formatos del Memorando N° D000239-2021-PCM-SGP, del 21.04.2021
81 Informe de Evaluacion de Resultados del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2018-2023. Afio 2020. Pliego 001: PCM, del 26.03.2021
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de servicios publicos.
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Sectorial

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
Afio del Bicentenario del Peru: 200 afios de Independencia

Responsable:

Fortalecer permanentemente el marco Indicador: X
. . . o : Entidades
normativo que contribuya la regulacion Indice de calidad Requladoras
eficiente y supervision de los mercados regulatoria. 9 ; y
Supervisores

Este indice mide la percepcion de la poblacidon sobre la capacidad del gobierno para formular e implementar politicas y
regulaciones acertadas para promover el desarrollo del sector privado. La estimacion del indice va desde -2.5 (débil) a + 2.5

(fuerte en desempefio de la gobernabilidad)®2.

Con el objetivo de realizar un balance de las intervenciones que realizan los actores para el logro de esta Accion Estratégica
Sectorial (AES), se procedera a identificar, mediante las matrices de articulacién de planes de los pliegos adscritos a la PCM
(actores), la forma en que estos se articulan a las AES del PESEM. Manifestando que, mediante la “Matriz de Actores y articulacion
de Planes Estratégicos Institucionales” (Anexo C), seis (06) entidades se vinculan a esta AES; de los cuales, cinco (05) entidades:

OSIPTEL, OSITRAN, OSINERGMIN, SUNASS, y OSINFOR han manifestado su contribucién sobre esta AES.

Tabla N° 13. Principales intervenciones de XXX vinculadas a la AES 3.7

Actor Principal

Entidades Reguladoras

OSITRAN: Del OEI 3 al 58

Articulacion | OSINERGMIN: Con sus quince (15) objetivose?

Estratégica OSIPTEL: Del OEl 1 al 783

(AES-OEI) SUNASS: Del OEI 1 al 58

OSINFOR: OE| 183
3.7.1. OSITRAN reporté que, en el 2020, el indice de Cumplimiento de la Funcion
Reguladora alcanz6 112% respecto a la meta programada para dicho afio®.
3.7.2. OSINERGMIN esta a cargo de la actualizacion de la Guia de Politica Regulatoria
N°1: Guia Metodologica para la realizacion de Andlisis de Impacto Regulatorio en
Osinergmin, en la Guia se introduce a la consulta publica como parte del proceso de la
realizacion del RIA en Osinergmin, permitiendo asi la participacion de actores

Principales interesados, entre los cuales estan los ciudadanos, para la mejora de la calidad de las

. decisiones de la institucidn?®.
Intervenciones

3.7.3. OSIPTEL aprobo la Guia de Clemencia, lo que constituye un hito importante para
el OSIPTEL en su condicion de Agencia de Competencia en el sector
telecomunicaciones®®.
3.7.4. SUNASS manifiesta que el indice de la Gestion y Prestacion de los Servicios de
Saneamiento (IGPSS) alcanzé en el afio 2020 un valor de 75.68%?%7.

82 Plan Estratégico Sectorial Multianual (PESEM) 2016-2020. Presidencia del Consejo de Ministros. Aprobada por Resolucion
Ministerial N°® 289-2015-PCM, del 22.12.2015

83 Anexo C: Matriz de Actores y articulacion de Planes Estratégicos Institucionales

84 Formatos del Oficio N° 0031-2021-GPP-OSITRAN, del 12.04.2021

85 Formatos del Oficio N° 35-2021-0S-GPPM, del 07.04.2021

8 Formatos del Carta 00013-OPP/2021, del 12.04.2021

87 Formatos del Oficio N° 019-2021-SUNASS-OPPM, del 12.04.2021
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3.7.5. OSINFOR ejecutd un total de 465 supervisiones, de las cuales 292 fueron en
gabinete o remotas y 173 fueron supervisiones presenciales®,

3.7.6 Ejecucién del Proyecto de inversion "Mejoramiento de la capacidad del servicio de
supervision y capacitacién de la Oficina Desconcentrada del OSINFOR en Iquitos,
provincia de Manas, region Loreto" con un porcentaje de ejecutado al 2020 del 71.1% (S/
5,572,910 de S/ 7,842,293). Codigo SNIP: 33195289

Es importante hacer hincapié, que los indicadores de las Acciones Estratégicas Sectoriales (AES) del PESEM 2016-2020 PCM,
no tienen metas asignadas, ni Fichas técnica de Indicadores que permitan evaluar el desempefio de cada una de ellas: una
dificultad que se ha presentado desde la aprobacion de este plan estratégico. Sin embargo, se solicitd a OSIPTEL, OSITRAN,
OSINERGMIN, SUNASS, y OSINFOR brindar informacion respecto a su cumplimiento. Es por ello que, con la informacion
remitida, y considerando los OEI con los que se articulan, contribuira a identificar, en caso de ser posible, el indicador con el que
se relaciona lo informado por las cinco (05) entidades, y, por ende, considerar aquel indicador como un Indicador Proxy; es decir,
un Indicador que cuente con informacién necesaria para evaluar su desempefio: meta, resultado, y porcentaje de ejecucion.

Sin embargo, tomando en cuenta sus OEI con el que se relacionan a la AES 3.7, y verificando los indicadores que le corresponde
de acuerdo a sus Informe de Evaluacién de Resultados de sus PEI, se ha evidenciado que no permite identificar resultados de
manera precisa de cada entidad; por lo tanto, no seria posible determinar un Indicador Proxy. Por lo que coordinara su
construccion para la evaluacion del PESEM 2021.

Es importante mencionar que, el indicador de esta AES: “Indice de calidad regulatoria”, es medido por un organismo internacional,
y de acuerdo a lo informado por OSINERGMIN, se indica que la medicién lo realiza el Banco Mundial, y que present6 un
crecimiento con respecto al valor del 2018 (0.06), puesto que en el 2019 alcanzé un 0.56,1%. Sin indicar resultados para el 2020.

Cabe resaltar que, a pesar de no contar con resultados para el indicador de esta AES de acuerdo a lo establecido PESEM, en la
segunda seccion de este informe (Pag. 54), se dara a conocer aquellos factores que han incidido en el cumplimiento de esta AES.
Ademas, las intervenciones que se desarrollaron en el marco de esta Accion Estratégica, seran evaluadas para corroborar si
contribuyen al logro de su Objetivo Estratégico Sectorial (OES) al que se articulan (Pag. 61).

Conclusion: este indicar presenta deficiencias para informar en el afio los resultados que corresponden puesto que existen
varios responsables y el indicador no estd adecuadamente definido; por lo que, a efectos de poder evaluar de una manera
mas precisa su desempefio se necesita de un Indicador Proxy, el cual tendra que ser coordinado con el responsable del
mismo, para la evaluacion del PESEM correspondiente al afio 2021. En lo posible, se buscaré determinar un indicador proxy
para cada entidad articulada a la AES 3.7, con el objetivo de identificar de manera precisa el aporte de cada una de las
reguladoras en la AES.

8 Formatos del Oficio N° D000482021-OSINFOR/01.2, del 12.04.2021
89 Consulta en el Aplicativo Informético del Sistema de Seguimiento de Inversiones (SSI)
9 Formatos del Oficio N° 35-2021-0S-GPPM, del 07.04.2021
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
Afio del Bicentenario del Peru: 200 afios de Independencia

Descripcion: Indicador: Responsable:
FortaIeper y gqs’uonar el des:arrollo Porcentaje de departamentos Despacho

de acclones orleln.tadas a e\{ltar y que ejecutan actividades o Viceministerial de
reducir Igs cond.|0|ones de riesgo de proyectos de inversion ante Gobernanza Territorial
los medios de vida de la poblacion fiesgo alto. -DVGT

con un enfoque territorial.

Esta Accion Estratégica tiene como actividades®': i) Desarrollar y difundir los instrumentos metodoldgicos de planificacién territorial
sostenible que incorpore la Gestién de Riesgos y Desastres (GRD), y ii) Fortalecer la aplicacion del anélisis de Riesgos y Desastres
en los proyectos de inversion publica.

Con el objetivo de realizar un balance de las intervenciones que realizan los actores para el logro de esta Accién Estratégica
Sectorial (AES), se procedera a identificar, mediante las matrices de articulacién de planes de los pliegos adscritos a la PCM
(actores), la forma en que estos se articulan a las AES del PESEM. Manifestando que, mediante la “Matriz de Actores y articulacion
de Planes Estratégicos Institucionales” (Anexo C), la PCM, mediante su Objetivo Estratégico Institucional (OEl) 5: “Fortalecer el
Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres en el nivel nacional, regional y local con el fin de proteger la vida y el
patrimonio de la poblacion”, es el inico actor responsable a cargo del cumplimiento de esta AES, el mismo que ha manifestado
su responsabilidad sobre esta para el afio 20209, a través del Despacho Viceministerial de Gobernanza Territorial.

Describiendo de tal forma, las siguientes intervenciones:

Tabla N° 14. Principales intervenciones de DVGT vinculadas a la AES 4.2

Actor Principal

PCM- Despacho Viceministerial de Gobernanza Territorial
OEI 05%

AErt;cutI ?c.l on Fortalecer el Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres en el nivel
(i\g %gE'f):a nacional, regional y local con el fin de proteger la vida y el patrimonio de la

poblacion.

4.2.1. Corresponde precisar que el DVGT y la UF-OTGRD, cumplieron con el
proceso de “Actualizacion de la Politica Nacional de Gestién del Riesgo de
Desastres”, en cumplimiento con lo sefialado en el Decreto Supremo N° 029-
2018-PCM que aprueba el Reglamento que regula Politicas Nacionales®.

42.2. En lo correspondiente a la implementacién del fortalecimiento y
desarrollo de acciones orientadas a evitar y reducir las condiciones de riesgo
de los medios de vida de la poblacion con un enfoque territorial, se ha
mostrado un avance significativo en la implementacién de medidas de
prevencion y reduccion de las entidades de los tres niveles de gobierno, lo
cual contribuye directamente a la reducciéon de la vulnerabilidad de la
poblacion y que responde al esfuerzo que ha venido realizando a lo largo de
estos afios el DVGT y la UF-OTGRD en la asistencia técnica en el marco del
PP068%.

Intervenciones

91 Plan Estratégico Sectorial Multianual (PESEM) 2016-2020. Presidencia del Consejo de Ministros. Aprobada por Resolucion Ministerial N°
289-2015-PCM, del 22.12.2015

92 Informe N° D000001-2021-PCM-OGPES, del 25.02.2021

9 Informe de Evaluacion de Resultados del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2018-2023. Afio 2020. Pliego 001: PCM, del 26.03.2021

94 Formatos del Memorando N° D000272-2021-PCM-DVGT, del 06.04.2021
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Es importante hacer hincapié, que los indicadores de las Acciones Estratégicas Sectoriales (AES) del PESEM 2016-2020 PCM,
no tienen metas asignadas, ni Fichas técnica de Indicadores que permitan evaluar el desempefio de cada una de ellas: una
dificultad que se ha presentado desde la aprobacion de este plan estratégico. Sin embargo, se solicitd al Despacho Viceministerial
de Gobernanza Territorial brindar informacion respecto a su cumplimiento. Es por ello que, con la informacion remitida, y
considerando la articulacién definida por su OEI, contribuira a identificar, en caso de ser posible, el indicador con el que se
relaciona la informacién remitida por el Despacho Viceministerial de Gobernanza Territorial, y, por ende, considerar aquel
indicador como un Indicador Proxy; es decir, un Indicador que cuente con informacién necesaria para evaluar su desempefio:
meta, resultado, y porcentaje de ejecucion.

Al respecto, de acuerdo a lo informado por el Despacho Viceministerial de Gobernanza Territorial: “96% del total de entidades
publicas de los tres niveles de gobierno han ejecutado actividades o inversiones en materia de gestién del riesgo de desastres
durante el afio 20207%, y realizando la verificacién respectiva en el PEI% de la PCM, no se ha identificado un indicador en su OEI
5 que brinde el mismo resultado; con la posibilidad de no contar un Indicador Proxy para esta AES.

Sin embargo, se ha comprobado que lo remitido por el Despacho Viceministerial de Gobernanza Territorial® responde al resultado
que busca medir el Indicador de esta AES: “Porcentaje de departamentos que ejecutan actividades o proyectos de inversion ante
riesgo alto”, al indicar el porcentaje del total de entidades publicas de los tres niveles de gobierno que han ejecutado actividades
o inversiones en materia de gestion del riesgo de desastres.

Por lo que se puede afirmar que, esta meta de cumplimiento actiia como una alternativa relevante para evaluar el desempefio del
AES 4.2. Por lo tanto, se concluye y se considera como Indicador Proxy Propio?” al: “Porcentaje de departamentos que ejecutan
actividades o proyectos de inversién ante riesgo alto”, que ha logrado, al afio 2020, una ejecucion del 96% sobre su meta planteada
(100%), logrando un resultado del 96%%°. Explicando que, este resultado corresponde a 91 entidades del Gobierno Nacional, 26
entidades del Gobierno Regional y 1874 entidades del Gobierno Local (Total: 1991). Informacién recogida del Sistema Integrado
de Administracion Financiera de los Recursos Publicos (SIAF-RP)%

Por otra parte, el analisis del desempefio del Indicador Proxy y los factores que han incidido en su cumplimiento, se han
desarrollado en la segunda seccién de este informe (Pag. 55). Ademas, las intervenciones que se desarrollaron en el marco de
esta Accidn Estratégica, seran evaluadas para corroborar si contribuyen al logro de su Objetivo Estratégico Sectorial (OES) al que
se articulan (Pag. 61).

Conclusion: desde la aprobacion del PESEM, el Despacho Viceministerial de Gobernanza Territorial ha informado respecto al
total de entidades publicas de los tres niveles de gobierno han ejecutado actividades o inversiones en materia de gestion del
riesgo de desastres. Informacién extraida del SIAF-RP, sin embargo, dicha medicion informada no se ha identificado en los
resultados de las evaluaciones del objetivo OEI 5 del PEI PCM; no obstante, dicha medicién ayuda a evaluar el desempefio de
la AES 4.2: “Fortalecer y gestionar el desarrollo de acciones orientadas a evitar y reducir las condiciones de riesgo de los medios
de vida de la poblacion con un enfoque territorial”

9 Formatos del Memorando N° D000272-2021-PCM-DVGT, del 06.04.2021
9% Informe de Evaluacion de Resultados del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2018-2023. Afio 2020. Pliego 001: PCM, del 26.03.2021
97 Presenta el mismo indicador en correspondencia a la AES 1.1, al no encontrar un indicador en su PEI que brinde el mismo resultado
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N

Respecto balance de las intervenciones que realizan los actores para el logro de las siguientes Accion
Estratégica Sectorial (AES): AES 4.1, AES 4.3, AES 4.4 y AES 4.5:

o AES 4.1. Promover y gestionar el desarrollo del conocimiento en gestion del riesgo de desastres.

o AES 4.3. Fortalecer e impulsar el desarrollo de capacidades para la gestion del riesgo de desastres
en las entidades del SINAGRED.

o AES 4.4. Desarrollar mecanismos e instrumentos de monitoreo, seguimiento y evaluacion de GRD.
o AES 4.5. Fortalecer e impulsar el desarrollo de la continuidad operativa del Estado.
Se informa que a partir el afio 2018, como resultado de la dacidn del DS N° 022-2017-PCM, no se cuentan con

Responsables para dichas AES alineadas al OES 04 del PESEM 2016-2020 del Sector PCM. Por lo que, solo
fue posible evaluar los resultados de la AES 4.2, a través de un Indicador Proxy, el cual se desarroll6 en el

analisis descriptivo.
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2. Analisis de las Acciones
Estrategicas Sectoriales

2.1 Analisis del desempeiio de los indicadores.

2.2. Intervenciones de las AES que contribuyen al logro de los
OES del PESEM PCM 2016-2020.

2.3. Analisis de resultadis de las intervenciones vinculadas a las
Acciones Estrategicas Sectoriales.
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2.1. Analisis del desempeiio de los Indicadores
Descripcion:
Desarrollar metodologias e

coordinacion multisectorial y
multinivel.

instrumentos para fortalecer la

Indicador:

Porcentaje de politicas nacionales
que implementan metodologias e
instrumentos de coordinacién en
su gestion.

Responsable:
Centro Nacional de
Planeamiento
Estratégico -CEPLAN

Con el objetivo de evaluar el desempefio de esta AES, se ha considerado al indicador que se propone para el CEPLAN, en el que
se ha obtenido como resultado la Politica Nacional Multisectorial de Salud, que es la Unica que sefiala textualmente en su
documento aprobado, que para la implementacién de la politica se va elaborar el PEM. Asimismo, a pesar de haber presentado

factores que han dificultado su cumplimiento, se ha sobrepasado la meta establecida para el afio 2020.

Tabla N° 15. Andlisis del desempefio del CEPLAN y los factores que inciden en el AES 1.1

Actor Principal

CEPLAN
. L OEI 0198
Artlcul?c.lon Fortalecer el planeamiento estratégico del desarrollo realizado por los érganos del
Estrategica SINAPLAN vy las organizaciones de la sociedad civil.
Indicador Porcentaje de politicas nacionales que implementan metodologias e instrumentos de
Proxy Propio | coordinacion en su gestion®.
Meta Proxy 50%9
Ejecucién 100%*
% de cumpl. 100%2
Logros Como logro obtenido para esta AES, se tiene la aprobacién de la Politica Nacional
Multisectorial de Salud (la misma que contiene el Plan Estratégico Multisectorial — PEM,
alcanzados como mecanismo de coordinacion)®.
Factores que inciden sobre el cumplimiento
Fac'"Faqo el No se ha identificado factores que hayan facilitado el cumplimiento.
cumplimiento
En el afio 2020 debido la pandemia por la COVID-19 y al estado de emergencia nacional
Difi decretado por el Gobierno, los Sectores asignaron prioridad a otras actividades, lo cual tuvo
ificultado el . o . -
. un impacto en el avance del proceso de actualizacién y formulacién de las Politicas
cumplimiento Nacionales para lograr su aprobacién en el afio 2020, teniendo como consecuencia la
postergacidn en la elaboracion del PEM, en cuanto las Politicas Nacionales se aprueben®.
Impedido del N S . . -
. o se ha identificado factores que hayan impedido el cumplimiento®.
cumplimiento

% Informe de Evaluacion de Resultados del Plan Estratégico Institucional 2020-2023, correspondiente al afio 2020. Pliego: CEPLAN, del

30.03.2021

9 Formatos Oficio N°® D000040-2021-CEPLAN-DE, 22.04.2021
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Sectorial

Presidencia
PERU del Consejo de Ministros

(30,

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
Afio del Bicentenario del Peru: 200 afios de Independencia

Responsable:

Descripcion: Indicador: Comisién Nacional
Implementacion y evaluacion de Porcentaje de cumplimiento de las Om'S:OS aC|o|r|13
las Politicas Nacionales a cargo politicas publicas a cargo de la 5?(;: gin gf:é;% oy
de la PCM. PCM. i

DEVIDA

A pesar de no poder evaluar el desempefio de esta AES, se precisan a continuacion los principales logros que ha desarrollado el
area responsable durante el afio 2020. Asimismo, se detallaran los factores que han incidido sobre el cumplimiento de esta AES,
indicando lo que se Facilitado, Dificultado, e Impedido del cumplimiento de esta AES.

Tabla N° 16. Andlisis del desempefio de DEVIDA y los factores que inciden en el AES 1.2

Actor Principal

DEVIDA
Articulacion | e o) o4 4 g1
Estratégica
Ing::((:(or Se coordinara su construccion para la evaluacion del PESEM 2021701

Meta Proxy En construccion para la evaluacién del PESEM 2021
Ejecucién En construccion para la evaluacién del PESEM 2021
% de cumpl. | En construccion para la evaluacion del PESEM 2021
¢ Se condujo el disefio de la Politica Nacional Contra las Drogas al 2030, en el que participaron los
diferentes sectores, gobiernos regionales, gobiernos locales y la comunidad nacional e
internacional, logrando su aprobacion mediante Decreto Supremo N° 192-2020-PCM102,
Logros » Se brind6 asistencia técnica en diversificacion productiva y desarrollo de cadena de valor de
alcanzados productos alternativos sostenibles a 32,345 familias'02.
o Se logr6 atender a 185,705 estudiantes con programas de prevencion, a través de sesiones de
tutoria y orientacion educativa; asi mismo, se logré que 354 familias fortalezcan sus habilidades
parentales para la prevencién del consumo de drogas 2.

Factores que inciden sobre el cumplimiento

Se propusieron ajustes al modelo operacional de las actividades a implementarse en el 2020; siendo
Facilitado el | que en este marco se realizé un proceso de adecuacion y/o desarrollo de instrumentos técnicos y

cumplimiento | materiales, asi como la implementacion de diversas estrategias y acciones que priorizaron la
intervencion de manera remota (no presencial) 102,

Las restricciones y medidas dispuestas, trajeron como consecuencia que la programacion y desarrollo

de las actividades, que se venian ejecutando en el territorio nacional, en el marco de los ejes de la

lelcullltafio fl ENLCD 2017-2021 se vieran afectadas significativamente, dada la naturaleza y caracteristicas de las

ColufpllnlEY intervenciones, que son de asistencia técnica a los agricultores, organizaciones de productores y
comunidades en el &mbito del DAIS'02,

Impedlldg del No se ha identificado factores que hayan impedido el cumplimiento?02,

cumplimiento

100 Anexo C: Matriz de Actores y articulacion de Planes Estratégicos Institucionales
101 Reporte de seguimiento del PESEM 2016-2024. Afio 2020. Presidencia del Consejo de Ministros - PCM. Junio, 2021
102 Formatos del Oficio N° 000124-2021-DV-GG, del 09.04.2021
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Descripcion

Brindar informacién de calidad a
la poblacién de manera oportuna
y accesible.

Oficina General de
Planeamiento Estrategico
Sectorial

Secretaria Administrativa

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
Afio del Bicentenario del Peru: 200 afios de Independencia

Indicador:

Nivel de satisfaccién de la
poblacion, respecto a la
informacion recibida

Responsable:
Secretaria de

SCS

Comunicacion Social -

Con el objetivo de evaluar el desempefio de esta AES, se ha considerado el nuevo indicador que propone la Secretaria de
Comunicacion Social (SCS), en el que se ha obtenido como resultado un 58% de “Porcentaje de peruanos que reconoce que el

Gobierno lo mantiene informado de las acciones que realiza al servicio del ciudadano”. Asimismo, después de haber presentado

factores que han dificultado su cumplimiento, se ha sobrepasado la meta establecida para el afio 2020.

Tabla N° 17. Analisis del desempefio de PCM-SCS y los factores que inciden en el AES 1.3

Articulacion
Estratégica

Actor Principal
PCM-SCS

OEI 01103
Mejorar la coordinacion y el seguimiento multisectorial de la Presidencia del Consejo de
Ministros en los tres niveles de gobierno.

AEI 01.04103
Estrategia de comunicacion fortalecida para la difusion de los beneficios que brinda el estado a
sus ciudadanos.

Indicador Porcentaje de peruanos que reconoce que el Gobierno lo mantiene informado de las acciones
Proxy que realiza al servicio del ciudadano®?.
Meta Proxy 50%!104
Ejecucién 58%104
% de cumpl. 116%104
o Como resultados se obtuvo que un 58% de la poblacion afirma que se “mantiene informado
de las acciones que realiza el gobierno al servicio del ciudadano™1%4
Logros o Como resultados se obtuvo que un 56% de la ciudadania reconozca que el gobierno “a través
de sus comunicaciones fomenta el acercamiento con la ciudadania™o4
alcanzados N o ) o
e Se desarrollaron ocho (08) campafias publicitarias: Violencia Disfrazada de Amor,
Medicamentos Genéricos, Medicamentos Genéricos, Protégete del Coronavirus Etapa I,
Protégete del Coronavirus Etapa Il, Primero Mi Salud, Primero Mi Salud, y Lucha Peru'®,
Factores que inciden sobre el cumplimiento
- Un equipo de profesionales que en cumplimiento de sus funciones realizan diferentes
Facilitado el p . o . - :
molimient actividades que informan, sensibilizan y promocionan los servicios que brinda el Estado,
Sl Y contribuyendo al acercamiento entre Estado —Ciudadania'®.
Se identifica como factor negativo la emergencia sanitaria por el COVID-19 que requirié un
o periodo de cuarentena a nivel nacional, lo que influy6 directamente en el desarrollo de acciones
Dificultado el . " ) L
. desde la SCS, como por ejemplo las mesas tematicas o las reuniones de coordinacion con los
ERUIRRE sectores, que se realizaban presencialmente fueron replanteadas adaptandose a la
comunicacion virtual4,
Imped_ld(_) del No se ha identificado factores que hayan impedido el cumplimiento?04,
cumplimiento

103 Informe de Evaluacion de Resultados del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2018-2023. Afio 2020. Pliego 001: PCM, del 26.03.2021
104 Formatos del Memorando N° D000094-2021-PCM-SCS, del 21.04.2021
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Oficina General de
Secretaria Administrativa Planeamiento Estrategico
Sectorial

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
Afio del Bicentenario del Peru: 200 afios de Independencia

Descripcion Indicador: Responsable:
Fortalecer el rol rector en la Nivel de prevencion de los Secretaria de Gestion
prevencion y gestion de conflictos conflictos sociales con enfoque de Social y Didlogo -
sociales. dialogo y sostenibilidad. SGSD

Con el objetivo de evaluar el desempefio de esta AES, se ha considerado el nuevo indicador que se propone para la Secretaria
de Gestion Social y Dialogo (SGSD), en el que se ha obtenido como resultado dieciséis (16) ministerios que han implementado
el Sistema de Alerta Temprana (SAT). Asimismo, después de haber presentado factores que han dificultado su cumplimiento, se

ha sobrepasado la meta establecida para el afio 2020.

Tabla N° 18. Analisis del desempefio de PCM-SGS y los factores que inciden en el AES 1.4

Actor Principal

PCM-SGSD
Atticulacion | OF! 02" . . . . . . N
Estratégica Fortalecer la prevencion y gestion de conflictos sociales a nivel nacional en articulacion con las
9 demandas de la ciudadania.
Indicador | \ 610 e entidades del nivel nacional que implementan el Sistema de Alerta T 105
Proxy Umero de entidades del nivel nacional que implementan el Sistema de Alerta Temprana0s.

Meta Proxy 14105

Ejecucién 16105
% de cumpl. 114%7105

o Dieciséis (16) ministerios implementaron el Sistema de Alerta Temprana (SAT): Ministerio de
Cultura, Ministerio de Defensa, MINAM, MINCETUR, MTC, PCM, MININTER, MINEDU, MIDIS,
MTPE, MINSA, MINJUSDH, MINEM, VIVIENDA, PRODUCE y MIDAGRI105,

Logros o Se emitieron 46 alertas de situaciones de conflictividad, las cuales pueden clasificarse por su
alcanzados estado y por su nivel de severidad?s.

e La Secretaria de Gestion Social y Dialogo lideré 138 casos activos de conflictos sociales,
registrados en el SIGESSCOM, el 55.8 % de casos se encontraron en Post Conflicto, el 31.2 %
en Pre conflicto y un 13.0 % en Conflicto@.

Factores que inciden sobre el cumplimiento
La apertura de las actividades econémicas paralizadas por el brote del covid-19 produjeron la
Facili reactivacion de los conflictos sociales en varias zonas del pais. Por ello, se reinicid la articulacion y
acilitado el U " N
. coordinaciéon con los sectores, realizandose de manera gradual retomando la articulacién
cumplimiento intersectorial para la atencion de la conflictividad social, a su vez se promovia el uso de los espacios
de didlogo virtuales'6.

El pais pas6 por una fuerte inestabilidad social, econémica y politica inesperada. Por ejemplo, esto

Dificultado el | provocé que muchos espacios de dialogo y coordinaciones con la sociedad civil y los sectores se
cumplimiento | suspendieran hasta que se normalice la situacion politica. Esta problematica retraso las gestiones

encaminadas para la atencion y prevencion de conflictos sociales 6.

Imped.ldt.) del No se ha identificado factores que hayan impedido el cumplimiento?6.
cumplimiento

105 Informe de Evaluacion de Resultados del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2018-2023. Afio 2020. Pliego 001: PCM, del 26.03.2021
106 Formatos del Memorando N° D000254-2021-PCM-SGSD, del 31.03.2021
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
Afio del Bicentenario del Peru: 200 afios de Independencia

Descripcion .

Desarrollar metodologias e instrumentos para :nglca dd(l):;l. ! Responsable:

el fortalecimiento del proceso de gestion dne :ZeGeZtiéisarro 0 Secretatrlallde 5

compartida del gobiernos regionales y locales ) escentralizacion -
L descentralizada. SD

para el desarrollo de los servicios publicos.

Con el objetivo de evaluar el desempefio de esta AES, se ha considerado el nuevo indicador que se propone para la Secretaria
de Descentralizacion (SD), en el que se ha obtenido como resultado siete (07) Agencias de Desarrollo Regional implementadas
por departamentos; que para el afio 2020, se ha logrado lo siguiente:

Tabla N° 19. Andlisis del desempefio de PCM-SD y los factores que inciden en el AES 2.1

Actor Principal
PCM-SD

OEI 03107
Articulacion | Fortalecer el proceso de descentralizacion para el desarrollo integral del pais.

Estratégica | AEI03.01'7
Agencias de Desarrollo Regional (ADR) implementadas a nivel nacional.

Ing:(;a;(t:’or Numero de Agencias de Desarrollo Regional (ADR) implementadas en el pais107.
Meta Proxy 19107
Ejecucion 7107
% de cumpl. 37%107
e Se han implementado siete (07) Agencias Regionales de Desarrollo (ARD), en los
departamentos de Piura, San Martin, Ayacucho, Cajamarca, La Libertad, Cusco y Apurimac'?7.
e Se realiz6 un (01) GORE Ejecutivo Extraordinario el 8 de diciembre, en la ciudad de
Ayacucho108,
Logros e Cuatro (04) departamentos; Ayacucho, Apurimac, Cusco y Cajamarca han iniciado en octubre
alcanzados del 2020, el desarrollo parcial de las EDIR108,

o Se coorganizé el XlIl Congreso Anual de Municipalidades Rurales — CAMUR108

e Las ARDs, los GOREs, los MUNI Ejecutivos, los Encuentros de Alcaldes de Grandes Ciudades
o los Encuentros de Alcaldesas, han permitido sostener una articulacion intergubernamental e
intersectorial en pro del fortalecimiento de una gestion compartida de servicios publicos en el
territorio nacional08,

Factores que inciden sobre el cumplimiento

El reordenamiento de los equipos técnicos de la SD, el trabajo remoto y la implementacion de

Facilitado el | plataformas digitales para una comunicacion y coordinacion eficiente con los gobiernos
cumplimiento | subnacionales, habiéndose logrado la asistencia técnica y desarrollo de capacidades en cada
uno de estos gobiernos cuando fue requerida y contribuyendo a una buena gestién publica'ee.

lelcul_taflo 6l No se ha identificado factores que hayan dificultado el cumplimiento?0é,
cumplimiento
Imped.ldt.) del No se ha identificado factores que hayan impedido el cumplimiento?0s,
cumplimiento

107 Informe de Evaluacion de Resultados del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2018-2023. Afio 2020. Pliego 001: PCM, del 26.03.2021
108 Formatos del Memorando N° D000161-2021-PCM-SD, del 25.03.2021
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"

Afio del Bicentenario del Peru: 200 afios de Independencia

Descripcion o Indicador:

Fomentar las potencialidades Porcentaje de asociaciones
y el desarrollo arménico territoriales que ejecutan
territorial proyectos de inversion.

Responsable:
Secretaria de
Descentralizacion -
SD

Con el objetivo de evaluar el desempefio de esta AES, se ha considerado el nuevo indicador que se propone para la Secretaria
de Descentralizacion (SD), en el que se ha obtenido como resultado el 44% (11) de Gobiernos Regionales que implementaron al
menos una de las herramientas para el fortalecimiento de la descentralizacion; que para el afio 2020, se ha logrado lo siguiente:

Tabla N° 20. Andlisis del desempefio de PCM-SD y los factores que inciden en el AES 2.2

Actor Principal

PCM-SD
Articulacion | OEI 03109
Estratégica Fortalecer el proceso de descentralizacion para el desarrollo integral del pais.
Indicador Porcentaje de Gobiernos Regionales que cuentan con herramientas implementadas para el
Proxy fortalecimiento de la descentralizacion®.
Meta Proxy 50%109
Ejecucion 44%"%
% de cumpl. 88%!109
o En el 2020 el resultado mejoré considerablemente, alcanzando a 44% de los GORE (11 de
25)109,
e El resultado mejord considerablemente, alcanzando a 44% de los GORE (11 de 25): La
Libertad, Piura, San Martin, Ayacucho, Cajamarca, Cusco, Apurimac, Ancash, Huanuco,
Loaros Tumbes y Tacna'0.
alcangza dos o Selogro la participacion de 2,165 Alcaldes con sus equipos técnicos para el fortalecimiento
de capacidades a través de los Talleres sobre el Plan de Incentivos Municipales 0.
o Tres (03) compromisos adquiridos se enmarcaron dentro del: Buen Inicio del Afio Escolar;
la gestion adecuada de residuos sélidos; y el trabajo coordinado MINAGRI-DRA-
Municipalidad para el levantamiento catastral de zonas rurales y mejoramiento de
produccién agricola’o.
Factores que inciden sobre el cumplimiento
El reordenamiento de los equipos técnicos de la SD, el trabajo remoto y la implementacion
Facilitado el | de plataformas digitales para una comunicacion y coordinacion eficiente con los gobiernos
cumplimiento | subnacionales, habiéndose logrado la asistencia técnica y desarrollo de capacidades en cada
uno de estos gobiernos cuando fue requerida y contribuyendo a una buena gestion publica’®.
lelculltao.:io el No se ha identificado factores que hayan dificultado el cumplimiento’’°.
cumplimiento
Imped.ld? del No se ha identificado factores que hayan impedido el cumplimiento??0.
cumplimiento

109 Informe de Evaluacion de Resultados del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2018-2023. Afio 2020. Pliego 001: PCM, del 26.03.2021
110 Formatos del Memorando N° D000161-2021-PCM-SD, del 25.03.2021
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"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
Afio del Bicentenario del Peru: 200 afios de Independencia

Indicador:

Porcentaje de planes elaborados
de acuerdo a la directiva N° 001-
2014-CEPLAN en los tres niveles
de gobierno.

Descripcion
Fortalecer el sistema nacional de
planeamiento estratégico.

Responsable:
Centro Nacional de
Planeamiento
Estratégico - CEPLAN

A pesar de no poder evaluar el desempefio de esta AES, se precisan a continuacion los principales logros que ha desarrollado el
area responsable durante el afio 2020. Asimismo, se detallaran los factores que han incidido sobre el cumplimiento de esta AES,

indicando lo que se Facilitado, Dificultado, e Impedido del cumplimiento de esta AES.

Tabla N° 21. Analisis del desempefio del CEPLAN y los factores que inciden en el AES 3.1

Actor Principal

CEPLAN
. L OEI 04
Pért;cutlflcll on Mejorar la formulacion de politicas y planes articulados al PEDN en las entidades del Gobierno
Strategica Nacional y Gobiernos Regionales.
Ing:c;it;or Se coordinara su construccién para la evaluacion del PESEM 2021112
Meta Proxy | En construccion para la evaluacion del PESEM 2021
Ejecucion En construccion para la evaluacién del PESEM 2021
% de cumpl. | En construccién para la evaluacion del PESEM 2021
o Se lograron diez (10) Proyectos de Plan Estratégico Sectorial Multianual - PESEM con
Logros informe técnico, y un (01) Proyectos PEM con informe técnico''3
alcanzados o Se brindaron 264 Asistencias técnicas en la formulacion de los planes institucionales, y cinco
(05) Asistencia técnica en la formulacion de los planes de desarrollo local concertado?3.
Factores que inciden sobre el cumplimiento
FaCI|I!aC!O e No se encuentra factores que hayan facilitado el cumplimiento??3,
cumplimiento
No es posible medir el cumplimiento de la AES 03.01 “Porcentaje de planes elaborados de
Dificultado el | acuerdo a la Directiva N° 001-2014-CEPLAN en los tres niveles de Gobierno”, debido a que
cumplimiento | esta Directiva fue derogada a través de la Directiva para la Actualizacion del Plan Estratégico
de Desarrollo Nacional (Directiva N° 001-2017-CEPLAN/PCD)"3,
Imped.ld? del No se encuentra factores que hayan impedido el cumplimiento’’,
cumplimiento

11 Informe de Evaluacion de Resultados del Plan Estratégico Institucional 2020-2023, correspondiente al afio 2020. Pliego: CEPLAN, del

30.03.2021

112 Reporte de seguimiento del PESEM 2016-2024. Afio 2020. Presidencia del Consejo de Ministros - PCM. Junio, 2021

113 Formatos del Oficio N° D000040-2021-CEPLAN-DE, 22.04.2021
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Sectorial

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
Afio del Bicentenario del Peru: 200 afios de Independencia

Descripcion Indicador:

Promover en todas las entidades Porcentaje de entidades publicas Responsable:
publicas la implementacién de que han implementado iniciativas Secretaria de Gestion
iniciativas de modernizacion de la de modernizacion de la gestion Plblica - SGP
gestion publica. publica.

Con el objetivo de evaluar el desempefio de esta AES, se ha considerado el nuevo indicador que se propone para la Secretaria
de Gestidn Publica (SGP), en el que se ha obtenido como resultado, al afio 2020, 448 entidades, de un total de 367 entidades
consideradas en el universo, que equivale al 122%. Asimismo, después de haber presentado factores que han dificultado su
cumplimiento, se ha sobrepasado la meta establecida para el afio 2020.

Tabla N° 22. Analisis del desempefio de PCM-SGP y los factores que inciden en el AES 3.2

Actor Principal

PCM-SGP
Articulacion SEI.WM - . . . L , :
. . acilitar las condiciones para que las entidades publicas mejoren su gestién, a fin de que ejerzan sus
Estratégica funciones de regulacioén o presten servicios de calidad en beneficio de la ciudadania.
Indicador Primer Irlndicador1.14: . . . . .
Porcentaje de entidades publicas de los tres niveles de gobierno que implementan los instrumentos
Proxy innovadores generados por la Secretaria de Gestion Publica.
Meta Proxy 80%114
Ejecucion 122%114
% de cumpl. 153%114
e Una ejecucion del 122% de las entidades publicas de los tres niveles de gobierno han implementado
instrumentos innovadores (448 de un total de 367 entidades consideradas en el universo)!1s.
Logros ¢ Laimplementacion de 134 instrumentos innovadores en las entidades de la administracion publica, en
alcanzados materia de Simplificacion Administrativa, Andlisis de Calidad Regulatoria (ACR) y Estructura,
organizacion y funcionamiento del Estado!*®.
e Se han implementado 126 expedientes SUT (Sistema Unico de Tramites)!'s
Factores que inciden sobre el cumplimiento
o Predisposicion de las entidades publicas de ser parte de la etapa piloto de la implementacién del
Anédlisis de Impacto Regulatorio's.
Facilitado el | e Disefio y difusion de documentos amigables en las materias comprendidas bajo el ambito del Sistema
cumplimiento Administrativo de Modernizacion del a gestion publica: “Modernizacion de la gestidn publica”, “Conflicto
de competencias entre autoridades del Poder Ejecutivo’, “Implementacién de la gestion por procesos
en la administracién publica”, “Mecanismos de reforma de la estructura del Estado”, entre otros'®.
Elevados niveles de rotacion de servidores y funcionarios publicos de los tres niveles de gobierno, lo cual
Dificultado el | conllevé al fortalecimiento de la estrategia de asistencia y acompaiiamiento técnico por parte de la SGP
cumplimiento | para facilitar la implementacion de los estandares en materia de modernizacion, y estructura,
organizacion y funcionamiento!®,
Imped.ldc.) el No se ha identificado factores que hayan impedido el cumplimiento??>.
cumplimiento

114 Informe de Evaluacion de Resultados del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2018-2023. Afio 2020. Pliego 001: PCM, del 26.03.2021
15 Formatos del Memorando N° D000239-2021-PCM-SGP, del 21.04.2021

= =_q ==
d’f,.u u‘!‘ \“c-
SIS

BICENTENARIO
PERU 2021

49




CA O
WBUCADE
& %,

O\ ( Presidencia
% PERU del Consejo de Ministros

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
Afio del Bicentenario del Peru: 200 afios de Independencia

Oficina General de
Secretaria Administrativa Planeamiento Estrategico
Sectorial

Descripcion .
DesarrorIJIar el servicio civil !ndicador: E&iﬁggis;gl%nal
o .. Indice de Desarrollo del Servicio N
meritocratico en la gestion Civil del Servicio Civil -

publica. SERVIR

Con el objetivo de evaluar el desempefio de esta AES, se ha considerado el nuevo indicador que se propone para SERVIR, en el
que se ha obtenido como resultado, al afio 2020, que de 94 entidades pUblicas que obtuvieron Resolucion de Inicio, 5 de ellas
realizaron los procesos de seleccion de personal (4ta y Ultima etapa del trénsito). Asimismo, que para el afio 2020, se ha logrado
lo siguiente:

Tabla N° 23. Analisis del desempefio de SERVIR y los factores que inciden en el AES 3.3

Actor Principal

SERVIR
Articulacion | OEI 02116
Estratégica Impulsar el proceso de implementacion de la Ley del Servicio Civil en las entidades publicas.
Indicador Porcentaje de entidades publicas con Resolucion de Inicio para el transito a la LSC, que inician
Proxy los procesos de seleccidn de personal en el marco del nuevo régimen'6,
Meta Proxy 24%!115
Ejecucion 5.3%116
% de cumpl. 220,116

¢ Cinco (05) entidades publicas iniciaron los procesos de seleccién de personal en el marco de
la Ley N° 30057 - Ley del Servicio Civil''”. Ello representé un 5%, con lo cual se llega a un
nivel de cumplimiento de 22% con respecto a la meta fijada'®.

LOGROS e Desarrollo técnico-normativo de doce (12) procesos del Sistema Administrativo de Gestion de

Recursos Humanos (SAGRH)'"7.

e Que un total de 185 entidades implementaron la Gestion del Rendimiento (GdR) y/o la Gestion
de la Capacitacion (GdC). Estas entidades pertenecen a los tres niveles de gobierno, las cuales
han podido orientar su gestion hacia resultados basados en metas e indicadores de gestion''”.

Factores que inciden sobre el cumplimiento
SERVIR, desde su posicion de ente rector del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos
Humanos, prioriz6 medidas para apoyar a las entidades a salvaguardar la salud de sus
Facilitado el | servidores/as. De esta manera, se incidio decididamente en promover la virtualizacion de los
cumplimiento | procesos. Es asi que se emitieron instrumentos normativos para gestionar los recursos humanos
durante la emergencia sanitaria, la virtualizacién de los concursos publicos y para la aplicacion
del trabajo remoto en las entidades publicas!"’.

e La situacion acontecida durante el 2020 afiadié mas dificultades al avance lento que se habia

Dificultado el tenido en el transito de las entidades publicas al régimen del servicio civi''7.

cumplimiento | ¢ Disponer el pase automatico de servidores/as del régimen CAS a un régimen permanente es

una decision que afecta la meritocracia, la igualdad de oportunidades!”

Impedido del

.. No se ha identificado factores que hayan impedido el cumplimiento?'’.
cumplimiento

116 Informe de evaluacion de resultados del Plan Estratégico Institucional - PEI. Afio 2020. SERVIR, del 17.03.2021
"7 Formatos del Oficio N° 000043-2021-SERVIR-GG, del 12.03.2021
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Secretaria Administrativa

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
Afio del Bicentenario del Peru: 200 afios de Independencia

Descripcion Responsable:

Promover la implementacion del Indicador: Consejo Nacional de
sistema de gestidn del conocimiento Grado de gestion del Ciencia, Tecnologia e
integrado al sistema de seguimiento y conocimiento Innovacion Tecnoldgica

evaluacion de la gestion publica - CONCYTEC

A pesar de no poder evaluar el desempefio de esta AES, se precisan a continuacidn los principales logros que ha desarrollado el
area responsable durante el afio 2020. Asimismo, se detallaran los factores que han incidido sobre el cumplimiento de esta AES,
indicando lo que se Facilitado, Dificultado, e Impedido del cumplimiento de esta AES.

Tabla N° 24. Analisis del desempeiio de los CONCYTEC y los factores que inciden en el AES 3.4

Actor Principal

CONCYTEC
OEI 04118
Arti .. Fortalecer los sistemas de informacion para el mejor desempefio de los actores del Sistema Nacional de
iculacion Ciencia. Tecroloaia 6 | 6 Tecnoloaica — SINACYT
Estratégica iencia, Tecnologia e Innovacion Tecnoldgica .
AEI 04.01118
Informacion en CTl de calidad y oportuna para los actores que conforman el SINACYT.
Indicador Proxy | Se coordinaré su construccion para la evaluacion del PESEM 202171
Meta Proxy En construccion para la evaluacién del PESEM 2021
Ejecucién En construccion para la evaluacion del PESEM 2021
% de cumpl. | En construccién para la evaluacion del PESEM 2021
o Se lanzé el Observatorio Educacion STEM dirigido a estudiantes y docentes de inicial, primaria y
secundaria y publico en general 0.
e Se contd 9 instituciones cuyas plataformas interoperan con los sistemas de informacion del CTI:
RENIEC, SUNAT, SUNEDU, INDECOPI, ORCID, ELSERVIER, WEB OF SCIENCE, PAQUETE
LOGROS EDITORIAL e IOP SCIENCE!"s,
¢ En el Repositorio Nacional Digital de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Acceso Abierto — ALICIA, se
tienen 189 instituciones, entre las cuales figuran: universidades, institutos de investigacion e instituciones
gubernamentales'®,
e Se cuenta con 1,714 instituciones publicas y privadas registradas en el Directorio Nacional de
Instituciones (DANI)!18
Factores que inciden sobre el cumplimiento
FaCIIIFac!o ¢l No se encuentra factores que hayan facilitado el cumplimiento?20,
cumplimiento
En cuanto a los factores principales que influyeron negativamente en el aprovechamiento de los recursos
suscritos por parte de los investigadores RENACYT e integrantes en general del SINACYT podemos
Dificultado el | considerar la infeccion por SARS-CoV-2, causante del COVID-19, que viene causando un grave problema
cumplimiento?? | de salud publica a nivel global, teniendo un impacto significativo en el Pert, ademas de la situacion de
emergencia ha significado un recorte importante del presupuesto, el cual no permitird, en particular, la
continuidad de servicios brindadas por estas instituciones para el acceso a literatura cientifica internacional.
Imped_ld(_) del No se ha identificado factores que hayan impedido el cumplimiento?20.,
cumplimiento

118 Informe de Evaluacion del PEI 2017-2023 correspondiente al afio 2020. Oficina General de Planeamiento y Presupuesto, del 30.03.2021
119 Reporte de seguimiento del PESEM 2016-2024. Afio 2020. Presidencia del Consejo de Ministros - PCM. Junio, 2021
120 Formatos enviados por correo electronico, del 28.04.2021
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del Consejo de Ministros

Sectorial

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
Afio del Bicentenario del Peru: 200 afios de Independencia

Descripcion

Promover el gobierno electrénico como Indicador: Responsable:
soporte a los procesos de planificacion, indice de gobierno gz%riztr?]gaDdiSital i
produccion y gestion de las entidades electrénico SGD

publicas.

Con el objetivo de evaluar el desempefio de esta AES, se ha considerado el nuevo indicador que se propone para la Secretaria
de Gestién de Descentralizacion (SGSD), en el que se ha obtenido como resultado, al afio 2020, una ejecucién del 0.7529 respecto
al “Sub-indice de Servicios en Linea (OSI)". Asimismo, después de haber presentado factores que han dificultado su cumplimiento,
se ha sobrepasado la meta establecida para el afio 2020.

Tabla N° 25. Analisis del desempeiio de los PCM-SGD y los factores que inciden en el AES 3.5

Actor Principal
PCM-SGD

OEI 04121
Facilitar las condiciones para que las entidades publicas mejoren su gestion, a fin de que ejerzan
sus funciones de regulacion o presten servicios de calidad en beneficio de la ciudadania.

Articulacion
Estratégica

Indicador Sub-indice de Servicios en Linea (OSI)122
Proxy
Meta Proxy 0.7122
Ejecucion 0.7529122
% de cumpl. 108%122

e En el indice de Desarrollo en Gobierno Electronico (EGDI) de las Naciones Unidas en su
edicion 2020, el Peru se encuentra en el puesto 71 de 193 economias evaluadas con un puntaje
de 0.7083, logrando ascender 10 posiciones respecto al afio 2016 (0.5382)122,

o ElPert supera el puntaje promedio del indicador (EGDI) en la region América Latina y el Caribe
(ALC) el cual es 0.6341. Asimismo, los tres (03) sub-indices que componen el EGDI: Servicios
en Linea (OSI), Infraestructura de Telecomunicaciones (Tll) y Capital Humano (HCI) se
encuentran por encima del nivel de la region y muestran un importante crecimiento respecto al

LOGROS afo 2016 (19%, 114% y 11% respectivamente) 122,

¢ Se aprobaron mas de 40 normas que impulsan el Gobierno Digital, la Confianza Digital y la
Transformacion Digital'22,

e En la PIDE se encuentra publicado el Catalogo de Servicios donde en total se registran 523
servicios'?!

« EI100% de Ministerios estan integrados a la Plataforma Digital Unica GOB.PE2!,

¢ Se cuenta con 1,838 conjuntos de datos abiertos y descargables (Plataforma Nacional de Datos
Abiertos)!?!

Factores que inciden sobre el cumplimiento

Facilitado el
cumplimiento
Dificultado el Se evi.d.encic’) la necesiq_ad de contar con trémites/ggrvicios digitales, Ia.impo.rt.ancia de la
conectividad como habilitador, el desarrollo de habilidades y competencias digitales, entre

No se encuentra factores que hayan facilitado el cumplimiento?22,

cumplimiento otros12.
Imped_ld(_) del No se ha identificado factores que hayan impedido el cumplimiento?2,
cumplimiento

121 Informe de Evaluacion de Resultados del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2018-2023. Afio 2020. Pliego 001: PCM, del 26.03.2021
122 Formatos del Memorando N° D000169-2021-PCM-SGD, del 12.05.2021
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Presidencia

del Consejo de Ministros

Oficina General de
Secretaria Administrativa Planeamiento Estrategico
Sectorial

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres"
Afio del Bicentenario del Peru: 200 afios de Independencia

Descripcion

Promover la transparencia, Indicador: Responsable:
participacion y vigilancia ciudadana, Indice de voz y rendicién Secretaria de Gestién
asi como, la rendicion de cuentas en la de cuentas Publica - SGP

gestion y politicas publicas.

A pesar de no poder evaluar el desempefio de esta AES, se precisan a continuacién los principales logros que ha desarrollado el
area responsable durante el afio 2020. Asimismo, se detallaran los factores que han incidido sobre el cumplimiento de esta AES,
indicando lo que se Facilitado, Dificultado, e Impedido del cumplimiento de esta AES.

Tabla N° 26. Analisis del desempefio de los PCM-SGP y los factores que inciden en el AES 3.6

Actor Principal

PCM-SGP
OEI 04123
Facilitar las condiciones para que las entidades publicas mejoren su gestion, a fin de que ejerzan
Articulacion sus funciones de regulacion o presten servicios de calidad en beneficio de la ciudadania.
Estratégica | AEI04.02'%
Recomendaciones de la OCDE implementadas en el marco del “Programa de apoyo a la
implementacién de recomendaciones del Estudio de Gobernanza®
Ing:c;it;or Se coordinara su construccion para la evaluacion del PESEM 2021124
Meta Proxy | En construccion para la evaluacion del PESEM 2021
Ejecucion En construccion para la evaluacion del PESEM 2021
% de cumpl. | En construccion para la evaluacién del PESEM 2021
o Serealiz6 el seguimiento a la implementacion del IV Plan de Accién de Gobierno Abierto, como
un espacio de gobernanza del Gobierno Abierto en el Per(i125,
LOGROS e Se llevd a cabo la implgmentacién de Foro Multiactor de Gobierno Abierto, como un espacio
de gobernanza del Gobierno Abierto en el Per(i'2,
o Se validé el proyecto de Reglamento del Foro, aprobado con Resolucién Ministerial N°299-
2020-PCM. (Foro Multiactor que se instalé el 24.07.20)123
Factores que inciden sobre el cumplimiento
¢ Predisposicién de las entidades publicas a participar de las iniciativas en materia de gobierno
Facilitado el abierto'?s,
cumplimiento | e Voluntad politica de la Alta Direccion de la Presidencia del Consejo de Ministros para impulsar
las iniciativas vinculadas a la materia de gobierno abierto25.
¢ Lainmovilizacion social obligatoria que se decretd, a causa de la crisis sanitaria provocada por
- la irrupcion de la COVID- 19, provocd la interrupcion y retraso del proceso de instalacion del
lelcul_tafio el Foro I\F/)Iultiactor de Gobierno AEiertom. peny P
cumplimiento ¢ Problemas en la convocatoria de sociedad civil, lo cual generé que la convocatoria para el Foro
Multiactor de Gobierno Abierto se tuviera que reprogramar hasta en cuatro (04) ocasiones 2.
Imped_ld(_) del No se ha identificado factores que hayan impedido el cumplimiento??.
cumplimiento

123 Informe de Evaluacion de Resultados del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2018-2023. Afio 2020. Pliego 001: PCM, del 26.03.2021
124 Reporte de seguimiento del PESEM 2016-2024. Afio 2020. Presidencia del Consejo de Ministros - PCM. Junio, 2021
125 Formatos del Memorando N° D000239-2021-PCM-SGP, del 21.04.2021
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Afio del Bicentenario del Peru: 200 afios de Independencia

Oficina General de
Secretaria Administrativa Planeamiento Estrategico
Sectorial

Descripcion
P Responsable:

Fortalecer permanentemente el marco Indicador: Entidades
normativo que contribuya la regulacion Indice de calidad
- i : Reguladoras y
eficiente y supervisién de los mercados regulatoria. )
Supervisores

de servicios publicos.

A pesar de no poder evaluar el desempefio de esta AES, se precisan a continuacién los principales logros que ha desarrollado el
area responsable durante el afio 2020. Asimismo, se detallaran los factores que han incidido sobre el cumplimiento de esta AES,
indicando lo que se Facilitado, Dificultado, e Impedido del cumplimiento de esta AES.

Tabla N° 27. Analisis del desempefio de las Entidades Regulatorias y los factores que inciden en el AES 3.7

Actor Principal

PCM-Entidades Reguladoras y Supervisoras

OSITRAN: Del OEI 3 al 5126

OSINERGMIN: Con sus quince (15) objetivos'2,
- OSIPTEL: Del OEI 1 al 7126

Estratégica | synass: Del OF 12l 5%

OSINFOR: OEI 1126

Articulacion

Indicador

Proxy Se coordinara su construccién para la evaluacion del PESEM 2021127

Meta Proxy | En construccion para la evaluacion del PESEM 2021

Ejecucion En construccion para la evaluacién del PESEM 2021

% de cumpl. | En construccion para la evaluacién del PESEM 2021

o OSITRAN report6 que, en el 2020, el indice de Cumplimiento de la Funcién Reguladora alcanzé 112% respecto
a la meta programada para dicho afio'28,

o OSINERGMIN esta a cargo de la actualizacion de la Guia de Politica Regulatoria N°1: Guia Metodoldgica para
la realizacion de Andlisis de Impacto Regulatorio en Osinergmin, en la Guia se introduce a la consulta publica
como parte del proceso de la realizacion del RIA en Osinergmin, permitiendo asi la participacién de actores
interesados, entre los cuales estan los ciudadanos, para la mejora de la calidad de las decisiones de la
institucion2e,

e OSIPTEL aprobé la Guia de Clemencia, lo que constituye un hito importante para el OSIPTEL en su condicion
de Agencia de Competencia en el sector telecomunicaciones'30.

o SUNASS manifiesta que el indice de la Gestion y Prestacién de los Servicios de Saneamiento (IGPSS) alcanzé
en el afio 2020 un valor de 75.68%13".

¢ OSINFOR ejecutoé un total de 465 supervisiones, de las cuales 292 fueron en gabinete o remotas y 173 fueron
supervisiones presenciales'3?,

Logros
alcanzados

Factores que inciden sobre el cumplimiento

Facilitado el cumplimiento | No Se ha identificado factores que hayan facilitado el cumplimiento.

o No se ha identificado factores que hayan dificultado el cumplimiento.
ot No se ha identificado factores que hayan impedido el cumplimiento.

126 Anexo C: Matriz de Actores y articulacion de Planes Estratégicos Institucionales

127 Reporte de seguimiento del PESEM 2016-2024. Afio 2020. Presidencia del Consejo de Ministros - PCM. Junio, 2021
128 Oficio N° 0031-2021-GPP-OSITRAN, del 12.04.2021

129 Oficio N° 35-2021-0S-GPPM, del 07.04.2021

130 Carta 00013-OPP/2021, del 12.04.2021

131 Oficio N° 019-2021-SUNASS-OPPM, del 12.04.2021

132 Oficio N° D000482021-OSINFOR/01.2, del 12.04.2021
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Afio del Bicentenario del Peru: 200 afios de Independencia

Descripcion Indicador: Responsable:
Fortaleper y ggstionar el deslarrollo Porcentaje de departamentos Despacho

de acciones orientadas a evitar y que ejecutan actividades o Viceministerial de
reducir las condiciones de riesgo de | rovectos de inversion ante Gobernanza Territorial
los medios de vida de la poblacién riesgo alto. -DVGT

con un enfoque territorial.

Con el objetivo de evaluar el desempefio de esta AES, se ha considerado el nuevo indicador que se propone para el Despacho
Viceministerial de Gobernanza Territorial (DVGT), en el que se ha obtenido como resultado del 96% del total de entidades publicas
de los tres niveles de gobierno han ejecutado actividades o inversiones en materia de gestion del riesgo de desastres durante el
afio. Asimismo, después de haber presentado factores que han dificultado su cumplimiento, se ha logrado un porcentaje adecuado
de gestion.

Tabla N° 28. Analisis del desempefio de las Entidades Regulatorias y los factores que inciden en el AES 3.7

Actor Principal

PCM-Entidades Reguladoras y Supervisoras

OEI 05132
Fortalecer el Sistema Nacional de Gestidn del Riesgo de Desastres en el nivel nacional, regional
y local con el fin de proteger la vida y el patrimonio de la poblacién.

Articulacion
Estratégica

Indicador Porcentaje de departamentos que ejecutan actividades o proyectos de inversidn ante riesgo
Proxy Propio | alto™
Meta Proxy 100%135
Ejecucion 96%!135
% de cumpl. 96%!135

o E196% del total de entidades publicas de los tres niveles de gobierno han ejecutado actividades
o0 inversiones en materia de gestion del riesgo de desastres durante el afio 20206, ello
corresponde a 91 entidades del Gobierno Nacional, 26 entidades del Gobierno Regional y 1874

altl:-aor?zr:;os entidades del Gobierno Local'®.
o Se cumpli6 con el proceso de “Actualizacion de la Politica Nacional de Gestién del Riesgo de
Desastres”, aprobandose la Politica Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres al 2050,
mediante el Decreto Supremo N° 038-2021-PCM135,
Factores que inciden sobre el cumplimiento
Fac'"!ac!o el No se encuentra factores que hayan facilitado el cumplimiento?35.
cumplimiento

Considerando los cambios en la estructura organica de la Presidencia del Consejo de Ministros
(PCM) en el periodo 2016 - 2019, y el ajuste y asignacion de funciones y responsabilidades, el
Dificultado el | cumplimiento de los resultados esperados como parte de la implementacion del PESEM 2016-
cumplimiento | 2020respecto del Objetivo Estratégico Sectorial 4: “Reducir la vulnerabilidad de la poblacion y sus
medios de vida ante el riesgo de desastres”, asi como de sus acciones estratégicas se vieron
afectados’®.

Impedido del

. No se encuentra factores que hayan impedido el cumplimiento?35.
cumplimiento

133 Informe de Evaluacion de Resultados del Plan Estratégico Institucional (PEI) 2018-2023. Afio 2020. Pliego 001: PCM, del 26.03.2021

134 Plan Estratégico Sectorial Multianual (PESEM) 2016-2020. Presidencia del Consejo de Ministros. Aprobada por Resolucion Ministerial N°

289-2015-PCM, del 22.12.2015

135 Formatos del Memorando N° D000272-2021-PCM-DVGT, del 06.04.2021
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2.2. Intervenciones de las AES que contribuyen al logro de los OES PESEM PCM

(0] 33

AES

Tabla N° 29. Intervenciones que contribuyen al logro de las AES PCM 2016-2020, en relacion al OEI 1

Intervenciones

Descripcion

1/2

OES 1

Descripcion
AES 1.1
Desarrollar
metodologias e
instrumentos para
fortalecer la
coordinacién
multisectorial y
multinivel.

Indicador:

Porcentaje de politicas
nacionales que implementan
metodologias e instrumentos
de coordinacion en su
gestion.

1.1.1. En relacion a las politicas multisectoriales aprobadas en el 2020, la Politica Nacional Multisectorial de Salud es la Unica que sefiala textualmente en
su documento aprobado mediante Decreto Supremo, que para la implementacion de la politica se va a elaborar el PEM (en este caso el PEM es el
mecanismo de coordinacion porque se requiere la conformacion de una Comision Multisectorial encargada de elaborar el informe técnico con contiene la
propuesta de elaboracion del PEM).

1.1.2. Se esta trabajando en la Nota metodoldgica de Planes Estratégicos Multisectoriales (PEM), la cual sirve como insumo para la implementacion de
las politicas nacionales aprobadas.

Mejorar la
coordinacion
multisectorial y
multinivel para

1.2.1. DEVIDA de acuerdo a su competencia, condujo el disefio de la Politica Nacional Contra las Drogas al 2030, en el que participaron los diferentes
sectores, gobiernos regionales, gobiernos locales y la comunidad nacional e internacional, logrando su aprobacion mediante Decreto Supremo N° 192-
2020-PCM (14 de diciembre 2020), el mismo que deroga el Decreto Supremo N° 061-2017- PCM, que aprueba la Estrategia Nacional de Lucha contra las
Drogas (ENLCD).

la adecuada 1.2.2. DEVIDA durante el afio 2020, ha implementado y evaluado la Estrategia Nacional de Lucha contra las Drogas 2017-2021 y el Plan VRAEM 2021
gestion de las AES12 1.2.3. DEVIDA, para desvincular a la poblacion rural de la economia generada por el Trafico llicito de Drogas (TID), en el 2020, a través del Programa
politicas Implementacion y Presupuestal “Programa de Desarrollo Alternativo Integral y Sostenible — PIRDAIS”, brindé asistencia técnica en diversificacion productiva y desarrollo de
nacionales eva}IgaCIén dg las cadena de valor de productos alternativos sostenibles a 32,345 familias, lo que les ha permitido obtener productos de mejor calidad, oportunidad de
politicas nacionales a conseguir mejores precios y mayores ingresos. Se asisti6 17,416.96 hectareas cultivadas.
cargo de la PCM. 1.2.4. En lo que corresponde a la Reduccion de la Demanda de Drogas, DEVIDA, durante el afio 2020, ha desarrollado un trabajo articulado, permanente
116 , e institucionalizado, de prevencion y tratamiento del consumo de drogas. En el caso de prevencién, con especial interés en los ambitos educativo, familiar
—'P”d'cad"rf - y comunitario, gracias a las acciones conjuntas con 26 Direcciones regionales de educacion, se logro atender a 185,705 estudiantes con programas de
orcentaje de cumplimiento " . . A . L. . A . " .
de las politicas publicas a prevencion, a través de sesiones de tutoria y orientacion educativa; asi mismo, se logré que 354 familias fortalezcan sus habilidades parentales para la
cargo de la PCM. prevencion del consumo de drogas.
1.2.5. De igual manera, se coordiné con 24 Direcciones Regionales de Salud y 02 Gobiernos Locales, para desarrollar acciones de fortalecimiento en
prevencion del consumo de drogas, logrando capacitar a 498 personas, fortaleciendo sus capacidades y competencias a nivel comunitario.
1.2.6. DEVIDA para el afio 2020 ha continuado sus intervenciones a favor del desarrollo del VRAEM a través de la Oficina Zonal San Francisco localizada
en el distrito de Pichari y sus 03 Oficinas de Coordinacién, localizadas en los distritos de influencia directa: Anchihuay, Ayna y Mazamari, las mismas que
estéan ubicadas en las zonas norte, centro y sur del ambito VRAEM.
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AES 1.3

Brindar informacion de
calidad a la poblaciéon

de manera oportuna y
accesible.

Indicador:

Nivel de satisfaccion de la
poblacion, respecto a la
informacion recibida.

1.3.1. El marco del cumplimiento del desarrollo de campafias durante el periodo de enero a diciembre del 2020 se han realizado las siguientes campafias
informativas: Violencia Disfrazada de Amor, Medicamentos Genéricos, Mejor Atencion al Ciudadano, Protégete del Coronavirus Etapa |, Protégete del
Coronavirus Etapa Il, Primero Mi Salud, EI COVID No Mata Solo, Lucha Peru.

1.3.2. Se planificaron una serie de campafias de comunicacion social, campafias publicitarias y encuestas. Las mismas que contaron con un cronograma
de trabajo, ademas de desarrollar una serie de sinergias entre las diversas areas de la SCS con el objetivo de integrar recursos y conocimientos para
lograr que los productos desarrollados sean sélidos y cumplan con sus metas comunicacionales

1.3.3. Es necesario resaltar que durante el 2020, algunas campafias de comunicacion social y de publicidad que desarrollé la SCS, estuvieron orientadas
principalmente a tratar de difundir y concientizar a la poblacion sobre los métodos para controlar el COVID-19, a fin de reducir su impacto sanitario en el
Pert; asi como a generar un cambio de comportamiento y lograr que cumplan las recomendaciones brindadas por el Estado, con el fin de evitar contagios
a nivel personal, familiar y social.

213

AES 1.4

Fortalecer el rol rector
en la prevencion y
gestion de conflictos
sociales.

Indicador:

Nivel de prevencion de los
conflictos sociales con
enfoque de dialogo y
sostenibilidad.

1.4.1. Al cierre del 2020, 16 ministerios implementaron el Sistema de Alerta Temprana (SAT), alcanzando un desempefio de 114% con respecto a la meta
programada. Los Ministerios que implementan el SAT son los siguientes: Ministerio de Cultura, Ministerio de Defensa, MINAM, MINCETUR, MTC, PCM,
MININTER, MINEDU, MIDIS, MTPE, MINSA, MINJUSDH, MINEM, VIVIENDA, PRODUCE y MIDAGRI.

1.4.2. Durante el 2020 se emitieron 46 alertas de situaciones de conflictividad, las cuales pueden clasificarse por su estado y por su nivel de severidad.

1.4.3. Para la gestion de la prevencion de situaciones de conflictividad social a nivel nacional se trabajo con la herramienta denominada “Matriz de riesgo
prospectivo”, la misma que pondera el riesgo de los casos de conflictos trabajando con variables relacionadas a la severidad y probabilidad de los eventos.
El andlisis se basa en el conocimiento del territorio nacional, asi como al cruce de informacion de los diferentes sectores y con los gobiernos subnacionales.

TOTAL DE INTERVENCIONES OEI 1
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Tabla N° 30. Intervenciones que contribuyen al logro de las AES PCM 2016-2020, en relacion al OEI 2

AES

Intervenciones

Descripcion

Rel.

Descripcion

AES 2.1

Desarrollar metodologias
e instrumentos para el
fortalecimiento del
proceso de gestion
compartida del gobierno

2.1.1. La Secretaria de Descentralizacion (SD) ha reportado que al afio 2020 se han implementado 7 ARD en los departamentos de Piura, San Martin,
Ayacucho, Cajamarca, La Libertad, Cusco y Apurimac. El resultado anterior alin se encuentra por debajo de la meta programada (19 ARD),
presentando un porcentaje de avance del 37%

2.1.2. Para retomar las acciones y conocer de primera mano la problematica de los distintos departamentos, se realiz6 un GORE Ejecutivo
Extraordinario el 8 de diciembre, en la ciudad de Ayacucho, contando con la participacion de los Ministerios de Economia y Finanzas, Educacion,
Salud, Vivienda, Construccién y Saneamiento, Desarrollo Agricola y Riego, y, Transportes y Comunicaciones.

2.1.3. Se desarrollaron las Agendas Territoriales como el medio para organizar los espacios de articulacion y los temas a tratar en cada uno de
ellos, haciendo que estos espacios sean mas agiles y se alcance a tomar nota de las necesidades y soluciones a cada uno de los problemas

6/6 nacjonal y los gobiernos planteados por cada uno de los niveles de gobierno asistentes a los eventos de articulacion intergubernamental 4
regionales y locales para 2.1.4. La necesidad de fortalecer las principales cadenas productivas, como via que impulse el desarrollo econdémico ha hecho que se avance con la
el d"js?m)”? de los implementacion de las EDIR (Estrategias de Desarrollo e Innovacion Regional), Los departamentos de Ayacucho, Apurimac, Cusco y Cajamarca han
servicios publicos. iniciado en octubre del 2020, el desarrollo parcial de las EDIR.
OES 2 ndicador: 2.1.5. En el departamento de Cajamarca con apoyo de la consultora CEDEPAS NORTE, se ha determinado mediante un ejercicio participativo y de
Fortalecer el indice del desarrollo de la consenso social, y con apoyo de entrevistas con expertos, a diciembre del 2020, diez cadenas de valor generadoras de competitividad regional y de
proceso de Gestion descentralizada. valor in situ'* — — - — -
Descentralizacion 2.1.6._ Se coorganiz6 el XII[ Qongreso Anqa} dq Municipalidades Rurales - CAMUR el 26 de noviembre, con la participacion de mas de 60
para el desarrollo autoridades locales y la participacion de 6 ministerios
integral del pas. 2.2.1. En el 2020 el resultado mejor6 considerablemente, alcanzando a 44% de los GORE (11 de 25), y estando ligeramente por debajo de la meta
programada para dicho afio.
AES 2.2 2.2.2. 4 Gobiemos Regionales estan en proceso de implementacion de sus Agencias Regionales de Desarrollo (ARD) con el apoyo del Proyecto
Fomentar las PROMSACE: Ancash, Huanuco, Tumbes y Tacna.
potencialidades y el 2.2.3. Los Gobiernos Regionales en los que al menos se implement6 una herramienta para el fortalecimiento de la descentralizacion, vinculadas a
desarrollo arménico las Agencias Regionales de Desarrollo (ARDs). Los Gobiernos Regionales donde se implementaron estas herramientas son: Ayacucho, Cusco,
25 | territorial Cajamarca, Apurimac, Piura, La Libertad, San Martin, Ancash, Huanuco, Tumbes y Tacna.

Indicador:

Porcentaje de asociaciones
territoriales que ejecutan
proyectos de inversion.

2.2.4. Se logro la participacion del 63% de los Gobiernos Locales (2,165 Alcaldes con sus equipos técnicos) para el fortalecimiento de capacidades
a través de los Talleres sobre el Plan de Incentivos Municipales, realizado en conjunto con el Ministerio de Economia y Finanzas (MEF).

2.2.5. Se logré que Alcaldes, Gobiernos Regionales y funcionarios del Gobierno Nacional, asuman compromisos, articulando los esfuerzos para el
desarrollo del territorio, a través de los cuatro (04) espacios de articulacion intergubernamental generados. Los principales compromisos adquiridos
se enmarcaron dentro del Buen Inicio del Afio Escolar (traslado de materiales educativos, mantenimiento de IIEE, instalacién o recojo de médulos
educativos y concursos docentes), la gestion adecuada de residuos sélidos y el trabajo coordinado MINAGRI-DRA-Municipalidad para el
levantamiento catastral de zonas rurales y mejoramiento de produccidn agricola.

TOTAL DE INTERVENCIONES OEI 2
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Tabla N° 31. Intervenciones que contribuyen al logro de las AES PCM 2016-2020, en relacion al OEI 3

OES AES .
— — Intervenciones
Descripcion Descripcion o
AES 3.1 X | 3.1.1. Diez (10) Proyectos de Plan Estratégico Sectorial Multianual - PESEM con informe técnico
Fortalecer el sistema X | 3.1.2.Un (01) Proyectos PEM con informe técnico
nacional de planeamiento ™ ™"3 43 954 Asistencias técnicas en la formulacion de los planes institucionales
m estrateglco.
Indicador:
Porcentaje de planes . . L L,
elaborados de acuerdo a la X | 3.1.4. Cinco (05) Asistencia técnica en la formulacion de los planes de desarrollo local concertado
directiva N° 001-2014-CEPLAN
en los tres niveles de gobierno.
AES 3.2 3.2.1. Con los resultados se obtiene que, solo en el 2020, 233 entidades nuevas habrian implementado estos instrumentos innovadores; en contraste
Promover en todas las alas 105 entidades del 2018 y 110 del 2019. El crecimiento mostrado en el 2020 se sustenta en el inicio de la aplicacion del Sistema Unico de Tramite
entidades publicas la (SUT) a las entidades pertenecientes al nivel subnacional, lo que llevo a su extensién, superando incluso el universo originalmente establecido en la
implementacion de Ficha del Indicador del PEI.
iniciativas de X 3.2.2. Durante el 2020 se han implementado 126 expedientes SUT, los que en adicién a los resultados del 2018 (4) y 2019 (93), ascenderian a un
2/3 | modernizacion de la resultado acumulado de 223 entidades implementaron el Sistema Unico de Tramites (SUT).
OES 3 gestion publica.
Mejorar la Indicador: , 3.2.3. Durante el 2020, la SGP realizé la emision de 8 opiniones previas favorables a 5 Reglamentos de Organizacién y Funciones (ROF), 1 Manual
implementacion Eggiigt:fugeh:?:g]ap?:;ema 4w | X | de Operaciones (MOP)y 2 Documentos de Organizacion y Funciones (DOFP), las que sumadas a los resultados del 2018 (4 ROF) y 2019 (17 ROF),
de la gestion iniciativas de modernizacion de ascienden a 29 implementaciones en el marco del Decreto Supremo N° 054-2018-PCM.
publica para la gestion piblica
resultados en 3.3.1. A1 2020, de 94 entidades publicas obtuvieron que Resolucion de Inicio, 5 de ellas realizaron los procesos de seleccion de personal (4ta y ultima
todas las X etapa del transito). Estas entidades fueron la Oficina de Normalizacion Previsional (ONP), el Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental
entidades (OEFA), el Ministerio de Energia y Minas (MINEM), la Autoridad Nacional del Servicio Civil (SERVIR) y la Comision Nacional para el Desarrollo y Vida
publicas. son Drogas (DEVIDA). Ello represent6 un 5%, con lo cual se llega a un nivel de cumplimiento de 22% con respecto a la meta fijada.
3.3.2. Al 2020 se cuenta con desarrollo técnico-normativo de 12 procesos (de un total de 23) del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos
AES 3.3 Humanos (SAGRH): Disefio de puestos; Seleccion; Induccion; Evaluacion de desempefio; Capacitacion; Estrategias, politicas y procedimientos;
Desarrollar el servicio civil | X | Planificacion de recursos humanos; Cultura y clima organizacional; Comunicacion interna; Procedimientos disciplinarios; Administracion de puestos; y
m’eri.tocrético en la gestion Relaciones laborales individuales y colectivas. Destaca la normativa desarrollada para la gestion de recursos humanos y la aplicacién del trabajo
406 publica. remoto en el marco de la emergencia sanitaria.
, 3.3.3. 185 entidades implementaron la Gestién del Rendimiento (GdR) y/o la Gestion de la Capacitacion(GdC). Estas entidades pertenecen a los tres
:”d'cﬂ niveles de gobierno, las cuales han podido orientar su gestion hacia resultados basados en metas e indicadores de gestion.
ndice de Desarrollo del - - — - - YOuT . - .
Servicio Civil 3.3.4. 41 asignaciones de Gerentes Publicos, 12 de las cuales se realizaron en entidades de la regién Lima y 29 en las demas regiones del pais,
colocando asi a profesionales altamente capacitados para altos puestos y gerencias de mando medio del Estado. La seleccidn de profesionales para
integrar el Cuerpo de Gerentes PUblicos se realiza a través de concursos publicos meritocratico y transparentes.
3.3.5. 20,904 servidores civiles y 602 directivos publicos fueron capacitados y formados por la Escuela Nacional de Administracién Publica de SERVIR,
contribuyendo asi a un servicio civil profesionalizado.
3.3.6. 25 servidores accedieron al Programa “Reto Excelencia”, obteniendo financiamiento para realizar sus estudios de posgrado en las 300 mejores
universidades del Ranking QS
— Fome
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3.4.1. Con el objetivo de contribuir al aprendizaje ante las dificultades generadas por la pandemia del COVID-19, el CONCYTEC lanzé el Observatorio
AES 3.4 X Educacion STEM dirigido a estudiantes y docentes de inicial, primaria y secundaria y publico en general. El observatorio brinda informacion sobre
Promover Ia proyectos educativos, que ofrecen herramientas de aprendizaje sin costo, en areas de Ciencia, Tecnologia, Ingenieria y Matematica (STEM, por sus
implementacion del siglas en inglés) que se encuentran disponibles en modalidad de educacion a distancia.
sistema de gestion del X 3.4.2. Para el afio 2020, se conto6 9 instituciones (RENIEC, SUNAT, SUNEDU, INDECOPI, ORCID, ELSERVIER, WEB OF SCIENCE, PAQUETE
conocimiento integrado al EDITORIAL e IOP SCIENCE) cuyas plataformas interoperan con los sistemas de informacion del CTI.

6/6 | sistema de sequimiento y 3.4.3. En el Repositorio Nacional Digital de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Acceso Abierto — ALICIA, se tienen 189 instituciones, entre las cuales
evaluacion de la gestion X | figuran: universidades, institutos de investigacion e instituciones gubernamentales. La plataforma cuenta con 358,525 documentos de acceso abierto,
publica. entre tesis, libros, articulos de revistas, informes finales de proyecto entre otros.

X | 3.4.4. El Directorio Nacional de Instituciones (DANI) cuenta con 1,714 instituciones publicas y privadas registradas.
Indicador: X 3.4.5. El Geo RENACYT, basado en el registro RENACYT es una base de datos que cuenta con mas 5,000 investigadores, los cudles se pueden
Grado de gestion del identificar por area del conocimiento, institucién, por region, por edad, por género, etc.
conocimiento X 3.4.6. Ejecucion del Proyecto de inversion "Mejoramiento y ampliacion de los servicios del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion

Tecnologica" con un porcentaje de ejecutado al 2020 del 74.1% (S/ 171,830,092 de S/ 231,819,709). Codigo SNIP: 317848.

X 3.5.1. En el periodo 2016-2020 se aprobaron mas de 40 normas que impulsan el Gobierno Digital, la Confianza Digital y la Transformacion Digital en
AES 3.5 ) las entidades de la administracién publica.
Promover el gobiemo x| 352. Se implemento la Plataforma Digital Unica GOB.PE, la cual registra mas de 1,000 millones de visitas desde su lanzamiento (2017) al 2020;
electronico como soporte asimismo la plataforma cuenta con més de 5,000 paginas de orientacion ciudadana y una retroalimentacion positiva al 91%.
alos procesos de 3.5.3. En la PIDE se encuentra publicado el Catalogo de Servicios, actualizado al 30.12.20, donde en total se registran 523 servicios. Asimismo, se

575 planificacién, producciony |y | jgentifica que son 341 las entidades que han enviado solicitudes para el consumo de Servicios Web de la PIDE mediante el Formato A-11, generando,
gestion de las entidades en promedio, 34 millones de transacciones mensuales lo que hace un promedio de 408 millones de transacciones de interoperabilidad en el 2020.
publicas. 3.5.4. La SGD busca implementar la Estrategia Nacional de Gobierno y Transformacién Digital mediante la gestion de servicios publicos digitales en

OE§ 3 Indicador: X las entidades de los tres niveles de Gobierno; asi como la implementacion, a este mismo nivel, de sistemas de informacion o plataformas digitales con
!\/Iejorar la Ly indice de gobiemo electrénico enfoque cero papel.
implementacion X 3.5.5. Al cierre del 2020, el 89% de entidades publicas de los tres niveles de gobierno implementaron la estrategia de gobierno digital mediante la
de la gestion gestion de servicios publicos digitales.
publica para 3.6.1. Durante el mes de septiembre, se realiz6 un pedido de informacion a las entidades responsables de los veintitin (21) compromisos con el fin que
resultados en X | reporten su estado de avance, principales problemas y proximos pasos. Como resultado de todos estos reportes, el IV Plan de Accion de Gobierno
todas las AES 3.6 Abierto presento en promedio un 40% de avance.
entidades Promover la
publicas. transparencia, ) o ) . ) ) ) .
participacion y vigilancia 3.6.2. El viernes 24 de julio de 2020, se ha llevado a cabo la implementacion del Foro Multiactor de Gobierno Abierto, como un espacio de gobernanza
ciudadana, asi como, la del Gobierno Abierto en el Pert. Este espacio cuenta con doce (12) miembros. Durante el afio 2020, como consecuencia de la irrupcion del COVID 19

1/3 | rendicién de cuentas en la en el Pert y en el mundo, el citado érgano colegiado tomd la decision de priorizar el seguimiento a aquellos compromisos que estan vinculados a la
gestion y politicas prevencion y atencion de la COVID - 19. Asi, se priorizaron los compromisos de las materias de contrataciones, infraestructura, salud y programas
publicas. sociales.

:Eg:gzd dfvoz endicion de 3.6.3. La materia de Gobierno Abierto ha generado a la fecha un marco institucional y normativo basico para generar avances relevantes como parte
cuentas / fundamental de la modernizacién de la gestion publica, siendo la Presidencia del Consejo de Ministros, a través de la Secretaria de Gestion Publica,
la encargada de impulsar el logro de los objetivos establecidos en materia de Gobierno Abierto.
A
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X 3.7.1. OSITRAN report6 que, en el 2020, el Indice de Cumplimiento de la Funcion Reguladora alcanzé 112% respecto a la meta programada para
AES 3.7 dicho afio.
OES 3 Fortalecer 3.7.2. OSINERGMIN esta a cargo de la actualizacion de la Guia de Politica Regulatoria N°1: Guia Metodolégica para la realizacién de Analisis de
Mejorar la permanentemente el X Impacto Regulatorio en Osinergmin, en la Guia se introduce a la consulta piblica como parte del proceso de la realizacion del RIA en Osinergmin,
implementacion marco normativo que permitiendo asi la participacion de actores interesados, entre los cuales estan los ciudadanos, para la mejora de la calidad de las decisiones de la
de la gestion contribuya la regulacion institucion. : : _ _ : :
publica para g/6 | eficiente y supervision de X 3.7.3. OSIPTEL aprob¢ la Guia de Clemencia, lo que constituye un hito importante para el OSIPTEL en su condicion de Agencia de Competencia en
resultados en los mercados de servicios el sector telecomunicaciones.
todas las plblicos. X 3.7.4. SUNASS manifiesta que el Indice de la Gestion y Prestacion de los Servicios de Saneamiento (IGPSS) alcanzé en el afio 2020 un valor de
entidades 75.68%
plblicas. Indicador: . X | 3.7.5. OSINFOR ejecuté un total de 465 supervisiones, de las cuales 292 fueron en gabinete o remotas y 173 fueron supervisiones presenciales
Indice de calidad regulatoria. 3.7.6 Ejecucion del Proyecto de inversion "Mejoramiento de la capacidad del servicio de supervision y capacitacion de la Oficina Desconcentrada del
X | OSINFOR en Iquitos, provincia de Manas, region Loreto" con un porcentaje de ejecutado al 2020 del 71.1% (S/ 5,572,910 de S/ 7,842,293). Codigo
SNIP: 331952
TOTAL DE INTERVENCIONES OEI3 | 26 33
Tabla N° 32. Intervenciones que contribuyen al logro de las AES PCM 2016-2020, en relacion al OEI 4

OES

AES

Intervenciones

?Er?altgerygestionar ol 4.2.1. Corresponde precisar que el DVGT y la UF-OTGRD, cumplieron con el proceso de “Actualizacion de la Politica Nacional de
desarrollo de acciones X | Gestion del Riesgo de Desastres”, en cumplimiento con lo sefialado en el Decreto Supremo N° 029-2018-PCM que aprueba el

OES 4, orientadas a evitar y Reglamento que regula Politicas Nacionales.

Reducr la reducir las condiciones de

vuInerabllldgq riesgo de los medios de

de la pob(ljgmon 2/2 | vida de la poblacién con

ges l\iisdraT]antzsel un enfoque territorial. 4.2.2. Enlo correspondiente a la implementagi'én del fortalecimiento y desarrollo de acciones orientadas a evitar y reducir las condicioqgs

riesgo de ndicador de riesgo de los medios de vida de la poblacion con un enfoque territorial, se ha mostrado un avance significativo en la implementacion

desastres. Porcentaje de departamentos X | de medidas de prevencion y reduccion de las entidades de los tres niveles de gobierno, lo cual contribuye directamente a la reduccion
que ejecutan actividades o de la vulnerabilidad de la poblacion y que responde al esfuerzo que ha venido realizando a lo largo de estos afios el DVGT y la UF-
f’lg’syg%c:;de inversion ante OTGRD en la asistencia técnica en el marco del PP068.

TOTAL DE INTERVENCIONES OEI 4 | 2 2
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Tabla N° 32.1. Intervenciones de las AES que han contribuido al logro de los OES PCM 2016-2020

INTERVENCIONES QUE APORTAN A LAS OES

1.1.1. En relacién a las politicas multisectoriales aprobadas en el 2020, la Politica Nacional Multisectorial de Salud es la Unica que sefiala

AES

PESEM

PCM

% DE
INTERVENCIONES
QUE APORTAN A

LA AES

textualmente en su documento aprobado mediante Decreto Supremo, que para la implementacion de la politica se va a elaborar el PEM AES 50% (1/2
(en este caso el PEM es el mecanismo de coordinacion porque se requiere la conformacion de una Comision Multisectorial encargada de 1.1 o (12)
OES 1 elaborar el informe técnico con contiene la propuesta de elaboracién del PEM).
. 1.2.1. DEVIDA de acuerdo a su competencia, condujo el disefio de la Politica Nacional Contra las Drogas al 2030, en el que participaron
Mejorgr Ia” los diferentes sectores, gobiernos regionales, gobiernos locales y la comunidad nacional e internacional, logrando su aprobacion mediante AES 16.7% (1/6
coor.dmacpn Decreto Supremo N° 192-2020-PCM (14 de diciembre 2020), el mismo que deroga el Decreto Supremo N° 061-2017- PCM, que aprueba 1.2 T (116)
multisectorial y 20% |a Estrategia Nacional de Lucha contra las Drogas (ENLCD).
multinivel para la (1114) 1.3.1. El marco del cumplimiento del desarrollo de campafas durante el periodo de enero a diciembre del 2020 se han realizado las AES
adeggada siguientes campafias informativas: Violencia Disfrazada de Amor, Medicamentos Genéricos, Mejor Atencion al Ciudadano, Protégete del 33.3% (1/3)
geﬁ:!on de las Coronavirus Etapa |, Protégete del Coronavirus Etapa Il, Primero Mi Salud, El COVID No Mata Solo, Lucha Per0. 13
ﬁgéi:)c:asles 1.4.1. Al cierre del 2020, 16 ministerios implementaron el Sistema de Alerta Temprana (SAT), alcanzando un desempefio de 114% con
respecto a la meta programada. Los Ministerios que implementan el SAT son los siguientes: Ministerio de Cultura, Ministerio de Defensa, AES
MINAM, MINCETUR, MTC, PCM, MININTER, MINEDU, MIDIS, MTPE, MINSA, MINJUSDH, MINEM, VIVIENDA, PRODUCE y MIDAGRI. 14 66.6% (2/3)
1.4.2. Durante el 2020 se emitieron 46 alertas de situaciones de conflictividad, las cuales pueden clasificarse por su estado y por su nivel )
de severidad.
2.1.1. La Secretaria de Descentralizacion (SD) ha reportado que al afio 2020 se han implementado 7 ARD en los departamentos de Piura,
San Martin, Ayacucho, Cajamarca, La Libertad, Cusco y Apurimac. El resultado anterior alin se encuentra por debajo de la meta
programada (19 ARD), presentando un porcentaje de avance del 37%
2.1.2. Para retomar las acciones y conocer de primera mano la problematica de los distintos departamentos, se realizé un GORE Ejecutivo
Extraordinario el 8 de diciembre, en la ciudad de Ayacucho, contando con la participacién de los Ministerios de Economia y Finanzas,
Educacion, Salud, Vivienda, Construccion y Saneamiento, Desarrollo Agricola y Riego, y, Transportes y Comunicaciones™.
2.1.3. Se desarrollaron las Agendas Territoriales como el medio para organizar los espacios de articulacion y los temas a tratar en cada
OES 2 uno de ellos, haciendo que estos espacios sean mas agiles y se alcance a tomar nota de las necesidades y soluciones a cada uno de los AES
Fortalecer el problemas planteados por cada uno de los niveles de gobierno asistentes a los eventos de articulacion intergubernamental 21 100% (6/6)
proceso de 75% 2.1.4. La necesidad de fortalecer las principales cadenas productivas, como via que impulse el desarrollo econdmico ha hecho que se :
Descentralizacion (6/8) avance con la implementacion de las EDIR (Estrategias de Desarrollo e Innovacién Regional), Los departamentos de Ayacucho, Apurimac,
para el desarrollo Cusco y Cajamarca han iniciado en octubre del 2020, el desarrollo parcial de las EDIR.
integral del pais. 2.1.5. En el departamento de Cajamarca con apoyo de la consultora CEDEPAS NORTE, se ha determinado mediante un ejercicio
participativo y de consenso social, y con apoyo de entrevistas con expertos, a diciembre del 2020, diez cadenas de valor generadoras de
competitividad regional y de valor in situ'*
2.1.6. Se coorganizé el XIll Congreso Anual de Municipalidades Rurales — CAMUR el 26 de noviembre, con la participacién de mas de
60 autoridades locales y la participacion de 6 ministerios
2.2.1. En el 2020 el resultado mejord considerablemente, alcanzando a 44% de los GORE (11 de 25), y estando ligeramente por debajo AES 40% (2/5
de la meta programada para dicho afio. 2.2 0 (255)
AN *
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2.24. Se logro la participacion del 63% de los Gobiernos Locales (2,165 Alcaldes con sus equipos técnicos) para el fortalecimiento de
capacidades a través de los Talleres sobre el Plan de Incentivos Municipales, realizado en conjunto con el Ministerio de Economia y
Finanzas (MEF).

OES 3
Mejorar la
implementacion
de la gestion
publica para
resultados en
todas las
entidades
publicas.

3.1.1. Diez (10) Proyectos de Plan Estratégico Sectorial Multianual - PESEM con informe técnico

3.1.2. Un (01) Proyectos PEM con informe técnico

3.1.3. 264 Asistencias técnicas en la formulacion de los planes institucionales

3.1.4. Cinco (05) Asistencia técnica en la formulacion de los planes de desarrollo local concertado

AES
3.1

100% (4/4)

3.2.2. Durante el 2020 se han implementado 126 expedientes SUT, los que en adicion a los resultados del 2018 (4) y 2019 (93), ascenderian
a un resultado acumulado de 223 entidades implementaron el Sistema Unico de Tramites (SUT).

3.2.3. Durante el 2020, la SGP realiz6 la emision de 8 opiniones previas favorables a 5 Reglamentos de Organizacion y Funciones (ROF),
1 Manual de Operaciones (MOP) y 2 Documentos de Organizacion y Funciones (DOFP), las que sumadas a los resultados del 2018 (4
ROF) y 2019 (17 ROF), ascienden a 29 implementaciones en el marco del Decreto Supremo N° 054-2018-PCM.

AES
3.2

66.6% (2/3)

3.3.1. Al 2020, de 94 entidades publicas obtuvieron que Resolucién de Inicio, 5 de ellas realizaron los procesos de seleccién de personal
(4ta y ultima etapa del transito). Estas entidades fueron la Oficina de Normalizacion Previsional (ONP), el Organismo de Evaluacion y
Fiscalizacion Ambiental (OEFA), el Ministerio de Energia y Minas (MINEM), la Autoridad Nacional del Servicio Civil (SERVIR) y la Comisién
Nacional para el Desarrollo y Vida son Drogas (DEVIDA). Ello representd un 5%, con lo cual se llega a un nivel de cumplimiento de 22%
con respecto a la meta fijada.

54%

3.3.2. Al 2020 se cuenta con desarrollo técnico-normativo de 12 procesos (de un total de 23) del Sistema Administrativo de Gestion de
Recursos Humanos (SAGRH): Disefio de puestos; Seleccion; Induccion; Evaluacién de desempefio; Capacitacion; Estrategias, politicas y
procedimientos; Planificacion de recursos humanos; Cultura y clima organizacional; Comunicacion interna; Procedimientos disciplinarios;
Administracion de puestos; y Relaciones laborales individuales y colectivas. Destaca la normativa desarrollada para la gestion de recursos
humanos y la aplicacién del trabajo remoto en el marco de la emergencia sanitaria.

AES
3.3

33% (2/6)

14/26

3.4.1. Con el objetivo de contribuir al aprendizaje ante las dificultades generadas por la pandemia del COVID-19, el CONCYTEC lanzé el
Observatorio Educaciéon STEM dirigido a estudiantes y docentes de inicial, primaria y secundaria y publico en general. El observatorio
brinda informacion sobre proyectos educativos, que ofrecen herramientas de aprendizaje sin costo, en areas de Ciencia, Tecnologia,
Ingenieria y Matematica (STEM, por sus siglas en inglés) que se encuentran disponibles en modalidad de educacién a distancia.

3.4.2. Para el afio 2020, se contd 9 instituciones (RENIEC, SUNAT, SUNEDU, INDECOPI, ORCID, ELSERVIER, WEB OF SCIENCE,
PAQUETE EDITORIAL e IOP SCIENCE) cuyas plataformas interoperan con los sistemas de informacion del CTI.

3.4.3. En el Repositorio Nacional Digital de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Acceso Abierto — ALICIA, se tienen 189 instituciones, entre
las cuales figuran: universidades, institutos de investigacion e instituciones gubernamentales. La plataforma cuenta con 358,525
documentos de acceso abierto, entre tesis, libros, articulos de revistas, informes finales de proyecto entre otros.

3.4.4. El Directorio Nacional de Instituciones (DANI) cuenta con 1,714 instituciones publicas y privadas registradas.

3.4.5. El Geo RENACYT, basado en el registro RENACYT es una base de datos que cuenta con mas 5,000 investigadores, los cudles se
pueden identificar por area del conocimiento, institucion, por regién, por edad, por género, etc.

3.4.6. Ejecucion del Proyecto de inversion "Mejoramiento y ampliacién de los servicios del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e
Innovacién Tecnolégica" con un porcentaje de ejecutado al 2020 del 74.1% (S/ 171,830,092 de S/ 231,819,709). Cddigo SNIP: 317848.

AES
34

100% (6/6)

3.5.1. En el periodo 2016-2020 se aprobaron mas de 40 normas que impulsan el Gobierno Digital, la Confianza Digital y la Transformacién
Digital en las entidades de la administracién publica.

3.5.2. Se implementd la Plataforma Digital Unica GOB.PE, la cual registra mas de 1,000 millones de visitas desde su lanzamiento (2017)
al 2020; asimismo la plataforma cuenta con més de 5,000 paginas de orientacion ciudadana y una retroalimentacién positiva al 91%.

AES
35

100% (5/5)
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3.5.3. En la PIDE se encuentra publicado el Catalogo de Servicios, actualizado al 30.12.20, donde en total se registran 523 servicios.
Asimismo, se identifica que son 341 las entidades que han enviado solicitudes para el consumo de Servicios Web de la PIDE mediante el
Formato A-11, generando, en promedio, 34 millones de transacciones mensuales lo que hace un promedio de 408 millones de
transacciones de interoperabilidad en el 2020.

3.5.4. La SGD busca implementar la Estrategia Nacional de Gobierno y Transformacion Digital mediante la gestion de servicios publicos
digitales en las entidades de los tres niveles de Gobierno; asi como la implementacion, a este mismo nivel, de sistemas de informacion o
plataformas digitales con enfoque cero papel.

3.5.5. Al cierre del 2020, el 89% de entidades publicas de los tres niveles de gobierno implementaron la estrategia de gobierno digital
mediante la gestion de servicios publicos digitales.

3.6.1. Durante el mes de septiembre, se realizé un pedido de informacion a las entidades responsables de los veintiln (21) compromisos
con el fin que reporten su estado de avance, principales problemas y préximos pasos. Como resultado de todos estos reportes, el IV Plan
de Accion de Gobierno Abierto presenté en promedio un 40% de avance.

AES
3.6

33.3% (1/3)

3.7.1. OSITRAN reportd que, en el 2020, el indice de Cumplimiento de la Funcién Reguladora alcanzd 112% respecto a la meta programada
para dicho afio.

3.7.2. OSINERGMIN esta a cargo de la actualizacion de la Guia de Politica Regulatoria N°1: Guia Metodolégica para la realizacion de
Andlisis de Impacto Regulatorio en Osinergmin, en la Guia se introduce a la consulta publica como parte del proceso de la realizacién del
RIA en Osinergmin, permitiendo asi la participacion de actores interesados, entre los cuales estan los ciudadanos, para la mejora de la
calidad de las decisiones de la institucion.

3.7.3. OSIPTEL aprobd la Guia de Clemencia, lo que constituye un hito importante para el OSIPTEL en su condicién de Agencia de
Competencia en el sector telecomunicaciones.

3.7.4. SUNASS manifiesta que el Indice de la Gestion y Prestacién de los Servicios de Saneamiento (IGPSS) alcanzé en el afio 2020 un
valor de 75.68%

3.7.5. OSINFOR ejecuté un total de 465 supervisiones, de las cuales 292 fueron en gabinete o remotas y 173 fueron supervisiones
presenciales

3.7.6 Ejecucion del Proyecto de inversion "Mejoramiento de la capacidad del servicio de supervision y capacitaciéon de la Oficina
Desconcentrada del OSINFOR en Iquitos, provincia de Manas, region Loreto" con un porcentaje de ejecutado al 2020 del 71.1% (S/
5,572,910 de S/ 7,842,293). Cédigo SNIP: 331952

AES
3.7

100% (6/6)

OES 4

Reducir la
vulnerabilidad de
la poblacion y
sus medios de
vida ante el
riesgo de
desastres.

50%
(112)

4.2.1. Corresponde precisar que el DVGT y la UF-OTGRD, cumplieron con el proceso de “Actualizacion de la Politica Nacional
de Gestidn del Riesgo de Desastres”, en cumplimiento con lo sefialado en el Decreto Supremo N° 029-2018-PCM que
aprueba el Reglamento que regula Politicas Nacionales.

4.2.2. Enlo correspondiente a la implementacién del fortalecimiento y desarrollo de acciones orientadas a evitar y reducir las
condiciones de riesgo de los medios de vida de la poblacion con un enfoque territorial, se ha mostrado un avance significativo
en la implementaciéon de medidas de prevencién y reduccion de las entidades de los tres niveles de gobierno, lo cual
contribuye directamente a la reduccion de la vulnerabilidad de la poblacion y que responde al esfuerzo que ha venido
realizando a lo largo de estos afios el DVGT y la UF-OTGRD en la asistencia técnica en el marco del PP068.

AES
4.2

100% (212)

TOTAL DE

INTERVENCIONES

22

41
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Tabla N° 32.2. Resumen de las Intervenciones de las AES que han contribuido al logro de los OES PCM 2016-2020

Total de % de
OES PESEM PCM (a) Intervenciones Intervenciones Relevantes (c ) Relevancia
(b) (d)=c/b

OES 1 1
Mejorar la coordinacién multisectorial y multinivel para la adecuada 14 (1.1.1) %
gestion de las politicas nacionales Y
OES 2 6
Fortalecer el proceso de Descentralizacion para el desarrollo integral 11 55%
del pas. (21.1,21.2,21.3,2.1.4,2.15,2.1.6)
OES 3 14
Mejorar la implementacion de la gestion pUblica para resultados en 33 (3.1.1,31.2,3.2.2,3.3.1,34.2,34.3,35.2, 42%
todas las entidades publicas. 3.5.3,355,36.1,3.7.1,3.7.2,3.7.3,y 3.7.4)
OES 4 1
Reducir la vulnerabilidad de la poblacion y sus medios de vida ante 2 (4.2.1) 50%
el riesgo de desastres. -

TOTAL 60 22 3%
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2.3. Analisis de Resultados de las Inversiones vinculadas a las Acciones Estratégicas Sectoriales.

El Plan Estratégico Sectorial Multianual - PESEM de la Presidencia de Consejo de Ministros aprobado en el 2015
mediante Resolucion Ministerial N© 289-2015-PCM en el que se consignaron 23 Propuestas de Inversion Publica de
Impacto Social que estarian orientadas a brindar soporte a las Acciones Estratégicas Sectoriales (AES), las mismas que

se resumen en la Tabla 33.

Tabla 33. Resumen de Propuestas de Inversion Publica de Impacto Social

Prop_u 'esta's d_e Alineadas a las AES No Alineadas a las AES
Inversion Publica
TOTAL Con SNIP Sin SNIP Con SNIP Sin SNIP
23 10 6 7 0

Sin embargo, como resultado de los Cambios Organizacionales (Adscripciones, Fusiones, Absorciones); Funcionales y
de Competencias (Nuevo ROF) al interior del sector PCM ocurridos durante el periodo de Vigencia del PESEM 2016-
2020 se procede a redefinir que Proyectos de Inversion Publica con Impacto Social que se mantuvieron finalmente en

el sector, reconfigurando el dicho resumen tal como se Tabla 34.

Tabla 34. Resumen de Propuestas de Inversion Publica de Impacto Social — Actualizadas

Propuestas de

Inversion Publica

TOTAL

Alineadas a las AES

Con SNIP

Sin SNIP

No Alineadas a las AES

Con SNIP

Sin SNIP

6

2

0

15 7

Mediante correo de fecha 23.3.2021 se le solicita a la Unidad de Inversiones integrante de la Oficina General de
Planificacion y Presupuesto, la ejecucion al cierre del 2020 del listado de Proyectos de Inversién Publica que son parte
del PESEM, siendo el resultado que solo se contaba con informacion o registros en el Banco de Inversiones y Sistema
de Seguimiento de Inversiones (SSI) del Ministerio de Economia y Finanzas (MEF), sobre aquellos Nueve (09)
Proyectos que tenian registrado un cddigo SNIP, quedando por lo tanto solo para el andlisis de Evaluacion Final un total
de 9 proyectos de Inversion Piblica de impacto Social cuya situacion se presenta con mayor detalle en la Tabla 35.

-
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Tabla 35. Resumen de Propuestas de Inversion Publica de Impacto Social — Evaluadas

Propuestas de Alineadas a las AES No Alineadas a las AES

Inversion Piblica con SNIP con SNIP
Situacién Cantidad | Descripcién Cantidad Descripcion
, AES 03.04
Activo 2 AES 03.07 0 AES 03.04 2
AES 03.07
Cerrado 0o | 2 AES 03.04 2
AES 01.04
. AES 03.03
Desactivado 4 AES 03.07 0o | 4
AES 04.01
Sin Registro 1 AES03.07 0 | - 1
TOTAL 7 2 9

Se le asigna una AES a la que contribuiria en funcion de su responsable a cargo de dicha AES
para fines de analisis.

El siguiente proyecto (ii) con codigo CUI 2271925 denominado MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DE LOS SERVICIOS
DEL SISTEMA NACIONAL DE CIENCIA TECNOLOGIA E INNOVACION TECNOLOGICA, esta a cargo de CONCYTEC
y esté alineado a la AES 03.04 — “Promover la implementacion del sistema de gestion del conocimiento integrado al sistema
de seguimiento y evaluacién de la gestién publica”, tiene una asignacién de 231 819 709 soles de los cuales se han
ejecutado 171 830 092 soles lo que implica un avance de 74.1% por la magnitud de la inversién de este proyecto resulta
importante hacerle seguimiento e incluirlo en los siguientes documentos de planeamiento sectorial.

El tltimo proyecto en condicion de activo (iii) con codigo CUI 2603255 denominado MEJORAMIENTO DE LA CAPACIDAD
DEL SERVICIO DE SUOERVISION Y CAPACITACION DE LA OFICINA DESCONCENTRADA DEL OSINFOR EN
IQUITOS, PROVINCIA DE MAYNAS, REGION LORETO a cargo de OSINFOR y esta alineado a la AES 03.07 —
“Fortalecer permanentemente el marco normativo que contribuya a la regulacion eficiente y supervisién de los mercados
de servicios publicos”, tiene una asignacion de 7 842 293 soles de los cuales se han ejecutado 5 572 910 soles lo que
implica un avance del 71.1%, considerando el monto invertido en este proyecto y el importante avance logrado resultara
también hacerle seguimiento e incluirlo en los siguientes documentos de planeamiento sectorial.

También se observa que un (1) Proyecto se encuentra en condicién de Cerrado con codigo CUI 2110358 denominado
REPOTENCIACION Y UPGRADE DE LA INFRAESTRUCTURA DE SERVIDORES EN LA SEDE CENTRAL DE
INDECOPI, esta a cargo del INDECOPI, por eso se considera que aportaria a la AES 03.07 - “Fortalecer permanentemente
el marco normativo que contribuya a la regulacion eficiente y supervision de los mercados de servicios publicos” este
proyecto tuvo una asignacion de 9 589 637 soles de los cuales logro ejecutar 4 174 305 soles lo que implicé un avance
final de 43.5%.

También se observa que un (1) Proyecto se encuentra en condicién de Cerrado con cédigo CUI 2198129 denominado
MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DE LOS SERVICIOS DEL CONSEJO NACIONAL DE CIENCIA TECNOLOGIA E
INNOVACION TECNOLOGICA, estd a cargo del CONCYTEC, por eso se considera que aportaria a la AES 03.04 -
“Promover la implementacion del sistema de gestion del conocimiento integrado al sistema de seguimiento y evaluacién
de la gestion publica™ este proyecto tuvo una asignacion de 2 370 052 soles de los cuales logro ejecutar 1 374 644 soles
lo que implicé un avance final de 58%.
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Asimismo, que aprecia que Cuatro (4) proyectos se encuentran Inactivos o Desactivados, de los cuales Tres (3) de ellos
cuentan con (a) codigo CUI 2275924 denominado MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS DE LA AUTORIDAD
NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL - SERVIR EN LA PROVINCIA DE LIMA alineada a la AES 03.03, (b) Codigo CUI
2284252 denominado AMPLIACION Y MEJORAMIENTO DE LA PRESTACION DE SERVICIOS A USUARIOS DEL
OSIPTEL PROVINCIA DE LIMA. alineado a la AES 03.07 y (c) cédigo CUI 2251268 denominado MEJORAMIENTO DEL
SERVICIO DE DEMARCACION TERRITORIAL DE LA DIRECCION NACIONAL TECNICA DE DEMARCACION
TERRITORIAL DE LA PCM, alineado a la AES 01.04, Si bien todas ellos contaron con Cédigo CUI y SNIP ninguna de
ellas contd con presupuesto asignado para la ejecucion de dichos proyectos, adicionalmente en el caso del Proyecto que
solo contaba con codigo SNIP 296198 denominado IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE INFORMACION DEL
SECTOR PUBLICO PERUANO PARA LA GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES. alineado a la AES 01.04 este
tampoco contaba con recursos financieros asignados.

Finalmente, sobre el proyecto con codigo SNIP 151333 denominado MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS DE
REGULACION Y SUPERVISION DEL OSITRAN EN EL PERU, alineado a la AES 03.07, no se encontrd registro alguno
ni informacion de asignacion de recursos financieros para este proyecto.
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Nombre del Proyecto

MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS DE LA AUTORIDAD

Costo

Monto
Asignado

(@)

SIR

Monto
Ejecutado al
2020 (b)

SR

Tabla 36. Resultados de las Inversiones vinculadas a las Acciones Estratégicas Sectoriales (AES).

% Ejecucion
(bla)

SIR

Estado

Desactivado

SERVIR AES 03.03 NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL - SERVIR EN LA 321493 SRR 2275924
PROVINCIA DE LIMA permanente
MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DE LOS SERVICIOS
CONCYTEC AES 03.04 DEL CONSEJO NACIONAL DE CIENCIA TECNOLOGIA E 162535 81,368,498 | 2,370,052 1,374,644 58.0%** (Cerrado) 2198129
INNOVACION TECNOLOGICA
MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DE LOS SERVICIOS Activo -
CONCYTEC AES 03.04 DEL SISTEMA NACIONAL DE CIENCIA TECNOLOGIA E 317848 330,000,000 | 231,819,709 171,830,092 T4.1%*** En ei L. 2271925
INNOVACION TECNOLOGICA jlejecucion
REPOTENCIACION Y UPGRADE DE LA
INDECOPI N/A INFRAESTRUCTURA DE SERVIDORES EN LA SEDE 139981 4,283,900 9,589,637 4,174,305 43.5% Cerrado 2110358
CENTRAK DE INDECOP!I,
MEJORAMIENTO DE LA CAPACIDAD DEL SERVICIO DE .
OSINFOR AES 03.07 SUPERVISION ¥ CAPACITACION DE LA OFICINA 331952 6,650,808 | 7,842,293 5,572,910 1.1% AGID 2307255
DESCONCENTRADA DEL OSINFOR EN IQUITOS En ejecucion
PROVINCIA DE MAYNAS, REGION LORETO
. No se
MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS DE REGULACION SR SR SIR SR
OSITRAN AES 03.07 Y SUPERVISION DEL OSITRAN EN EL PERU 151333 enco_ntraron SIR
registros
AMPLIACION Y MEJORAMIENTO DE LA PRESTACION DE .
OSIPTEL AES 03.07 SERVICIOS A USUARIOS DEL OSIPTEL PROVINCIA DE 267068 SRR SRR SR SRR . 2084252
LIMA permanente
IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE INFORMACION -
PCMD;/?;%RD i AES 04.01 DEL SECTOR PUBLICO PERUANO PARA LA GESTION 296198 SR SR SR SR Dfsad'vafo SRR
( ) DEL RIESGO DE DESASTRES empora
MEJORAMIENTO DEL SERVICIO DE DEMARCACION -
PCMD'VDG'\.‘FT*DT : AES 01.04 TERRITORIAL DE LA DIRECCION NACIONAL TECNICA 299158 1,138,855 SR SR SR Desac“"a‘:o 2251268
( ) DE DEMARCACION TERRITORIAL (DNTDT) DE LA PCM permanente
TOTAL 9

Ejecucion: Fuente MEF - Banco de Inversiones y Sistema de Seguimiento de Inversiones (SSI)
* Porcentaje de ejecucion registrada hasta el afio 2017

** DVGT asume a partir del cambio del ROF (2017) la rectoria del SGRD y tiene 6rganos de linea relacionado a la Demarcacion Territorial

*** Porcentaje de ejecucion registrada al afio 2020.

Wl

AT, -

\11y,
!F!g,”
W

A

AL
=

-

TR
“CIWWN
BICENTENARIQ
PERY 2027

69



3. Perspectivas de
mejora de las AES

Analisis de alternativas para mejorar las
intervenciones (AES).
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PERSPECTIVAS DE MEJORA DE LAS AES

Tabla N° 37. Perspectivas de mejora a considerar para la evaluacion del PESEM 2021

Conclusiones y/u Observaciones

Perspectivas de Mejora

Actualmente el CEPLAN considera al PEM como el Unico mecanismo de
coordinacién para la implementacion de las politicas nacionales, por lo que | Establecer la metodologia, mecanismo, o
AES 1.1 | corresponderia evaluar si al existir otros mecanismos de coordinacién para las | instrumento adecuado para la implementacion de
politicas nacionales, podria medir el cumplimiento de este indicador proxy de otra | una politica nacional.
manera para el afio 2021.
Si bien DEVIDA, como ente encargado de la conduccién, monitoreo, seguimiento y
evaluacion de la Politica Nacional contra las Drogas al 2030 es el responsable de | Construccion de un Indicador Proxy, en caso
AES 1.2 dar cumplimiento a su evaluacion; se deben considerar también como responsables | corresponda, con los encargados de las politicas
: a esta AES, a los demas encargados de las politicas que estan en procesos de | que estan en proceso de actualizacién, para la
actualizacion, cuando tengan las politicas aprobadas de acuerdo a los lineamientos | evaluacién del PESEM 2021.
establecidos en el DS 029-2018-PCM.
Como el indicador proxy se encuentra en constante cambio, seria adecuado | Coordinar con el area responsable un Indicador
AES 1.3 | mantener un mismo indicador para que sea consistente en el tiempo y se pueda | Proxy que se ajuste a las dindmicas de las
realizar comparaciones. actividades ejecutadas por dicho érgano de linea.
Se evidencia que desde el 2017 no se ha actualizado este indicador de esta AES | Coordinar con el &rea responsable para evaluar el
AES 2.1 | del PESEM, porlo que el indicador proxy calculado desde el afio 2018 ayuda a medir | impacto que genera la implementacién de una
el avance de esta accion estratégica de manera consistente a través del tiempo. Agencia Regional de Desarrollo (ARD)
Se puede apreciar que el resultado del Indicador Proxy informado por la Secretaria " .
T, ) y . Construccion de un nuevo Indicador Proxy que
de Descentralizacion, si bien no guarda estricta relacion con lo que busca medir el . e .
o . , e . ) permita una medicién mas precisa y adecuada del
AES 2.2 | indicador de esta AES: “Porcentaje de asociaciones territoriales que ejecutan . o o -
: o . - cumplimiento de la accion estratégica para el afio
proyectos de inversion”; sin embargo, se puede asumir que este indicador proxy 2021
ayuda a medir el cumplimiento de la Accion Estratégica. '
. o . Construccion de un Indicador Proxy que permita
Se debe considerar un indicador que no esté sujeto a una norma, ya que en caso L , .
. . L .| una medicion mas precisa y adecuada del
AES 3.1 | se derogue el documento normativo, como en este AES, imposibilitara su medicién . - . -
- . cumplimiento de la accion estratégica para el afio
y evaluacion de desempefio que corresponda. 2021
Este indicador del AES es calculado por un organismo internacional el cual no ha Se recomienda y S.e propone usar este Indicador
. . . . L L Proxy, con el objetivo de evaluar adecuadamente
sido medido desde el 2015, evidenciando limitaciones para la medicion del .
AES 3.3 - L o el desempefio de los resultados esperados por
desemperio del AES para el presente afio; sin embargo, se cuenta con un indicador L
roxy, que nos permite alcanzar una evaluacién adecuada para esta AES SERVIR, respecto al proceso de fransito a la Ley
PrOXY, Qe nos p P ' SERVIR, para la evaluacion del PESEM 2021.
Construccion de un Indicador Proxy, en
coordinacion con el actor responsable, para la
Se ha evidenciado que CONCYTEC, con el objetivo de promover y/o impulsar la | evaluacion del PESEM 2021: Un indicador que no
AES 3.4 gestion del conocimiento, se encuentra en constante mejora de sus plataformas | solo se acote a la optimizacién y creacion de
: existentes, y desarrollo de nuevas plataformas, como el Observatorio Educacién | nuevas plataformas, sino también en conocer
STEM lanzado en el 2020. cuantos ciudadanos acceden y utiizan Ila
informacién generada por estas plataformas.
El indicador encontrado: “NUmero de recomendaciones de la OCDE implementadas
en el marco del Programa de apoyo a la implementacion de recomendaciones del | Construccion de un Indicador Proxy que permita
AES 3.6 Estudio de Gobernanza”, no resulta adecuado porque el indicador informa | una medicion mas precisa y adecuada del
* elementos adicionales que no guardan relacion con lo que se busca medir | cumplimiento de la accién estratégica para el afio
principalmente. Por lo que se debe evaluar un indicador Proxy mas adecuado para | 2021.
5 \rg gw,a)uamon 2021.
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Conclusiones y/u Observaciones Perspectivas de Mejora

Este indicar presenta deficiencias para informar en el afio los resultados que
corresponden puesto que existen varios responsables y el indicador no esta
adecuadamente definido; por lo que, a efectos de poder evaluar de una manera mas
precisa su desempefio se necesita de un Indicador Proxy, el cual tendré que ser
coordinado con el responsable del mismo, para la evaluacion del PESEM
correspondiente al afio 2021. En lo posible, se buscara determinar un indicador
proxy para cada entidad articulada a la AES 3.7, con el objetivo de identificar de
manera precisa el aporte de cada una de las reguladoras en la AES.

Construccion de un Indicador Proxy, en lo
posible, para cada entidad articulada a la AES 3.7,
con el objetivo de identificar de manera precisa el
aporte de cada una de las reguladora, y sea posible
su evaluacion en el PESEM 2021.

AES 3.7
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CONCLUSIONES

Respecto del Cumplimiento de las Acciones Estratégicas Sectoriales (AES), no ha sido posible determinar el
cumplimiento de las mismas, puesto que en el PESEM 2016-2020 PCM, los indicadores asociados a cada Accién
Estratégica, no tenian metas asignadas para el afio 2020.

De los cuatro (04) OES del PESEM 2016-2020 PCM, solo se cuenta con medicion para el OES 02, puesto que
el OES 01, OES 03 y OES 04, carecen de medicién por diversos motivos

Mediante la informacién remitida por los Responsables de cada una de las AES, se ha podido identificar nueve
(09) Indicadores Proxys (porque no se cuenta con una ficha técnica de indicadores, ni metas asignadas), los
mismos que nos permiten contar con una alternativa relevante de evaluacion del desempefio de los AES,
correspondiente al afio 2020.

A partir del afio 2018, como resultado de la dacion del DS N° 022-2017-PCM, no se cuentan con Responsables
para cuatro AES del OES 04 del PESEM 2016-2020 del Sector PCM, estos son: las AES 04.01, AES 04.03, AES
04.04,y AES 04.05. Por lo que, solo fue posible evaluar los resultados de la AES 04.02, a través de un Indicador
Proxy, el cual se desarrolla en el anélisis descriptivo.

Se ha evidenciado que existen dos (02) indicadores que por cambios normativos quedaron desfasados, los
cuales corresponden a las AES 02.01 y AES 03.01. Sin embargo, se logré encontrar un indicador proxy para el
AES 2.1, que permiti6 poder evaluar el desempefio de dicha Accion Estratégica.

Desde el 2016, se dieron cambios normativos y organizacionales; sin embargo, estos no se vieron plasmados
en una actualizacion del PESEM 2016-2020 del Sector PCM, que permitiera contar con un documento estratégico
que contribuya a una mejor medicion del logro de objetivos y acciones estratégicas, a través de acciones
correctivas oportunas.

Se ha identificado indicadores que son medidos por organismos internacionales, los cuales presentan riesgos
ylo deficiencias como la disponibilidad de las mismas en plazo oportuno, como ejemplo el AES 03.03, AES 03.05,
AES 03.06 y AES 03.07. Adicionalmente, estos indicadores suelen exceder el alcance de las competencias del
responsable de la medicion, por lo que no resultan los mas adecuados.

Se ha identificado que seis (06) entidades se encuentran vinculadas a un solo indicador: la AES 03.07;
dificultando la medicién de este, ya que no permitiria identificar los resultados de manera precisa de cada entidad,
y su contribucién a la Accidn Estratégica especifica.

Las intervenciones que han tenido mayor relevancia, dentro del analisis realizado por esta oficina, han sido las
siguientes: Una (01) intervencion para el OES 1: 1.1.1; seis (06) intervenciones para el OES 2: 2.1.1,2.1.2,2.1.3,
2.1.4,2.1.5,2.1.6; catorce (14) intervenciones para el OES 3: 3.1.1,3.1.2,3.2.2,3.3.1,3.4.2,3.4.3,3.5.2, 3.5.3,
3.5.5,3.6.1,3.7.1,3.7.2,3.7.3,y 3.7.4; y para el OES 4, con una (01) intervencion: 4.2.1.Los mismos que podra
visualizarse en la Tabla N° 32.1

Diez (10) Pliegos de los catorce (14) adscritos al Sector Presidencia de Consejo de Ministros, articulan mas de
un Objetivo Estratégico Institucional (OEI) de su Plan Estratégico Institucional (PEI), a una Accion Estratégica
Sectorial (AES) del PESEM PCM; lo que dificulta tener resultados mas precisos respecto al cumplimiento de las
AES.

SE identifica que el 37% de las intervenciones tuvieron un impacto relevante en los Objetivos Estratégicos del
PESEM PCM 2016-2024, en el ejercicio 2020.
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5. RECOMENDACIONES

e Parala evaluacién del PESEM 2021, se recomienda coordinar con los responsables de aquellas cinco (05) AES
que no cuentan con Indicadores Proxys, para identificar los mismos, a efecto de lograr una evaluaciéon mas
completa de desempefio de dichas acciones.

e En los siguientes planes estratégicos, se debe garantizar que todas las acciones estratégicas cuenten con
indicadores, fichas técnicas, y metas asignadas para cada uno de los afios de vigencia del PESEM propuesto;
con el objetivo de garantizar un adecuado seguimiento y evaluacion de los mismos.

e Enlaelaboracién de los futuros planes estratégicos sectoriales, lo indicadores deben ser elaborados atendiendo
el criterio SMART, para garantizar la medicién o evaluacion de los mismos, a fin de contar con los resultados en
los plazos establecidos.

e  Serecomienda que cada AES cuente con un indicador, y cada indicador con un responsable como maximo para
su medicién, a efectos de poder identificar el aporte de cada responsable. Para evitar situaciones futuras como
lo identificado en la AES 3.7

e Considerando los cambios de normativa a nivel del SINAPLAN, seria pertinente considerar una futura
formulacién de un PESEM para el Sector PCM, incorporando la visién del Pert al 2050, los Objetivos de las
Politicas Nacionales, asi como, los nuevos objetivos del PEDN al 2050 actualmente en elaboracién.

e  Este reporte provisto por CEPLAN no refleja lo establecido en la Guia para el seguimiento y evaluacion de
politicas nacionales y planes del SINAPLAN, por lo que se recomienda al ente de planeamiento nacional, adecue
el reporte a lo establecido en su guia.

e Para la evaluacion del PESEM 2021, solicitar a los responsables de las AES PESEM PCM, de acuerdo a un
nuevo formato establecido de Fichas (Word y/o Excel), aquellas intervenciones que la entidad considera mas
relevantes para el cumplimiento del AES y/o OES del PESEM PCM.

6. ANEXOS

Como Anexos se adjunta lo siguiente:

¢ Anexo A: Reporte del Seguimiento del PESEM emitido a través del aplicativo CEPLAN

El presente Reporte fue publicado en el Portal de Transparencia del Sector Presidencia del Consejo

de Ministros, el mismo que se indica, a continuacién, su respectivo link para su descarga:
http://www.pcm.gob.pe/wp-content/uploads/2021/06/Reporte-de-Seguimiento-PESEM-PCM-2016-2024-0OES-y-AES-2020.pdf

e Anexo B: Resumen de los Informes de Evaluacion de Resultados de los Planes Estratégicos Institucionales
(PEI) del Sector PCM.

¢ Anexo C: Procedimiento para identificar un Indicador Proxy
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ANEXO B: Resumen de los Informes de Evaluacién de Resultados de los Planes Estratégicos Institucionales (PEI) del Sector PCM.

Solicitud de la Recepcion de Informacién
Evaluacion de ! . Tipo de ) Enlace de descarga
Resultados PEI Destinatario Documento Numero de Documento
DINI Oficio N° 021-2021-DINI-05 29.03.21 http://www.dini.gob.pe/Justificacion/planeamiento_evaluacion_pei.pdf
- o 0091, i https://www.ceplan.gob.pe/wp-content/uploads/2021/04/Evaluaci%c3%b3n-de-Resultados-
CEPLAN Oficio N° D000039-2021-CEPLAN-DE 22.04.21 del-PEl-correspondiente-al-a%c3%b10-2020.pdf
- o 0091.DV. https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/1923283/Informe%20de %20Evaluaci%C3%B3
DEVIDA Oficio N® 000128-2021-DV-GG 120821 | 10/20PEI%20DEVIDA%202017-2023%20-%20A%C3%B10%202020.pdf
https://www.indecopi.gob.pe/documents/1902049/3884370/Informe%20de%20Evaluaci%c3%
INDECOPI Oficio N° 000029-2021-GPG/INDECOPI 31.03.21 b3n%20de%20Resultados %20PEI%202018-2022%20-%20A%c3%b10%202020/d0d88c65-
1866-5¢70-871a-5e0e7d863fe6
INEI Oficio N° 0805-2021-INEJOTPP 13.04.21 https://www.inei.gob.pe/media/pte/PEI/PEI-2017-2023-Inf-Eval-2020-Completo-
Se solicita a las 31mar2021.pdf
entidades SERVIR Oficio N° 000205-2021-SERVIR-PE 13.04.21 https://storage.servir.gob.pe/transparencia-plan-estrategico/OPP-2020-Informe-PEI-Anual.pdf
adscritas al OSIPTEL Carta N° 00012-OPPM/2021 09.04.21 https:/lwww.osiptel.gob.pe/media/xkua1d2j/informe-eval-resultados-pei-2020.pdf
Sector PCM sus https://ositran.sharepoint.com/sites/Home/Oficina%20de%20Gestion%20de %20Documentos/Forms/Allltems.aspx?origin
Evaluaciones de alPath=aHROcHM®6Ly9vc2l0cmFuLnNoYXJlcG9pbnQuY29tLzpi0i9zL OhvbWUVRVN4ZWFJWIMZWVZIcGIpNncSMiRIROI
Resultados del OSITRAN Correo electronico 13.04.21 CLW1pZDdfXzBKT]hVR1EOMXJpVjdzQTaydGItZT1XVIZZT3dneDJVZw&id="%2Fsites%2F Home%2F Oficina%20de%20
Gestion%20de%20Documentos%2F TRANSPARENCIA%2FEVALUACION%5F PEI%5F 2020%2E pdf&parent=%2F sites
PEIvd_ X %2FHome%2F Oficina%20de%20Gestion%20de%20Documentos%2FTRANSPARENCIA
correspondiente - https://www.osinergmin.gob.pe/seccion/centro_documental/Institucional/Institucional/Osinerg
al afio 2020 OSINERGMIN Correo electronico emmmmmmmm— 26.03.21 min_Eva|uacion_P|an_Estrategico_zozo_pdf
SUNASS Oficio N.°017-2021-SUNASS-OPPM 12.04.21 https://www.sunass.gob.pe/wp-content/uploads/2021/04/PEl-evaluacion-2020.pdf
- o 0091.. https://www.osinfor.gob.pe/wp-content/uploads/2021/03/INFORME-DE-EVALUACION-
OSINFOR Oficio N° D00044-2021-OSINFOR/01.2 06.04.21 RESULTADOS-PEI-2020-fRRR pdf
ng;géﬂg&_ Correo electrénico 12.04.21 https://www.presidencia.gob.pe/transparencia/Eval_PEI_ano_2020.pdf
http://www.pcm.gob.pe/wp-
PCM Correo electrénico 12.04.21 content/uploads/2021/04/INFORME_EVALUACI%C3%93N_PEI_2020-
CONSOLIDADOVFF.pdf
CONCYTEC Correo electrénico 28.04.21 http://transparencia.concytec.gob.pe/images/2020/EVAL_PEI_2020.pdf
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http://www.dini.gob.pe/Justificacion/planeamiento_evaluacion_pei.pdf
https://www.ceplan.gob.pe/wp-content/uploads/2021/04/Evaluaci%c3%b3n-de-Resultados-del-PEI-correspondiente-al-a%c3%b1o-2020.pdf
https://www.ceplan.gob.pe/wp-content/uploads/2021/04/Evaluaci%c3%b3n-de-Resultados-del-PEI-correspondiente-al-a%c3%b1o-2020.pdf
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/1923283/Informe%20de%20Evaluaci%C3%B3n%20PEI%20DEVIDA%202017-2023%20-%20A%C3%B1o%202020.pdf
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/1923283/Informe%20de%20Evaluaci%C3%B3n%20PEI%20DEVIDA%202017-2023%20-%20A%C3%B1o%202020.pdf
https://www.indecopi.gob.pe/documents/1902049/3884370/Informe%20de%20Evaluaci%c3%b3n%20de%20Resultados%20PEI%202018-2022%20-%20A%c3%b1o%202020/d0d88c65-1866-5c70-871a-5e0e7d863fe6
https://www.indecopi.gob.pe/documents/1902049/3884370/Informe%20de%20Evaluaci%c3%b3n%20de%20Resultados%20PEI%202018-2022%20-%20A%c3%b1o%202020/d0d88c65-1866-5c70-871a-5e0e7d863fe6
https://www.indecopi.gob.pe/documents/1902049/3884370/Informe%20de%20Evaluaci%c3%b3n%20de%20Resultados%20PEI%202018-2022%20-%20A%c3%b1o%202020/d0d88c65-1866-5c70-871a-5e0e7d863fe6
https://www.inei.gob.pe/media/pte/PEI/PEI-2017-2023-Inf-Eval-2020-Completo-31mar2021.pdf
https://www.inei.gob.pe/media/pte/PEI/PEI-2017-2023-Inf-Eval-2020-Completo-31mar2021.pdf
https://storage.servir.gob.pe/transparencia-plan-estrategico/OPP-2020-Informe-PEI-Anual.pdf
https://www.osiptel.gob.pe/media/xkua1d2j/informe-eval-resultados-pei-2020.pdf
https://ositran.sharepoint.com/sites/Home/Oficina%20de%20Gestion%20de%20Documentos/Forms/AllItems.aspx?originalPath=aHR0cHM6Ly9vc2l0cmFuLnNoYXJlcG9pbnQuY29tLzpiOi9zL0hvbWUvRVN4ZWFJWlMzWVZIcGlpNnc5MjRIR0lCLW1pZDdfXzBKTjhVR1E0MXJpVjdzQT9ydGltZT1XVlZZT3dneDJVZw&id=%2Fsites%2FHome%2FOficina%20de%20Gestion%20de%20Documentos%2FTRANSPARENCIA%2FEVALUACION%5FPEI%5F2020%2Epdf&parent=%2Fsites%2FHome%2FOficina%20de%20Gestion%20de%20Documentos%2FTRANSPARENCIA
https://ositran.sharepoint.com/sites/Home/Oficina%20de%20Gestion%20de%20Documentos/Forms/AllItems.aspx?originalPath=aHR0cHM6Ly9vc2l0cmFuLnNoYXJlcG9pbnQuY29tLzpiOi9zL0hvbWUvRVN4ZWFJWlMzWVZIcGlpNnc5MjRIR0lCLW1pZDdfXzBKTjhVR1E0MXJpVjdzQT9ydGltZT1XVlZZT3dneDJVZw&id=%2Fsites%2FHome%2FOficina%20de%20Gestion%20de%20Documentos%2FTRANSPARENCIA%2FEVALUACION%5FPEI%5F2020%2Epdf&parent=%2Fsites%2FHome%2FOficina%20de%20Gestion%20de%20Documentos%2FTRANSPARENCIA
https://ositran.sharepoint.com/sites/Home/Oficina%20de%20Gestion%20de%20Documentos/Forms/AllItems.aspx?originalPath=aHR0cHM6Ly9vc2l0cmFuLnNoYXJlcG9pbnQuY29tLzpiOi9zL0hvbWUvRVN4ZWFJWlMzWVZIcGlpNnc5MjRIR0lCLW1pZDdfXzBKTjhVR1E0MXJpVjdzQT9ydGltZT1XVlZZT3dneDJVZw&id=%2Fsites%2FHome%2FOficina%20de%20Gestion%20de%20Documentos%2FTRANSPARENCIA%2FEVALUACION%5FPEI%5F2020%2Epdf&parent=%2Fsites%2FHome%2FOficina%20de%20Gestion%20de%20Documentos%2FTRANSPARENCIA
https://ositran.sharepoint.com/sites/Home/Oficina%20de%20Gestion%20de%20Documentos/Forms/AllItems.aspx?originalPath=aHR0cHM6Ly9vc2l0cmFuLnNoYXJlcG9pbnQuY29tLzpiOi9zL0hvbWUvRVN4ZWFJWlMzWVZIcGlpNnc5MjRIR0lCLW1pZDdfXzBKTjhVR1E0MXJpVjdzQT9ydGltZT1XVlZZT3dneDJVZw&id=%2Fsites%2FHome%2FOficina%20de%20Gestion%20de%20Documentos%2FTRANSPARENCIA%2FEVALUACION%5FPEI%5F2020%2Epdf&parent=%2Fsites%2FHome%2FOficina%20de%20Gestion%20de%20Documentos%2FTRANSPARENCIA
https://ositran.sharepoint.com/sites/Home/Oficina%20de%20Gestion%20de%20Documentos/Forms/AllItems.aspx?originalPath=aHR0cHM6Ly9vc2l0cmFuLnNoYXJlcG9pbnQuY29tLzpiOi9zL0hvbWUvRVN4ZWFJWlMzWVZIcGlpNnc5MjRIR0lCLW1pZDdfXzBKTjhVR1E0MXJpVjdzQT9ydGltZT1XVlZZT3dneDJVZw&id=%2Fsites%2FHome%2FOficina%20de%20Gestion%20de%20Documentos%2FTRANSPARENCIA%2FEVALUACION%5FPEI%5F2020%2Epdf&parent=%2Fsites%2FHome%2FOficina%20de%20Gestion%20de%20Documentos%2FTRANSPARENCIA
https://www.osinergmin.gob.pe/seccion/centro_documental/Institucional/Institucional/Osinergmin-Evaluacion-Plan-Estrategico-2020.pdf
https://www.osinergmin.gob.pe/seccion/centro_documental/Institucional/Institucional/Osinergmin-Evaluacion-Plan-Estrategico-2020.pdf
https://www.sunass.gob.pe/wp-content/uploads/2021/04/PEI-evaluacion-2020.pdf
https://www.osinfor.gob.pe/wp-content/uploads/2021/03/INFORME-DE-EVALUACION-RESULTADOS-PEI-2020-vfRRR.pdf
https://www.osinfor.gob.pe/wp-content/uploads/2021/03/INFORME-DE-EVALUACION-RESULTADOS-PEI-2020-vfRRR.pdf
https://www.presidencia.gob.pe/transparencia/Eval_PEI_ano_2020.pdf
http://www.pcm.gob.pe/wp-content/uploads/2021/04/INFORME_EVALUACI%C3%93N_PEI_2020-CONSOLIDADOVFF.pdf
http://www.pcm.gob.pe/wp-content/uploads/2021/04/INFORME_EVALUACI%C3%93N_PEI_2020-CONSOLIDADOVFF.pdf
http://www.pcm.gob.pe/wp-content/uploads/2021/04/INFORME_EVALUACI%C3%93N_PEI_2020-CONSOLIDADOVFF.pdf
http://transparencia.concytec.gob.pe/images/2020/EVAL_PEI_2020.pdf
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ANEXO C: Matriz de Actores y articulacion AES con los Planes Estratégicos Institucionales

Objetivo Estratégico
Sectorial (OES)
Accion Estratégica
Sectorial (AES)

01 02 03 04

01.01  01.02 01.03 | 01.04 ‘ 02.01 | 02.02 03.01 ‘ 03.02 | 03.03 | 03.04 03.05 03.06 03.07 0401 04.02 04.03 04.04

, OFI OE|
1 | CEPLAN i ae) | OB17 OEI8
2 | CONCYTECH OEI 4
. OFi AS
3 | DEVIDA i "
OFI
4 |DP (1al3)
OFl
5 | INDECOP! o OEI5
OFI
6 | INEI o
7 | OSINERGMIN® 15 Oby.
8 | OSINFOR* OEI?2 OEI 1 OEI3
N OFi
9 | osIPTEL N
\ OFI OF|
10 | OSITRAN et o OEI7
1 | pem OE! 1 OEI1 | OEI2 | OEI3 OE! 4 OE! 4 OEI4 | OEI5 | OEI5 | OEI5 | OIS
. OFi
12 | SERVR i
N OFi
13 | SUNASS o
14 | DINI

*Entidades asignadas como responsables de las AES de acuerdo al Informe N° D000001-2021-PCM-OGPES, del 25.02.2021.
OEI: Objetivo Estratégico Institucional
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