N° 229-2019-PCM

Lima, 21 JUN. 2019
CONSIDERANDO: -

Que, conforme al articulo 41 del Reglamento de Organizacién y Funciones de la
Presidencia del Consejo de Ministros, aprobado por el Decreto Supremo N° 022-2017-
PCM, la Secretaria de Gestion Publica es el organo de linea con autoridad técnico
normativa a nivel nacional, que tiene a su cargo las materias de organizacion, estructura
y funcionamiento de la administracion publica, simplificacion administrativa, gestion por
procesos, gobierno abierto, calidad y atencion al ciudadano y gestién del conocimiento;
asimismo, ejerce la rectoria del Sistema de Modernizacién de la Gestién Publica;

Que, de acuerdo al literal a) del articulo 44 del Reglamento de Organizacion y
Funciones de la Presidencia del Consejo de Ministros, la Subsecretaria de
Administracién Publica de la Secretaria de Gestién Publica, es responsable proponer,
implementar y evaluar las politicas, planes y estrategias en materias de modernizacién
de la gestion publica relativas a gestion del conocimiento, gestién por - procesos,
gobierno abierto, y estructura, organizacion y funcionamiento de la administracion
publica, entre otras;

Que, mediante el Decreto Legislativo N° 1211 - Decreto Legislativo que aprueba
medidas para el fortalecimiento e implementacion de servicios integrados y servicios y
espacios compartidos, ordenado en un Texto Unico aprobado mediante el Decreto
Supremo N° 044-2019-PCM; se aprobaron medidas para el fortalecimiento e
implementacion de servicios publicos .integrados a través de Ventanillas Unicas e
intercambio de informacién entre entidades publicas, a fin de ampliar las modalidades
de los servicios integrados, asi como promover los servicios y espacios compartidos
bajo criterios que prioricen eficiencia, productividad, oportunidad y mejora de la calidad;

Que, el numeral 4.1 del articulo 4 del Texto Unico Ordenado del Decreto
Legislativo N° 1211 - Decreto Legislativo que aprueba medidas para el fortalecimiento e
implementacién de servicios integrados y servicios y espacios compartidos, define
“Eventos de vida” como una metodologia de organizacidn de servicios y tramites a partir
de los eventos que tienen un impacto significativo en el curso de vida de las personas y
que les motiva a relacionarse con las entidades publlcas ya sea para requerir la
prestacion de servicios y realizacion de tramites;

Que, en el marco del Programa de Apoyo al Gobierno del Peru para la
implementacién de las recomendaciones formuladas por la Organizacién para la
Cooperacién y el Desarrollo Econdémicos (OCDE) en el Estudio de Gobernanza Publica
realizado en el marco del Programa Pais Peri-OCDE; la Organizacién para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE) ha organizado la visita técnica de una
delegacion peruana con funcionarios de la Junta del Tesoro del Gobierno Canadiense,.
en la que se abordara como tematica la metodologia de “Eventos de vida”,



Que, conforme a la Carta s/n de fecha 04 de junio del 2019 del Director de! Sector
de Prioridades Estratégicas de Politica y Planificacion de la Secretaria de la Junta del
Tesoro del Gobierno Canadiense, la delegacion peruana esta conformada por Flor de
Lucia Vilchez Malaver, Diana Jackeline Safra Medina, Andrea Orellana Alvarez, Ana
Sofia Bafos Leite y Manuel Alejandro Maldonado Acosta, profesionales de la Secretaria
de Gestion Publica de la Presidencia del Consejo de Ministros:

Que, el mencionado evento se realizara del 24 al 28 de junio de 2019, y tiene
como objetivo discutir, aprender y compartir experiencias en temas vinculados a la
ordanizacion de servicios y tramites en base a la metodologia de “Eventos de vida”; lo )
que permitira conocer las experiencias de paises miembros de la Organizacién para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE) sobre dicha materia, fortalecer las
capacidades técnicas de las y los profesionales de la Secretaria de Gestién Publica de
la Presidencia del Consejo de Ministros, asi como permitird desarrollar posibles
estrategias que pueden ser implementadas en el Peru:

Que, por consiguiente, resulta de interés institucional autorizar el viaje de Flor de
Lucia Vilchez Malaver y Diana Jackeline Safra Medina, servidoras de la Subsecretaria
de Calidad de Atencién al Ciudadano, Andrea Orellana Alvarez, servidora de la
Subsecretaria de Simplificacion y Analisis Regulatorio, Ana Sofia Bafios Leite, servidora
de la Subsecretaria de Administracion Publica, y de Manuel Alejandro Maldonado
Acosta, servidor de la Secretaria de Gestion Publica, a la ciudad de Ottawa, Canada, a
fin que participen en el mencionado evento; quienes han sido propuestos por la
Secretaria de Gestién Publica, conforme al Informe N° D00005-2019-PCM-SGP:

Que, el presente viaje no irroga gasto alguno al Tesoro Publico debido a que los
costos por concepto de pasajes aéreos, alojamiento y alimentos seran cubiertos
integramente por la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrolio Econémicos
(OCDE);

.Que, el articulo 11 de las normas reglamentarias sobre autorizacion de viajes al
exterior de servidores y funcionarios publicos, aprobadas mediante el Decreto Supremo
N°® 047-2002-PCM, dispone. que los viajes al extranjero para.concurrir a Asambleas,
Conferencias, Seminarios, Cursos de Capacitacion o que se realicen por cualquier otro
motivo, siempre que no ocasionen ningun tipo de gasto al Estado, seran autorizados
mediante Resolucion del Titular del Sector correspondiente, no siendo obligatoria su

publicacion; ‘

De conformidad con lo dispuesto en la Ley N° 29158 - Ley Organica del Poder
Ejecutivo; la Ley N° 27619 - Ley que regula la autorizacién de viajes al exterior de
servidores y funcionarios publicos; las normas reglamentarias sobre autorizacion de
viajes al exterior de servidores y funcionarios publicos, aprobadas por el Decreto
Supremo N° 047-2002-PCM; y, el Reglamento de Organizacion y Funciones de la-
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Presidencia del Consejo de Ministros, aprobado mediante el Decreto Supremo N° 022-
2017-PCM;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Autorizar el viaje a la ciudad de Ottawa, Canada, del 23 al 29 de
junio de 2019, para los fines expuestos en la parte conS|deratxva de la presente
resolucién ministerial, de las siguientes servidoras y servidores de la Secretaria de
Gestion Publica de la Presidencia del Consejo de Ministros:

- Flor de Lucia Vilchez Malaver, servidora de la Subsecretaria de Calidad de
Atencién al Ciudadano.

- Diana Jackeline Safra Medina, servidora de la Subsecretaria de Calldad de
Atencién al Ciudadano.

- Andrea Orellana Alvarez, servidora de la Subsecretaria de Simplificacion y
Analisis Regulatorio.

- Ana Sofia Banos Leite, servidora de la Subsecretarla de Administracion
Publica. .

- Manuel Alejandro Maldonado Acosta, servidor de la Secretana de Gestién
Publlca

Articulo 2.- El cumplimiento de la presente resolucién ministerial no irroga gasto
alguno al Tesoro Publico, ni otorga derecho a exoneracién o liberacién del pago de
impuestos aduaneros de ninguna clase o denominacion.

Articulo 3.- Dentro de los quince (15) dias calendario siguientes de efectuado el
viaje, las personas cuyo viaje se autoriza deberan presentar ante el Titular de la entidad
un informe detallado describiendo las acciones realizadas y los resultados obtenidos.

Articulo 4.- Disponer la publicacion de la presente resolucién ministerial en el
Portal Institucional de la Presidencia del Consejo de Ministros (www.pcm.gob.pe),
conforme a lo establecido en la Resolucidn Ministerial N° 153-2015-PCM.

Registrese y comuniquese.

--------------------------------------

SALVADOR DEL SOLAR LABARTHE

Presidente del Cansein de Ministros



