Res'o[uczon Ministerial

N° 134-2018-PCM

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 4 de la Ley N° 28716, Ley de Control Interno de las entidades
del Estado, senala que las entidades del Estado implantan obligatoriamente sistemas
de control interno en sus procesos, -actividades, recursos, operaciones y actos
institucionales, orientando su ejecucion a la promocion y optimizacion de la eficiencia,
eficacia, transparencia y economia de sus operaciones y de la calidad de los servicios
que presta, asi como el fomento e impulso de la practica de valores institucionales,
entre otros;

Que, asimismo, el citado articulo dispone que corresponde al Titular y a los
funcionarios responsables de los 6rganos directivos y ejecutivos de la entidad, la
aprobacidon de las disposiciones y acciones necesarias para la implementacion de
dichos sistemas y que estos sean oportunos, razonables, integrados y congruentes
con las competencias y atribuciones de las respectivas entidades;

Que, mediante Resolucidn de Contraloria N° 149-2016-CG, se aprueba la
Directiva N° 013-2016-CG-GPROD denominada “Implementacion del Sistema de
Control Interno en las entidades del Estado”, de obligatorio cumplimiento para las
entidades del Estado sujetas a control por el Sistema Nacional de Control, de
conformidad con lo establecido en el articulo 3 de la Ley N° 27785, Ley Organica del
Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la Republica, cuya
finalidad es dar cumplimiento a lo dispuesto en la Quincuagésima Tercera Disposicion
Complementaria Final de la Ley N° 30372, Ley de Presupuesto del Sector Publico
para el Afio Fiscal 2016, con el fin de fortalecer el control interno en las entidades del
Estado para el eficiente, transparente y. correcto ejercicio de la funcion publica en el
uso de los recursos del Estado;

Que, la Actividad 6 descrita en el acapite 7.2.3 del sub numeral 7.2 del
numeral 7- Disposiciones Especificas de la referida Directiva, establece que el Plan de
Trabajo es el documento que define el curso de accién a seguir para el cierre de
brechas identificadas en el diagnéstico de contro! interno, el cual es elaborado por el
Comité de Control Interno y aprobado por el Titular de la entidad a fin de que disponga
su implementacion, en los plazos establecidos y asigne los recursos necesarios;

Que, mediante Resolucién -de Contraloria N° 490-2017-CG se deja sin efecto
lo establecido en el sub numeral 7.6 de la mencionada Directiva y, en consecuencia,
establece que rige para todos los efectos el plazo establecido en la Quincuagésima
Tercera Disposicién Complementaria Final de la Ley N° 30372, para las entidades de
todos los niveles de gobierno: nacional, regional y local,



Que, mediante Resolucién Ministerial N° 022-2016-PCM, modificada con
Resolucion Ministerial N° 136-:2016-PCM, se conforma el Comité de Control Interno de
la Presidencia del Consejo de Ministros, encargado de ejecutar las acciones
necesarias para la adecuada implementacién del Sistema de Control Interno;

Que, de conformidad con las Actas N° 006-2017-CCI-PCM y N° 02-2018 de
fechas 17 de octubre de 2017 y 22 de marzo de 2018 respectivamente, el Comité de
Control Internc de la entidad eleva el Plan'de Trabajo para el cierre de brechas del
Sistema de Control Interno de la Presidencia del Consejo de Ministros, para su
aprobacion por el Titular de la entidad;

Que, en ese sentido, resulta necesario aprobar el Plan de Trabajo para el
cierre de brechas del Sistema de Control Interno de la Presidencia del Consejo de
Ministros, en el que se establecen las acciones a realizar para el cierre de brechas
identificadas en el diagnostico, asi como las obligaciones y responsabilidades de los
organos y unidades organicas de la Presidencia del Consejo de Ministros;

De conformidad con lo establecido en ta Ley N° 28716, Ley de Control interno
de las Entidades del Estado, y el Reglamento de Organizacion y Funciones de la
Presidencia del Consejo de Ministros, aprobado por Decreto Supremo N° 022-2017-
PCM,; '

SE RESUELVE:! ™~

‘Articulo 1.- Aprobar el Plan de Trabajo para el cierre de brechas del Sistema
de Control Interno de la Presidencia del Consejo de Ministros, que como Anexo forma
parte integrante de la presente Resolucion.

. Articulo 2.- La implementacion del Plan de Trabajo a que se refiere el articulo
precedente se efectla con cargo al presupuesto institucional de la Presidencia del
Consejo de Ministros, sin demandar recursos adicionales al Tesoro Pubico.

Articulo 3.- Disponer que los érganos y unidades organicas de la Presidencia
del Consejo de Ministros incorporen en el Plan Operativo Institucional, segun
corresponda, las actividades previstas en el citado Plan de Trabajo, segun su ambito
de competencia.

Registrese y comuniquese.
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PRESENTACION

En cumplimiento al acuerdo adoptado por el Comité de Control Interno de la
Presidencia del Consejo de Ministros, en adelante el CCI-PCM, en Sesioén de fecha
20 de mayo de 2016 Acta N° 03-2016-PCM/CCI, se ha elaborado el presente plan de
trabajo para el cierre de brechas del sistema de control interno de ia Presidencia del
Consejo de Ministros.

La Presidencia del Consejo de Ministros se ha propuesto fortalecer el sistema de
control interno, esfuerzo que se ha evidenciado con el desarrollo y aprobacion del
Informe de Diagnostico del Sistema de Control Interno por la Alta Direccion de la
PCM.

Es pertinente indicar que un aspecto de significativa importancia en la gestion de
toda organizacion es el control interno, para asegurar que la gestion institucional y
sus procesos alcancen los objetivos que han sido trazados. Es por esta razén que a
través de la Ley N° 28716, se establece |la obligatoriedad que las entidades del
Estado cuenten con un sistema de control interno, definido como un conjunto
integrado de normas, procedimientos, métodos y mecanismos de verificacion y
evaluacion adoptados por una entidad, con el fin de procurar que todas las
actividades y operaciones se manejen de acuerdo al marco legal vigente, a las
politicas trazadas por la Alta Direccion y en atencidon a las metas y objetivos
previstos.

Para establecer las acciones a seguir, se ha elaborado el presente plan de trabajo
que determinara las actividades para el cierre de brechas del Sistema de Control
Interno de la PCM.

OBJETIVOS

Los objetivos del presente plan de trabajo de cierre de brechas en el marco de la
programacion de implementacion del sistema de control interno en la Presidencia del
Consejo de Ministros son los siguientes:

2.1 Objetivo General

Contribuir a que los 6rganos y unidades orgdnicas diagnosticadas realicen el
cierre de brechas, con el acompafiamiento del Equipo Técnico de la
Implementacion del Sistema de Control Interno, después de haber establecido
las acciones consensuadas en cuanto a debilidades identificadas y propuestas
de mejora (cierre de brechas) entre el Equipo Técnico y las areas
giagnosticadas, en el ambito de la fase de ejecucidon de la implementacion del
sistema de control interno.

2.2 Objetivos Especificos

a.-ldentificar, con los érganos y unidades organicas de la Presidencia del
Consejo de Ministros, asi como las acciones concretas a realizar en funcion a
jos aspectos a implementar, de acuerdo a las conclusiones y
recomendaciones establecidas en el Informe de Diagnéstico del Sistema de
Control Interno de la Presidencia del Consejo de Ministros.
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b.-Establecer, con cada érgano y unidad organica, segun corresponda, los
recursos necesarios para la ejecucion de las actividades que conforman el
plan de trabajo para el cierre de brechas del sistema de control interno en la
Presidencia del Consejo de Ministros.

c.-Elaborar el croncgrama del plan de trabajo para el cierre de brechas del
sistema de control interno de la Presidencia del Consejo de Minisiros, con la
participacion de los coordinadores de control interno de los érganos y
unidades organicas, actores directos de la implementacion de las
recomendaciones formuladas en el Informe del Diagnédstico del Sistema de
Control Interno.

d.-Desarrollar una estructura organizativa, que soporte el desarrolio y ejecucién
de! plan de trabajo en la implementacion del cierre de brechas.

e.-Definir e identificar las necesidades de capacitacion, sensibilizacion vy
socializacion del personal, para dar cumplimiento a los objetivos y actividades
del plan de trabajo para el cierre de brechas del sistema de control interno de
la Presidencia del Consejo de Ministros.

f.- Cumplir con la normatividad, a fin de implementar ¢! sistema de control interno
en los organos y unidades organicas de la Presidencia del Consejo de
Ministros, el cual permitira cautelar, fortalecer y optimizar los sistemas
administrativos con acciones y actividades del control previo, simultaneo vy
posterior.

lll.- ALCANCE

El Plan de Trabajo para el Cierre de Brechas del Sistema de Control, comprende a
todos los 6rganos y unidades organicas de la Presidencia del Consejo de Ministros,
estructuradas y no estructuradas.

IV.- BASE LEGAL

4.1

4.2

4.3

4.4

Ley N° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria
General de la Republica, publicada el 23 de julio de 2002.

Ley N° 28716, Ley de Control Interno de las Entidades del Estado, publicada el
18 de abril de 2006.

Resolucién de Contraloria N° 320-2006-CG, que aprueba las Normas de Control
Interne, publicada el 3 de noviembre de 2006.

Guia para la implementacién y fortalecimiento del Sistema de Control Interno en
las entidades del Estado, aprobada con Resolucion de Contraloria N° 004-2017-
CG.

Directiva N° 013-2016-CG/GPRO “Implementacion de! Sistema de Control
Interno en las entidades del Estado” aprobada con Resolucién N° 143-2016-CG.

Resolucién de Contraloria N° 490-2017-CG, que deja sin efecto lo
establecido en el numeral 7.6 de la Directiva N® 013-2016-CG/GPROD
denominada “Implementacion del Sistema de Control Interno en las
entidades del Estado, estableciendo el plazo sedalade en Ja
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Quincuagésima Tercera Disposicion Complementaria Final de la Ley N°

30372, para las entidades de todos los niveles de gobierno nacional,

Fﬁ regional y local.

&8

- V.- ANTECEDENTES

B 5.1 La Ley N° 28716, Ley de Control Interno de las Entidades del Estado, en su
articulo '3° define al Sistema de Control Interno como el conjunto de acciones,

B actividades, planes, politicas, normas, registros, organizacion, procedimientos y

& métodos, incluyendo la actitud de la autoridad y el personal organizados e

' instituidos en cada entidad del Estado, para la consecuciéon de los objetivos

3% indicados en el articulo 4° de la Ley:
Il

Al respecto, el articulo 4° de la Ley antes citada establece, que las entidades del
Estado implantan obligatoriamente el sistema de control interno en sus procesos,
actividades, recursos, operaciones y actos institucionales, crientando su ejercicio
al cumplimiento de los siguientes objetivos:

a.-Promover y optimizar ia eficiencia, eficacia, transparencia y economia en las
operaciones de la entidad, asi como la calidad de los servicios publicos que
presta;

3 b.-Cuidar y resguardar los recursos y bienes del Estado contra cualquier forma
de perdida, deterioro, uso indebido y actos ilegales, asi como, en general,
contra todo hecho irregular o situacion perjudicial que pudiera afectarlos;

c¢.- Cumplir la normatividad aplicable a la entidad y sus operaciones;

d.-Garantizar la confiabilidad y oportunidad de la informacién;

= e.-Fomentar e impulsar la practica de valores institucionales;

. . . . AT .

f.- Promover el cumplimiento de los funcionarios o servidores publicos de rendir

cuenta por los fondos y bienes publicos a su cargo y/o por una mision u
objetivo encargado y aceptado.

5.2 Mediante Quincuagésima Tercera Disposicidn Complementaria Final de la Ley

i N° 30372, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el afio 2016, se establece
! la obligacion de todas las entidades de los tres niveles del gobierno de
implementar sus sistema de control interno, en un plazo maximo de treinta seis

X (36) meses, contados a partir de su entrada en vigencia, precisando que la
Contraloria General de Republica emitird las disposiciones conteniendo los
plazos por cada fase y nivel de gobierno y los demas lineamientos que sean

[

!} necesarios.
L

5.3 La Contraloria General de la Republica, mediante Resolucion de Contraloria N°
= 149-2016-CG, aprobo la Directiva N° 013-2016-CG/GPROD denominada
iL_ ) Implementacién del Sistema de Control Interno en las entidades del Estado

La precitada directiva, hace mencion de manera explicita la gestion orientada a
procesos y riesgos sefialando lo siguiente:

Gestion por procesos: Los procesos son definidos como una secuencia de
actividades que transforman una entrada o insumo {una solicitud de un bien o un
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i servicio) en una salida {la entrega del bien o el servicio), afiadiéndose un valor a
s cada etapa de la cadena (mejores condiciones de calidad, precio, rapidez,
g;g facilidad, comodidad, entre otros). Los procesos son de tres tipos:

> Los procesos estratégicos; que definen y verifican las politicas, estrategias,
objetivos y metas de la entidad.

» Los procesos operativos; que resultan directamente de la produccién de un
bien o servicio y;

> Los procesos de apoyo; que sirven de manera transversal a todas las
actividades, que en la entidad estan regulados por los sistemas
administrativos nacionales.

publicos de la entidad que se aplica en la fijacién de la estrategia a los distintos
niveles de la entidad, esta disefado para identificar eventos potenciales que
podrian afectar a la entidad y permite administrar el riesgo dentro de los limites
aceptados, proveyendo la seguridad razonable para la consecucion de objetivos
de la entidad.

55 Gestion de riesgos: Es un proceso efectuado por los funcionarios y servidores
3

R

Asimismo, la directiva en mencion expone una diagramacion con enfoque
transversal de las fases de la implementacién del sistema de control interno
(planificacion, ejecucion y evaluacion), de acuerdo al detalle siguiente:

PR

2

& Fase de Planificacion
Etapa |
S » Suscripcion del Acta de Compromiso por el Titular.
» Conformacion del Comité de Control Internoc.
B » Sensibilizacidn y capacitacién en control interno.
Etapa Il
-~ > Elaboracion del programa para realizar el diagnéstico del sistema de control
i interno.
e » Realizar el diagnéstico del sistema de control interno.
[ Etapa il
- > Elaboracidn del plan de trabajo para el cierre de brechas dei sistema de

control interno.

L Fase de Ejecucion
> Ejecucion de las acciones definidas en el pian de trabajo.

B Fase de Evaluacion

> Elaborar reportes de evaluacion respecto a la implementacion del SCI.
» Elaborar un Informe Final.

> Retroalimentacion al proceso de mejora continta del SCI.

5.4 En lo que respecta al plan de trabajo para el cierre de brechas, la Directiva N°

013-2016-CG/GPROD “Implementacion del Sistema de Control Interno en las
entidades del Estado”, precisa entre otros, lo siguiente:
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5.6

5.7

Plan de trabajo para el cierre de brechas.- Es el documento que define el
curso de accidn a seguir con la finalidad de cerrar las brechas identificadas en el
diagnédstico, por cada brecha identificada se debe indicar las acciones para
cerrarla, 1as cuales se registran en el plan de trabajo, consignando lo siguiente:

» Obijetivo del plan de trabajo.

> Organo o Unidad Orgénica identificada.

» Descripcion de las acciones para el cierre cada brecha identificada.
» Responsables de implementar cada accion.

» Recursos requeridos para la ejecucidn de las acciones.

» Cronograma de trabajo (con fechas programadas de inicio y término).

El plan de trabajo, es elaborado por el Comité y aprobade por el Titular de la
entidad a fin de que disponga su implementacion, en ios plazos establecidos y
asigne los recursos necesarios. '

Cada area, dependencia o unidad organica de la entidad, cumple con
implementar las acciones asignadas de acuerdo a su competencia, incorporando
estas actividades a sus planes operativos.

Las acciones que se definen en el plan de trabajo, en lo que corresponda, deben
concordar con la programacion de actividades del plan operativo de la entidad y
de cada unidad organica o dependencia responsable, para garantizar la
implementacion exitosa del SCI. El Comité de Controf Interno en coordinacion
con los coordinadores de control interno de los érganos y unidades organicas,
realiza el seguimiento al cumplimiento del plan de trabajo.

La Contraloria verifica los avances e implementacién del SCI mediante
mediciones periédicas respecto al nivel de madurez del SCI que se realiza
mediante el aplicativo informatico Seguimiento y Evaluacién det Sistema de
Control Interno.

La Presidencia del Consejo de Ministros, en cumplimiento a lo dispuesto en la
Ley N° 28716, Ley de Control Interno de las entidades del Estado y de las
Normas de Control Interno, aprobadas por la Contraloria General de la
Republica, mediante la Resolucion de Contraloria N° 320-2006-CG; determind
implementar el sistema de control interno en la entidad.

La Alta Direccion de la Presidencia del Consejo de Ministros, con fecha 01 de
febrero de 2016, suscribid el Acta de Compromiso N° 01-2016-PCM, emitiendo
la Resolucion Ministerial N° 022-2016-PCM, mediante la cual dispone la
conformacion del Comité de Control Interno y sus funciones, encargando la
presidencia al Director de la Oficina General de Administracién.

Mediante Resclucién Ministerial N® 136-2016-PCM del 22 de junio de 2016, se
dispone la reconformacién del Comité de Control Interno de la Unidad Ejecutora
N° 03 Secretaria General de la Presidencia del Consejo de Ministros, encargado
de ejecutar las acciones necesarias para la adecuada implementacion del
Sistema de Control Interno.

Con Memorando N° 969-2016-PCM/OGA del 21 de junio de 20186, el Comité de
Control Interno de {a Presidencia del Consejo de Ministros (CCI-PCM), luego de
haber formulado y aprobado el Informe de Diagnéstico del Sistema de Control

Pag. 7



o

N2

5

Vi.-

Adminjstiativa -

B Rl e

Presidencia
- | del Consejo dg}\ﬂiqistrqs

gina ”r;
“ é seL

Internc de la Presidencia de Consejo de Ministros remitio al Secretario General
de la PCM, el referido Informe de Diagnéstico en cumplimiento a las normas y
procedimientos establecidos en la Directiva N® 013 2016-CG/GPRO.

5.9 Con el Memorando N° 366-2016-PCM/SG del 05 de Julio 2018, el Secretario
General de la Presidencia del Consejo de Ministros, en el marco de lo
establecido en el numeral 7.2.2 Etapa Il Identificacién de brechas, de la Directiva
N° 013 2016-CG/GPRO “Implementacion del sistema de control interno en las
entidades del Estado”, solicita al Comité de Control de Interno de la Presidencia
del Consejo de Ministros, realizar la elaboracién del plan de trabajo para el cierre
de brechas.

5.10 Asimismo, ante el cambio de gestién con fecha 25 de agosto de 2016, el
Titulara de la entidad suscribe el Acta de Compromiso N° 02-2016-PCM para la
implementacién del sistema de control interno, de igual forma el Jefe de
Gabinete de Asesores, Director de la Oficina General de Asesoria Juridica, la
Secretaria de Gestion Publica y el Secretario de Descentralizacion, suscribieron
actas de compromiso individuales como adendas al Acta de Compromiso N°
02-2016-PCM de |a Alta Direccion.

5.11 Por otro lado, se debe indicar que en concordancia a lo dispuesto en el parrafo
dos Actividad 1 del numerai 7.2.1 de la Directiva N° 013-2016-CG-GPROD,
aprobada con Resolucion de Contraloria N° 149-2016-CG, |a actual Presidenta
del Consejo de Ministros suscribié el Acta N° 3 de fecha 17 de octubre de 2017,
Acta de Compromiso para la Implementacion del Sistema de Control Interno.

5.12 Finalmente cabe senalar, que la Contraloria General de la Republica mediante
Resolucion de Contraloria N° 490-2017-CG del 29 de diciembre de 2017, deja
sin efecto lo estipulado en el numeral 7.6 de la Directiva N° 013-2016-
CG/GPROD, precisando que rige para todos sus efectos el plazo establecido
en la Quincuagésima Tercera Disposicion Complementaria Final de la Ley N°
30372 para las entidades de todos los niveles de gobierno nacional, regional y
local. Es decir el plazo para la implementacion de! Sistema de Control Interno
vence para los tres (3) niveles de Gobierno el 31 de diciembre de 2018.

MARCO GENERAL: ASPECTOS A IMPLEMENTAR, CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES DEL DIAGNOSTICO DEL SCI

El principal insumo para el desarrollo del presente plan de trabajo de cierre de
brechas fue proporcionado por los resultados del Informe del Diagnéstico del
Sistema de Control Interno de la Presidencia del Consejo de Ministros, siendo las
conclusiones y recomendaciones las siguientes:

En el Informe de Diagnédstico del Sistema de Control Interno de la Presidencia
del Consejo de Ministros, se determin6é ciento nueve (109) aspectos a
implementar, agrupados en los cinco componentes de control interno
establecidos por las Normas de Control Interno, los que se detallan en el Anexo
N° 1, "Aspectos a Implementar”, y que sirvieron de base a los distintos drganos
y unidades organicas de la PCM para determinar las actividades a realizar en el
marco de la elaboracion del plan de trabajo para la implementacién del sistema
de control interno.

Las conclusiones se detaltan en el Anexo N° 2 "Conclusiones del informe de
Diagnostico del Sistema de Control Interno de la Presidencia del Consejo de
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Ministros", los mismos que sirvieron de base para la formulacién de la propuesta
inicial de actividades presentadas por la Oficina Genera! de Administracion.

Finalmente las recomendaciones planteadas en el Informe de Diagnostico del
Sistema de Control Interno de la PCM, fueron las siguientes:

6.1 Priorizar la ejecucion de los diversos aspectos a implementar contenidos en el
Informe de Diagnéstico del Sistema de Control Interno de la Presidencia del
Consejo de Ministros.

6.2 Priorizar las actividades conducentes a fortalecer el componente de
"Evaluacién de Riesgos", sin descuidar el desarrolio del resio de
componentes.

6.3 Culminar con los trabajos de identificacién, narrativa y redisefio de los
procesos de la Presidencia del Consejo de Ministros, a fin de poder iniciar el
establecimiento de una gestidon basada en procesos.

6.4 Efectuar, en la fase de implementacion del sistema de control interno, la
identificacion de los riesgos y controles necesarios, considerando los procesos a
los que hace referencia el numeral 6.3

VII.-PROGRAMA DEL PROYECTO DE ELABORACION DEL PLAN DE TRABAJO

7.1 Responsable del plan de trabajo.

En concordancia a lo dispuesto en la Actividad 6 del numeral 7.2.3 de la
Directiva N°® 013-2016-CG/GPROD, la elaboracién del plan de trabajo para el
cierre de brechas del sistema de control interno de la Presidencia del Consejo de
Ministros, y su eficaz funcionamiento a través de la mejora continua en la
Presidencia del Consejo de Ministros es de responsabilidad de! Comité de
Control Interno.

Equipo Técnico del CCI-PCM

El Comité de Contro! Internc de la Presidencia del Consejo de Ministros, cuenta
con un Equipo Técnico y de asesoria profesional encargade de facilitar, plantear
y proponer al Comité de Control Interno el desarrollo de las acciones a realizar
en la planificacion, ejecucion y evaluacion del sistema de control interno. Asi
como en operativizar las decisiones respecto de la implementacion del sistema
de control interno acordadas y determinadas por et Comité.

En ese sentido el Equipo Técnico y de asesoria del Comité de Control Interno de
la Presidencia del Consejo de Ministros, lo integra profesionales con amplios
conocimientos y experiencia en control gubernamental designados por la Oficina
General de Administracién de la entidad.

7.2 Tiempos y plazos

El proceso de elaboracidn del presente plan de trabajo, inicialmente fue previsto
gjecutar a partir del mes de julio de 2016, conforme a lo dispuesto con el
Memorando N° 366-2016-PCM/SG del 5 de julio de 2016, es decir, desde la
aprobacion del informe de diagnéstico del sistema de control de la PCM; sin
embargo debido al cambic de gestién del Gobierno Ceniral se produjo la
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designacion de nuevos directores de los drganos y unidades organicas
designados como miembros de! Comité de Contro! Interno, asi como por la
renuncia del profesional que venia apoyando en los diversos quehaceres del
Comité, la elaboracion del plan de trabajo para el cierre de brechas se postergd
hasta la contratacion de un nuevo profesional para integrar el equipo técnico y de
asesoria del Comité, en diciembre de 2016.

J

g
LN

B
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A partir de ello se ha reiniciado el proceso, gestionando la designacion de
nuevos coordinadores de control interno de los érganos y unidades organicas de
5 la PCM y por ende con los actos preparatorios para la formulacion del presente
plan de trabajo para el cierre de brechas.

(N

7.3 Cronograma de ejecucion de actividades

& E! cronograma del programa del proyecto para la elaboracion del plan de trabajo
[ . para el cierre de brechas dei sistema de control interno de la Presidencia del
Consejo de Ministros se encuentra detallado en el Anexo N° 3: "Cronograma
para la elaboracion del Plan de Trabajo".

2 VIII.-PROCEDIMIENTO EMPLEADO PARA LA ELABORACION DEL PLAN

DE TRABAJO DE CIERRE DE BRECHAS

=~ El procedimiento establecido para la elaboracion del presente plan de trabajo para
la implementacién del sistema de control interno de la Presidencia del Consejo de
% Ministros consta de tres fases, conforme se detalla a continuacion:

=
L F Designacién de coordinadores

Reunién con los coordinadores y charlas
de sensibilizacién y socializacién Aspectos a implementar

m v >

Presentacion de los resultados del
Infarme de Diaandstico del SCI-PCM

Actividades propuestas

Determinacion de competencias en las
L actividades propuestas y aspectos a
implementar

Paso 1
Determinacién de actividades a desarrollar Cronograma

Paso 2
re F Desarrollo del detalle de las actividades a
desarrollar

(B

A Paso 3 Recursos
S Revisién de los criterios de formulacion
E

.. ] Paso 4
13 Desarrollo de cronograma de actividades

.. Paso 5
3 ] Validacién y aprobacién por el Organo
1 formulador

Consclidacién del plan de trabajo

FASE
m

Pag. 10
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8.1.- Fase 1: Preparatoria

En la fase preparatoria, el Comité de Control Interno con el apoyo de su Equipo
Técnico ha gjecutado las siguientes actividades

hesr i)

n! a.-Pedido formal a los o6rganos y unidades organicas de la PCM para que
- designen sus coordinadores de control interno en concordancia a lo dispuesto
- en la Directiva N° 013-2016-CG/GPROD, para el desarroilo y ejecucion del
E" plan de trabajo para la implementacién del sistema de control interno de la
S Presidencia del Consejo de Ministros.

b.-En el mes de enero de 2017, se realizd charlas de sensibilizacién sobre el
sistema de control interno dirigido a los miembros del Comité de Control
Interno, teniendo en cuenta que algunos recientemente fueron designados.

ey g

et
[

c.-Asimismo, a fines del mes de marzo de 2017, se desarrolld un taller de
capacitacion dirigido a los coordinadores de control interno designados por
los 6rganos y unidades organicas para que interactuen con el Comite
durante el proceso de implementacion del sistema de control interno a fin
de facilitar informacién y atender consultas.

Lttt ol
et
Pk

s
i
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T T
!

d.-Durante el desarrolio del trabajo se ha continuado capacitando a los
coordinadores de control interno en la validacidn de procesos vy
fortalecimiento de ambiente de contro! y gestién de riesgos para que brinden
soporte durante la implementacién del sistema de control interno.

Ty
O

e.-Ademas de la participacion de los coordinadores de control interno de
considerarse necesario se conformara equipos de trabajo, de acuerdo a lo
prescrito en la respectiva Directiva de la CGR, dichos equipos de trabajo
serviran de soporte durante la implementacién del sistema de control interno
en la entidad.

f.- Luego de la charla de sensibilizacion y capacitacion a los coordinadores de
o= control interno designados, se expuso los resultados del Informe de
ﬂ Diagnostico del Sistema de Control Interno de la Presidencia del Consejo de
Ministros, y se proporciond:

> Las conclusiones, recomendaciones y aspectos a implementar segun el
informe de Diagnéstico del Sistema de Control Interno de la Presidencia
del Consejo de Ministros.

3
v

Lettnd

» Matriz de actividades propuestas para la determinacion de las actividades
a realizar en el marco de la implementacion del SCl y la definicidon de
competencias en los distintos 6rganos de la PCM.

I."- R

g.-Se desarroltaron reuniones de trabajo con los coordinadores de control
interno designados por los 6rganos y unidades organicas de la PCM con el
objetivo de profundizar en el procedimiento de elaboracion del Plan de
Trabajo, en la interpretacion de los aspectos a implementar y en la matriz de
actividades propuestas.

8.2 Fase 2: Elaboracion detallada del Plan de Trabajo

En la segunda fase se considerd la ejecucion de las siguientes actividades:
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a.-ldentificacion de las actividades del plan de capacitacion que soporten el Plan
de Trahajo.

.-
|

|
L

b.-Identificacién de las actividades del plan de sensibilizacion y socializacion del
sistema de control interno.

c.- Determinacion de las actividades a ejecutarse, alineadas a los resultados del
informe de Diagnostico, a los aspectos a implementar y tomando como
referencia la matriz de actividades propuestas.

d.-Desarrollo del detalle de las actividades a ejecutarse en coordinacién con los
coordinadores de contro! interno de los organos y las unidades organicas.

e.- Determinacion de los tiempos requeridos, cronograma de ejecucion, los recursos

= necesarios, la valorizacion tentativa de los recursos necesarios, la determinacion
’tﬁ’ de los érganos de coordinacion para la ejecucion de las actividades por cada
- actividad.

o f- Revisian de los criterios de formulacion del detalle de las actividades a ejecutarse.

g.-Desarrolio de! cronograma por componente del sistema de control intemo y
desarrollo de actividades por 6rganos y unidades organicas.

h.- El cronograma de actividades a ejecutar por componentes del sistema de control
interno, fueron remitidas formalmente a los érganos y unidades organicas por el

d
SALrr

) Comité, para su validacién correspondiente de las fechas de inicio y de termino del
mismao.
& 8.3 Fase lll: Consolidacion

En esta fase se considerod la ejecucién de las siguientes actividades:

o
&f. A -:"‘.‘:

a.- Cronograma por componentes del sistema de control intemo y por los érganos y
unidades organicas.

By
s}

LA

[T

b.- La elaboracion del Reglamento de Funciones.

¢.- Determinacion de las actividades a implementar:

; Fe
LI

A nivel de entidad.
A nivel de procesos.

S

IX.- DESARROLLO DEL PLAN DE TRABAJO

1

Ciczzd

gk

9.1 Estructura organizativa

En concordancia con la "Guia para implementacion y fortalecimiento del Sistema
de Control Interno de las Entidades del Estado", se establece la estructura
organizativa- para el desarrollo y ejecucidn del plan de trabajo en los distintos
niveles jerarquicos, y las responsabilidades de cada drgano o unidad organica
participante, considerandose una estructura que permita la ejecucion coordinada
de todas las actividades previstas.

IS
[

R
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9.2

En tal sentido, se establecieron instancias que tendran responsabllldades en Ios
distintos niveles: directivo, operacional y de evaluacion.

9.1.1 Nivel directivo

Encargado de establecer las directrices generales orientadas a la
implementacion del sistema de control interno de la Presidencia del
Consejo de Ministros. Las funciones del nivel directivo deberan ser
llevadas a cabo por el CCI-PCM.

9.1.2 Nivel operacional

Conformado por personal de coordinaciones de control interno designados
por los érganos y unidades organicas de la Presidencia del Consejo de
Ministros, quienes tendran la responsabilidad de desarrollar y ejecutar la
implementacién del sistema de control interno en sus respectivos érganos
y unidades crganicas.

El seguimiento de las actividades desarrolladas por el nivel operacional,
deberan ser lievadas a cabo por el Equipo Técnico y de asesoria del
Comité de Control Interno de la Presidencia del Consejo de Ministros.

9.1.3 Nivel de evaluacion

Corresponde a la tarea de evaluar, en forma independiente, el desarrcllo
de las acciones ejecutadas, validando la informacién y documentacién
generada respecto a la implementacion del sistema de control interno en
la Presidencia del Consejo de Ministros.

r
Las funciones del nivel evaluador deberan ser llevadas a cabo por el
Comité de Control Interno de la PCM en su calidad de érgano responsable
de la supervision del proceso de implementacion del sistema de control
interno, con el apoyo del Equipo Técnico y de asesoria del Comité.

Las funciones y responsabilidades para la-implementacién del sistema de
control interno en la PCM, se detallan en el Anexo N° 4. "Reglamento de
Funciones para la Implementacion de! Sistema de Control Interno en la
Presidencia del Consejo de Ministros", Asi mismo, en el Anexo N° 5; se
detalla los coordinadores de control interno designados por los distintos
6rganos y unidades organicas para la implementacion del sistema de
control interno de la Presidencia del Consejo de Ministros, quienes tendran
a su cargo el reporte de los avances de las actividades que conforman el
plan de frabajo.

Cronograma de Actividades
En esta seccién se presenta el cronograma de ejecucion de actividades por cada
componente del sistema de control, el que ha sido elaborado sobre la base de

los cronogramas individuales de cada actividad a ejecutar.

El detalle de la .informacién se muestra en el Anexo N° 6. "Cronograma de
ejecucion de actividades por componente del sistema de control interno”.
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9.3

9.4

Adicionalmente a lo recomendado por la "Guia para la implementacién y
fortalecimiento del sistema de control internc en las entidades del Estado”, se ha
desarrollado un cronograma de ejecucién de actividades por los 6rganos y
unidades organicas de la PCM, como herramienta facilitadora y orientadora en la
fase de implementacion, las que se muestran en el Anexo N° 7: Cronograma de
ejecucion de actividades por los organos y unidades organicas.

Elaboracion detallada del Plan de Trabajo para {a implementaciéon del SCI

El plan de trabajo para la implementacién del sistema de control interno en la
Presidencia del Consejo de Ministros esta conformado por 108 actividades
resultantes del Informe de Diagndéstico del Sistema de Control Interno de la
Presidencia del Consejo de Ministros, las mismas que corresponden a distintos
¢organos y unidades organicas de la PCM, en funcidn a los aspectos a
implementar contenidos en el Informe antes citado, de acuerdo a los
componentes del SCI. En el siguiente cuadro se muestra el resumen de las
actividades agrupadas por cada componente del sistema de control interno.

Resumen de actividades por componente de control interno

Cédigo de | Componente del Sistema de Control N°®

Actividad interno Actividad

! Ambiente de Control 38

il Evaluacién de Riesgos 11

1l Actividades de Control Gerencial 29

v Informacién y Comunicacion 23

A Supervisién 8
Total 109

Actividades implementadas durante el proceso de eiaboracion del Plan de
Trabajo de Cierre de Brechas.

Sin perjuicio de haberse culminado la etapa de elaboracién del Plan de Trabajo
para el Cierre de Brechas del Sistema de Control Interno de la PCM, se ha
iniciado la gestién para su validaciéon y consolidacién, para proceder con el
tramite de su aprobacion, es pertinente precisar que el Comité de Control Interno
a través de sus miembros, en base a las brechas identificadas en el Informe de
Diagnéstico y considerando que el plazo establecido en la Directiva N° 013-
2016-CG/GPRO “Implementacion del Sistema de Control interno en las
entidades del Estado” aprobada con Resolucidn N° 143-2016-CG vencia el 31
de diciembre de 2017, desde el ejercicio 2016 viene impulsandoc el proceso de
implementacién, habiéndose tramitado la de aprobacion diversos documentos de
gestion y otras acciones administrativas, conforme se detalla en el Anexo N° 8.

En tal sentido, de las 109 actividades por implementar detalladas en el Informe
de Diagnostico del Sistema de Control Interno de la Presidencia del Consejo de
Ministros, a la fecha de la emision del presente Informe del Plan de Trabajo para
el Cierre de Brechas, cincuenta y cuatro (54) actividades han sido
implementadas y cinco (5) actividades por implementar se repiten, en
consecuencia de las 109 actividades por implementar establecidas en el Informe
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de Diagnostico, a la fecha de emision del presente Informe quedan por
implementar cincuenta (50) actividades.

El detalle de los aspectos implementados antes de la emisidén del presente
Informe, asi como la justificacion correspondiente se muestra en el Anexo N° 8.

Ns
[j Situacion actual de las actividades por implementar identificadas en el Informe
de Diagndstico

T
44

% Codigo de | Componente del Sistema | N° Actividad N° Actividad N° Actividad
Actividad de Control Interno por implementadas por
= implementar ala fecha Implementar
i ;3 segln
L} Informe de
Diagnéstico
. ! Ambiente de Caontrol a8 26 12
i I Evaluacién de Riesgos 11 11
(s ¥ Actividades de  Control - 29 20 2]
b Gerencial
o v Informacién y Comunicacion 23 8 15
_ \Y Supervision 8 5 3
iy Total 109 59 50

gt

Asimismo, a continuacion, se muestra el detalle de las actividades que quedan
pendientes de implementaciéon por cada componente del Sistema de Control
Interno, asi como los érganos y unidades organicas responsables de su
implementacién.

0

Recomendaciones por implementar por componentes

3

-

-Organos y unidades organicas | | [} v v Total

Viceministerio de Gobernanza Territorial 1

Secretaria Administrativa 2

o Oficina General de Planificacién y Presupuesto 5 1

o Oficina de Prensa e Imagen Institucional 3

| Secretaria de Gestion Publica 2

Secretaria de Gestion Social y Dialogo 1

Secretaria de Demarcacion y Organizacion Territorial 1

§o—

Oficina de Asuntos Administrativos 2

Oficina de Recursos Humanos 6]

Oficina de Tecnologias de la Informacién 2 7

M| W R =] =] N W R N

i

| - Funcionario responsable del Monitoreo de la | 1 1
Implementacion de Recomendaciones de informes de
auditoria

e
-

Secretarias de Linea 1

%)

Comité de Control Interno 2

Oficina de Recursos Humanos/Cficina General de 1 1
Planificacion y Presupuesto

Viceministeric de Gobernanza Territorial /Secretaria 1 1
Administrativa

12 11 8 15 4 50

TOTALES
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Se debe indicar que las actividades a ejecutar
el Cierre de Brechas, correspondiente a

previamente fueron validadas con los documentos que se detalla 2

"::| del Consejo de Ministros fAdMinistrativa

an de Trabajo para
dades organicas,

pl
ContinuaciOn:

comprendidas en e!

cada organo vy !

alidan los 6rganos ¥ unidades

Documento conel qerrganicas

3 201 7-PCWOGA el 27-09-2017

4 201 7-PCMIOGA del 26-07-2017

7_PCMIOGPP del 07-08-2017

~ PCMISC del 18-07-2017

Memorando N° 1323-20 —GMISCS del 03102017

Mermorando N° 694207 =2 /5GP del 02-10-2017

Mermoréndum N 0942'27_9(:M15EGD1 del 10-08-2017

+517-PCMISD del 27-09-2017

7 PCMIDVGT!SGSD del 26-09-2017
47

_PCM/SDOT del 07-08-2017

- 7-PCMIOPYI del 22-09-2017 B

JOAA del 01 -08-2017

1 7.PCM/ORH del 19-06-2017
7-PCWIOTI del 21-09-2017

N° de
ORGANOS Y UNIDADES ORGANICAS Actividades
a desarrollar
ORGANOS
1 [Miceministerio de Gobernanza Territorial 02 Mota de Elevacion N° 02
2 |Secretaria Administrativa 03 Nota de Elevacion N° 09
Oficina  General de  Pianificacién ¥ s 201
3 Presupuesto o7 Memaorando N° 1131-2
4 |Secretaria de Coordinacion 11
5 Secretaria de Comunicacién Social 11
6 [Secretaria de Gestion Publica 13
7 [Secretaria de Gobierno Digital 11 Memerando N° 382-201
B [Secretaria de Descentralizacion 1" Memorandum N° 875-2
0 [Secretaria de Gestidn Social y Didlogo 12 Memorando N° 608-20
Secretaria de Demarcacidon y Crganizacion . 47
10 Territorial 12 Mernorando N° 350-20
UNIDADES ORGANICAS
1 |Oficina de Prensa e Imagen institucional 03 Memorando N° 328-20
P |Oficina de Asuntos Administrativos 0z Informe N° 402-2017P <
3 |Oficina de Recursos Humanos 07 Memoranda N° 1007-2°
4 |Oficina de Tecnologias de la Informacién 08 Memorando N°® 460-20 1
OTROS
M
1 IComité de Control Interno 02 lActa Sesién N® 6-CCl-
Funcionario responsable del Monitoreo de |
> Jimplementacién de Recomendaciones d 02 Nota de Elevacion N°
bnformes de auditoria

23201 7-PCMIOGA del 26-07-2017

ntacion del Sistema

La ejecucidn del cronograma de actividades para la implerr™ = ha sido agrupada,
de Control Interno de la Presidencia del Consejo de Ministr '

segun horizonte temporal en:

Actividades Implementadas, a la fecha de emisién Informe v
Actividades a Corto Plazo, con fecha de términode 31 ded ®

Actividades a Largo Plazo, cuya culminacion esta prevista

arzo de 2018.
. ciembre de 2018.

a partir de enero del
orizonte temporal se

2019 hacia adelante. El detalle de las actividades segun

muestra a continuacion

Horizonte Temporal

N° de Activida&

Actividades Implementadas

54

Actividades que se repiten

5

Actividades a Corto Plazo

Actividades a Largo Plazo

TOTAL
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X.- IMPLEMENTACION DE ACTIVIDADES A NIVEL DE LA ENTIDAD

XI.

La guia para la implementacion y fortalecimiento del sistema de control interno de las
entidades del Estado, determina que la implementacion se debe realizar de forma
progresiva, a nivel de entidad y a nivel de procesos.

A nivel de entidad, hace referencia al disefio e implementacion de aquellos controles
de caracter general que afectan al mismo tiempo a toda la entidad (procesos,
actividades y unidades de la organizacién).

En esta fase, se establecen las politicas y normativas de control necesarias para
garantizar el logro de los objetivos institucionales, en los distintos dmbitos de accién
de la Presidencia del Consejo de Ministros, en el marco de las normas de control
interno.

En el Anexo N° 9 se muestran las actividades a nivel de entidad agrupadas por
componente de contro! interno y por érgano y unidad organica.

IMPLEMENTACION DE ACTIVIDADES A NIVEL DE PROCESOS

La implementacion de actividades a nivel de procesos comprende la ejecucién de las
actividades relativas a la gestion por procesos; la "Guia para la implementacion
fortalecimiento del sistema de control interno en las entidades del Estado”
recomienda focalizarse en los siguientes puntos:

» ldentificar puntos criticos de riesgo operativo en el proceso.

» Evaluar la eficacia, eficiencia y economia de la entidad sobre la base de los
objetivos estratégicos institucionales.
> Promover la adopcién de mejoras evitando su proliferacion.

> Aplicar las normas de control interno para evitar discrecionalidad en el gjercicio de
facultades o en la aplicacion de recursos.

> Proponer mecanismos de autocontrol y autorregulacién,

XI.-CONCLUSIONES

12.1 El Plan de Trabajo para la implementacion del sistema de control interno de la
Presidencia del Consejo de Ministros sera puesto en marcha a partir de la
aprobacion mediante Resolucion del Titular y tendra una duracién de acuerdo
al cronograma establecido en el presente Informe.

12.2 El Plan de Trabajo determina las acciones que deberan ejecutarse a fin de
cerrar las brechas identificadas para la implementacion del Sistema de Control
Interno.

De las 109 actividades por implementar reveladas en el Informe de Diagnostico
54 actividades fueron implementadas a la fecha de la emisidn del presente
informe de Plan de Trabajo para el Cierre de Brechas, y 5 actividades se
repiten, quedando pendientes por implementar 50 actividades.
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- XHl.- RECOMENDACIONES

i 13.1 Elevar el presente Informe de Plan de Trabajo a la Presidenta del Consejo de
‘Ministros para su aprobacién correspondiente y disponga a los organos y
unidades organicas la ejecucion de las acciones asignadas.

13.2 Implementar y cumphr el presente Plan de Trabajo de acuerdo al ¢cronograma

establecido.

E‘é 13.3 De acuerdo a la normativa, publicar el presente Informe de Plan de Trabajo en
el Portal de Transparencia e Intranet Institucional.

E{% 13.4 Registrar el Plan de Trabajo en el aplicativo informatico: Seguimiento y
Evaluacién del Sistema de Control Interno, el cual se encuentra disponible en e}

E\\ Portal Web de la Contraloria General de la Republica.
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ey I Al ‘ . h ST o]
&5 R S T S Y T N B R B e )

.I‘ Ep—— i " e e o
a O iBm R TR TS



(RO

* T,
sl e, ¥

Q':;,maao Cb

Rﬁ?’ PERU Premdenr:la o

‘C'E"Sv 2 del Consejo de Mlmstros Ad Fw

ANEXO N° 01
ASPECTOS A IMPLEMENTAR SEGUN EL INFORME DE DIAGNOSTICO DEL
SISTEMA DE CONTROL INTERNO EN LA PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE
MINISTROS

COMPONENTE DE CONTROL INTERNO

1.- AMBIENTE DE CONTROL

01

Continuar periédicamente con las charlas a! personal sobre control mterno asi
como fortalecer el compromiso que debe existir con la institucion para la mejora
continua y el logro de objetivos.

02

Desarrollar procedimientos documentados para que la Alta Direccion otorgue
reconocimiento publico (por ejemplo publicacion en un cuadro de mérito, cartas de
reconocimiento, condecoraciones, entre otros) a los aportes y sugerencias que el
personal pueda realizar para la mejora de las actividades, estimulando un ambiente
de confianza y una actitud proactiva respecto del contro! interno, que fomenten la
integracion y favorezcan ef aprendizaje y las innovaciones.

03

Realizar el seguimiento sobre la implementacién de las recomendaciones que
realice cualquier érganc de control {interno o externo) que supervise a la PCM,
especialmente por las mas antiguas.

04

El Comité de Control Interno debe propender a la implementacion del Sistema de
Control Interno en la Presidencia del Consejo de Ministros, especialmente poniendo
énfasis en las acciones para la implementacion en la Unidad Ejecutora.

05

Ampliar la difusion de la visién, misién y metas de la PCM en las salas de
reuniones, en las instancias subordinadas a la PCM, y en las diversas publicaciones
fisicas y digitales que se divuiguen.

06

Establecer un conjunto de valores que rijan la conducta tanto de las personas como
de la actuacién institucional, alineados a los valores contenidos en el Reglamento
de la Ley de Carrera Administrativa (D.S. N° 005-80-PCM), Decreto Legislativo N°
276 - Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Publica (Ley N° 27815) y Reglamento
de 1a Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Plblica (Decreto Supremo N° 033-
2005-PCM), asi como con los documentos de gestion tales como PESEM, PEI, Plan
Operativo Institucional, entre otros, como por ejemplo en el Reglamento Interno de
Trabajo.

07

Publicar en la pagina Web y mediante afiches, tripticos, dipticos, u otros, los valores
institucionales de la PCM.

08

Formular una normativa interna que regule la difusion y sensibilizacién del personal,
mediante chartas y talleres (campafas educativas), la Ley del Cddigo de Etica de la
Funcién Publica (Ley N° 27815) y Reglamento de la Ley del Cédigo de Etica de la
Funcién Publica (Decreto Supremo N° 033-2005-PCM).

09

Identificar las faltas éticas mas frecuentes en la institucion y establecer sanciones
disciplinarias objetivas de acuerdo con la gravedad de los hechos.

fJ
P O

Incluir en las charlas de difusion y sensibilizacion sobre el Codigo de Etica
informacion acerca de las faltas éticas mas frecuentes y sus sanciones

A
=
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disciplinarias.

11

Concluir con la formulacion del Plan Estratégico Institucional para el presente
periodo 2016-2020 y aprobarlc mediante Resolucion Ministerial.

12

Elaborar el mapa estratégico de la entidad, poniendo énfasis en la identificacion y
difusion de la relacidn existente entre el cumplimiento de las funciones y el nivel de
contribucién al logro de cada indicador por parte de las unidades organicas y sus
integrantes en el marco del PESEM y PEI.

13

Revisar y analizar las funciones contenidas en los instrumentos de gestién para
evitar duplicidad de funciones y garantizar que las actividades ejecutadas, asi como
los productos obtenidos por las direcciones y oficinas, corresponden efectiva y
realmente a su naturaleza funcional y objetivos que cada una debe tener.

14

Fomentar la articulacién entre las direcciones y oficinas en el desarrollo de sus
actividades funcionales y proyectos, garantizando la formulacién de propuestas
integrales que consideren las particularidades de cada tematica funcional.

15

Priorizar las funciones principales de las direcciones y oficinas, es decir aquellas
gue tienen que ver fundamentalmente con su razén de ser, como por ejemplo la
formulacion de politicas y de documentos técnicos normativos.

16

Difundir el PEl y POI en sus aspectos mas fundamentales como son misidn, vision y
objetivos para garantizar el alineamiento de los esfuerzos de todos los servidores
hacia el logro de los mismos.

17

Difundir adecuadamente los resultados de las evaluaciones del PEI y POI.

18

Evaluar la dependencia funciona! de los OPD en términos de su naturaleza y
relacion de competencia con la PCM.

19

Incorporar dentro de ia redaccion del Reglamento de Organizacion y Funciones
(ROF) la definicion de la misién de la unidad con el fin de establecer claramente las
actividades principales y secundarias de la misma con respecto de su razén de ser
dentro de la entidad, evitando pconer énfasis en aclividades secundarias en
desmedro de las principales.

20

Actualizar el Manual de Organizacién y Funciones (MOF).

21

Actualizar los Manuales de Procedimientos Internos existentes y formular los que
resulten estrictamente necesarios para garantizar el buen funcionamiento de los
sistemas administrativos.

22

Continuar con la difusién de los cambios realizados en la estructura organizacional
de manera que sean entendidos y aceptados por los trabajadores.

Potenciar algunas areas operativas y misionales sin descuidar las de apoyo o
administracién con base en el desempeno de su gestion.

Concluir la revision y elaboracion de la versién final de la propuesta de
‘Lineamientos metodolégicos para la elaboracion y aprobacién del ROF y CAP, de
tas entidades de la administracién publica”.
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25

Actualizar y aprobar el ROF de la PCM, de conformidad con las disposiciones
establecidas en la Ley N° 29158 Ley Organica del Poder Ejecutivo y demas normas
competentes.

26

Fomentar la organizacion y ejecucidn de actividades de integracion entre el
personal de las areas y unidades organizacionales dela PCM, con el fin de
articularlos en un equipo (por ejemplo actividades ladicas, coaching, entre otros).

27

Fomentar las actividades orientadas a! desarrollo de la salud, educacion, cultura y
deporte entre los trabajadores.

28

Implementar un Reglamento Interno de Trabajo.

29

Formular un procedimiento que regule la induccion del personal nuevo que ingresa,
tanto en el nivel de conocimientos generales de la entidad como de las funciones
especificas del cargo.

30

Revisién y aprobacion de proyectos de directivas pendientes necesarias para la
administracion del personal de la PCM.

31

Actualizar el MOF y el CAP de la PCM.

32

Continuar con las acciones de mejora del clima laboral sobre la base de informacién
obtenida de ta aplicacion de estudios y herramientas.

33

Mejorar la identificacién de necesidades de capacitacion de las areas, con el fin de
actualizar o proveer de nuevos conocimientos para el mejor desempefio de las
funciones.

34

Realizar una permanente y adecuada difusién de las normas relacionadas con la
gestién del capital humano.

35

Formular una politica de competencias (requisitos de conocimiento, experiencia,
destrezas, habilidades, valores y actitudes) a través de los documentos existentes;
dichos lineamientos deberan ser el insumo para establecer las politicas de
seleccion, induccién, capacitacion y evaluacién del desempefio del personal

36

Describir las funcicnes especificas a nivel de cargo o puesto de trabajo
correspondientes a los demas grupos ocupacionales distintos a los del régimen de
la Ley N° 276, de tal forma que sirvan para la redaccion de los respectivos contratos
de trabajo.

37

Velar por la implementacion de las recomendaciones prioritarias proporcionadas en
el informe del diagndstico de la institucién durante la implementacion del SCI.

38

Se debe solicitar al OCI, la realizacion de una evaluacién a los controles internos de
los principales procesos criticos con la finalidad de comprobar la efectividad de los
controles.

2.- EVALUACION DE RIESGOS

Se debera desarrollar un Plan de Actividades que comprenda: la identificacion,
analisis o valoracién, manejo o respuesta y monitoreo o documentacion de los
riesgos.

Pag. 22




[

02 | Dicho plan debera dar respuesta, entre otros, a lo siguiente:

* ;Cuando se va a empezar a administrar los riesgos de manera integral y formal
en la entidad?,

= ,Quiénes van a participar directamente en el proceso de administracion de
riesgos?,

= ;Cuando van a realizarse las capacitaciones necesarias para una adecuada
administracién integral de riesgos?

03 | Establecer lineamientos y politicas para la administracién integral de riesgos. Estos
debera considerar la definicion de:

» Metodologia: que incluye los métodos, herramientas y fuentes de informacion a
utilizarse para realizar la gestion de riesgos.

* Roles y responsabilidades: definicion del lider y miembros de equipo para cada
tipo de actividad del plan de gestion de riesgos, asignacién de personas a cada
rol y determinacion de sus responsabilidades.

* Presupuesto: Asignacién de recursos y estimacion de costos.

= Periodicidad: Definicion de en qué momento y con qué frecuencia se realizara el
proceso de gestion de riesgos durante la implementacién; asi como el
establecimiento de las actividades a incluirse en el cronograma de trabajo.

= Matriz de ponderacion (probabilidad e impacto): Pricrizacién de los riesgos en
funcién a la probabilidad de ocurrencia e impacto en caso de ocurrencia.

= Criterios de evaluacion dei riesgo. Decidir los criterios operativos, técnicos,
regulatorios, legales, financieros, sociales, etc., con los cuales se evaluara el
riesgo. '

04 | Establecer un proceso de identificacion de riesgos, e! cual debera ser permanente,
interactivo e integrado con el proceso de planeamiento. Este proceso debera tomar
como punto de partida los objetivos estratégicos de la entidad.

05 | El proceso debera identificar los riesgos generaies a nivel de entidad y los riesgos

de cada proceso, asimismo, se debera contemplar entre otros, las siguientes
técnicas para la identificacidon de riesgos:

Tormenta de ideas

Técnica Delphi (metodologia para buscar consensos entre los responsables de
gestionar el riesqo)

Cuestionarios o encuestas

Entrevistas

Anadlisis de fortalezas y debilidades, oportunidades y amenazas tomando en
consideracion los aspectos externos e internos con influencia sobre la
consecucion de los objetivos estratégicos de la entidad, tales como factores
economicos, factores politicos, factores regulatorios, factores sociales,
capacidad de direccién, capacidad técnica, infraestructura, entre otros.
Diagramacion Ishikawa para la identificacion de las causas de Ios riesgos;
Preparacién de matrices de inventario de riesgos.
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06 | Realizacién de reuniones o talleres para desarrollar el plan de gestién de riesgos,
3 con participacion de los jefes de cada unidad organica, con el objeto de obtener
informacion para la identificacion de los riesgos en cada proceso de la entidad. Se
debera definir los planes basicos y procedimientos a realizarse teniendo en
i consideracion;

A *= Los costos del riesgo (presupuesto) y el cronograma de las actividades del
trabajo de implementacién

= La asignacion de responsabilidades respecto al riesgo

Las plantillas generales de la organizacién para las categorias de riesgo, y

= Las definiciones de términos como los niveles de riesgo, la probabilidad por tipo
de riesgo, el impacto por tipc de objetivo, y la matriz de probabilidad e impacto.

[ ]

07 | Establecer un proceso de valoracion de los riesgos identificados, mediante la
cuantificacién de la probabilidad de ocurrencia y del impacto o efecto de cada riesgo
en las operaciones de la entidad. El proceso de valoracidn de los riesgos debe
considerar, entre otros, lo siguiente:

* El establecimiento de una escala cualitativa para la probabilidad de ocurrencia y

ki para el efecto de cada riesgo.

. = El establecimiento de una escala cuantitativa para la probabilidad de ocurrencia

‘ } y para el efecto de cada riesgo.

K- * Matriz de determinacion de niveles de riesgos en funcion de la valoracion tanto
de la probabilidad de ocurrencia como del efecto de cada riesgo.

L 08 | Establecer y documentar los criterios utilizados para el establecimiento de las
escalas cualitativas y cuantitativas, asi como el analisis de las combinaciones de
g probabilidad e impacto que determinan la ponderacion del riesgo.

— 09 | Establecer las acciones necesarias (controles) para afrontar los riesgos evaluados,
el cual debera comprender el analisis costo / beneficio de las mismas. Las
estrategias de respuesta al riesgo podran ser:

» Evitar el riesgo

M * Reducir el riesgo

: = Compartir ¢ transferir el riesgo
=  Asumir el riesgo.

[ - rE " T . .
. 10 | Asimismo, se debera incluir una evaluacién del riesgo residual, luego de la
determinacion de las acciones a seguir para administrar el riesgo.

‘ 11 | Se debera documentar el proceso de respuesta al riesgo identificando la valoracion
: de los riesgos identificados, las acciones a seguir determinadas, las actividades de
control establecidas, el riesgo residual y los responsables de la implantacion de las
P acciones a seguir. Esta documentacién se puede realizar mediante matrices de
e riesgos y controles.

P 3.- ACTIVIDADES DE CONTROL GERENCIAL -
: 01 | Actualizar el Manual de Crganizacién y Funciones (MOF) pues data del ano 2005

02 | Actualizar los Manuales de Procedimientos Administrativos (MAPRQ) existentes y
formular los que resulten estrictamente necesarios para garantizar el buen

- funcionamiento de los sistemas administrativos.
S
b 3, p,
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03

Vigilar la ejecucion del gasto publico, tanto en cantidad como calidad, antes de
incrementar la dotacién de recursos financieros a las direcciones y oficinas.

04

Revisar y evaluar los documentos de sustentacion como pasc previo a la
aprobacidn de los resultados de las actividades.

05

Agitizar la aprobacidn de la normativa interna pendiente de aprobacién con el fin de
regular las actividades de los sistemas administrativos.

06

Identificar las actividades y tareas gque se realizan en {as areas de la instifucién y
evaluar si existen funciones incompatibles que no permitan realizar una adecuada
segregacion de funciones. Las actividades, transacciones y tareas que seran
evaluadas son productos de funciones de:

= Autorizacion

= Procesamiento

= Revisién

= Control

= Custodia

« Registro de operaciones

= Archivo de la documentacion.

07

Establecer una adecuada segregacion de funciones en situaciones tales como:

» Por lo menos dos personas deben intervenir en el procesamiento de
operaciones y procesos expuestos a riesgos, evitandc que una sola persona
tenga el control completo a través de normas de autorizacién y supervision

» Todo documento que se emita debera contar con {a firma manuscrita de dos
personas (persona que realiza la actividad y jefatura inmediata que lo aprueba)

= Funciones que impliquen tareas y actividades expuestas a riesgos de error o
fraude deben ser evaluadas para determinar la conveniencia de realizar
rotaciones periddicas del personal asignado a estos puestos (v.g. manejo de
dinero o bienes, conciliaciones bancarias, entre otros)

= Establecer politicas para que los manuales de organizacién y funciones sean
revisados y actualizados peridédicamente como parte integral de ia gestién de
riesgos y con el fin de asegurar la conveniente separacion o segregacion de
funciones en todos los niveles jerarquicos de la institucion.

08

Establecer politicas y procedimientos para la rotacion periodica del personal
asignado a puestos susceptibles a riesgos de fraude (v.g. manejo de dinero o
bienes, conciliaciones bancarias, ajustes de inventarios, entre otros).

09

Establecer y difundir los lineamientos documentados para realizar el analisis
costo/beneficio de forma estandarizada, previo a la decisiébn sobre la
implementacion de controles en los procesos criticos, con la finalidad de garantizar
que dicha decision no afectara la eficiencia y eficacia de la organizacién.

10

Mejorar y fortalecer los controles existentes sobre el acceso a recursos o archivos,
en especial debido a los casos de pérdida, robo o sustraccion.

o

Cohs:,

11

AN
s

Normar las buenas practicas existentes de control llevadas a cabo por las
direcciones y oficinas en cuanto al registro documental relativo al control sobre el
acceso a recursos materiales o archivos.

"%"-u
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12 | Incluir en los manuales de procedimientos los criterios que guien las verificaciones y
conciliaciones que deben ser parte de los procesos que se vienen realizando en la
PCM.

13 | Se debe revisar adecuadamente el registro de los activos fijos a fin de determinar
fos asignados a otras entidades del Estado, y revelar adecuadamente los saldos
financieros al cierre del periodo, de la PCM.

5

e
d

14 | Elaborar el mapa estratégico de la entidad, poniendo énfasis en la identificacion y
difusion de la relacién existente entre el cumplimiento de las funciones y el nivel de
contribucion al logro de cada indicador por parte de las unidades organicas y sus
integrantes en el marco del PESEM y PEL.

*
L

B2 15 | Actualizar las evaluaciones pendientes de los planes, con el objetivo de tener
& informacion actualizada a la fecha.
t 16 | Realizar actividades de difusion acerca de la relacidbn existente entre el

cumplimiento de las funciones y su nivel de contribucion al logro de cada indicador
por parte de cada integrante de las unidades organicas.

%_;‘L 17 | Establecer criterios y procedimientos para la formulacién y evaluacién periodica de
ciertos planes, como por ejemplo los planes nacionales de demarcacion territorial e
iz incorporarlos en el POI.

18 | Realizar el seguimiento, monitoreo y evaluacion a los planes estratégicos (PESEM y
a5 PEIl), en funcion de los indicadores previstos para medir los avances de los
i objetivos, proveer retroalimentacion y facilitar la toma de decisiones.

19 | Exigir el cumplimiento de Ja normativa existente con relacién a la rendicion de
cuentas, aplicando las sanciones que correspondan, en especial en el manejo de
tas cuentas de encargo y viaticos.

_ 20 | Complementar las politicas y procedimientos de documentacion de procesos con lo
£ siguiente:

Lineamientos para la elaboracion de diagramas de flujos o narrativas de procesos y
j subprocesos. Estos documentos deberan indicar los riesgos y controles de las
actividades o tareas, asi como especificar la responsabilidad de la ejecucidn y
P - autorizacion de transacciones.

« Elaboracion de plantillas de evaluacion de la segregacion de funciones en cada
proceso critico.
= Lineamientos para la identificacién de procesos criticos.

21 | Elaborar los diagramas de flujos de los manuales de procedimientos para todos los
procedimientos existentes.

o

22 | Realizar el mapeo de procesos de acuerdc con los lineamientos aprobados
mediante Resolucion de Secretaria General N° 055-2015-PCM/SG.

Lt

23 | ldentificar los procesos criticos para la PCM (nivel 0, 1 y 2) verificando que se

i i3, | encuentren adecuadamente documentados.
7 T
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24 | Se debe establecer una politica que permita actualizar los manuales de
procedimiento con el apoyo de todas las unidades organicas y con la finalidad de
implementar mejoras que se considere necesarias, buscando la eficiencia, eficacia
y economia de las operaciones.

25 | Se debe revisar periddicamente las resoluciones que aprueban direcirices o
lineamientos internos de caracter técnico-administrativo.

26 | Actualizar el MAPRO y el TUPA de la PCM debido a los cambios en los sistemas
administrativos.

27 | Elaborar, difundir y aplicar un procedimiento que norme la revision y actualizacion
periddica de los procesos, actividades y tareas.

28 | El area que se encarga de gestionar los sistemas y las tecnologias de la
informacién y las telecomunicaciones debe consuiltar regularmente a los usuarios
sobre las necesidades e insatisfacciones con el fin de proponer mejoras o nuevas
soluciones en el corto, mediano y largo plazo.

29 | Sensibilizar permanentemente al personal sobre la confidencialidad en el uso de
nombres de usuario y contrasefas, asi como de software no autorizado y sin
licencia.

4.- INFORMACION Y CONUNICACION

01 | Los documentos emitidos deben ser comunicados al personal de la PCM para su
aplicacidén. Asimismo, se debe de normar a través de otro documento las diferentes
fases que se sigue para la produccion y manejo de la informacién

02 | Establecer por medio de normas internas los plazos que deben considerarse para
atender los requerimientos de informacion entre las areas de la PCM.

03 | Establecer lineamientos para que cada unidad elabore un inventario de su
informacién (acervo documental fisico y electronice) definiendo al responsable, la
periodicidad y clasificacion de la informacién, con el objetivo de identificar aquella
de caracter confidencial y adoptar las medidas de proteccidn correspondientes.

04 | Elaborar lineamientos que orienten acerca del aseguramiento de la calidad y
suficiencia de la informacion que se consigna en los documentos internos y
externos gue emite la entidad.

05 | Se debe evaluar el disefo e implementacion de mecanismos que aseguren que la
informacién consignada en los proyectos de RM cumple con las caracteristicas
previamente definidas en RM N° 0153-2015-PCM.

06 | Desarrollar sistemas de informacion para el nivel gerencial dela PCM, tales como la
implementacion un sistema ERP, Datamarts, Datawarehouse, un sistema de
gestién de conocimiento institucional {por ejemplo este Uitimo coadyuvaria a la
formulacién de expedientes de contrataciones y adquisiciones, previniendo errores
y ahorrando tiempo al contar con una base de conocimientos en el tema).
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Establecer lineamientos y politicas para que todo SISTEMA DE INFORMACION,
gue se adquiera o desarrolle, cumpla con ciertos estandares de calidad:

» Ser realizado con base en los requerimientos de informacién que soliciten las
areas y funcionarios de la PCM para cumplic sus obligaciones y
responsabilidades con mayor eficiencia y eficacia

» Perfiles de usuario para controlar el acceso del personal de la institucion al
sistema y a la informacién que le concierne, segun los privilegios y limitaciones
del perfil al que perienece

= Manual de usuario del sistema que permita dar a conocer a los usuarios finales
dela PCM las caracteristicas y las formas de funcionamiento del sistema de
informacién

» Realizar pruebas funcionales a los sistemas de informacién que se quieran
implementar en la entidad, cuyo objetivo sea validar que las funcionalidades
requeridas por el usuario estan siendo cumplidas por la aplicacion.

08

Considerar en los lineamientos para el desarrollo de los Sistemas de Informacion
criterios de calidad tales como: integracidn, escalabilidad de la aplicacion,
portabilidad del codigo, reutilizacion del cédigo, usabitidad, funcionalidad, precision,
robustez, compatibilidad, rendimiento, oportunidad.

0%

implementar sistemas de informacion especializados para el cumplimiento de sus
funciones, como por ejemplo un Registro Nacional de Profesionales y Técnicos de
Demarcacién Territorial, o de una base de datos sobre las estadisticas de conflictos
sociales.

10

Continuar con fa reduccién de fallas en los sistemas de informacion y la mejora de
la atencién de la mesa de ayuda.

11

Se recomienda contar con normativa interna que permita la efectiva implementacion
del marco referencial del Cobit para el buen gobierno de las Ti.

12

Favorecer la implementacion y uso de sistemas de informacion adaptables y
flexibles en su funcionamiento y productos; estableciendo:

= Politicas y procedimientos para realizar revisiones periddicas de los sistemas de
informacion. -

* Mecanismos para tomar conocimiento de las necesidades, reclamos opiniones e
inquietudes de los usuarios de los Sistemas.

= Mecanismos para constatar periédicamente la relevancia de la informacion
brindada por los sistemas de informacién para los objetivos de ia entidad

* Niveles de acceso a los sistemas de informacion.

= Niveles de autorizacion para realizar cambios a los sistemas de informacién.

» Redisenos periddicos cuando se detecten deficiencias en su funcionamiento.

Los recursos tecnolégicos necesarios para el adecuado funcionamiento de los

sistemas de informacién.

13

Implementar una unidad de gestion documentaria como 6rgano especializado que
se encargue de normar y gestionar técnicamente la gestion de los documentos en la
entidad, el archivo institucional (central y de gestion) y de una biblioteca
institucional.

Implementar una biblioteca para el uso de los servidores en el desempefio de sus
funciones.
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Implementar el almacenamiento de los archivos en otros medios distintos al fisico,
como por ejemplo microformas o digitalizacion.

Mejorar la comunicacién interna entre las distintas areas y personal dela PCM.

Difundir el Manual de ldentidad Visual de la PCM.

Realizar una mejor difusién sobre los mecanismos y procedimientos existentes para
la denuncia de acios indebidos.

19

Incorporar buenas practicas de comunicacién interna que permitan una mayor
integracion de ja Alta Direccién con los diferentes niveles de la organizacion, como
por ejemplo reuniones semanales 0 mensuales en las que se revisen los resultados
y los problemas de las direcciones, oficinas y de la organizacidon como un todo,
generandose un sano intercambic de ideas que propicie la oportuna y eficiente
toma de decisiones.

20

Mantener .actualizada la pagina web de la PCM en lo referente a la informacion
publica proporcionada por las direcciones y oficinas.

21

Mantener la difusion permanente hacia los grupos de interés, enire ellos la
ciudadania, los avances y logros alcanzados por la gestion de la PCM.

22

Regular el adecuado uso de los canales de comunicacién existentes, asi como
implementar nuevos que faciliten la comunicacion en la entidad.

23

La PCM debera implementar canales de comunicacion al personal de la misma, con
el fin de revertir dicha percepcién negativa. Por ejemplo, un canal que resulta de
mucha utilidad es el de un sistema de chat 0 mensajeria corporative en tiempo real.

5.- SUPERVISION

Formular normas internas que regulen este aspecto del control interno de manera
integral.

02

Ejecutar monitoreo de prevencion respecto a los riesgos de movilizaciones y
conflictos sociales, como por ejemplo elaborando un inventario de conflictos con
datos estadisticos e indicadores, que sirvan para la toma de decisiones.

03

Ejecutar la supervision y seguimiento periédico del acceso a los recursos
tecnoldgicos proporcionados por la PCM a los OPD, no solo en términos
cuantitativos sino también cualitativos,

04

Establecer un formato estandar para el reporte de las deficiencias identificadas por
parte de la gestidn. Dicho formato debe incluir 1o siguiente:

= Deficiencia debidamente priorizada en funcion de su importancia
= Causas raices de las deficiencias
» Efectos/ consecuencias potenciales.

05

Realizar reuniones periddicas con los érganos o unidades organicas responsables
de la implementacién de las recomendaciones, para que informen sus avances o
coordinen la viabilidad de implementarlas; dichas reuniones deben incluir el registro
en informes de seguimiento.
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Culminar con la implementacion de las 61 recomendaciones formuladas por el OCI
a diciembre de 2015, de las cuales 59 figuran en proceso y 2 esta pendientes.

07

Establecer procedimientos de autoevaluacion aplicables a todos los érganos y
unidades organicas y a todos los procesos con la finalidad que se midan la
efectividad de los controles que usan en sus labores para cumplir sus metas, las
cuales deben fijarse en forma semanal, quincenal o mensual de acuerdo a sus
aspiraciones de mejorar.

08

Formular un Plan de Mejoramiento Institucional.
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ANEXO N° 2

CONCLUSIONES DEL INFORME DE DIAGNQSTICO DEL SISTEMA DE CONTROL
INTERNO DE LA PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE MINISTROS.

Para efectos de determinar el nivel de desarrollo, organizaciéon y grado de madurez del
Sistema de Control Interno actual de la Presidencia del Consejo de Ministros, se utilizd el
modelo de maduracién que a continuacion se presenta:

Modelo de madurez del sistema de control interno

Componentes de
Control Interno

Inicial

1)

En proceso de
implementacidn

{2)

Establecidof
Implementado

(3)

Avanzado

{4)

Optimizado

(3

Ambiente de
Control

Evaluacion de
Riesgos

Aclividades de
Control

informacién  y
Comunicacién

Supervisidn

Los elementos
de control
interno de este
componente
casi no existen,
ni estan
definidos y no es
posible
comprobar  su
operacion.

Algunos elementos de
control interno de este
componente existen y
estdn definidos de
manera general , pero
la aplicacién en las
dreas y  procesos
criticos de la Entidad
son inconsistentes

Los elementos de
control interno  de
este componente
estdn definidos de
manera general,
perc se aplica en un
numere reducido de
dreas y procesos
criticos de la
Entidad

Los elementos de
control interno de
este componente
estan definidos de
manera detallada
y formalmente, y
se aplica en la
mayoria de los
procesos  crilicos
de la Entidad.

Los elementos
de control
interne  de  este
componente

estdn definidos
de manera
detallada y
formalmente, vy
se aplica en la
mayoria de los
procesos criticos

de la Entidad.

El presente modelo permite identificar el desarrollo y grado de implementacion del
sistema de control interno en la Presidencia del Consejo de Ministros.

Con base en el resultado del Diagnodstico realizado al sistema de control interno, el nivel
de desarrollo, organizacién y grado de madurez observado para cada uno de los
componentes del sistema de control interno de la Presidencia del Consejo de Ministros es
el siguiente:

Cuadro de madurez del sistema de control interno de la PCM

Componentes de Control Inicial En proceso de Establecido/ Avanzado Optimizado
interno (1) implementacién Implementado {4) (5)

2 )

Ambiente de Control X

Evaluacién de Riesgos X

Actividades de Control X

Informacién ¥

Comunicacion

Supervisién X

A continuacion se describe la madurez de cada componente del sistema de control
interno existente en ta PCM, el mismo que ha sido producte de! Informe de Diagnéstico
efectuado por el Comité de Control Interno de la PCM.

AMBIENTE DE CONTROL

En relacion con el componente de ambiente de conirol, debe indicarse que de acuerdo
con los niveles de madurez del sistema de control interno se encuentra en el tercer nivel,
es decir implementado dado que los elementos de control interno de este componente
estan definidos de manera general, pero no siempre se aplican en todas las areas,
procesos y actividades de la Presidencia del Consejo de Ministros.

Cabe sefialar también que este componente es el que mejor desarrollo tiene en la
Presidencia del Consejo de Ministros, habiéndose encontrado una cultura de control
stablecida que encontraria su mejor explicacion en la naturaleza propia de las funciones
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que desempefa, cuyas aclividades exigen altos niveles de control. Sin embargo, un
aspecto que estaria limitando la evolucion del presente componente viene dado por la
necesidad de especificar a través de normativa interna los aspectos generales que ya se
encuentran definidos, ademas de la necesidad de mejorar en lo correspondiente a la
gestion del capital humano y la implementacion de una gestion por competencias.

EVALUACION DE RIESGOQS

Si bien en la practica, como parte de la organizacion y ejecucion de los procesos
misionales, se viene llevando a cabo la identificacion y respuesta a los riesgos de manera
empirica, se ha podido determinar que en la mayoria de los procesos de la Presidencia
del Consejo de Ministros no se efectia una planificacidn integral de la gestion de riesgos
(formal y documentalmente), la identificacién y valoracién los mismos, asi como la
seleccion de una respuesta apropiada. ;

En consecuencia ello nos lleva a que el nivel de madurez de este componente sea
calificado como inicial.

ACTIVIDADES DE CONTROL GERENCIAL

En lo que corresponde a las actividades de control, se tiene que éstas se encuentran en
proceso de implementacién dado que algunos elementos se encuentran definidos de
manera general pero otros no, como por ejemplo el andlisis costo-beneficio de los
controles. Asimismo, no todos los procesos cuentan con los mismos niveles de control,
siendo evidente que este aspecto se encuentra con cierto grado de desarrollo en los
procesos y actividades relacionados con los sistemas administrativos en los campos
financiero, logistico, presupuestal y de planeamiento.

INFORMACION Y COMUNICACION

En cuanto al componente informacion y comunicacion de las normas de control interno en
la Presidencia del Consejo de Ministros, se tiene que éste se encuentran en proceso de
implementacion dado que algunos elementos se encuentran definidos de manera general
pero otros no, como por ejemplo las funciones y caracteristicas de la informacion, y la
calidad y suficiencia de la informacion. Asimismo, no todos los procesos cuentan con los
mismos niveles de control, siendo evidente que este aspecto se encuentra con cierto
grado de desarrollo en la gestién de los sistemas de informacion.

SUPERVISION

Si bien en la practica, como parte de la organizacién y ejecucion de los procesos
misionales, se viene llevando a cabo la supervision de manera practica, se ha podido
determinar que existen varios procesos al interior en los que no se efectia
adecuadamente, como por ejemplo la adecuada y oportuna implementacion de
recomendaciones formuladas por los organos del Sistema Nacional de Control, las cuales
son de responsabilidad de cada uno de los érganos y unidades organicas notificados.

En consecuencia ello nos lleva a que el nivel de madurez de este componente sea
calificado como inicial.
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ANEXO N° 3

CRONOGRAMA PARA LA ELABORACION DEL PLAN DE TRABAJO

Conceptos Tiempo
Esquema de contenido
Parte Introductoria 05 dias
FASE Programa de proyecto 02 dias
Desarrolio del plan de trabajo 05 dias
Estructura organizativa y responsabilidades 05 dias
Desarrollo del cronograma general 03 dias
Eiaboracion detallada del plan de trabajo
Especificacion de actividades a desarrollarse 10 dias
Reglamento de funciones 10 dias
FASE I » Provision de recursos 05 dias
> Plan de capacitacion 02 dias
» Sensibilizacion y socializacion de control interno 02 dias
Cronograma del plan de trabajo 09 dias
Estimacién del presupuesto total del plan de trabajo 01 dias
Especificacion de actividades del plan de trabajo a
desarrollarse por fase
Implementacion de actividades previas 05 dias
Implementacion a nivel Entidad
» Componente de ambiente de control 10 dias
FASE Il | » Componente de evaluacién de riesgos 20 dias
» Componente de actividades de control gerencial 09 dias
» Componente de informacién y comunicacion 03 dias
» Componente de supervision 02 dias
Implementacion a nivel de procesos
Determinacidn de aspectos generales en la fase de
evaluacion 02 dias
Anexos 02 dias
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ANEXO N° 4

REGLAMENTO DE FUNCIONES PARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE
CONTROL INTERNO EN LA PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE MINISTROS

OBJETIVO:

Establecer los lineamientos que regulen las funciones y responsabilidades de los distintos
actores que participaran en la implementaciéon del! sistema de control interno en la
Presidencia del Consejo de Ministros.

ORGANIZACION:

Alineado con la estructura organizativa determinada en el plan de trabajo para la
implementacién del sistema de control internc en la Presidencia del Consejo de Ministros,
las funciones se establecen en tres distintos niveles: Directivo, Operacional y Evaluacion.

FUNCIONES:

1.- NIVEL DIRECTIVO

Las funciones y responsabilidades del nivel directivo son llevadas a cabo por el
Comité de Control Interno de la Presidencia del Consejo de Ministros, y son las

sig

a.-

uientes:

Asegurar la ejecucion de las actividades que conforman el plan de trabajo para la
implementacion del sistema de control interno en la Presidencia del Consejo de
Ministros.

Establecer directrices generales orientadas a la implementacién del sistema de
control interno en la Presidencia del Consejo de Ministros.

Revisar y evaluar las politicas, estrategias, lineamientos y metodologias que
seran empleadas en las actividades para la implementacion del sistema de
control interno en la Presidencia del Consejo de Ministros.

Liderar el proceso de capacitacion, difusidn y sensibilizacion sobre la importancia
y la necesidad de la aplicaciéon del control interno, asi como en materias que
busquen dar cumplimiento y actividades del plan de trabajo para la
implementaciéon de! sistema de control interno en la Presidencia del Consejo de
Ministros.

Reportar al Titular de la Presidencia del Consejo de Ministros sobre la situacion
de avance en la implementacion del sistema de control interno en ta PCM.

NIVEL OPERACIONAL

Equipo Técnico y de asesoria del Comité de Control Interno

a. Coordinar con los coordinadores de control interno designados de los distintos

érganos y unidades organicas respecto a la situacion de avance en la ejecucion
de las actividades del plan de trabajo para la implementacién del sistema de
control interno.
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Elaborar, en forma periddica y en coordinacion con los distintos érganos y
unidades organicas de la Presidencia del Consejo de Ministros, los informes de
seguimiento y situacion de avance de en la ejecucion de fas actividades del plan
de trabajo para la implementacion del sistema de control interno.

Informar al nivel directivo las modificaciones en el plan de trabajo y su impactc en
la implementacién de! sistema de control interno en !a Presidencia del Consejo de
Ministros.

Mantener actualizada la base de datos de los coordinadores para la
implementacion del sistema de control interno y requerir la designacién de nuevos
representantes, de presentarse dicha necesidad.

Actualizar el informe de diagnéstico del sistema de control interno y el plan de trabajo
para la implementacion del SCI, tomando en cuenta los avances de su ejecucion.

Trabajar con los coordinadores de control interno designados y con los organos y
unidades organicas competentes para la incorporacion de las actividades de
capacitacién en el Plan de Desarrollo de Personas (PDP), que conlleven a dar
cumplimiento a los objetivos y actividades contenidas en el plan de trabajo para la
implementacion del sistema de control interno en la Presidencia del Consejo de
Ministros.

Preparar informes de evaluacién semestral de la implementacion del plan de
trabajo y ponerlo en conocimiento del nivel directivo.

Coordinadores de control interno designados por los 6rganos y unidades
organicas de la Presidencia del Consejo de Ministros.

a‘_

Desarrollar e implementar el sistema de control interno en su Organo o
Unidad Organica a nivel proceso, cumpliendo el cronograma establecido para
tal fin.

Definir conjuntamente con el Equipo Técnico del Comité de Control Interno las
necesidades de capacitacion de su area y presentarlas para aprobacion.

Elaborar la documentacion de su Organo o Unidad Organica sobre los
avances de la implementacion del sistema de control interno.

Reportar a la Oficina General de Administracion-Equipo de Técnico del Comite
de Control Interno, los avances de las actividades contenidas en el plan de
trabajo del érgano y unidad organica a la cual representan, previa revision y
validacion de su respectivo Director o Jefe, segin corresponda para su revisiony
validacién.

Reportar a la Oficina General de Administracidn-Equipo Técnico del Comité de
Control Interno acerca de las principales situaciones de riesgos en el desarrollo de
las actividades que conforman el plan de trabajo del 6rgano o unidad organica a la
cual representan, previa revision y validacién de su respectivo Director o Jefe,
segun corresponda.

Reportar a la Oficina General de Administracién-Equipo-Técnico del Comité de
Control Interno, respecto a las modificaciones en el cronograma de las
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actividades, recursos requeridos y tareas de las actividades que conforman el
Plan de Trabajo del érgano o unidad organica a la cual representan, previa
revisién y validacién de su respectivo Director o Jefe, segun corresponda.

g.- Proponer la ejecucién de nuevas actividades en el marco de la implementacion
del sistemna de control interno, a fin de que estas sean incorporadas al plan de
trabajo, previa revisién y validacion de su respectivo Director o Jefe, segun
corresponda

h.- Difundif y verificar el grado .de entendimiento y toma de conciencia del personal
de su Organo o Unidad Organica.

i.- Coordinar con el Director o Jefe de su Organo o Unidad Organica los temas
de responsabilidad.

NIVEL DE EVALUACION

Las funciones del nive! evaluador son llevadas a cabo por dos miembros del Comité

de Control Interno con apoyo del Equipo Técnico del Comite, sus funciones son las

siguientes:

a. Evaluar, el desarrolio de las acciones en ejecucion contenidas en el plan de
trabajo de implementacion del sistema de control interno en la Presidencia del
Consejo de Ministros.

b. Las evaluaciones se efectuaran al término de cada periodo de horizonte temporal
{inmediato, corto plazo y largo plazo) y en el plazo no mayor de 120 dias después
de concluido cada periodo.

c. Los informes de evaluacion seran presentados al nivel Directivo, para su revision
y aprobacion; y posterior determinacién de acciones que deberan ser ejecutadas.

e.-Evaluar de forma independiente y objetiva, el desarrollc de las acciones
ejecutadas, validando el cumplimiento del cronograma establecido para tal fin.

f. Definir conjuntamente con el Comité de Control Interno las necesidades de
capacitacion.

g. Elaberar los informes de avance y finat de la implementacion.

ACCIONES A CUMPLIR POR LLOS DIRECTORES Y JEFES DE ORGANOS Y
UNIDADES ORGANICAS.

a.- Establecer los objetivos y metas asi como los indicadores de sus érganos o
unidades organicas.

b.- Elaborar los programas y planes segun corresponda.

e.- Revisar y validar la documentacién y manual de procedimiento de sus érganos o
unidades organicas.

Determinar los procesos y controles de sus drganos o unidades organicas,
comunicando al Comité o al responsable del Equipo Técnico del Comité.
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e.- Asegurar la participacion en la sensibilizacion y socializacién de su personal para
promover la toma de conciencia en todos los niveles de sus érganos o unidades
organicas.

f- Establecer, disponer la elaboracion y aprobar la documentacién correspondiente
a sus organos o unidades organicas respecto a la implementacion del sistema de
control interno.

g.- Participar de las reuniones de coordinacion y avance cuando sea convocado.
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ANEXO N° 9

ACTIVIDADES A IMPLEMENTARSE A NIVEL DE ENTIDAD
POR COMPONENTE DE CONTROL INTERNO

Cantidad
Organo y Unidad Organica responsable de implementar de
Actividade

S
l.- Ambiente de Control
Viceministerio de Gobernanza Territorial 1
Oficina General de Planificacion y Presupuesto 7
Secretaria de Gestion Pablica 2
Oficina de Recursos Humanos 7
Comité de Control Interno 2
Funcionario Responsable del Monitoreo 1
Il.- Evaluacion de Riesgos
Secretaria de Coordinacién 11
Secretaria de Comunicacion Social 11
Secretaria de Gestidon Publica 11
Secretaria de Descentralizacién 11
Secretaria de Gobierno Digital 11
Secretaria de Gestion Social y Didlogo 11
Secretaria de Demarcacion y Organizacién Territorial 11
lil.- Actividades de Control Gerencial
Secretaria Administrativa 1
Oficina General de Planificacion y Presupuesto 11
Secretaria de Demarcacion y Organizacion Territorial 1
Oficina de Tecnologias de la Informacién 2
IV.- Informacion y Comunicacion
Secretaria Adminisirativa 1
Oficina de Prensa e Imagen Institucional 3
Oficina de Asuntos Administrativos 2
Oficina de Recurses Humanos 1
Oficina de Tecnologias de la Informacion 7
V.- Supervision
Viceministerio de Gobernanza Territorial 1
Secretaria Administrativa 1
Secretaria de Gestion Social y Didlogo 1
Funcionario Responsable del Monitoreo 1
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