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EE
l Perú es uno de los países de América Latina que ha tenido un amplio 

periodo de crecimiento económico y de importantes avances en la 

reducción de la pobreza. No obstante, una serie de conflictos sociales a lo 

largo del territorio nacional han sido parte de la dinámica del país, 

afectando así derechos fundamentales, la confianza en las instituciones, la 

gobernabilidad democrática y el crecimiento sostenible. Nuestra 

tradición republicana nos ha mostrado cómo los conflictos repercuten 

negativamente en los diferentes gobiernos, paralizan la inversión y 

demandan la imperiosa necesidad de un abordaje institucionalizado para 

su tratamiento.

Los conflictos sociales son eventos que ponen a prueba la capacidad de los 

sistemas políticos y de las instituciones para responder a las necesidades y 

demandas de las personas. Urge entonces, una respuesta coherente y 

sostenible en el tiempo, que garantice el ejercicio de derechos y la 

estabilidad democrática. Por ello, la Secretaría de Gestión Social y 

Diálogo, creada por Decreto Supremo N° 022-2017-PCM del 27 de febrero 

de 2017, apuesta por la implementación de una estrategia de prevención y 

gestión de conflictos sociales articulada entre todos los sectores del 

Ejecutivo, y que fortalezca la gobernabilidad del país.

La Secretaría de Gestión Social y Diálogo apuesta por un nuevo enfoque 

que busca consolidar la gobernanza a partir de la atención temprana de 

los conflictos sociales, y la acción y coordinación multinivel y 

multisectorial, que promueva soluciones concretas y el cumplimiento de 

los acuerdos asumidos en la gestión de los conflictos, a través del diálogo 

permanente.

Como parte de sus funciones, la Secretaría ha asumido la tarea de difundir 

la información que registra sobre los conflictos sociales en el país y el 

tratamiento brindado desde la Presidencia del Consejo de Ministros. En 

este sentido, el presente reporte Willaqniki brinda a la ciudadanía un 

informe detallado de la conflictividad social del 2017, primer año de 

funcionamiento de la Secretaría, y el Viceministerio de Gobernanza 

Territorial, entidad de la que depende. 

El presente documento es el resultado de un riguroso trabajo de 

recopilación de información y análisis iniciado durante la gestión de Luis 

Yallico Madge, primer titular de la Secretaría de Gestión Social y Diálogo, 

y que continuó durante la jefatura de Javier Aroca Medina, secretario 

encargado hasta finales de enero de 2018.



En la primera sección del reporte se presenta la estructura de la Secretaría 

de Gestión Social y Diálogo, sus principales funciones y líneas de acción. 

Posteriormente se brinda información sobre el enfoque conceptual y 

metodológico que sustenta el reporte. Por último se ofrece un análisis de 

las estadísticas del año 2017 respecto a las alertas tempranas registradas, 

los casos de conflictos social y el seguimiento de compromisos. Se incluye 

como anexo una matriz con información de los casos actualizada a 

diciembre de 2017.

Los integrantes y colaboradores de la Secretaría de Gestión Social y 

Diálogo del Viceministerio de Gobernanza Territorial reafirman su 

compromiso de seguir trabajando día a día, con esmero y responsabilidad 

profesional, para atender y gestionar la solución de los conflictos sociales 

a lo largo de todo el territorio del Perú.

Secretaría de Gestión Social y Diálogo
Viceministerio de Gobernanza Territorial - PCM
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SECRETARÍA 
DE GESTIÓN
SOCIAL
Y DIÁLOGO

LL
conflictos sociales. 

Con su creación, la SGSD asume una 

rectoría en el diseño de la política y 

los lineamientos que corresponden a 

la gestión social para el manejo de 

conflictos sociales, que busca asegurar 

un liderazgo en el manejo 

gubernamental de estos asuntos; así 

como en la gestión coordinada entre 

todos los sectores. Sin embargo, no se 

trata de una estrategia aislada. Como 

parte del Viceministerio de 

Gobernanza Territorial, la SGSD tiene 

a su cargo la identificación y análisis 

de los potenciales conflictos, así como 

el liderazgo de la intervención en 

conflictos en marcha. Pero es 

también, a través de las otras 

Secretarías y entidades adscritas al 

VGT, que el Ejecutivo deberá 

implementar mecanismos operativos 

paralelos para prevenir el 

escalamiento de la conflictividad, esto 

es el fortalecimiento de la 

descentralización y de los procesos de 

demarcación territorial, principales 

funciones de las Secretarías de 

Descentralización y de Demarcación y 

Organización Territorial. 

os conflictos sociales no sólo 

impactan en el desarrollo de 

actividades económicas y la 

prestación de los servicios públicos, 

sino que afectan la gobernabilidad 

local, regional e incluso nacional. 

Frente a esta situación, el Estado ha 

ensayado distintas fórmulas para su 

abordaje, las que se han 

caracterizado, principalmente, por 

una actuación de tipo reactivo. La 

creación de la Secretaria de Gestión 

Social y Diálogo (SGSD), como parte 

del Viceministerio de Gobernanza 

Territorial (VGT), es una apuesta por 

abordar esta problemática desde una 

estrategia de intervención distinta, 

que pone el énfasis en la prevención, 

una mirada integral de la 

conflictividad social, y la gestión 

articulada del Ejecutivo. 

La SGSD fue creada mediante Decreto 

Supremo N° 022-2017-PCM el 28 de 

febrero del 2017, como órgano de línea 

especializado de la Presidencia del 

Consejo de Ministros (PCM), con 

autoridad técnica normativa a nivel 

nacional, responsable de las materias de 

prevención, gestión y solución de 
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La Subsecretaría 
de Prevención y Seguimiento 

(SSPS) es la encargada de la gestión 

de información (recopilación, 

sistematización y análisis) que 

operativice un adecuado monitoreo 

de riesgos y conflictos sociales para la 

detección e intervención temprana, 

así como del monitoreo de acuerdos y 

compromisos generados en la gestión 

de conflictos.
  

Formular, proponer, coordinar, dirigir, supervisar, evaluar y realizar el seguimiento de la política, 

planes y estrategias para la prevención, gestión y solución de los conflictos sociales, así como formular y 

evaluar las propuestas de mejora, a través de directivas, lineamientos, protocolos y demás disposiciones 

en materia de su competencia.

Coordinar con todas las entidades del Poder Ejecutivo y de los gobiernos regionales u gobiernos locales, 

la participación en los procesos de diálogo, mediación, negociación para la solución de los conflictos 

sociales identificados.

Coordinar e implementar con los diversos Sectores y niveles de gobierno, los mecanismos de alerta 

temprana y estrategias de comunicaciones destinadas a la prevención y gestión de los conflictos sociales, 

a fin de contribuir a la generación de capacidades en las entidades públicas en estos mismos temas.

Recopilar información y coordinar con las entidades públicas la entrega de información sobre conflictos 

sociales, así como sistematizar, analizar la información obtenida, además de administrar el registro de 

casos de conflictividad social.

Principales funciones 
y líneas de acción de la SGSD

Composición de la SGSD

La Subsecretaría 
de Gestión de Conflictos (SSGC) 

es la encargada de la intervención 

directa para el tratamiento de los 

conflictos sociales, a través de la 

articulación y relacionamiento con 

los actores (públicos y/o privados) 

involucrados, y que permita el logro 

de consensos y la construcción de 

acuerdos sostenibles.
  

La Subsecretaría 
de Diálogo y Sostenibilidad 

(SSDS) es la encargada de la 

implementación de los espacios de 

diálogo como mecanismo transversal 

en la gestión de conflictos sociales, 

promoviendo la articulación entre los 

distintos sectores y entidades del 

Estado involucrados, y garantizando 

la asistencia técnica para un dialogo 

intercultural eficiente.

Secretaría de Gestión 
Social y Diálogo

1
2
3
4

Secretaría de demarcación
y organización territorial

Secretaría de 
descentralización

Secretaría de Gestión 
Social y Diálogo

vgt
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LORETO
san martín
HUÁNUCO
UCAYALI
MADRE DE DIOS

TUMBES
PIURA
LAMBAYEQUE
CAJAMARCA
LA LIBERTAD
AMAZONAS

MACRORREGIÓN 
AMAZONÍA

MACRORREGIÓN 
LIMA - ANCASH

MACRORREGIÓN CENTRO

MACRORREGIÓN 
SUR

MACRORREGIÓN 
NORTE

CUSCO
APURÍMAC
PUNO
AREQUIPA
MOQUEGUA
TACNA

ANCASH
LIMA

PASCO
JUNÍN
HUANCAVELICA
AYACUCHO
ICA

Para una gestión 
territorializada, la SGSD ha 
organizado su intervención y 
recursos en espacios 
geográficos que permitan una 
especialización para el mejor 
análisis y relacionamiento 
con los diferentes actores 
sociales involucrados. Para 
ello se ha dividido el país en

10

macroRregiones 05 

Reunión de la Mesa de Diálogo de la provincia de Caylloma. Noviembre 2017, archivo VGT.



entendiendo
la conflictividad
social
La conflictividad social en el Perú no tiene que ver solo con las 
industrias extractivas y el desarrollo de los mercados. Existen 
serias limitaciones de acceso a bienes y servicios, a representación 
política adecuada, a una mejor participación ciudadana de 
diferentes sectores de la sociedad que perciben que los beneficios 
del crecimiento no les llegan y que sus posibilidades de influir en 
esa situación son limitadas. Es necesario entender la conflictividad 
social como parte de este proceso de cambio social, que pone de 
manifiesto el frágil y poco inclusivo crecimiento económico que ha 
marcado la economía nacional en los últimos 20 años.

El Estado Peruano no ha logrado 
canalizar adecuadamente las 
crecientes demandas sociales a través 
de los mecanismos establecidos para 
ello. Demandas que se han visto 
exacerbadas por la presencia de una 
mayor inversión privada y por la 
existencia de mecanismos ineficientes 
de redistribución de la riqueza, 
evidenciando una desconexión 

Proceso de diálogo intercultural en la comisión multisectorial del caso Cuatro Cuencas. Agosto 2017, archivo VGT.
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público-privada en el territorio.

Situación que ha determinado que 
diversas organizaciones sociales 
hayan asumido la representación de 
los intereses de las poblaciones 
locales, promoviendo condiciones 
para el usufructo político y 
económico de los conflictos sociales y 
para el empoderamiento de 
operadores locales, quienes poseen 
intereses propios muchas veces 
opuestos a los objetivos perseguidos 
por el Estado. Esta es una realidad 
que no puede ser ignorada y que va 
más allá de la existencia de minorías 
radicalizadas, que en ocasiones 
asumen el liderazgo de las demandas 
sociales.

Frente a ello, una gestión integral del 
conflicto social no puede mirar al 
tratamiento del caso y al diálogo 
como únicas herramientas a utilizar. 
Por el contrario, necesita fortalecer la 
capacidad del Estado para atender las 
brechas sociales existentes y encausar 
las demandas a través de los canales 
institucionales, en concertación con 
el sector privado y la sociedad civil. 

Objetivos que solo pueden ser 
atendidos transversalmente por el 
Estado.

Tratar de resolver demandas 
sociales no atendidas mediante 
compromisos asumidos en 
espacios de dialogo, sin una 
estrategia de planificación 
territorial, ha llevado al Estado no 
solo a la ineficacia en el gasto 
público, sino también a establecer 
al conflicto (y a la mesa de dialogo) 
como el mecanismo de atención 
más eficaz. Lo que, aunado a la 
deficiente capacidad de 
implementación de los 
compromisos asumidos, no han 
hecho más que debilitar la 
legitimidad de las mesas de dialogo 
y mantener la conflictividad social.  

Se necesita concretar medidas que 
permitan al Estado avanzar en la 
incorporación de una visión y 
gestión integral del conflicto social. 
Pasar de un enfoque centrado en el 
diálogo y la negociación directa 
como mecanismo de tratamiento 
del conflicto, a la gestión del 

desarrollo territorial, con diálogo y 
concertación. Reto permanente del 
Estado, que requiere de una acción 
articulada entre distintos niveles y 
sectores de gobierno, y que encuentra 
hoy en el Viceministerio de 
Gobernanza Territorial la 
oportunidad de concretar avances 
importantes al respecto.

La gobernanza territorial (y la 
operativización de esta en procesos 
de planificación y concertación 
localizados) son la meta fundamental 
a lograr, y la disminución de la 
conflictividad, una de las 
consecuencias esperadas. Sin 
embargo, no puede haber gestión 
integral ni preventiva del conflicto 
social sin considerar que deben 
existir las competencias, 
mecanismos, recursos y sinergias 
necesarias para implementar 
procesos de planificación eficientes 
que promuevan la mitigación de 
vulnerabilidades, la satisfacción y 
encausamiento de las demandas y la 
presencia eficiente del Estado en el 
territorio nacional. Es decir, atender 
las causas de fondo.

...una gestión integral 
del conflicto social no 
puede mirar solo al 
tratamiento del caso y 
al diálogo como únicas 
herramientas. Por el 
contrario, necesita 
fortalecer la capacidad 
del Estado para atender 
las brechas existentes y 
encausar las demandas 
a través de los canales 
institucionales, en 
concertación con el 
sector privado y la 
sociedad civil.

”

Reunión del caso Cuatro Cuencas (Pastaza, Tigre, Corrientes y Marañón). Junio 2014, archivo PCM.



una nueva
estrategia

organismos competentes y los 
“grupos de interés” involucrados en 
los diferentes conflictos.

Y de otro lado, b) promover la 
intervención oportuna del Estado 
ante manifestaciones previas al 
surgimiento del conflicto social o su 
escalamiento, a través del monitoreo 
de determinados factores de riesgo 
que, en conjunción, pueden 
configurar escenarios probables de 
conflictividad y/o escalamiento; y 
que, para ello, articulen las diversas 
fuentes de información con las que 
cuenta el Estado. 

El monitoreo como mecanismo 
integral, incluye la señal o alerta 
oportuna que active la intervención 
del sector o ente competente y la 
incidencia y seguimiento permanente 
de parte del VGT para asegurar una 
respuesta eficiente.

Entendiendo todos estos retos, se 
necesita ir construyendo acciones 
concretas que permitan al Estado 
avanzar en una gestión integral de la 
conflictividad social. El VGT, desde la 
SGSD, atiende la conflictividad social 
a partir de la promoción del 
desarrollo sostenible, buscando 
transformar el conflicto social en una 
oportunidad de desarrollo. Para ello, 
incorpora una estrategia de trabajo 
basada en un enfoque preventivo.

Este enfoque preventivo contiene 
dos dimensiones: a) mejorar la 
capacidad de gestión del Estado, 
tanto en el entendimiento de la 
conflictividad (diagnóstico y análisis) 
y la instalación de este enfoque en la 
gestión pública, como en la 
generación de capacidades para la 
intervención temprana y la 
posibilidad de implementar la 
incidencia necesaria sobre los 

Reunión en Cotambambas. Marzo 2014, archivo PCM.
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en la gestión social y manejo de 
los conflictos, asegurando un 
liderazgo gubernamental y el 
alineamiento de todos los 
sectores, sus equipos, 
procedimientos y herramientas.

1

Estrategia

2
y coordinada del 
Estado, promoviendo 
la intervención 
articulada y coordinada 
multisectorialmente y 
con otros niveles de 
gobierno.

3

4

5

6

Implementar una rectoría

Fortalecer 
la acción estratégica 

en la atención preventiva a 
través del monitoreo de 
los potenciales riesgos a la 
gobernanza como la 
activación articulada de 
mecanismos de alerta 
temprana.

Incidir dentro del Estado 

integral de la conflictividad, 
con capacidad de análisis que 
permita identificar escenarios 
de conflictividad potencial y el 
desarrollo de estrategias 
eficientes.

Asegurar el entendimiento 

del Estado, tanto para el 
seguimiento de 
información, como para 
la coordinación en el 
manejo preventivo y la 
intervención en 
situaciones de 
escalamiento.

PROMOVER LA
PRESENCIA LOCAL

de acuerdos y compromisos 
con los entes responsables 
y buscando su legitimación 
frente a los actores locales.

MONITOREAR 
EL CUMPLIMIENTO

SGSD

La intervención en el conflicto está 

orientada a reducir la intensidad de 

los factores que agudizan la 

conflictividad y a fortalecer los que 

promueven el consenso, mediante la 

articulación y relacionamiento 

directo con los actores involucrados 

tanto de la sociedad civil como del 

mercado. 

El conocimiento, relacionamiento y 

acuerdos logrados durante la 

intervención debe permitir el 

reencauzamiento del conflicto social 

hacia la atención eficiente de las 

demandas y necesidades 

estructurales que potenciaron la 

germinación y despliegue de la 

conflictividad social. 

Factores 
claves en la 
intervención

como oportunidad para 
incidir en la gobernanza 
territorial, maximizando 
el desarrollo territorial 
de las poblaciones 
involucradas.

basada en la coordinación 
oportuna, la homologación de 

criterios entre las entidades 
públicas intervinientes y el 

acompañamiento 
del VGT como ente 

integrador de 
la estrategia.

Intervención del Estado GESTIÓN ARTICULADA DEL ESTADO

es la crisis, por tanto, 
la gestión del conflicto 
social debe ser capaz 
de prevenir, evitar o, 
en su defecto, 
minimizar o mitigar 
dicho escalamiento. 

PUNTO DE MÁS 
ALTO RIESGO

como enfoque 
transversal de la gestión 

de conflictos sociales.

EL DIÁLOGO 
INTERCULTURAL

14



gestión social
de la conflictividad

El proceso de gestión de alerta temprana cuenta con un protocolo 
que indica los pasos a seguir para la recepción, análisis y reporte de 
alertas. Durante el periodo analizado, la SGSD ha venido 
identificando y validando alertas a través de fuentes de información 
propias, medios de comunicación, entre otros. El registro de alertas 
permite la intervención oportuna en las acciones programadas por 
actores demandantes, para así anticipar el escalamiento de una 
situación que presenta factores de riesgo social en el territorio 
nacional.

estadísticas

alertas

NÚMERO DE alertas por mes

MAYO

JUNIO

JULIO

AGOSTO

49

77

75

54

390TOTAL

SETIEMBRE

En el periodo de mayo a diciembre, la Secretaría de Gestión Social y Diálogo 
(SGSD), a través de la Sub Secretaría de Prevención y Seguimiento (SSPS), 
registró un total de 390 alertas en 24 regiones del país así como a nivel nacional y 
multiregional⁴. En la evolución numérica de las alertas se observa un ascenso 
del mes de mayo a junio, manteniéndose las alertas registradas en el mes de julio 
para luego experimentarse un descenso en el mes de agosto y setiembre. En 
octubre y noviembre se evidencia un aumento en el registro de alertas, sin 
embargo, en diciembre la tendencia se revierte. 

4 
Multi regionales: involucran a dos o más regiones.  

29

El aparente descenso de las alertas en el mes de agosto (21 menos que en el mes 
de julio) corresponde por un lado al carácter territorial de los conflictos. Así, 
conflictos laborales como el magisterial o el del  personal médico del sector 
salud, fueron registrados como alertas nacionales que se manifestaron a nivel 

OCTUBRE

NOVIEMBRE

39

45 

DICIEMBRE 22

15



SET

8

3

4

2

8

1

3

29

MAYO JUNIO JULIO AGO TOTAL

Macrorregión Amazonía

Macrorregión Centro

Macrorregión Lima - Ancash

Macrorregión Norte

Macrorregión Sur

Multi macrorregional

Nacional

TOTAL

8 9 10 6 58

1 14 10 11 51

8 9 6 6 44

8 9 13 10 72

21 27 27 10 117

0 1 1 1 6

3 8 8 10 42

49 77 75 54 390

NÚMERO DE ALERTAS POR MES Y POR MACROrREGIONES

Si se observa la distribución geográfica de las alertas, se encuentra que 3 de cada 10 
alertas se presentan en la Macrorregión Sur, siendo las regiones de Cusco, Puno y 
Apurímac las que concentran la mayor parte de las alertas de esta Macrorregión. 
En el resto de Macrorregiones la distribución de las alertas en el periodo han sido 
similares, fluctuando entre el 15% (Macrorregiones Norte y Amazonía) y el 11% 
(Macrorregión Lima - Ancash). Vale también la pena mencionar la importante 
proporción de alertas a nivel nacional, que representaron 1 de cada 10 alertas de 
este alcance territorial.

Con respecto a la evolución mensual de las alertas por macrorregión se encuentra 
una tendencia similar a la general en el mes a mes. Es así que la Macrorregión Sur 
siempre concentra la mayor cantidad de alertas, sosteniendo el mayor número de 
alertas en los meses de mayo a setiembre. Sin embargo, de octubre a diciembre se

DISTRIBUCIÓN GEOGRÁFICA

local. Estos casos captaron amplia atención de los actores locales que en muchos 
casos se sumaron a las protestas de estos grupos, por lo cual las alertas 
disminuyeron en cantidad pero la conflictividad a nivel nacional creció en 
intensidad.  

El descenso de las alertas en el mes de setiembre tiene su explicación en el impacto 
de la coyuntura política. Por un lado, la publicación del presupuesto nacional y el 
Plan de Reconstrucción con Cambios mostraron indicios de la respuesta positiva 
por parte del Estado a determinadas demandas sociales. 

El cambio de tendencia de noviembre a diciembre se puede entender a partir de la 
crisis política a nivel nacional generada por la moción de vacancia que se presentó 
en contra del Presidente Pedro Pablo Kuczynski. Esta coyuntura de inestabilidad 
política se tradujo en un desincentivo a los actores colectivos para el ejercicio de 
mecanismos de presión social.

dic

2

3

1

8

6

1

1

22

oct nov

3 12

5 4

9 1

9 13

7 11

1 0

5 4

39 45
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evidenció un descenso en las alertas 
de esta Macrorregión, y un 
incremento en la Macrorregión 
Norte. 

El descenso de las alertas en los 
meses de agosto a diciembre tiene 
también un correlato en la 
distribución geográfica de las alertas, 

encontrándose una mayor 
homogeneidad en la distribución de 
las mismas en el mes de agosto, lo 
cual obedece a la concentración de los 
actores sociales en temas de interés 
focalizados, como los conflictos 
laborales. 

Una lectura de las alertas por región 

muestra mayor incidencia de las 
mismas en Cusco (8.9%), Loreto 
(7.6%), Junín y Piura (6.15%), Lima 
–Callao (5.8%), Apurímac y Puno 
(5.6%). Es importante resaltar que las 
alertas multiregionales alcanzan el 
4.3%, siendo estas relacionadas en su 
mayoría a disputas limítrofes; y las 
alertas nacional ascienden a 10.7%, 

REGIÓN Agosto Setiembre Total

CUSCO 10 2 5 3 4 24

LORETO 6 2 7 4 5 24

JUNÍN 8 5 5 2 20

piura 1 2 6 3 2 18

lima - callao 5 4 2 18

4 6 3 2 1 17

puno 7 9 4 0 15

ANCASH 2 4 2 1 1 15

AREQUIPA 3 7 3 4 13

CAJAMARCA 2 3 4 1 1 11

LA LIBERTAD 2 2 2 2 8

SAN MARTÍN 2 3 2 1 8

lambayeque 1 2 0 7

pasco 2 0 1 6

huánuco 1 1 5

tacna 1 3 2 5

moquegua 0 3 1 1 5

ica 0 3 2 5

ucayali 0 1 4

ayacucho 4 3

amazonas 1 1 2

huancavelica 1 1 2

MADRE DE DIOS 1 1

TUMBES 1 1

Multiregional 1 4 3 5 1 19

Nacional 3 8 8 10 3 28

Total 49 77 75 54 29 39

NÚMERO DE ALERTAS 
POR MES Y POR REGIONES

3 4 4

4 5 �2

5 2 2

4 1

2 4

3 2 2

2 0

4 3 5

1 1

1 1 3

2 3

1 0

1

0 1

2 1

0 0

0 1 0

1 1

1 0

0

0 1

1 0 1

0

1 0

5 1 1

10 3 5

Agosto Setiembre Total

3 4 24

4 5 24

5 2 20

3 2 18

2 18

2 0 17

4 3 15

1 1 15

4 13

1 1 11

2 8

1 8

7

1 6

1 5

2 5

1 1 5

2 5

1 4

3

1 2

1 1 2

1

1 1

5 1 19

4 1 42

45 22 390

4 3 35

3 1 30

1 1 24

5 5 24

1 23

2 22

1 3 22

0 1 21

2 18

1 2 17

5 16

4 12

9

1 9

1 8

0 7

1 0 7

1 6

4 6

5

0 4

0 1 4

1

0 1

1 1 17

MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SETIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE diciembre total

6 1

apurímac

0

0

0

0

0

1 0

0

0 0

0 0

1 1 2 1

1

2

4

2 2

0 2 0 1

3 0 0

2

0 0 0

0 0 1 0

0 0 0 1 0 0

2 0 0 0

0 0 1

0 1 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0
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SEVERIDAD DE LAS ALERTAS El nivel de riesgo de las alertas toma en cuenta el análisis de factores de riesgo 
relacionados con las características de los actores, las características del 
territorio, así como la naturaleza de factores externos que influyen en el 
contexto. Tomando en cuenta el análisis de los factores mencionados, las alertas 
pueden ser categorizadas en: 

Alerta Urgente
Es la alerta que evidencia un riesgo alto. 

Alerta Temprana
Es la alerta que evidencia un riesgo medio. 

Alerta de Seguimiento
Es la alerta que evidencia un riesgo bajo. 

Así, de las 390 alertas registradas entre los meses de mayo y diciembre, 238 
fueron alertas tempranas, es decir que casi 3 de cada 5 alertas ingresaron al 
sistema con un nivel de riesgo medio. Esto  revela una oportuna detección de 
situaciones de riesgo a través del protocolo de alertas, resaltándose que casi 2 de 
cada 5 alertas fueron urgentes. 

60

30

15

45

Macrorregión 
Amazonía

Macrorregión 
Centro

Macrorregión 
Lima - Ancash

Macrorregión 
Norte

Macrorregión 
Sur

MULTI 
MacrorregiOnAL 

NACiOnAL 

NÚMERO DE ALERTAS 
POR MACROrREGIÓN Y
POR NIVEL DE RIESGO

En cuanto a las alertas de acuerdo a 
su nivel de riesgo y ubicación 
geográfica, se encuentra que las 
alertas con mayor riesgo (Alertas 
Urgentes) son identificadas con 
mayor énfasis en la Macrorregión 
Sur. 

Por otro lado, las Alertas  de 
Seguimiento, aquellas que cuentan 
con bajo nivel de riesgo, se presentan 

medio en Cusco y Loreto con 10.5% y 
8.8%, respectivamente del total de 
alertas tempranas. Mientras que en el 
caso de alertas urgentes, las regiones 
con más registro de estas son Loreto 
y Apurímac, con 14% y 12%, 
respectivamente. Mientras que las 
regiones con mayor registro de 
alertas con bajo riesgo son Lima – 
Callao (10.4%), Piura y Junín (8.5%).

con mayor proporción en las 
macrorregiones Lima-Ancash y 
Centro. Lo cual pone de relieve la 
complejidad geográfica como 
facilitador de una más rápida 
comunicación de las situaciones de 
riesgo de manera oportuna.
 
Una mirada más cercana a los datos 
de alerta por región muestra una 
mayor cantidad de alertas de riesgo 

75
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NÚMERO DE ALERTAS POR REGIONES 
Y POR NIVEL DE RIESGO

DESDE MAYO A diciembre 2017

alertas a nivel MULTImacrorREGIONAL

390total alertas 

Alerta 
en seguimiento
Alerta 
temprana
Alerta 
urgente

238
56

96

2 13   6
alertas a nivel NACIONAL

31 11 42

Al observar la evolución del nivel de 
severidad de las alertas por mes es 
posible notar que, en el mes de mayo, 
3.5 de cada 10 alertas fueron de alto 
nivel de riesgo (Alerta Urgente), 
proporción que se presenta con 
mucho menor énfasis en los meses 
siguientes, excepto en setiembre, 
cuando casi un 3.1 de cada 10 alertas 
fueron urgentes. Por otro lado, en 
noviembre se evidenció el mayor 
porcentaje de alertas de riesgo medio 
(Alerta Temprana) (73%), seguido del 
mes de junio, que evidenció un 68%. 
Finalmente, en julio y en diciembre 
se visibilizó la mayor cantidad de 
Alertas de Seguimiento (nivel de 
riesgo bajo), con un porcentaje de 
32%. Esta evolución da cuenta de la 
maduración del sistema de alertas y 
el fortalecimiento de la detección 
temprana de situaciones proclives al 
conflicto. 

MAYO JUNIO JULIO AGOSTO
35%

47%

18%

13%

68%

19% 32%
55%

13% 61%11%

28%

SETIEM
Bre28% 62%
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15
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8
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7
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18
2

2
3
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3

3

2

2

5

163
811

2

10
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51
2

4
2

14
45
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3
1

3

4
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2 1

3

1

2
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13%
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23%
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11%
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El estado de la alerta refleja el resultado de la gestión de las mismas. En ese 
sentido, las alertas luego de su tratamiento pueden ser clasificadas como:

Del total de las alertas reportadas entre mayo y diciembre, 1.7% se han 
mantenido vigentes al cierre de la sistematización de la data (31 de diciembre). 
Las alertas que se mantienen vigentes son aquellas que no  han sido archivadas o 
concluidas, por lo que se mantiene su seguimiento, hasta determinar su 
conclusión. 

Las alertas que se mantienen vigentes responden a tres tipos distintos de 
seguimiento: 1. Esperan información concluyente de entidades estatales; 2. 
Posibilidad de que se presenten nuevas acciones de  protesta; y 3. Medida de 
protesta objeto de alerta se acaba de ejecutar o aún no ha sido ejecutada. 

ESTADO DE LAS ALERTAS

Alerta “Vigente”

Alerta “Archivada”

Alerta “Acontecimiento”

Alerta “Caso Nuevo”

es aquella que no ha sido resuelta y necesita de alguna gestión para la prevención 
de su escalamiento.

es aquella alerta que luego de su seguimiento es considerada como desactivada y 
no implica riesgos a la gobernabilidad.

es aquella alerta que está vinculada a un caso existente que viene siendo 
trabajado dentro de la SGSD; en ese sentido, queda registrada como evento o 
acontecimiento de dicho caso.

es una alerta que dada su nivel de riesgo es necesaria atender de manera más 
estratégica y sistemática como unidad de trabajo.

Asimismo, las Alertas Vigentes se caracterizan por no tener indicadores claros 
de resolución de controversia, como la negativa para el diálogo desde las partes 
involucradas. Es decir, debido al período de seguimiento y acontecimientos 
ejecutados sin acciones concluyentes de riesgo social, estas alertas se mantienen 
en monitoreo con el fin de poder identificar con claridad si su conclusión deriva 
en un caso nuevo de conflicto social o en Alerta Archivada. 

En este registro, desde el mes de mayo hasta el 31 de diciembre, las Alertas 
Vigentes (7) según su nivel de riesgo corresponden a  5  Alertas Tempranas y 2 
Alertas de Seguimiento. Es también importante mencionar que la distribución 
geográfica de las Alertas Vigentes mantiene un patrón similar, siendo las 
Macrorregiones Centro y Sur aquellas con mayor concentración de Alertas 
Vigentes al cierre de este informe. 

POSIBLE CASO NUEVO 25ACONTECIMIENTO 148

ARCHIVADO 210 VIGENTE   7 

ESTADO DE ALERTAS 
DE MAYO A SETIEMBRE
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Mesa Técnica de Chamaca, Cusco. Enero 2017, archivo PCM

CASOS DE
conflictO social

Al 31 de diciembre de 2017, la base de datos de la SGSD cuenta con 421 registros, 21 registros más 
que los identificados en el mes de agosto. Durante el mes de setiembre se realizó el ajuste 
metodológico y estadístico de la data de conflictividad. Así, al cierre del informe se revisaron todos 
los casos existentes a la luz del nuevo enfoque y metodología de la SGSD.

configuran escenarios probables de 
conflictividad.

Las situaciones sensibles al conflicto 
no serán motivo de este reporte, 
tampoco lo serán los casos archivados 
dada su condición de disolución del 
motivo del conflicto. En esta sección 
se tomarán en cuenta como unidades 
de análisis casos cuyas características 
los ubican en alguna de las cuatro 
etapas del desarrollo del conflicto, 
estos son: pre conflicto, conflicto, 

crisis o post conflicto. 

Así, a diciembre de 2017 se ha 
constatado la existencia de 175 casos 
en alguna etapa de conflicto, siendo 
una vez más aquéllos relacionados 
con la minería los de mayor 
importancia relativa. Los 175 casos 
registrados están distribuidos en 
todas las macrorregiones, además de 
5 casos que afectaron a dos o más de 
estas y 3 casos de alcance nacional.

Como resultado del ajuste estadístico 
se tienen a la fecha de cierre de este 
reporte, 201 casos archivados, es 
decir casos en los cuáles el motivo de 
la confrontación entre los actores ha 
desaparecido o que se mantienen 
inactivos durante más de seis meses. 
También se identificaron 37 
situaciones sensibles al conflicto es 
decir aquellas situaciones en las que 
no se evidencian actores con 
intereses contrapuestos, pero 
presentan factores de riesgo que 
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Hacia finales del mes de diciembre se han identificado 175 casos de conflictividad 
a nivel nacional. De ellos, el 45% (78) corresponden a casos en pre conflicto, es 
decir situaciones en las cuáles existe tensión social entre dos o más actores 
sociales expresada a través de mecanismos formales e   institucionales. El 17% 
(30) de los casos corresponden a casos de conflicto, en los cuáles el malestar 
social se expresa a través de acciones públicas de protesta, con amenaza de 
acciones de fuerza y actos de violencia focalizados. 

Asimismo, el 38% (69) se ubican como casos de post conflicto, es decir 
situaciones en las que existen acuerdos que dan por atendidas las demandas 
entre las partes o casos donde existen espacios institucionalizados de 
seguimiento de acuerdos. Finalmente, al cierre del reporte no se identificaron 
casos vigentes en etapa de crisis.

DESCRIPCIÓN 
DE LA CONFLICTIVIDAD

2PRE-CONFLICTO 5POST-CONFLICTO

4CRISIS

3CONFLICTO CONFLICTO

78

30

0

67

1número de casos por etapa
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1 La aproximación conceptual utilizada por la Secretaría de Gestión Social y Diálogo se encuentra en un proceso de consolidación metodológica.
2 Etapa de germinación de un potencial conflicto social, donde se evidencia malestar y/o desacuerdo entre  dos o más actores sociales, y que es expresada a través de mecanismos 

formales e institucionales.
3 Situación definida de desacuerdo entre dos o más actores sociales que es expresada a través de acciones públicas de protestas (habiéndose agotado los mecanismos formales e 

institucionales para canalizar sus demandas, o usando estos en paralelo), que constituyen un riesgo al orden público y al acceso a los derechos de la población.  
4 Situación de quiebre del orden jurídico, donde los actores involucrados en el conflicto social generan desorden público mediante el uso de la fuerza y/o presión política que 

afectan el acceso a bienes y servicios, y al ejercicio de los derechos de los grupos involucrados y/o de terceros.
5  Situación posterior a la crisis donde se restituyen las condiciones perdidas y/o afectadas, y el orden jurídico es restaurado, garantizándose la reinserción sostenible de personas y 

colectivos involucrados. Las demandas se viabilizan a través de los entes competentes. 

De acuerdo con la distribución geográfica, la conflictividad social se concentra en 
las Macrorregiones Sur y Amazonía. Así, 3 de cada 10 casos de conflicto se 
desarrollan en la Macrorregión Sur, con mayor incidencia en la región Cusco. La 
Macrorregión Centro también refleja una tasa importante de conflictividad ya 
que un cuarto de los conflictos se manifiesta en esta zona y con mayor énfasis en 
la región Junín. Si se observan las tendencias regionales, Cusco y Junín (10%), y 
Ancash (9%) se muestran como las regiones con mayores tasas de conflictividad 
en cualquiera de sus etapas a nivel nacional.



CONFLICTO

CRISIS

PRE-CONFLICTO

POST-CONFLICTO

CONFLICTO

CRISIS

PRE-CONFLICTO

POST-CONFLICTO

CONFLICTO

CRISIS

 5

0

15

27

Macrorregión 
AMAZONÍA

CASOS

20

Macrorregión  
NORTE

CASOS

39

Macrorregión 
CENTRO

CASOS

PRE-CONFLICTO 7

POST-CONFLICTO

8

2

0

10

21

2

0

16

14

1

0

5

20

Macrorregión 
LIMA - ANCASH

CASOS

CONFLICTO

CRISIS

PRE-CONFLICTO

POST-CONFLICTO

25

19

0

17

61
Macrorregión 
SUR

CASOS
CONFLICTO

CRISIS

PRE-CONFLICTO

POST-CONFLICTO

3

1

0

1
05

Mul�
MACRORREGIONAL

CASOS

CONFLICTO

CRISIS

PRE-CONFLICTO

POST-CONFLICTO

0

0

0

3

03

Mul�
NACIONAL

CASOS

CONFLICTO

CRISIS

PRE-CONFLICTO

POST-CONFLICTO

En cuanto a las causas del conflicto, se identifican tres temas como 
las principales causas de la conflictividad: (i) la afectación, (ii) la 
percepción de afectación y (iii) la disputa por recursos naturales. 
Así, 17% de los casos de conflictividad a nivel nacional se 
sostienen en algún tipo comprobado de afectación relacionados 
con el deterioro del ambiente (agua, suelos, aire, flora, fauna), de 
los medios de vida (actividades económicas), de la salud o de la 
integridad física de las poblaciones o de patrones, valores o 
recursos culturales, como consecuencia del desarrollo actual de 
actividades productivas o de servicios (minería, hidrocarburos, 
agro, industria, infraestructura, turismo, otros).
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De otro lado, 15% de los casos se 
sostiene en la percepción de 
afectación por posibles proyectos de 
inversión en su mayor parte 
extractivos. Estas percepciones se 
encontrarían relacionadas con la 
experiencia previa de las 
poblaciones o tendrían como 
referencia el conocimiento de casos 
en los cuáles se han experimentado 
impactos negativos de las 
actividades extractivas a ciertas 
regiones en particular.

En cuanto a la disputa por recursos 
naturales, en 14% de los casos se 
encuentra esta como principal causa 
de conflictividad. Los casos más 
saltantes de estas disputas están 
relacionadas a los recursos hídricos 
existentes que deberían ser 
compartidos para distintas 
actividades productivas. Una 
proporción importante de este 
grupo de conflictos está relacionado 
a la actividad minera informal y la 
confrontación entre diversos grupos 
por el acceso al recurso. También se 
evidencian algunos casos de disputa 
de la minería informal con la gran 
minería por la defensa de la 
continuidad de la actividad en 
pequeña escala.

De acuerdo con la naturaleza del 
conflicto se encuentra una 
proporción importante de 
situaciones vinculadas al sector 
productivo minero (45%), seguida 
en menor proporción de conflictos 
vinculados a la gestión de bienes y 
servicios públicos (10%), 
especialmente relacionados a 
servicios de salud y educación 
brindados por el Estado. Se ubica en 
tercer lugar un 9% de casos 
relacionados con la actividad 
extractiva de hidrocarburos y el 
sector hídrico. 

Afectación 29

percepción de Afectación 27

Recursos naturales en disputa 25

Altas Expectativas 20

Percepción de Incumplimiento de compromisos 17

Insuficiente respuesta de las entidades públicas 13

Recursos naturales en disputa 

12

  8Actividades ilícitas

Recursos económicos en disputa 7

Laborales 5

Corrupción 4

Reivindicación e inclusión en la toma de decisiones 1

Recursos naturales en disputa 

7Otros  

175Total general

NÚMERO DE CASOS DE ACUERDO A causas total

minería 78

Gestión de bienes y servicios públicos 18

hidrocarburos 15

hídricos 15

gestión de recursos públicos 13

infraestructura 13

Recursos naturales en disputa 

  9Agropecuarios y forestales

  7energéticos

otros 7

total general 175

NÚMERO DE CASOS SEGÚN actividad total

Necesidades básicas insatisfechas
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Los pre conflictos son entendidos como las situaciones de tensión social entre 
dos o más actores sociales expresadas a través de mecanismos formales e 
institucionales. En estas situaciones, la gestión de la SGSD está enfocada en 
atenderlas de manera temprana, a fin de adelantarse a la posibilidad de que se 
conviertan en conflicto y contener su escalamiento.
 
En cuanto a la ubicación geográfica de los pre conflictos, se mantiene el patrón 
general. Así, la mayor incidencia de casos se presenta en las Macrorregiones Sur 
y Centro, las cuáles concentran casi el 60% de los pre conflictos. Es importante 
mencionar que en la Macrorregión Centro la región Junín es la que concentra la 
mayoría de estos casos mientras que en la Macrorregión Sur las regiones de 
Cusco y Apurímac presentan la mayor tasa de pre-conflictos.

PRE-CONFLICTO

78

2521
14

Pre-CONFLICTOS
por macrorregiones

En relación a las causas, la tendencia 
general se mantiene en este grupo. 
Así, 1 de cada 5 pre-conflictos 
encuentran como motivación la 
disputa por recursos naturales en su 
mayoría centrados en la competencia 
de recursos hídricos para el  
desarrollo de diversas actividades 
económicas. En segundo lugar se 
ubica un 18% de casos que tendrían 
como causa principal las 
percepciones de afectación 
relacionadas a futuras actividades 
extractivas o actual en marcha, 
mientras que en tercer lugar el 17% 
de los casos en pre-conflicto 
consideran como causa principal las 
diversas afectaciones sean estas en el 
deterioro del ambiente o en la salud 
de las poblaciones.

78
75 en las macrorregiones

número total

3 multi macrorregionales

15

14

Recursos naturales en disputa 

13

Percepción de Incumplimiento de compromisos 8

Altas Expectativas 5

Necesidades básicas insatisfechas 5

Recursos naturales en disputa 

4Actividades ilícitas

4insuficiente respuesta de las entidades públicas

2

1

1

6

Recursos económicos en disputa 

78Total general

NÚMERO DE CASOS DE ACUERDO A SUS causas total

Afectación

percepción de Afectación

laborales

Reivindicación e inclusión en la toma de decisiones

otros

25



minería 42

9

6

hídricos

5

5hidrocarburos

4

Recursos naturales en disputa 

3

Agropecuarios y forestales

1

gestión de recursos públicos

otros 3

total general 78

NÚMERO DE CASOS SEGÚN actividad total

infraestructura

Gestión de bienes y servicios públicos

energéticos

CONFLICTO

Cuando se observan los pre-conflictos 
de acuerdo a su naturaleza se ubica 
una importante proporción   de los 
mismos vinculados a las actividades 
mineras. Así un poco más de la mitad 
de los pre-conflictos son mineros. 
Otras actividades como las hídricas y 
de infraestructura se presentan en 
segundo y tercer lugar de importancia 
con participación porcentual de 11% y 
8%, respectivamente.

Los conflictos son entendidos como las situaciones de desacuerdo entre dos o 
más actores sociales expresadas a través de acciones públicas de protesta 
(habiéndose agotado los mecanismos formales e institucionales para canalizar 
sus demandas, o usando estos en paralelo), que constituyen un riesgo al orden 
público y al acceso a los derechos de la población. El objetivo de la gestión de la 
SGSD en esta etapa es realizar acciones que permitan la resolución del caso y la  
minimización de su escalamiento hacia la crisis.

Con respecto a su ubicación geográfica, la macrorregión sur presenta mayores 
dinámicas de conflicto a nivel nacional, concentrando más del 60% de los 
conflictos. Replicando la tendencia general las regiones  de Apurimac (5), Cusco 
(4) y Puno (4) presentan la mayor incidencia de casos en conflicto. Por otro lado, a 
diferencia de la tendencia total mostrada inicialmente, la macrorregión 
Amazonía se posiciona en segundo lugar, teniendo un 17% de los casos en 
conflicto a nivel nacional. 

29 en las macrorregiones
1 multi macrorregionalCONFLICTOS por

 macrorregiones

13

1
2

19

  52

30
NÚMERO TOTAL DE
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Cuando se observan los conflictos 
según sus causas, se encuentran 
importantes diferencias en las 
tendencias de las causas del pre-
conflicto. En esta etapa de la 
conflictividad aparecen las altas 
expectativas de la población como 
causa principal (17%), y se mantiene 
una presencia similar de los 
recursos naturales en disputa, 
percepción de afectación, afectación 
y la percepción de incumplimiento 
de compromisos (13%). Finalmente, 
cabe mencionar que entre los casos 
en esta etapa se presenta un 
significativo 7% de conflictos 
asociados a actividades ilícitas como 
la minería informal o el narcotráfico 
los que agregan al conflicto una 
mayor complejidad en su 
tratamiento.

En relación a su naturaleza, la 
mayoría de los conflictos están 
vinculados a la actividad minera. 
Así, un poco menos del 45% de los 
conflictos se dan en el sector 
minero. Es importante notar que 
las actividades vinculadas al sector 
hídrico se presentan en segundo 
lugar, como sector en el cual se 
inscriben los conflictos sociales con 
un 13% de participación. A 
diferencia de la tendencia general, 
se muestran con 10% el sector 
agropecuario y forestal, como 
sector productivo en el que se 
adscriben los conflictos analizados.

  5

4

4

afectación 4

Recursos naturales en disputa 

4

3

Recursos naturales en disputa 

2actividades ilícitas

1

Percepción de Incumplimiento de compromisos

1

1

1

30Total general

NÚMERO DE CASOS DE ACUERDO A SUS causas total

Necesidades básicas insatisfechas

Altas Expectativas

Recursos económicos en disputa 

corrupción

insuficiente respuesta de las entidades públicas

minería 13

4

3

hídricos

2

2

2

1hidrocarburos

Agropecuarios y forestales

energéticos 1

total general  30

NÚMERO DE CASOS SEGÚN actividad total

Gestión de recursos públicos

Gestión de bienes y servicios públicos

infraestrucura

percepción de afectación

otros

otros 2
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Los post conflictos son entendidos como las situaciones posteriores a la crisis en 
las que se restituyen las condiciones perdidas y/o afectadas, y el orden jurídico 
es restaurado, garantizándose la   reinserción sostenible de personas y 
colectivos involucrados y las demandas se viabilizan a través de los entes 
competentes. En esta etapa existen acuerdos y compromisos entre las partes que 
dan atendidas las demandas, así como la existencia de seguimiento formal e 
institucionalizado a dichos acuerdos. Así, en esta etapa la gestión de la SGSD 
está focalizada en el seguimiento de acuerdos y compromisos para su 
cumplimiento oportuno y la reducción de riesgos de nuevo escalamiento de 
casos, debido al incumplimiento de dichos acuerdos.

Si se observan los casos de post conflicto a nivel Macrorregional se encuentra 
una mayor concentración de los mismos en la Macrorregión Sur, ya que 1 de cada 
4 post conflictos ocurren en esta zona. Se reafirma así la tendencia general que 
posiciona a la Macrorregión Sur como la Macrorregión con mayores dinámicas 
de conflictividad nacional en cualquiera de sus etapas. Al interior de esta 
Macrorregión se destaca la región Cusco con 8 casos de post conflicto.

Post-CONFLICTO

POST-CONFLICTOS
por macrorregiones

15

5

17
16

10

67
65 en las macrorregiones

1 multi macrorregional
3 nacional

12

10

  9percepción de Afectación

8

6

Insuficiente respuesta de las entidades públicas 

6

Recursos naturales en disputa 

5

necesidades básicas insatisfechas

4

3

2

67Total general

NÚMERO DE CASOS DE ACUERDO A SUS causas total

altas expectativas

Afectación

corrupción 

Recursos naturales en disputa 

Percepción de Incumplimiento de compromisos

laborales

Actividades ilícitas

minería 23

11

9

8

5

gestión de recursos públicos

5

Recursos naturales en disputa 

2

Infraestructura 

2hidrícos

2

total general 67

NÚMERO DE CASOS SEGÚN actividad total

Gestión de bienes y servicios públicos

hidrocarburos

energéticos

Agropecuarios y forestales

otros

NÚMERO TOTAL DE

2recursos económicos en disputa
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Actualmente de los 175 casos activos gestionados por la SGSD en cualquiera de 
sus etapas, el 78% cuenta con algún espacio de diálogo (137 casos) en los cuáles 
se tratan los conflictos, se generan compromisos y posteriormente se realiza el 
seguimiento de los mismos. En los casos en donde no existen espacios de diálogo 
conformados, se mantienen reuniones de coordinación cotidianas con los 
actores involucrados en el caso con el objetivo de plantear estrategias de 
solución y dar respuesta a sus demandas e intereses..

De los 137 casos en los cuáles existen espacios de diálogo conformados, el 
50% corresponden a mesas de diálogo, siendo este el mecanismo primigenio 
para el tratamiento del conflicto. Otros mecanismos de diálogo como las 
mesas de trabajo, los comités de gestión y seguimiento y las mesas técnicas se 
presentan también, aunque con menor participación.

espacios de diálogo

MESA
DE DIÁLOGO

MESA
DE TRABAJO

MESA
TÉCNICACOMITÉ DE GESTIÓN

Y SEGUIMIENTO

MESA DE
DESARROLLO COMITÉ 

MULTISECTORIAL

68 25 15 14 11 2

NÚMERO DE ESPACIOS DE DIÁLOGO

A nivel de los post conflictos, los 
principales motivadores coinciden 
con la tendencia general ubicando la 
afectación y las altas expectativas 
como principales causas; así, un 
tercio de los casos en post conflicto 
presentan estas como sus causas. 
De manera particular, la percepción 
de afectación y la insuficiente 
respuesta de las entidades públicas 
adquieren especial relevancia en un 
cuarto de los casos como las razones 
principales que motivaron el 
conflicto. En estos casos es 
importante notar que ambas 

casusas corresponden a la gestión 
social y comunicacional, por lo que 
correspondería estandarizar los 
criterios de intervención a nivel del 
Ejecutivo, y hacer incidencia en otros 
actores sociales que coyunturalmente 
se asumen como factores de riesgo 
para el escalamiento de la 
conflictividad.

En cuanto la naturaleza de los post 
conflictos, es importante notar que 
aunque la tendencia general se 
mantiene, a nivel de los post 
conflictos adquieren relevancia 

aquellos vinculados al sector minero 
(34%), seguido de la gestión de 
bienes y servicios públicos (16%), lo 
cual guarda relación con la existencia 
de casos de post conflicto que tienen 
como principal causa la deficiencia en 
la satisfacción de necesidades 
básicas. También es importante 
mencionar los post conflictos 
relacionados con los temas de 
hidrocarburos que aparecen con 
menor incidencia entre los pre 
conflictos y conflictos. 

grupo de trabajo 
MULTISECTORIAL y

reunón de 
coordinación

1 + 1
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Como parte de sus funciones, la 
SGSD ha iniciado la 
implementación de un sistema de 
seguimiento de compromisos 
asumidos en los diferentes 
espacios de diálogo sostenidos en 
todo el territorio peruano. Esta 
tarea no solo tiene por objetivo 
prevenir la reactivación de un 
conflicto social por el 
incumplimiento de acuerdos 
pactados sino que, además, le 
permite al Ejecutivo acceder a 
información oportuna para la toma 
de decisiones en la gestión de los 
conflictos sociales. 

Este sistema permite monitorear el 
avance en el cumplimiento de los 
compromisos asumidos por el 
Estado y las otras partes, e 
identificar el desempeño de los 
sectores y entidades responsables 
de la ejecución de los mismos.

La herramienta principal del 
sistema es una base de datos única 
que tiene como principal fuente de 
información las 2,956 actas 
generadas en espacios de diálogo 
que están registradas en los 
archivos de la SGSD. La primera 
acta registrada data de abril del 
2010.

Del total de 2,638 compromisos 
registrados en la base de datos, la 
SGSD viene realizando el 
seguimiento y monitoreo de los 
1,565 compromisos pendientes de 
cumplimiento. 

SEGUIMIENTO DE COMPROMISOS 
ASUMIDOS POR EL ESTADO

529

distribución geográfica 
de compromisos abiertos

2638
COMPROMISOS

1073
cumplidos

1565
abiertos

30

a nivel MULTIrREGIONAL

    1565total  

  78
a nivel NACIONAL 9

REGIONALES   1478

103

358
202

83

83

15

8

13

16

7

13
54

40

35

28

78
80

39

45

22

37

58

59%41%



CASOS
EN CRISIS

LORETO

PASCO
1

3

HUÁNUCO

APURÍMAC
AREQUIPA

1

2

vraem

ANCASH

a nivel MULTIrREGIONAL

    12total  

  1
a nivel NACIONAL 1

2

1

1

REGIONALES   10

crisis durante el 2017

En esta sección se presentan 
aquellos casos de conflicto social 
que alcanzaron la etapa de crisis 
durante el año 2017. En cada uno de 
estos 12 casos, se describirán los 
antecedentes, la cronología de los 
principales hechos ocurridos, así 
como un análisis de las 
intervenciones que realizó el 
Ejecutivo, a través de la Secretaría 
de Gestión Social y Diálogo y de los 
sectores competentes; acciones que 
permitieron restablecer el orden y la 
paz social.  
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Majes Siguas II es un proyecto integral de desarrollo regional con propósitos 
múltiples basados en la regulación y derivación de recursos hídricos de las 
cuencas altas de los ríos Colca y Apurímac para su uso óptimo en la irrigación de 
hectáreas de tierras nuevas en las Pampas de Majes y Siguas (Arequipa), así 
como su aprovechamiento hidroenergético. 

El desarrollo del proyecto implica la incorporación de 38,500 hectáreas en la 
Pampa de Siguas a la agricultura, la agroexportación alimentaria regional y la 
generación de seguridad energía eléctrica con una potencia de 560Mw. En el año 
2006 se retoman los trámites del proyecto y, en el 2010, el Consorcio Angostura 
Siguas ganó la concesión por 20 años (4 para construcción y 16 para operación y 
mantenimiento). El proyecto viene siendo ejecutado mediante la modalidad de 
Asociación Público Privada (APP). 

Frente de Defensa de los Intereses de Caylloma solicita 
cumplimiento de compromisos por parte del Proyecto Majes Siguas II

ANTECEDENTES

ž

PROYECTO 
MAJES SIGUAS II

ÁREA RESERVADA: 471,576 HA

AREQUIPA

GORE Arequipa decide 
impulsar activamente la 
ejecución del proyecto. 
Se inicia un proceso de 
renegociación del 
contrato del Proyecto 
Majes Siguas II.

Se inicia la adquisición 
de predios de los 
pobladores de la 
comunidad de Pusa 
Pusa, a través del GORE 
Arequipa.

Municipalidad Distrital 
de Caylloma emite 
resolución que sanciona 
al GORE Arequipa y a la 
Concesionaria debido a 
ausencia de licencia de 
construcción.

Congresista Horacio 
Zevallos organizó 
audiencia para abordar 
el proyecto. El GORE 
Arequipa declaró que el 
monto mínimo para 
adquirir predios en 
Majes Siguas II sería de 
200 ha. 

2015 2016 ENE / 2017 ABR / 2017
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comisión para atender la 
controversia. No obstante, el Frente 
ya había tomado la decisión. El 10 de 
mayo el Frente de Defensa de los 
Intereses de la provincia de Caylloma, 
acordó acatar un paro provincial 
indefinido desde el lunes 15 de mayo. 

Sin embargo, desde el 08 de mayo se 
realizaron diversas movilizaciones, 
paros y enfrentamientos con agentes 
policiales, por lo que la PCM decidió 
convocar a una reunión en la que se 
tomó el acuerdo de instaurar una 
mesa de diálogo. El 22 de mayo se 
instaló formalmente la Mesa de 

El 08 de mayo de 2017 los dirigentes 
de los distritos de Caylloma, Lari, 
Tisco y Sibayo iniciaron paro de 48 
horas para demandar compensación 
económica y social por el impacto de 
las obras del proyecto. Asimismo, 
solicitaron que se les adjudiquen el 
30% de las 38,500 hectáreas 
pertenecientes a la segunda etapa. 
Por ello bloquearon las vías de 
ingreso al turístico Valle del Colca y al 
campamento donde se construirá la 
represa de Angostura. En otro punto 
de la provincia, bloquearon el 
segundo puente del distrito de 
Sibayo, que impide el paso hacia el 

distrito de Caylloma. 

El 09 de mayo, se llevó a cabo una 
reunión de los pobladores de 
Caylloma para decidir si acataban un 
paro indefinido para exigir 
modificaciones al Estudio de Impacto 
Ambiental (EIA) y la creación de un 
fondo minero. 

La Gobernadora Yamila Osorio envió 
un oficio al Viceministro de 
Gobernanza Territorial solicitando 
que la PCM lidere las mesas de 
desarrollo de Majes II. La PCM 
respondió que enviarían una 

Cronología de la crisis

Los distritos de 
Caylloma, Lari, Tisco y 
SibayoSibayo inician 
paro de 48 horas.

Reunión de Pobladores 
de Caylloma para decidir 
si acatan un paro. Esta 
decisión estaba sujeta a 
respuesta de la PCM 
sobre instalación de 
mesa de alto nivel.

Frente de Defensa de los 
Intereses de la provincia 
de Caylloma, comisiones 
de regantes, 
comunidades 
campesinas, 
organizaciones sociales y 
otros gremios acordaron 
acatar un paro provincial 
indefinido.

Se instala Mesa de 
Diálogo en Caylloma, 
con lo que la protesta se 
suspende.

08 MAY / 2017 09 MAY / 2017 15 MAY / 2017 22 MAY / 2017

Actores: 

GORE Arequipa

Participación en la gestión: 

Gobernadora envió un oficio al 
Viceministro de Gobernanza 
Territorial solicitando que la PCM 
lidere las mesas de desarrollo.

Consecuencia: 

El GORE Arequipa obtuvo 
respuesta de la PCM, indicando 
que esta enviaría Comisión.

Actores: 

Presidencia del Consejo de Ministros 

Participación en la gestión:

Luego de que anuncian paro 
provincial, personal de PCM junto 
con actores en reunión toman 
acuerdo de instaurar una mesa de 
diálogo en conjunto. 

Consecuencia: 

Se instala mesa de diálogo y se pone 
fin a la medida.

ANÁLISIS de la crisis
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Diálogo de Caylloma. En este espacio 
se acordó la conformación de cuatro 
Submesas o grupos de trabajo: 1. 
Submesa de Trabajo Responsabilidad 
Social en Caylloma, liderada por el 
MINEM; 2. Submesa de trabajo 
Carretera Vizcachani - Caylloma, 
liderada por el MTC; 3. Submesa de 
trabajo Proyecto Majes Siguas II, 
liderada por el MINAGRI, 4. Grupo 
de Trabajo de los Distritos de 
Caylloma, Sibayo, Tisco y Lari.

Con este espacio instalado, y con la 
presencia de la PCM, el GORE 
Arequipa pudo avanzar con la 
ejecución del proyecto. Así, desde 
mayo hasta setiembre del presente 
año, se ha logrado el 10% de avance 
del proyecto y se han llevado a cabo 
grandes progresos, como por ejemplo 
la llegada de la maquina tuneladora 
que construirá el túnel Trasandino de 
15 kilómetros 865 metros que servirá 
para el trasvase de las aguas que 
irrigarán las Pampas de Siguas.

Respecto a la creación del fondo 
minero, la solicitud está dirigida a las 
mineras de la zona – Bateas, Ares, 
Buenaventura, Zafranal y Gaby – y el 
tema es tratado en la Submesa de 
Responsabilidad Social. La revisión 
del EIA de la presa de Angostura está 
siendo abordado en el Grupo de 
Trabajo de los distritos de Caylloma, 
Sibayo, Tisco y Lari. El asfaltado de la 
carretera Vizcachani – Caylloma se 
trató en la Submesa de la carretera 
Vizcachani, la cual fue cerrada el 07 
de setiembre, acordando la 
realización del mejoramiento de la 
carretera. 

El reclamo de reservar el 30% de las 
nuevas hectáreas del proyecto de 
irrigación para favorecer a los 
pobladores de la Provincia en 
condiciones distintas al proceso de 
subasta que el proyecto tiene 
aprobado por PROINVERSION está 
siendo tratado en la Sub Mesa de 
Trabajo del Proyecto Majes Siguas II. 

Sin embargo, PROINVERSIÓN ha 
emitido opinión técnica señalando 
que si se reduce el monto de 
hectáreas el proyecto no sería viable. 
Este es un tema delicado en la 
controversia. 

Respecto a la demanda sobre la falta 
de pago por terrenos a pobladores de 
Pusa Pusa (faltan 16 predios), cabe 
señalar que la Mesa ha sido 
suspendida por el GORE Arequipa. 
Además, existe la queja de que, 
inicialmente, el pago de los que 
primero vendieron fueron por tierras 
y no por infraestructura. Existe temor 
de que la construcción impida el 
acceso de los pobladores al valle de 
Majes.
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El Frente de Defensa de los Intereses y Desarrollo de la Provincia de 
Andahuaylas, FREDIPA, ha venido luchando activamente contra la corrupción 
desde el año 2016, mediante la convocatoria de diversas medidas de fuerza 
(paros preventivos e indefinidos). El FREDIPA consideró que sus demandas no 
habían sido atendidas por las autoridades locales, por lo que exigieron la 
atención de una Comisión de Alto Nivel del Ejecutivo y presidida por el 
Ministerio de Agricultura.

Así, los principales acuerdos a los que arribaron son los siguientes: A) 
Declaratoria de emergencia agraria por déficit de recurso hídrico en las 
provincias de Andahuaylas y Chincheros. B) Contraloría General de la República 
acreditará auditoría a proyectos en ejecución (obras de saneamiento, mercado 
de abastos y palacio municipal). C) En la sesión del Consejo de Ministros del 07 
de diciembre de 2016, se gestionará ante el MINSA y Gobierno Regional de 
Apurímac declarar en emergencia la construcción del hospital de Andahuaylas. 
Sólo este último está pendiente de ser cumplido. 

Finalmente, el 24 de enero del 2017, se lleva a cabo la segunda reunión de diálogo 
y se acordó dar por instalada la Mesa Técnica para el Desarrollo de la Provincia 
de Andahuaylas, así como realizar reuniones de trabajo en la provincia de 
Andahuaylas con los sectores del Poder Ejecutivo, a fin de trabajar las demandas 
de la Provincia por cada sector. Desde entonces la SGSD de la PCM y el equipo 
técnico de FREDIPA realizan reuniones de trabajo y seguimiento a los sectores 
para evaluar su cumplimiento

Frente de Defensa de los Intereses y Desarrollo de la Provincia 
de Andahuaylas denuncia corrupción de autoridades y exige 
proyectos de desarrollo en la región

ANTECEDENTES

FREDIPA convoca paro 
preventivo de 24 horas 
contra la corrupción en 
la zona.

Radicalización del paro 
preventivo a través de la 
ejecución de un paro 
general indefinido a 
nivel provincial. 

Provincias de 
Antabamba y Chincheros 
se plegaron a la medida, 
radicalizando el paro 
provincial. FREDIPA 
solicita presencia de la 
Comisión de Alto Nivel.

Comisión de Alto Nivel y 
el FREDIPA se reúnen y 
establecen acuerdos. 
Frente decide levantar 
medida y dar tregua de 
90 días al ejecutivo. 

09 nov / 2016 24 nov / 2016 27 al 29 nov / 2016 30 nov / 2016

PROVINCIA 
DE ANDAHUAYLAS

143,846 hab.
2,926 msmn

APURÍMAC

ž
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CRONOLOGÍA de la crisis

Se inicia el paro 
regional convocado 
por el FREDIPA. El 
paro se desarrolla de 
manera pacífica con 
la paralización de 
actividades 
comerciales, 
públicas, escolares, 
entre otras.

Paro se desarrolla 
de manera pacífica. 
Se suman más 
gremios y 
organizaciones 
sociales.

FREDIPA radicaliza 
la huelga indefinida 
y bloquea los 
caminos hacia 
Cusco y Ayacucho. 
Considera que el 
Gobierno no atiende 
sus demandas.

14 jun / 2017 23 jun / 2017

Actores: SGSD, FREDIPA.

Participación en la 
gestión: El 11 de junio se 
realiza una reunión con 
dirigentes del FREDIPA 
para informar avances en las 
gestiones de los puntos de la 
Plataforma del FREDIPA y 
proponer una Mesa de 
Diálogo a condición de no 
iniciar la Huelga anunciada.

Consecuencia: El 
FREDIPA acepta la Mesa de 
Diálogo pero  se niegan a 
deponer su medida de 
fuerza.

Actores: SGSD, FREDIPA.

Participación en la 
gestión: El 16 de junio se 
vuelven a reunir 
representantes de la PCM 
con dirigentes del 
FREDIPA, para proponer 
instalar Mesa de Diálogo el 
20 de junio a condición que 
levanten la Huelga.

Consecuencia: El 
FREDIPA planteó instalar la 
Mesa de Diálogo sin 
levantar su Huelga.

análisis de la crisis

19 jun / 2017 25 jun / 2017 27 jun / 2017

A través de una 
reunión de la 
Comisión de Alto 
Nivel se logró 
levantar la medida, 
acordando la 
constitución de 
mesas técnicas.

FREDIPA indica que 
las medidas 
continuarán 
(paralización de 
transporte y 
comercios). 
Asimismo, indicaron 
que probablemente 
iniciarían una 
marcha. 

Actores: Viceministerio de 
Gobernanza Territorial, 
MINJUS, MINAGRI, MVCS, 
MTC, MINSA, Contraloría 
General de la República, 
OCMA, Fiscalía.

Participación en la 
gestión: Se acuerda una 
tregua para instalar la Mesa 
de Diálogo el 27 de junio.

Consecuencia: Luego de 
la firma del Acta de 
compromisos, el FREDIPA 
acuerda levantar su Huelga.

El 14 de junio se inicia el paro regional convocado por el FREDIPA, con la 
paralización de las actividades comerciales, públicas, escolares, entre otras. La 
dirigencia del FREDIPA emplazó al Poder Judicial, Ministerio Público y la 
Contraloría General de la República por no asumir en forma efectiva la lucha 
contra la corrupción. En ese sentido, piden la destitución inmediata de 
fiscales, funcionarios, asistentes y jefe de medicina legal de Apurimac, así 
como el incremento del personal fiscal, peritos y equipamiento de las fiscalías 
especializadas en delitos de corrupción. También solicitan la intervención, 
con fiscales especializados en corrupción de funcionarios, de la Municipalidad 
Provincial de Andahuaylas, municipalidades distritales e instituciones 
públicas locales como la DISA Apurímac II, hospital Hugo Pesce Pescetto, 
UGEL Andahuaylas, EMSAP Chanka, entre otras instituciones más.

Durante los primeros días la medida se acató de manera pacífica y, desde el 19 
de junio, se empezaron a sumar diversos gremios y organizaciones sociales, 
asociaciones y comunidades campesinas, asociaciones de comerciantes, 
gremios de trabajadores, estudiantes universitarios, etc. Estos grupos de la 



sociedad civil consideran que los 
problemas de corrupción en sus 
autoridades locales y provinciales 
generan gran afectación al desarrollo 
de sus actividades.

La SGSD, desde que se tomó 
conocimiento de la convocatoria a la 
huelga indefinida, buscó establecer el 
diálogo con los dirigentes del 
FREDIPA y propuso instalar la Mesa 
de Diálogo con la condición de que el 
FREDIPA deponga su medida de 
fuerza. El FREDIPA decidió iniciar su 
medida de fuerza el 14 de junio sin 
descartar su participación en la Mesa 
de Diálogo.

El 23 de junio, el FREDIPA decidió 
radicalizar su protesta y bloqueó los 
caminos hacia Cusco y Ayacucho. 
Esta decisión se tomó principalmente 
para exigir paralizar, por denunicas 
de corrupción, el proyecto integral de 
saneamiento que venía ejecutando la 
Municipalidad Provincial y, además, 
para reclamar la presencia de los 
tituales de Contraloría General de la 
República, Fiscalía de la Nación y 
Poder Judicial. 

La SGSD propuso una tregua para 
reiniciar el proceso e instalar una 
Mesa de Diálogo para abordar los 
puntos principales de la Plataforma 
de Lucha del FREDIPA. Luego de dos 
rondas de conversaciones entre 
representantes de la PCM y dirigentes 

del FREDIPA se acordó instalar la 
Mesa de Diálogo el 27 de junio en la 
ciudad de Andahuaylas. 

El Viceministerio de Gobernanza 
Territorial convocó al MINJUS 
(Viceministro de Derechos Humanos 
y Acceso a la Justicia), MINAGRI, 
MTC, MVCS, MINSA, Contraloría 
General de la República, OCMA y 
Fiscalía de la Nación para instalar la 
Mesa de Diálogo planteada. En el 
desarrollo del debate se pudieron 
abordar los siguientes puntos: 
reinicio de los trabajos en el nuevo 
hospital de Andahuaylas; permuta 
del terreno por parte del Ministerio 
de Defensa a Educación para la 
construcción de las nuevas 
instalaciones de la IE Juan Espinoza 
Medrano; el resultado de las 
auditorias de control efectuadas por 
la Contraloría a diversas obras 
ejecutadas por la comuna provincial; 
y la instalación de una oficina de Agro 
Banco y créditos agrarios. También se 
analizó e informó al presidente de la 
junta de fiscales superiores sobre el 
estado actual de los procesos de 
control interno y sobre el accionar de 
otros fiscales de la provincia de 
Andahuaylas. 

Se acordó además que se 
conformarían comisiones técnicas. 
Para el caso de agua y saneamiento se 
conformó una comisión técnica 
integrada por funcionarios del MVCS 

y el FREDIPA, que analizaría la mejor 
solución para un proyecto integral de 
la ciudad. La Contraloría y Fiscalía 
intevendrían las obras de agua y 
saneamiento ejecutadas, a fin de 
investigar presuntas irregularidades. 
Este compromiso se articularía con el 
OCMA y Contol Interno del 
Ministerio Público quienes recibirían 
todas las denuncias que hubiese 
contra jueces y fiscales. 
Adicionalmente, se informó sobre la 
implementación de una oficina de la 
ODECMA en la ciudad, instalación de 
una segunda fiscalía provincial 
anticorrupción y la compra de 
terreno para el nuevo hospital de 
Essalud, cuyo cumplimiento será 
monitoreado por la PCM. 

Finalmente, con estos acuerdos se 
logró levantar la medida de fuerza. El 
conflicto de Andahuaylas tuvo como 
eje central la lucha contra la 
corrupción por lo que la participación 
de entidades como la Contraloría 
General de la República, la Fiscalía de 
la Nación y el Poder Judicial 
resultaron de fundamental 
importancia, dado que la 
problemática abordada trasciende las 
funciones y competencias del Poder 
Ejecutivo. 

Comisión de Alto Nivel en Andahuaylas, junio 2017. Foto: archivo PCM
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La comunidad campesina San Agustín de Huaychao mantuvo una controversia 
con la empresa minera Chungar (Volcan), específicamente la unidad Islay, dado 
que no se estarían cumpliendo oportunamente algunos compromisos firmados. 
En el 2016 se firmó entre las partes el Convenio de Constitución de Derechos de 
Uso de 16 hectáreas, en el que se acordó una serie de clausulas que debían ser 
cumplidas continuamente (todos los años) y otras que tenían una única fecha de 
cumplimiento.

En el marco del proceso de cumplimiento de los compromisos, la empresa 
informó, mediante comunicación dirigida a la comunidad campesina, que la 
Unidad Islay venía experimentando serias dificultades en sus operaciones 
producto de varios factores, principalmente de la falta de exploraciones, el 
aumento inusitado de los niveles de agua en las labores, la necesidad de trabajar 
en la profundización y preparación de la mina. Además, la empresa sostuvo que 
existirían dificultades que se vienen presentando desde hace buen tiempo 
relacionadas con la caída drástica de la producción de mineral. 

 

Comunidad Campesina de Huaychao exige cumplimiento de 
compromisos a la empresa minera Chungar

ANTECEDENTES

san AGUSTÍN de huaychao

4,598 msmn

pasco

ž

Firma del 
Convenio de 
Constitución 
de Derechos de 
Uso de 16.00 
hectáreas.

Empresa comunica 
dificultades en sus 
operaciones. Indican 
que tomarás medidas 
administrativas con 
trabajadores que no 
se desempeñen 
adecuadamente.

La empresa 
solicita a la 
comunidad el 
permiso para 
ejecutar 
construcciones de 
elementos que 
favorecerán la 
operación minera.

En asamblea 
comunal, la 
comunidad 
decide aprobar 
dos de los cuatro 
requerimientos 
solicitados por la 
empresa.

2016 09 mar / 2017 04 jul / 2017 08 jul / 2017 26 jul / 2017

Empresa decide 
no renovar 
contrato de 07 
comuneros 
alegando faltas 
graves y 
ausencias 
injustificadas.



ž

Análisis de la crisis

Cronología de la crisis

01 ago / 2017

Actores: 

Empresa Minera 
Chungar y MINEM.

Participación en la 
gestión: Comunica que 
debido a la paralización 
de trabajadores y/o 
bloqueo de vías se 
suspenderá la producción 
de la unidad. Informó a 
la Autoridad de Trabajo, 
Gobernación y Fiscalía.

Consecuencia: 
Comunidad acepta 
dialogar, pero continúa 
con bloqueo.

Actores: 

Empresa Minera 
Chungar, PNP, 
Prefectura y MINEM.

Participación en la 
gestión: Prefectura 
actúa como 
intermediador del 
diálogo. Policía 
interviene.

Consecuencia: Se 
lleva a cabo reunión 
el 09 de agosto.

Se producen 
enfrentamientos 
entre PNP y 
comuneros.

04 ago / 2017 09 ago / 2017 11 ago / 2017 02-05 set / 2017 08 set / 2017

Comunidad 
Campesina 
San Agustín 
de Huaychao 
bloquea las 
vías de acceso 
a la unidad 
minera Islay. 

Mediante oficio, 
la Comunidad 
indica que están 
dispuestos a 
dialogar, pero 
que el tránsito 
para personas 
vinculadas a la 
empresa 
continuará 
bloqueado.

Reunión entre 
comunidad 
campesina y la 
empresa, sin 
embargo no se 
establece el 
diálogo por 
rechazo de 
comuneros a la 
presencia del 
representante 
de la Gerencia 
General.

Reuniones 
entre la 
comunidad y 
la empresa 
minera, con el 
subprefecto de 
la zona y el 
MINEM como 
mediadores. 
Hay disturbios 
en la zona.

Comunidad 
Campesina 
presenta 
petitorios de 
acuerdos 
diferentes a los 
compromisos 
asumidos en 
Convenio entre 
las partes. 

Reunión entre 
las partes con 
intervención de 
la PCM. Se 
ratificaron 
acuerdos, y se 
acordó levantar 
formalmente la 
medida de 
protesta.

Actores: Empresa 
Minera Chungar, 
Prefectura y MINEM.

Participación en la 
gestión: Solicita a la 
comunidad que se 
permita el ingreso de 
trabajadores de la 
empresa para realizar 
el mantenimiento de 
la unidad. 

Consecuencia: 
Comunidad no acepta 
el pedido y presenta 
petitorio de 
demandas a la 
empresa. 

Actores: Empresa 
Minera Chungar, PCM, 
Prefectura y MINEM. 

Participación en la 
gestión: La PCM 
participó en una 
reunión con la empresa 
para aproximarse al 
tema. 

La Prefectura ha 
participado con un rol 
mediaron en el 
diálogo.

Consecuencia: Se 
llevaron a cabo 
reuniones entre las 
partes.

Actores: Empresa 
Minera Chungar, PCM 
y MINEM. 

Participación en la 
gestión: La PCM 
participó en una 
reunión con las partes, 
como intermediador. 

Consecuencia: Se 
lograron ratificar 
acuerdos y levantar la 
medida de protesta. 

El 26 de julio de 2017 la empresa 
envió un comunicado en el que daba 
cuenta de que el 31 de julio no 
renovaría contratos a 07 comuneros, 
por lo que ese mismo día, como señal 
de apoyo, los trabajadores de la 
guardia del turno noche decidieron 
no ingresar a laborar, lo cual fue 
constatado por la Autoridad Policial. 
El 01 de agosto, los trabajadores de la 
operación, miembros de la 
comunidad, sus familias y parientes 
bloquearon la vía de acceso a la 

unidad de Islay, y se instaló un 
piquete a 01 kilómetro de la garita de 
ingreso principal, restringiéndose así 
todo acceso de personal y vehículos 
de la unidad. La reacción inmediata 
de la empresa fue suspender la 
producción de la mina (Suspensión 
Temporal Perfecta de Labores) por 
un periodo máximo de 90 días, desde 
el 03 de agosto. Esta decisión fue 
comunicada a la Autoridad de 
Trabajo, Gobernación y Fiscalía. Si 
bien la comunidad inicialmente tuvo 

disposición de dialogar, mantuvo la 
postura de continuar con el bloqueo 
de vías, sin permitir el acceso a 
trabajadores. Frente a esta posición, 
la empresa minera Chungar convocó 
a la Prefectura para que actúe como 
intermediador del diálogo y solicitó 
que la reunión se realice en un 
espacio neutral. La primera reunión 
entre las partes se llevó a cabo el 09 
de agosto de 2017 y  contó con la 
presencia de un representante de la 
Prefectura y del Ministerio de
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Energía y Minas. Cabe señalar que 
durante el desarrollo de esta 
controversia, el rol del MINEM ha 
sido poco protagónico debido a que la 
empresa prefirió vincularse 
directamente con la comunidad. Un 
día antes de la reunión, el 08 de 
agosto, la Policía Nacional del Perú 
intervino en la zona con la finalidad 
de despejar la vía bloqueada y se 
produjo un enfrentamiento con los 
comuneros, en el que se registraron 
03 personas heridas (dos comuneros 
y un agente policial). Durante la 
reunión del 09 de agosto los 
comuneros rechazaron la presencia 
de Arnold Villar Bonilla, Sub Gerente 
de Relaciones Comunitarias y 
Representante de la Gerencia 
General, a quien responsabilizaban 
por los disturbios y heridos del día 
previo. De esta manera no se logró 
establecer un diálogo. 

Por otro lado, pese a que las 
operaciones se paralizaron por 
decisión de la empresa, los 
profesionales técnicos consideraron 
necesarias las acciones de 
mantenimiento de la unidad, y el 10 
de agosto solicitaron a la comunidad 
que se permita el ingreso de personal 
para realizar las siguientes tareas: 
mantenimiento del cargador frontal 
de la empresa comunal Ecosem 
Huaychao, revisión de la línea de 
energía que va hacia Islay, el traslado 
de dos bombas y un conjunto motor 
para garantizar el mantenimiento del 
bombeo de mina, y el retorno de la 
ambulancia a las instalaciones de 
Islay. Este petitorio fue denegado por 
la comunidad campesina hasta que se 
restablezca el diálogo bajo sus 
condiciones. 

Por su parte, el 11 de agosto la 
comunidad presentó a la empresa, en 
presencia del Sub Prefecto de 
Huayllay, su plataforma de pedidos 
centrada en temas de producción y 
responsabilidad social, diferentes a 
los pedidos presentados en el marco 
del convenio existente entre ambas 
partes:

1. Indemnización por la trocha 
carrozable desde Islay hasta el 

cruce de Pauyac. 
2. Reforestación de la cantera 
Murki. 
3. Reforestación del área 
disturbada por la instalación de 
tubería, tramo Islay – Chacpatuna.
4. Retiro de las empresas Resemin, 
Ebenezer, Rimasa, Emiconsath, 
entre otras, y que la empresa 
comunal Ecosem cubra los puestos 
con un contrato de inmediato.
5. Reposición de la empresa 
comunal Ecosem en el área de 
proyectos con tarifas justas. 
6. Las empresas técnicas 
especializadas de Islay deben vivir 
en la comunidad de Huaychao y 
que tomen los servicios de 
alimentación y transportes de los 
comuneros.
7. Trabajo para los comuneros en 
la Sub Estación de Volcan.
8. Empleo en las diferentes áreas 
administrativas para profesionales 
y técnicos de la comunidad.
9. Prioridad a los comuneros de 
Huaychao para que no sean 
fichados por el sistema de 
seguridad que tiene Volcan. 
10. Por el desarrollo de la empresa 
Ecosem, solicitan los trabajos 
permanentes para volquetes en 
traslado de mineral, hasta el 
término de sus operaciones, aún 
cuando cambien su sistema de 
producción. 
11. Reubicación inmediata de 
trabajadores foráneos, los cuales 
sus puestos deben ser cubiertos 
por comuneros de Huaychao.
12. Oportunidad de trabajo para 
personas especiales y/o 
discapacitados.
13. Bajo ciertos criterios de 
compromisos y responsabilidad de 
contrato, los trabajadores retirados 
deberán ser reconsiderados.
14. Mejoramiento del estadio 
comunal a todo costo por parte de 
la empresa.
15. Fijar fecha de inicio de las 
obras y compromisos asumidos: 
Construcción de 2 galpones 
ganaderos, 8 garitas para pastores, 
mini iglesia en Santo Rosario, mini 
estadio I.E. Ricardo Palma, etc. 

La empresa por su parte realizó 

gestiones con la Fiscalía, presentó 
una denuncia penal contra 08 
comuneros, por delito contra el 
patrimonio, etc. 

La PCM a través de sus comisionados 
regionales estableció contacto con la 
empresa, y llevó a cabo una reunión 
el 29 de agosto donde la empresa 
indicó que deseaba continuar con el 
diálogo y la negociación directa con 
las comunidades, puesto que habían 
programado una reunión para el 02 
de setiembre.

Cabe resaltar que la empresa envió 
un oficio a la PCM el 06 de setiembre, 
en el que indicó que en las reuniones 
del 02 y 05 de setiembre no se pudo 
llegar a concretar acuerdo alguno, 
puesto que lo avanzado en las 
reuniones anteriores fue desconocido 
por los directivos y delegados  de la 
comunidad. Asimismo, la última 
reunión se realizó por presión de la 
población quien radicalizó sus 
medidas quemando una torre de 
energía de alta tensión.

Tras la solicitud de intervención a la 
PCM, representantes de la Secretaría 
de Gestión Social y Diálogo 
solicitaron una reunión con los 
representantes de Huaychao y la 
empresa en la ciudad de Lima el 08 
de setiembre. De acuerdo al acta 
firmada por el alcalde del Centro 
Poblado de Huaychao, autoridades de 
la comunidad campesina, miembros 
de la empresa, funcionarios de la 
PCM y del MINEM, se acordó 
reestablecer el diálogo y cesar toda 
actividad que interfiera el libre 
desempeño de derechos de terceros 
(se levantaría bloqueos de vías y se 
evotaría posibles disturbios). 

Además, la empresa insistió en su 
petitorio de que la comunidad acepte 
la propuesta integral para 
incrementar la productividad de las 
operaciones de la unidad, solicitud 
que discutiría la comunidad en una 
asamblea. Finalmente, se ratificaron 
las demandas de la comunidad, y la 
buena disposición de ambas partes 
para dialogar. 
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A inicios del 2015 la Federación Distrital de Comunidades Campesinas de 
Chalhuahuacho, el Frente Único de los Intereses del Distrito de 
Chalhuahuacho y la Asociación de Jóvenes de Chalhuahuacho expresaron su 
malestar respecto al incumplimiento de las 17 condiciones sociales por parte 
de la empresa MMG. En ese marco, los demás distritos de Cotabambas no 
comprendidos como zona de influencia directa del proyecto minero 
(Tambobamba, Coyllurqui, Mara, Haquira y Cotabambas), reclamaron al 
Estado atención respecto al progreso y mejora de calidad de vida, por lo que se 
emprendió un proceso de diálogo, que culminó en una serie compromisos 
intersectoriales en pro de dicha provincia.

  

El 07 de diciembre de 2016, en la comunidad campesina de Quehuira, una 
comisión de Alto Nivel del Ejecutivo, liderada por el Vicepresidente de la 
República y, entonces, Ministro de Transportes y Comunicaciones, presentó 
una propuesta de Plan de Desarrollo para la provincia de Cotabambas y distrito 
de Progreso a las autoridades locales, comunidades campesinas y población en 
general. En los meses de enero y febrero de 2017, se realizaron reuniones de 
validación con las autoridades locales y sus equipos técnicos.

Durante la última semana del mes de junio del 2017, el alcalde del centro 
poblado de Pisaccasa, en representación de las Comunidades de Pisaccasa, 
Arcospampa, Congota, Sacsahuillca, Yuricancha, Huaruma, Andrés Avelino 
Cáceres, Huacuy y Ccollpapampa, solicitó al Ministerio de Transportes y 
Comunicaciones que se lleven a cabo reuniones para abordar el tema de la 
ampliación de la plataforma de la carretera (corredor minero) que pasa por 
estas comunidades.

Comunidades campesinas del distrito de Mara exigen pago de 
compensación a la empresa MMG Limited - Las Bambas

ANTECEDENTES

PROVINCIA 
DE COTABAMAS

45,771 hab. / 3 250 msmn

APURÍMAC

ž

Los demás distritos de 
Cotabambas no comprendidos 
como zona de influencia 
directa (Tambobamba, 
Coyllurqui, Mara, Haquira y 
Cotabambas), y reclamaron 
atención para mejorar calidad 
de vida, por lo que se 
acordaron compromisos en 
pro de dicha provincia.

Alcalde del C.P. de Pisaccasa, 
en representación de las 
Comunidades de Pisaccasa, 
Arcospampa, Congota, 
Sacsahuillca, Yuricancha, 
Huaruma Andrés Avelino 
Caceres, Huacuy y 
Ccollpapampa, solicitaron al 
MTC reuniones para tratar la 
ampliación de la plataforma 
de la carretera que pasa por 
estas comunidades.

Presidentes de las comunidades 
campesinas de Pitic, Pisacassa 
(barrio de Miraflores) y Congota 
anunciaron que exigirán a la 
empresa minera MMG Las 
Bambas el pago de derechos de 
servidumbre por la ruta 
departamental AP-115 que cruza 
sus territorios.

ENE/ 2017 JUN / 2017 17 JUL / 2017
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Análisis de la crisis
Cronología de la crisis

06-07 AGO / 2017 14 AGO / 201709 AGO / 2017 17 AGO / 2017

Comunidades 
campesinas del 
distrito Mara 
(Pitic, Sayhua, 
Barrios de 
Miraflores, 
Andres Avelino 
Caceres, Anexos 
de Congota, 
Arcospampa y 
Huacuy) realizan 
bloqueos de vías.

Se realizó reunión 
con tres 
comunidades 
implicadas (Pitic, 
Congota y Pisaccasa 
(barrio de 
Miraflores), 
miembros de MMG 
y el MTC. Vías se 
mantienen 
bloqueadas.

Se realizó la segunda 
reunión con 03 
comunidades (Pitic, 
Congota y Pisaccasa 
(barrio de 
Miraflores), 
miembros de MMG 
y el MTC. Vías se 
mantienen 
bloqueadas. 

Dirigentes de Pistic 
y Pisaccasa (barrio 
Miraflores) 
expresan su 
malestar, a través 
de medios 
regionales, 
respecto a la 
duración del 
estado de 
emergencia. La 
situación se 
mantiene en tensa 

Mediante Decreto 
Supremo N°085-
2017-PCM se declara 
en estado de 
emergencia por 30 
días a los distritos de 
Chalhuahuacho, 
Haquira y Mara. Se 
desbloquean las vías.

Actores: MTC.

Participación en la 
gestión: Se presenta en la 
zona y participa en la 
primera reunión.

Consecuencia: Las 
comunidades solicitan 18 
millones de soles como 
monto de compensación. Se 
logra un acuerdo por 9 
millones.

Actores: MTC.

Participación en la 
gestión: Participan como 
mediadores en la 
controversia.

Consecuencia: En la 
segunda reunión la empresa 
solicita una semana de plazo 
para consultar sobre el 
monto a pagar. Comunidad 
decide levantar medida 
después que reciban el pago.

Actores: Presidencia del 
Consejo de Ministros. 

Participación en la 
gestión: Evalúa la 
declaratoria del estado de 
emergencia.

Consecuencia: Se 
declara estado de 
emergencia por 30 días. 
Dirigentes de las 
comunidades manifiestan 
su malestar.

16 AGO / 2017

p e s a d a  v i e n e  g e n e r a n d o  u n a 
contaminación con polvareda, la cual 
estaría afectando los pastizales y 
s e m b r í o s  d e  h o r t a l i z a s  d e  l o s 
pobladores de estas comunidades. 

Por otro lado, el 17 de julio, los 
presidentes de las comunidades 

Esta carretera, según opinión de 
algunas autoridades locales, habría 
sido ampliada por la empresa MMG 
Las Bambas sin autorización de los 
pobladores de la zona, afectando 
viviendas y terrenos de uso agrícola. 
Además, sostienen que el tránsito 
constante de vehículos de carga 

campesinas de Pitic, Miraflores, 
Pisaccassa y Congota anunciaron que 
exigirían a la empresa minera MMG 
Las Bambas el pago de derechos de 
servidumbre por el uso de la ruta 
departamental AP-115 que cruza sus 
territorios.
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ž

ž

De acuerdo a lo detallado en los 
antecedentes, el 17 de julio, los 
presidentes de las comunidades 
campesinas de Pitic, Pisacassa 
(Barrio de Miraflores) y Congota 
anunciaron que exigirían a la 
empresa minera MMG Las Bambas el 
pago de derechos de servidumbre por 
la ruta departamental AP-115 que 
cruza sus territorios. Los días 06 y 07 
de agosto de 2017 las comunidades 
bloquearon las vías en cinco puntos 
del Corredor Minero. 

Ante el bloqueo de vías, el Ministerio 
de Transportes y Comunicaciones 
intervino convocando una primera 
reunión con las partes. A esta reunión 
asistieron el sector convocante, la 
empresa MMG Las Bambas, 
presidentes de las comunidades de 
Pitic, Congota y Pisaccasa (Barrio de 
Miraflores) y sus asesores. 

Las principales demandas de estas 
comunidades, que motivaron la 
medida de protesta y que presentaron 
en la reunión se centraron en la 
compensación económica por uso de 
vía, por el ruido y polvareda y, por 
último, por haber afectado sus 
terrenos al ensanchar la carretera. 
Las comunidades solicitaron como 
monto de indemnización 18 millones 
de soles. Sin embargo, en la reunión 

se logró establecer un acuerdo por el 
monto de 9 millones de soles. La 
condición para que se levante la 
medida estaba sujeta a que se pague 
este monto, acuerdo que la empresa 
no aceptó. Por lo que durante los 
siguientes días las vías se 
mantuvieron bloqueadas. 

Ante la oposición de posturas – la 
empresa solicitaba que se levante el 
bloqueo antes de hacer el pago, y la 
comunidad demandaba que se realice 
el pago antes de desbloquear la vía – 
se dio la intervención del MTC como 
mediador de la controversia, y una 
segunda reunión se realizó el 14 de 
agosto. El acuerdo principal de esta 
reunión fue que la empresa aceptó 
que cada comunidad reciba el pago 
de indemnización antes de que se 
levante la medida, no obstante, no se 
arribó a un acuerdo definitivo 
respecto al monto.

Ante el bloqueo de la ruta 
departamental AP-115 y a solicitud la 
Dirección General de la Policía, el 16 
de agosto de 2017 se declaró el 
Estado de Emergencia en los distritos 
de Chalhuahuacho, Haquira y Mara 
por un periodo de 30 días a través del 
Decreto Supremo N° 085-2017-PCM.

Cabe resaltar que ciertas autoridades 

locales y representantes de la 
comunidad campesina de Pisaccasa  
manifestaron su rechazo político al 
Estado de Emergencia decretado. 
Asimismo, otro grupo de autoridades 
se mostraron en contra de las 
medidas de protesta contra los 
proyectos mineros y dieron cuenta 
del rol protagónico que juegan los 
asesores de la comunidad, quienes 
actuarían por motivaciones e 
intereses económicos.

Por último, cabe mencionar que, al 
cierre del informe, estaban siendo 
gestionados dos espacios de diálogo a 
fin de atender la problemática. En 
primer lugar, una Mesa de Trabajo 
Técnica con el C.P. Pisaccasa liderada 
por el MTC y en donde la PCM realiza 
el acompañamiento. En este espacio 
se discute el derecho de servidumbre 
de paso y se elabora un primer 
informe final sobre el tema. En 
segundo lugar, existe un espacio 
bilateral de trabajo entre las 
comunidades de Yuricancha, Pitic, 
Miraflores, Congota y la empresa 
MMG Las Bambas, en el cual se 
estuvo desarrollando el Plan de 
Desarrollo Comunal del Distrito. 
Finalmente, la situación se mantenía 
en tensa calma en tanto el Estado de 
Emergencia continuaba vigente. 

Proyecto de ampliación del servicio de energía eléctrica. Foto: MINEM
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Las operaciones del Lote 192, anteriormente Lote 1AB, se iniciaron en 1970, a 
cargo de la empresa Occidental Petroleum Corporation (OXY), etapa que dejó 
áreas de producción y exploración contaminadas, ríos y suelos degradados. En 
1984, tras reiteradas denuncias de las comunidades nativas, el gobierno declaró 
dicho espacio como “la región medioambiental más dañada del país” y 12 años 
después, en 1996, se llevaron a cabo evaluaciones ambientales y territoriales.

Posteriormente, en el 2001, OXY traspasó la concesión a la empresa argentina 
Pluspetrol, cuyas prácticas registraron impactos de contaminación por encima 
de límites permisibles en cuencas, suelos y medio ambiente circundante, según 
diferentes evaluaciones e informes posteriores. A finales de 2012, Pluspetrol 
recibió una multa de US$11.3 millones por la contaminación en la cuenca del 
Pastaza y, en noviembre de 2013, otra por S/20 millones por la contaminación 
de la laguna Shanshococha.

El contrato con Pluspetrol venció en agosto de 2015. En mayo de ese año el 
Estado convocó a un licitación pública para la concesión del Lote 192, cuyos 
activos estaban valorizados en US$345 millones. Aunque las empresas Perenco 
del Perú Petroleum Limited, Sucursal del Perú, Pluspetrol Norte S.A y Pacific 
Stratus Energy del Perú S.A. se encontraban calificadas y habilitadas, ninguna 
presentó una propuesta por lo que el concurso se declaró desierto el 4 de agosto 
del 2015.

Frente a esta situación, Perupetro convocó a una negociación directa con los 
mismos participantes y con la empresa colombiana Omega, basándose en el 
artículo 11° de la Ley Orgánica de Hidrocarburos. Pluspetrol y Perenco no 
estuvieron interesadas en participar, mientras que Omega no cumplía con las 
exigencias requeridas. Pacific Stratus Energy (PSE) quedaba como única 
interesada en comenzar las negociaciones para obtener la concesión del Lote 
192, previa consulta de Perupetro a Petroperú sobre una posible participación 
en sociedad con la empresa PSE.

Federaciones de las Cuatro Cuencas exigen una mayor 
participación en la gestión de la explotación del Lote 192 

ANTECEDENTES

LOTE 192
287,050.906 ha 

LORETO
ž
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Adjudicación 
del Lote 192 
(ex Lote 1AB) 
a la empresa 
Pacific Stratus 
Energy.

Firma del acta 
Federaciones de las 
Cuatro Cuencas en 
el marco de inicio 
de actividades de 
explotación.

Rupturas de las 
tuberías en el 
Oleoducto Nor 
Peruano, 
interrumpieron 
el proceso de 
explotación.

Extensión del 
contrato a 
Pacific Stratus 
Energy y 
cambio de 
nombre de la 
empresa.

2015 nov / 2015 2016 2017 jul / 2017

FEDIQUEP 
anuncia un 
plazo de 30 
días para que 
el Estado 
cumpla con 
acuerdos del 
2015.

Tras una evaluación legal, técnica y financiera, Petroperú comunica su decisión de 
abstenerse del proceso de licitación, entre otros motivos por el impedimento que 
significaba la Ley 30130. Así, Pacific Stratus Energy logró ganar la licitación de 
este lote sin la participación de Petroperú. Esta concesión se vio ratificada con la 
Resolución Ministerial N°027-2015-EM.

Durante este proceso de licitación diferentes federaciones y otras organizaciones 
políticas de Loreto, solicitaban en principio que Petroperú se encargue de la 
explotación del lote. Cuando fue evidente que no sería así, demandaron que se 
lleve a cabo un proceso de consulta previa, el mismo que permitió establecer 
acuerdos con dos federaciones, FECONAT y ORIAP, mientras que no se pudo 
establecer acuerdos con otras dos federaciones indígenas, FEDIQUEP y 
FECONACO.

En junio de 2017, tras culminar un plan de reestructuración financiera, la 
petrolera Pacific Exploration & Production Corporation anunció el cambio de 
su nombre corporativo a Frontera Energy Corporation. Asimismo, el contrato 
de Pacific Stratus Energy, que debía culminar en agosto de ese año, extendió su 
periodo de explotación debido a que el Oleoducto Nor Peruano (ONP) se 
encuentraba inoperativo desde febrero de 2016, lo que hizo que la empresa se 
viera obligada a solicitar la condición de Fuerza Mayor. Por ello es que, recién 
en enero del 2019 se iniciará un nuevo contrato de 30 años con el nuevo 
adjudicatario del Lote 192. 

El 02 de julio de 2017, en el marco del nuevo proceso de licitación, las 
federaciones involucradas otorgaron un plazo al Estado – hasta el 30 de julio – 
para que cumplan con los compromisos acordados en el 2015. Cumplido el 
plazo otorgado exigieron también que se dé respuesta a su petición de llevar a 
cabo un nuevo proceso de consulta previa, de tal manera que se dialogue sobre 
cuáles serían las condiciones ambientales y sociales a establecer en el nuevo 
contrato de licitación.
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Actores: MVCS, MINEM, MINAM, 
MINEDU, OEFA, MINCUL, PCM y 
Perupetro. 

Participación en la gestión: Se 
realizó seguimiento a los acuerdos 
del acta del 2015. No se definió el 
tema de la consulta previa.

Consecuencia: Federaciones 
otorgan un plazo de 20 días para que 
el Estado defina el tema de la 
consulta previa.
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Análisis de la crisis
Cronología de la crisis

Actores: PCM, MINJUS, MINEM, 
Viceministerio de Gobernanza 
Territorial.

Participación en la gestión: Se 
llevó a cabo la reunión con la 
finalidad de retomar diálogo entre 
las partes.

No se llegaron a acuerdos 
concretos durante la reunión 
respecto al cumplimiento de 
acuerdos. 

Consecuencia: Federaciones 
toman el aeródromo de Andoas y 
dos días después organizaciones de 
la C.N. de Los Jardines paralizan la 
actividad de explotación petrolera 
en la estación Capahuari Sur.

Reuniones 
preparativas para 
retomar el diálogo 
entre los apus de 
las Cuatro Cuencas 
y representantes de 
la PCM.

Comunidad Nativa 
Los Jardines toma la 
estación Capahuari 
Sur y paraliza el 20% 
de las actividades de 
explotación de 
petróleo.

Se levanta medida 
de toma del 
aeródromo, pero 
continua la toma 
de la estación 
Capahuari Sur.

FEDIQUEP toma el 
aeródromo del Lote 
192, ubicado en 
Andoas y cierra un 
tramo de la 
carretera. 

14 ago / 2017 14 ago / 2017 16 ago / 2017 19 ago / 2017

Actores: Viceministerio de 
Gobernanza Territorial 

Participación en la gestión: 
Viceministro de Gobernanza 
Territorial viaja a Andoas con la 
finalidad de presentar temas tratados 
en la reunión del 14 de agosto.

Consecuencia: Se levanta medida 
de protesta en aeródromo y se 
acuerda reuniones en Lima el 20 y 21 
de agosto con todos los apus 
loretanos.

En el 2015 se firmaron las actas de 
Lima, Teniente López y José Olaya. 
En julio de 2017, las federaciones 
lideradas por FEDIQUEP otorgaron 
un plazo hasta el 30 de dicho mes 
para el cumplimiento de los 
acuerdos. Cabe señalar que hasta 
dicha fecha se habían ejecutado las 
siguientes actividades: 
A) Implementación de 65 plantas de 
tratamiento de agua para consumo; 

B) Creación de un Fondo de 
Contingencia para la Remediación 
Ambiental; C) Transferencia de 150 
mil soles al GORE Loreto para 
financiar la elaboración del PIP 
“Ampliación del servicio de catastro y 
registro de tierras en las 
comunidades nativas de las cuencas 
de Pastaza, Tigre, Corrientes y 
Marañon”, estando varios otros 
acuerdos en proceso de ser



Reunión con los Apus de 
las cuatro cuencas y 
representantes del 
Ejecutivo. Apus otorgan 
un plazo de 20 días para 
que el Estado brinde 
respuesta respecto a la 
consulta previa.

20-21 AGO / 2017

Las comunidades de la Federación de la 
Cuenca Corrientes (FECONACOR) 
iniciaron las acciones que paralizaron 
la producción del Lote 192 en la cuenca 
del Corrientes. Baterías petroleras, 
como Shiviyacu y Huayurí, e incluso 
una planta eléctrica que provee al lote 
energía han sido detenidas. Asimismo, 
dieron plazo hasta el 22 de setiembre, 
para que el personal de Frontera 
abandone el lugar.

18-30 set / 2017

Actores: 

MINCUL (Viceministerio de 
Interculturalidad). 

Participación en la gestión: 
Resolución Ministerial N°027-
2017-VMI-MC, con fecha 14 de 
setiembre que rechaza el pedido de 
Consulta Previa

Consecuencia: Federaciones de 
las Cuatro Cuencas deciden iniciar 
medidas en Lima.

Actores: Viceministerio de 
Gobernanza Territorial.

Participación en la gestión: 
Viceministro exhorta a suspender 
sus acciones de protesta. Mediante 
oficio Nº 200-2017-PCM-VGT 
invita a las comunidades nativas a 
sostener el diálogo y la paz social 
para evitar afectaciones a la salud, 
la vida, y derechos de las personas.

Actores: Viceministerio de 
Gobernanza Territorial, Ministerio 
de Cultura, y MINEM.

Participación en la gestión: El 
VGT de la PCM se reunió con los 
dirigentes de las Cuatro Cuencas, 
para solicitar el levantamiento de la 
toma de las estaciones, 
proponiendo que se realice la 
consulta cuando se suscite un 
cambio administrativo contractual.

Además, los sectores presentaron 
sus avances respecto a los 
compromisos con las comunidades 
de las cuatro cuencas.

ejecutados: A) Plan Integral de Salud 
(en proceso de validación con 
organizaciones); B) Instalación del 
sistema de electrificación rural de las 
cuencas de los ríos Morona, Pastaza, 
Corrientes y Tigre (PIP ya cuenta con 
CIRA y sigue su proceso); C) 
Propuesta de proyecto de ley sobre 
Canon (elaborada por Ministerio de 
Cultura, en coordinación con 
Perupetro y MEF, en opinión del 

MINEM).

Pese al avance en el cumplimiento de 
los compromisos, existía descontento 
entre las federaciones, por lo que el 
14 de agosto convocaron a reuniones 
preparatorias entre el Estado y los 
representantes de las Cuatro Cuencas 
para retomar el diálogo. 
Simultáneamente, las bases del 
FEDIQUEP tomaron el aeródromo 

del Lote 192, ubicado en Andoas, y 
cerraron un tramo de la carretera. A 
pesar de la medida de fuerza, los 
representantes señalaban que el 
diálogo no se había roto, siendo la 
toma del aeródromo una herramienta 
de presión durante las reuniones de 
negociación. 

El 19 de agosto, el entonces 
Viceministro de Gobernanza 

Los dirigentes 
consultaron con las 
bases la propuesta 
del gobierno, sin 
embargo esta no fue 
aceptada por las 
comunidades. 

27-28 SET / 2017
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Territorial viajó a Andoas con la 
finalidad de presentar a las diversas 
comunidades los temas tratados en la 
reunión del 14 de agosto. Esta 
reunión permitió que se levante la 
medida de protesta en el aeródromo y 
se acordaron reuniones en Lima para 
el 21 y 22 de agosto, con la 
participación de cinco Apus de cada 
una de las cuatro cuencas. La 
estación Capahuari Sur, no obstante, 
se mantuvo tomada por los afiliados 
de ORIAP.

La reunión del 21 y 22 de agosto se 
prolongó un día más y se contó con la 
participación de diversos sectores del 
Ejecutivo (MVCS, MINEM, MINAM, 
MINEDU, OEFA, MINCUL, PCM y 
Perupetro), quienes tenían 
responsabilidades respecto al 
cumplimiento de compromisos 
acordados en el acta del 2015. En la 
reunión se realizó el seguimiento a 
los acuerdos y se actualizó su avance. 
Por su parte, las federaciones 
insistieron en el tema de la consulta 
previa del Lote 192 y los Apus 
otorgaron un plazo de 20 días (al 11 
de setiembre) para que el Estado 
brinde respuesta respecto a este 
tema. 

El 14 de setiembre, tres días después 
de que finalice el plazo otorgado por 
las organizaciones, y en el marco de 
un proceso de cambio de gabinete 
ministerial,  el Viceministerio de 
Interculturalidad del Ministerio de 
Cultura, mediante Resolución 
Ministerial N°027-2017-VMI-MC, 
argumentó que no procedía la 
consulta previa debido a que no 
existe una nueva medida 
administrativa en el Lote 192. Esto, 
en referencia a que se mantiene 
vigente el contrato temporal de 
servicios con la empresa Frontera 
Energy para el cual se realizó un 
proceso de consulta previa en el año 
2015.
 

Como respuesta, el 18 de setiembre 
las comunidades de la Federación de 
la Cuenca Corrientes (FECONACOR) 
iniciaron las acciones que paralizan la 
producción del Lote 192 en la cuenca 
del Corrientes. Baterías petroleras – 
como Shiviyacu y Huayurí – e incluso 
una planta eléctrica que provee 
energía al lote fueron paralizadas. 
Además, dieron plazo hasta el 22 de 
setiembre a la empresa Frontera 
Energy para que replieguen al 
personal de las baterías. Ese mismo 
día, aproximadamente 200 
pobladores de la comunidad Nuevo 
Andoas de la cuenca del Pastaza

(integrante de FEDIQUEP), 
participaron de una reunión en 
donde se acordó tomar el aeródromo 
de Andoas y otras instalaciones. Esta 
situación permite inferir que, los 
líderes indígenas de las federaciones 
de las Cuatro Cuencas (FEDIQUEP, 
FECONACOR, OPIKAFPE, y 
ACODECOSPAT), se habrían puesto 
de acuerdo para unificar sus acciones, 
principalmente en las cuencas del 
Pastaza, Corrientes, y Tigre.

Frente a estas acciones, el 24 de 
setiembre, el ex Viceministro de 
Gobernanza Territorial exhortó a las 
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federaciones y organizaciones nativas 
de Loreto a suspender sus acciones 
de protesta en el Lote 192. Mediante 
oficio Nº 200-2017-PCM-VGT 
expresó su preocupación sobre los 
hechos suscitados e invitó a las 
comunidades nativas a sostener el 
diálogo para evitar afectaciones a la 
salud, la vida, y derechos de las 
personas. En ese sentido, el 
Viceministro señaló que estará atento 
a intervenir en el marco de sus 
competencias establecidas, 
comprometiéndose a dialogar. El 27 
de setiembre, sostuvo una reunión 
con los dirigentes de las federaciones, 
en donde los incentivó a participar en 

el contrato que está elaborando 
Perupetro. Además, se comprometió 
a cumplir los acuerdos previamente 
planteados, así como a elaborar un 
plan de desarrollo para la región. 

Más adelante se sostuvo una reunión 
entre representantes del MINCUL, 
MINEM y el propio VGT. En este 
espacio, el MINEM presentó los 
avances que había realizado en 
términos de la evaluación del estudio 
ambiental y el diseño de la Estrategia 
para la Remediación Ambiental 
(ETI), las gestiones del FONAM, y la 
atención social que financiaría 
(RENIEC, atención en salud, 

focalización MIDIS para que puedan 
ingresar proyectos como Juntos, 
Pensión 65, etc.). A pesar de los 
avances, los líderes de las 
federaciones solicitaron que el 
gobierno firme un acta en el que 
garantice que frente a un cambio 
contractual del lote, se llevaría a cabo 
un proceso. Sin embargo, los 
funcionarios no lo hicieron, por lo 
que después de consultar con las 
bases, se decidió finalizar las 
reuniones. 

El 17 de octubre, Petroperú informó 
que decidió dar por terminado el 
proceso de negociación para una 
eventual operación de explotación 
conjunta del Lote 192 con la empresa 
Frontera Energy. A pesar de esta 
decisión, los dirigentes continuaron 
con la medida de protesta, pues el 
principal interés giraba en torno a la 
consulta previa. 

Los días 24, 25 y 26 de octubre, el 
MINEM sostuvo una reunión con las 
organizaciones indígenas. En este 
espacio se abordó el tema de la 
remediación ambiental y el plan de 
desarrollo para las Cuatro Cuencas. 
Además, se conversó respecto al 
proceso de Consulta Previa, y la 
promesa del Gobierno que en caso 
exista un Decreto Supremo que 
apruebe la suscripción de un nuevo 
contrato de exploración y explotación 
del Lote 192 (que implique afectación 
directa de los derechos colectivos de 
los pueblos indígenas) el Estado 
procederá a realizar una consulta 
previa. 

Estos acuerdos fueron 
posteriormente ratificados por 16 
comunidades indígenas, quienes 
suscribieron un acuerdo en Andoas, 
el 31 de octubre, tras un proceso de 
negociación, con lo que se puso fin a 
la protesta que mantuvieron durante 
43 días.

Momentos caso lote 192. Fotos: mongabay.com / Sophie Pinchetti / Oxfam / PCM.   
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El 12 de noviembre de 2016 se detectó una fuga de crudo en el kilómetro 15.3 del 
Tramo I del Oleoducto Nor Peruano (ONP), cerca de la localidad de Maypuco. 
De acuerdo a información de Petroperú, esto se ocasionó debido a cortes en el 
ducto producido por acciones de terceros. La petrolera indicó que luego de 
reportada la fuga, se procedió a poner en marcha el Plan de Contigencia, 
mediante el cual las compañías especializadas INMAC y LAMOR iniciaron la 
reparación del ducto al colocar las grapas e instalar barreras de contención en el 
canal de flotación para impedir que el crudo se expanda. Inmediatamente 
después, OEFA realizó las acciones de supervisión correspondientes para 
determinar la responsabilidad de Petroperú S.A. y verificar la implementación 
de las acciones de contingencia por parte de la referida empresa. 

De acuerdo a información de Petroperú, el derrame fue ocasionado por terceros. 
Asimismo, indicó que era el décimo derrame ocasionado por terceros que se 
habría registrado durante el año 2016. Esta situación, promovió la creación de la 
“Comis ión  Invest igadora  Mult ipart idar ia  para  determinar  las 
responsabilidades de los funcionarios y personas naturales e instituciones 
públicas y privadas que resulten responsables por los derrames de petróleo 
ocurrido en el Oleoducto Nor Peruano”, en noviembre de 2016.

En enero de 2017, Petroperú informó que las labores de remediación ambiental 
estarían a cargo de la firma Kanay Seché Group. La empresa comunicó qué 
comunidades participarían en el proceso de remediación aportando mano de 
obra. Estas fueron definidas por un criterio territorial, de acuerdo a su ubicación 
en relación a las zonas de influencia directa del derrame. 

En febrero de 2017, la Comisión Especial Multipartidaria se reunió en Maypuco 
con las organizaciones indígenas que están representadas por James Rodríguez 
(ACONAKKU), Galo Vásquez (FEDEPCUM), Miguel Manihuari (AIDECOS), 
James Chuquival (FEPIAURC), Augustín Soria (AIDECURCHA) y Lewis 
Canaquiri. La reunión tuvo como propósito recabar información de las 
organizaciones indígenas, autoridades locales y comunales. Luego esta sería 
contrastada con los informes de los funcionarios e instituciones públicas y 
privadas sobre el tema. Si bien este informe debía ser presentado el 05 de junio, 
el 03 de agosto la Comisión comunicó que necesaría 70 días más para la 
presentación de un informe exhaustivo. 

Frente de Defensa de los Intereses de Maypuco exige 
remediación económica y laboral por derrame de hidrocarburos

ANTECEDENTES

LOCALIDAD 
DE MAYPUCO

153 MSNM

LORETO

ž
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Detección de fuga de crudo en 
el km. 15.3 del Tramo I del 
ONP, a la altura de Maypuco 
en el distrito de Urarinas. 
Inmediatamente Petroperú 
puso en marcha Plan de 
Contingencia de remediación.

Petroperú informó que 
la empresa Kanay Seché 
Group se encargaría del 
proceso de remediación.

Comisión Especial 
Multipartidaria del Congreso se 
reunió con organizaciones 
indígenas para recabar 
información y emitir informe 
que determine responsabilidades 
sobre el derrame.

12 nov / 2016 ENE / 2017 FEB / 2017

Cronología de la crisis

09 ABR / 2017 05 MAY / 2017

Actores: 

Petroperú y Kanay 
Seché Group.

Participación en la 
gestión: 

Trabajadores retoman 
trabajos de 
remediación. No 
asisten a la reunión 
para dialogar que 
propuso el FDIM para 
el 15 de abril. 

Consecuencia: 

FDIM anuncia que 
radicalizará su medida.

Actores: 

Petroperú y Kanay 
Seché Group. 

Participación en la 
gestión: 

No asistieron a la 
segunda reunión 
propuesta por el FDIM 
para el 21 de abril.

Petroperú solicita que 
se levante medida antes 
de dialogar.

Consecuencia: 

Se hace efectiva la 
radicalización de la 
protesta.

17 ABR / 2017 15 MAY / 2017 24 jun / 2017

Toma de 
instalaciones de 
la empresa Kanay 
Seché Group.

Mediante Oficio 
Múltiple N° 017-
2017-FDIM 
indican que 
cerrarán los 
accesos hacia la 
zona de 
contingencia.

Inicio de huelga 
indefinida en todo 
Maypuco, paralizando 
la zona comercial y 
amenazando con 
cerrar el río Marañón 
desde el 8 de mayo. 
Brindan 72 horas para 
que la empresa retire 
equipos. 

Se liberaron las 
instalaciones de 
la empresa Kanay 
y se reanudaron 
los procesos de 
remediación 
ambiental.  

En reunión con 
Gobierno Regional 
indican que no 
aceptarán puestos de 
trabajo, porque 
solicitan 
indemnización por 
daño ambiental. 
Además solicitan que 
Kanay se retire de la 
zona. 

Actores: 

Petroperú, Kanay Seché 
Group y Presidencia del 
Consejo de Ministros.

Participación en la 
gestión: 

Empresas convocaron 
reunión informativa para 
comunicar sobre procesos 
de contratación y avances 
en remediación.

Consecuencia: 

Se levantó la medida.

Actores: 

Kanay Seché Group. 

Participación en la 
gestión: 

Envía oficio a Alcalde 
de Urarinas, con copia 
al FDIM proponiendo 
30 puestos de trabajo 
en el proceso de 
remediación y 
prevención en el 
impacto de lluvias 
sobre el centro poblado.

Consecuencia: 

FDIM rechaza 
propuesta.
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de afectación directa de los derrames. 
Por lo que en esta oportunidad 
contrataron personal de las 
comunidades Nueva Esperanza, 06 
de Mayo y San Antonio, mas no de 
Maypuco. Este hecho motivó que el 
09 de abril, el FDIM lleve a cabo la 
toma de las instalaciones de la 
empresa Kanay, incidente 
rápidamente cubierto por los medios 
de comunicación. Los trabajadores 
decidieron abadonar las instalaciones 
a fin de preservar su integridad, y la 
toma se realizó sin afectación de 
terceros. 

Inicialmente, miembros del FDIM 
decidieron convocar a Petroperú y 
Kanay para dialogar. La fecha 
propuesta fue el 15 de abril, sin 
embargo, las empresas no aceptaron 
el diálogo pues indicaron que 
aceptarían reunirse cuando el FDIM 
levante la medida. Por otro lado, 
trabajadores locales de la empresa 
Kanay retomaron los trabajos de 
remediación. El rechazo de la 
empresa y el reinicio de trabajos 
fueron considerados como ataques 
por el Frente, quienes decidieron 
radicalizar su medida.

Esta radicalización se oficializó 
mediante Oficio Múltiple N° 017-
2017-FDIM, a través del cual el FDIM 
comunicó que se cerrarían los accesos 
hacia la zona de contingencia, para 
que nadie pueda continuar realizando 
los trabajos de remediación en la 
zona. Asimismo, convocaron 
nuevamente a las empresas para una 
reunión el 21 de abril. A esta segunda 
reunión las empresas tampoco 
asistieron, pues la condición para el 
diálogo que proponía Petroperú era 
que se levante la medida. Este 
segundo rechazo al diálogo generó 
que el Frente de Defensa haga 

efectiva la radicalización de la 
medida.

Esta radicalización significó el inicio 
de una huelga indefinida en todo 
Maypuco, paralizando las actividades 
comerciales, educativas e 
institucionales, manteniendo 
únicamente el área de emergencia del 
Centro de Salud. Además de la 
huelga, dieron un plazo de 72 horas 
para que la empresa retire sus 
equipos, caso contrario bloquearían 
el río Marañon. Ante este aviso, el 
fiscal de la jurisdicción se acercó al 
FDIM para intentar persuadirlos, sin 
embargo, la respuesta de la 
organización fue de rechazo al fiscal, 
a quien consideraban aliado de las 
empresas. 

Ante la radicalización, la empresa 
Kanay decidió presentar una 
propuesta al Frente, por lo que envió 
un oficio al alcalde con copia a ellos, a 
través del cual ofreció 30 puestos de 
trabajo en el proceso de remediación 
y en las tareas preventivas respecto al 
impacto de las lluvias sobre el centro 
poblado. 

Esta propuesta fue rechazada por el 
Frente, quienes decidieron modificar 
su discurso, manifestando que el 
problema no era este derrame en 
particular, sino la actividad extractiva 
de hidrocarburos que históricamente 
se ha realizado en la región. Por lo 
que su demanda empezó a centrarse 
en el pago de una indemnización, la 
remediación ambiental y la expulsión 
de las empresas. Este cambio de 
demanda se entiende por la 
necesidad del Frente de conseguir 
más aliados, siendo así que la 
comunidad nativa 06 de Julio – en 
octubre de 2016 hubo un derrame 
cerca a esta comunidad – se sumó a 
la medida de fuerza. 

De acuerdo a lo detallado en los 
antecedentes, en noviembre de 2016 
ocurrió un derrame de petróleo cerca 
a la localidad de Maypuco. Este hecho 
fue controlado a través del plan de 
contingencia de la empresa, que 
incluyó la reparación inmediata del 
ducto. Posteriormente Petroperú 
convocó a la empresa Kanay Seché 
Group para que desarrolle el proceso 
de remediación ambiental. Esta labor 
se inició en enero de 2017 y debió 
culminar en mayo del mismo año. 

Kanay encontró en la zona una 
dinámica particular de obtención de 
mano de obra, que se basaba en la 
contratación de empresas 
subcontratistas locales de la zona, 
quienes a su vez contrataban mano 
de obra de las diversas comunidades 
nativas. Si bien las empresas 
contratadas por Petroperú para la 
remediación cumplían con la 
normativa laboral de aquellas que 
subcontrataban, no sucedía lo mismo 
cuando estas contrataban mano de 
obra local. Estos intermediarios 
ejercían prácticas que pueden ser 
consideradas como vulneraciones a 
los derechos laborales.

Las empresas intermediarias eran, 
principalmente, de Maypuco y de los 
distritos o provincias vecinas. En ese 
sentido, cuando la empresa Kanay 
optó por contratar directamente la 
mano de obra local, muchos 
empresarios locales de Maypuco 
vieron afectados sus intereses.  Esta 
afectación se tradujo, 
posteriormente, en apoyo simbólico y 
material al Frente de Defensa de los 
Intereses de Maypuco.

Asimismo, Kanay y Petroperú 
plantearon que los criterios de 
obtención de mano de obra serían 
territoriales, vinculados a las zonas 
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El 15 de mayo representantes del 
Frente se reunieron con el 
Gobernador  Regional de Loreto, a 
quien – además de exponer sus 
nuevas demandas – solicitaron la 
expulsión de Kanay de la zona. Frente 
a esta compleja situación, la PCM 
decidió trabajar conjuntamente con 
Petroperú en la elaboración de una 
estrategia de comunicación que 
permita informar adecuadamente 
sobre los procesos de contratación, 
remediación e impactos positivos de 
las empresas en las zonas de interés. 

Esta estrategia se implementó a 
través de comunicados difundidos 
especialmente en la prensa local, de 
manera que se hiciese visible la 
postura de Petroperú frente a la 
problemática, las diversas actividades 
que han estado realizando para evitar 
el incremento del riesgo social,  así 
como revelar los intereses 
subyacentes del FDIM. Este discurso 
fue legitimado por los Apus de las 
comunidades nativas de Nueva 
Esperanza, 6 de Mayo y San Antonio, 
quienes fueron afectados por la 
paralización de las actividades de 

remediación y que consideraban que 
al Centro Poblado de Maypuco no le 
correspondía lo demandado. En ese 
sentido, esta comunicación permitió 
que otros actores no apoyen la lucha 
del FDIM y que, además, este acceda 
a negociar con las empresas.

Desde finales del mes de mayo, 
funcionarios de las empresas Kanay y 
Petroperú desarrollaron una 
negociación directa con los dirigentes 
del FDIM, con el interés de lograr un 
acuerdo que permitiese superar el 
conflicto social y retomar los trabajos 
de remediación ambiental. Estas 
negociaciones lograron que, el 23 de 
junio de 2017, se alcanzaran acuerdos 
definitivos y, el 24 de junio, se hiciese 
efectiva la liberación del campamento 
base de la empresa Kanay.

Entre los principales acuerdos 
logrados se pueden mencionar los 
siguientes:

· Kanay brindará 25 puestos 
de trabajo por mes, por dos 
meses, a igual número de 

pobladores del CP Maypuco. 
Esto es, 25 puestos en el mes 
de julio y otros 25 puestos de 
trabajo en el mes de agosto.

· Petroperú dará 13,000 soles 
en materiales para el local 
comunal en los siguientes 15 
días.

· Petroperú dará capacitación 
como monitores ambientales 
a 02 pobladores de 
Maypuco.

· Petroperú brindará 
capacitación en salud y 
educación al personal de 
Maypuco.

· Petroperú brindará 
capacitación a favor de un 
grupo de mujeres de 
Maypuco, en costura y 
confección.

· Kanay y el FDIM 
constituirán un comité de 
vigilancia para el monitoreo 
sobre el correcto 
cumplimiento de los 
acuerdos antes reseñados.

Manifestaciones en Maypuco, Loreto. mayo 2017. Foto: diariolaregion.com
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En el mes de abril de 2016, el Frente Unitario de Defensa de los Intereses de 
Lagunas (FUDIL) realizó sus primeras denuncias contra irregularidades en la 
gestión del alcalde del distrito de Lagunas, Rider Padilla. El FUDIL denunció la 
falta de inversión en infraestructura y apoyo social del monto otorgado por el 
Gobierno Central (7 millones de soles). Es así que, entre finales de octubre e 
inicios de noviembre del mismo año, el Frente presentó su pliego de demandas y 
llevó a cabo un paro de 48 horas. La medida se mantuvo por más de dos semanas 
hasta que, el 08 de noviembre, se instaló una mesa de diálogo con una comisión 
técnica del Gobierno Regional de Loreto y funcionarios de las Direcciones 
Regionales de Agricultura, Salud y Educación.

Hacia el 22 de noviembre, la Presidencia del Consejo de Ministros (PCM) 
convocó a una reunión de trabajo con el FUDIL, en la que se acordó que Lagunas 
integraría la Mesa Técnica de Alto Amazonas, además, se gestionaría la 
intervención de la Contraloría General de la República para investigar al alcalde 
municipal, y finalmente, se promovería el inicio de obras que estaban en 
procesos de arbitraje.

De estos tres puntos, el vinculado a la intervención de la Contraloría fue 
oportunamente gestionado. Siendo así que, en febrero de 2017 una comisión de 
funcionarios de esta entidad realizó una inspección en la Municipalidad de 
Lagunas. Después de esta visita, dicha entidad representada por el contralor 
regional de Moyobamba, William Castillo Mostacero, remitió un oficio al alcalde 
en donde dejó constancia del entorpecimiento por parte de los trabajadores 
municipales, durante la labor de la comisión auditora. En el informe se 
manifiesta que la información correspondiente a las operaciones financieras y 
económicas de la entidad durante los años 2015 y 2016 no fue entregada a la 
comisión. 

El oficio da cuenta de otras irregularidades, como la falta de ingreso de los 
insumos del Programa Vaso de Leche del proveedor, así como el deficiente 
estado del almacén que no facilita el control de ingreso y salida de los 
productores. Además, se encontraron donaciones de Aduanas que no fueron 
distribuidos a las poblaciones vulnerables. Finalmente, se detectó que el 
personal no ingresó a las arcas de la comuna el íntegro de las recaudaciones, 
advirtiéndose un faltante de 26 mil soles. Este informe fue socializado entre la 
población y considerado como la prueba que sustentaba su oposición y rechazo a 
la gestión de Rider Padilla. Desde entonces y a lo largo del primer semestre del 
2017 se fue gestando el contexto para que desde el 18 de mayo se acate un paro 
indefinido que se sostuvo hasta el 05 de julio de 2017. 

Frente Unitario de Defensa de los Intereses de Lagunas 
denuncia corrupción del alcalde distrital

ANTECEDENTES

DISTRITO 
DE LAGUNAS

149 MSNM

LORETO

ž
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El FUDIL denunció 
públicamente al alcalde 
Rider Padilla por 
presuntas 
irregularidades en su 
gestión edil, respecto a 
la adquisición de un 
pool de maquinarias, y a 
la falta de inversión en 
infraestructura y apoyo 
social.

Entre fines de octubre e 
inicio del mes de 
noviembre, el Frente 
apoyado por 50 personas 
aproximadamente, 
realizó un paro de 48 
horas presentando una 
demanda local.  El paro 
se extendió por más de 
dos semanas.

Instalación de una mesa 
de diálogo con una 
comisión técnica del 
GORE Loreto  y 
funcionarios de las 
Direcciones Regionales 
de Agricultura, Salud y 
Educación. En este 
espacio se abordaron los 
pedidos de sus 
competencias. 

Se realizó reunión de 
trabajo con la PCM.  Se 
acordó que Lagunas 
integraría la Mesa 
Técnica de Alto 
Amazonas. Se 
gestionaría la 
intervención de la 
Contraloría General de 
la República. Se 
iniciarían obras que 
están en arbitraje.

03 ABR / 2016 OCT-NOV / 2016 08 NOV / 2016 22 NOV / 2016

ž

Cronología de la crisis

18 MAY / 2017

Actores: 

Comisión de Alto Nivel 
(SGSD de la PCM, JNE, 
Contraloría General de 
la República, Fiscalía y 
GORE Loreto).

Participación en la 
gestión: 

No se concretó reunión 
de la Comisión 

Consecuencia: 

FUDIL decide 
radicalizar la huelga.

Actores: 

GORE Loreto, SGSD 
– PCM, Fiscalía de la 
Nación y La Marina 

Participación en 
la gestión: 
Entidades se 
acercaron al distrito 
para entablar diálogo 
y levantar actas sobre 
embarcaciones 
retenidas 

Consecuencia: 

Se finaliza retención 
a embarcaciones. 

07 JUN / 2017

Pobladores 
liderados por el 
Frente Unitario 
de Lucha de 
Lagunas (Alto 
Amazonas – 
Loreto) inician 
una Huelga 
General 
Indefinida.

A 21 días de 
huelga, 
medios de 
comunicación 
reportan que 
embarcacione
s permanecen 
retenidas por 
pobladores.

Pobladores de 
Lagunas 
liderados por el 
Frente de 
Defensa se 
reúnen con 
Comisión 
Multisectorial 
dirigida por el 
GORE Loreto.

Instalación de 
un espacio de 
diálogo para 
el desarrollo 
del distrito de 
Lagunas. Se 
decide que el 
26 de junio se 
reanudan las 
clases y 
atenciones de 
salud.

Dirigentes de 
Lagunas 
informan que 
radicalizaran la 
huelga 
indefinida, 
acatando una 
huelga de 
hambre. Sin 
embargo, esta 
no se concreta. 

Llegada de la 
Comisión de 
Alto Nivel. 
De esta 
manera se 
levanta la 
medida de 
lucha.

Actores: 

Fiscalía de 
Yurimaguas. 

Participación en 
la gestión: 

Evalúan pedido de 
destitución de 
esposa del alcalde.

Consecuencia: 
Fiscalía indica que 
fiscal no intervendrá 
sobre el distrito. 
Dirigentes deciden 
no acatar huelga de 
hambre.

Actores: 

SGSD (PCM), 
autoridades del Alto 
Amazonas y Red de 
Salud.

Participación en la 
gestión: 

Reunión de mesa de 
diálogo.

Consecuencia: 

Se retoma el diálogo y 
se logran acuerdos 
importantes en la 
reunión.  

Actores: 

SGSD - PCM, 
representante de la 
Fiscalía y JNE.

Participación en la 
gestión: 

Reunión con Comisión 
de Alto Nivel.

Consecuencia: 

Se levanta medida de 
lucha.  

08 JUN / 2017 13 JUN / 2017 21 JUN / 2017 05 JUL / 2017
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solicitudes de investigación de la 
gestión del alcalde no procedían 
debido al vínculo marital que este 
tenía con la fiscal, por lo que el 
principal interés de la organización 
era destituirla. El 13 de junio, el 
Frente informó que radicalizaría la 
medida acatando una huelga de 
hambre, si es que la Fiscalía no 
atendía sus demandas. No obstante, 
si bien la fiscalía no admitió la 
destitución de la fiscal, indicó que 
por el conflicto de intereses este no 
intervendría sobre las decisiones y 
problemáticas del distrito de 
Lagunas. Por este comunicado el 
FUDIL decide no llevar a cabo la 
huelga de hambre.  

Asimismo, dado que ya había una 
intervención y diálogo más fluido 
entre las diversas autoridades y los 
dirigentes distritales, el día 21 de 
junio se instaló un espacio de diálogo 
en el que se buscó que se reanuden 
las actividades escolares y de salud 
en la zona. En ese sentido, se acordó 
que la población de Lagunas recibiría 
a la Comisión de Alto Nivel el día 05 
de julio, y que reanudaría las 
actividades cuando reciban el oficio 
de la PCM que formalizaba la visita 
de la Comisión. Así, este oficio fue 
remitido  a los dirigentes el día 26 de 
junio de 2017, y ese día se 
reanudaron las actividades 
educativas y de salud. 

Por último la Comisión de Alto Nivel 
conformada por un representante de 
la SGSD, representante de la Fiscalía 
de la Nación, Subprefecto de la 
Provincia de Alto Amazonas, 
representante de la DIPOL 
Yurimaguas, representantes del 
PEDAMAALC – MINAGRI y 
comisionados de la OD de San 
Martín se reunió el día 05 de julio en 
Lagunas, y en dicha reunión se 
acordó instalar el espacio de diálogo, 
iniciar el proceso de vacancia del 
alcalde y la primera regidora a través 
de oficio dirigido al JNE. Además, se 

acordó solicitar el congelamiento de 
cuentas de la municipalidad y 
realizar una inspección ocular del 
establecimiento. La población exigió 
a la Contraloría realizar una 
Auditoría Integral a la gestión 2015. 

El 06 de setiembre de 2017 se llevó 
cabo la segunda Reunión de Trabajo 
en la localidad de Lagunas y se logró 
levantar el piquete de vigilancia, así 
como trasladar el mercado de la 
Plaza de Armas a su local y entregar 
la custodia del Local Municipal a la 
Policía Nacional del Perú (Comisaría 
de Lagunas). Finalmente, el 13 de 
setiembre, se restituyeron las 
actividades de la Municipalidad 
Distrital de Lagunas, retornando la 
calma en la población.

En noviembre de 2016 se llevó a cabo 
una medida de fuerza que fue 
controlada a través de la instalación 
de una mesa de diálogo convocada 
por el Gobierno Regional de Loreto, 
y una reunión de trabajo con la PCM. 
A partir de estos espacios de diálogo 
se generaron acuerdos que debían 
ser cumplidos durante los meses 
siguientes. 

Durante la huelga indefinida del 17 
de mayo de 2017, el Frente de 
Defensa exigió principalmente el 
cumplimiento de los acuerdos 
pactados en noviembre de 2016, y la 
presencia de una Comisión de Alto 
Nivel integrada por la Secretaría de 
Gestión Social y Diálogo (SGSD), el 
Jurado Nacional de Elecciones 
(JNE), la Contraloría General de la 
República, la Fiscalía de la Nación y 
el Gobierno Regional de Loreto. Es 
por este motivo que, después de 
veinte días de huelga, y al no haberse 
concretado ninguna reunión de la 
Comisión de Alto Nivel, el Frente 
Unitario de Defensa decide 
radicalizar la huelga.

La prensa de alcance nacional cubrió 
la noticia a través de la televisión y 
plataformas digitales. La 
radicalización sumada a la presión 
mediática de la misma, generó que 
entidades como el Gobierno 
Regional de Loreto, la SGSD – PCM, 
la Fiscalía y la Marina se acercaran al 
distrito para entablar diálogo y 
levantar actas sobre las 
embarcaciones retenidas. Esta 
intervención controló la situación y 
en los días siguientes se liberó el 
tránsito  a lo largo del río. 

Por otro lado, el FUDIL 
argumentaba que muchas de las 
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Exigencias de mejoras laborales del SUTEP en el marco
de reestructuraciones dirigenciales

ANTECEDENTES La última huelga nacional de docentes tiene sus raíces en el año 2012, cuando se 
realizaron una serie de cambios para el magisterio durante la gestión de Ollanta 
Humala. Esta Reforma estableció un régimen laboral único para los docentes del 
sector público, permitiéndoles  contar con beneficios y oportunidades similares, 
además de revalorizar la labor docente a través de un esquema meroticrático. 

Cuando se planteó la propuesta de ley para la Reforma, muchos docentes 
agremiados al SUTEP decidieron acatar una huelga. Esta se realizó en tres 
periodos distintos, entre junio y octubre del 2012. Estas huelgas – convocadas 
por el SUTEP-CONARE, SUTEP-CEN y por los SUTES regionales – tenían como 
principales demandas el pago de la deuda social al magisterio, el incremento de 
remuneraciones (el promedio salarial de la epoca era de S/1,087 y después de la 
huelga solo se les concedió un bono de S/300), y un régimen laboral unificado, lo 
que implicaba derogar la Ley de Carrera Pública Magisterial y no promulgar la 
nueva Ley de Reforma Magisterial pues consideraban que era continuación de la 
anterior. 

La huelga del 2012  fue derrotada  por el compromiso de las APAFAS de 
promover la exigencia de calidad educativa y evaluación de docentes. Con ello se 
impuso una lógica meritocrática en los docentes, que asumieron que la forma de 
incrementar sus ingresos es mejorando su calificación. Esta lógica se 
contrarrestaba por los errores del gobierno, que fortalecieron la huelga, 
haciendo que los docentes asuman que podían mejorar sus condiciones 
laborales y económicas, a través de la protesta.

Huelga nacional 
convocada por SUTEP 
- CONARE.

Huelga nacional convocada 
por SUTEP - CEN.

El Ministerio de 
Educación aprueba 
la Ley de Reforma 
Magisterial en la 
cual se establece un 
régimen laboral 
único para todos los 
docentes del sector 
público, de forma tal 
que puedan contar 
con beneficios y 
oportunidades.

Huelga nacional 
convocada por SUTES 
regionales.

05 SET - 05 OCT / 2012 06-13 OCT / 2012 NOV / 201220 JUN - 12 AGO / 2012
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Actores: MINEDU.

Participación en la 
gestión: 

No se instaló mecanismo 
de diálogo (mesa de 
diálogo), a pesar de pedido 
expreso de huelguistas en 
Cusco.

Consecuencia: Docentes 
radicalizan la medida en 
un contexto de gran 
impacto turístico (Inti 
Raymi) en Cusco.

58

Para entender la disputa interna del 
SUTEP es importante hacer un breve 
recuento histórico. En el año 1972, el 
SUTEP se creó con la hegemonía de 
Patria Roja, remplazando a la 
FENTEP (Federación Nacional de 
Trabajadores de la Educación del 
Perú) dirigida por el APRA y el 
Partido Comunista Peruano - 
UNIDAD. En el proceso de 
unificación y fortalecimiento de los 
niveles intermedios de dirección, se 

dio una serie de disputas entre los 
distintos partidos y grupos de 
izquierda, principalmente, por el 
control político, partidario y 
económico de instituciones como las 
cooperativas magisteriales  y la 
Derrama Magisterial. 

En el contexto del conflicto armado, 
los planteamientos de Sendero 
Luminoso tuvieron repercusión al 
interior de la organización 

magisterial, promoviendo su 
radicalización tanto en el discurso 
como en las acciones reivindicativas.  
A finales de los años 90 e inicios del 
2000, las actitudes antidemocráticas 
de Patria Roja, dieron origen al 
Comité Nacional de Reorientación y 
Reconstitución del SUTEP (SUTEP-
CONARE) con clara orientación 
senderista, fundada en 2003. Su 
crecimiento operó a nivel de los 
sindicatos regionales y provinciales.

Inicio de la Huelga 
Indefinida convocada por 
SUTEP Puka llacta en 
Cusco. La huelga se inicia 
con la toma de la Plaza 
Mayor durante varios días 
consecutivos. 

SUTEP – CONARE y 
bases regionales 
(Huancavelica, Junin, 
Tacna, Ayacucho, Puno, 
Huánuco, Lima y 
Ancash) se pliegan a la 
huelga. Inician con 
bloqueo de vías.

Se retoman medidas 
de fuerza y continúa la 
huelga general 
indefinida. Asimismo, 
a pesar de declaratoria 
de emergencia, 
continúan las 
marchas, plantones, 
bloqueos de vías, entre 
otras actividades. 

En Cusco, la huelga 
se intensificó 
tomando carreteras, 
además se intentó 
tomar el aeropuerto 
Alejandro Velazco 
Astete, y por último 
se bloqueó el acceso 
a Macchu Picchu.

15 JUN / 2017 JUN-JUL / 2017 12 JUL / 2017 JUL / 2017

Actores: MINEDU 

Participación en la gestión: 

MINEDU instala mesa de 
diálogo para discutir incremento 
salarial, pago de deuda social, 
evaluación de desempeño y 
Reforma Magisterial.

El 5 de julio se acordó mediante 
diálogo entre MINEDU y SUTE 
Cusco levantar la medida.

Consecuencia: Facciones de 
SUTEP Conare consideran esta 
decisión como divisionista del 
gremio y deciden plegarse a 
huelga.

cronología de la crisis:   SUTEP – Puka llacta y SUTEP CONARE

Actores: MINEDU

Participación en la 
gestión: 

Inacción de MINEDU 
que no inicia gestiones 
respecto a acuerdos 
establecidos en diálogo 
con SUTE Cusco.

Consecuencia: SUTE 
Cusco y SUTE 
CONARE en diversas 
bases deciden 
continuar con medida 
de fuerza.

Actores: Gobierno 
Nacional 

Participación en la 
gestión: 

Se decretó estado de 
emergencia por 30 días 
en distritos: Juliaca, 
Puno. Wanchaq, San 
Sebastián y Cusco, 
Machu Picchu y 
Ollantaytambo.

Consecuencia: SUTE 
Cusco y SUTE CONARE 
en diversas bases 
deciden continuar con 
medida de fuerza.



En las huelgas del 2012, se hizo 
evidente la crisis orgánica, 
programática y de dirección que 
atravesaba el SUTEP oficial dirigido 
por Patria Roja (actualmente 
conocido como SUTEP-CEN). Su 
dirección del gremio se asentaba 
sobre una base de poca legitimidad, 
en donde el sindicato se veía 
subordinado por el partido político. 
Incluso se había hecho frecuente que, 
cuando la representación política de 
Patria Roja perdía una elección en 
alguna instancia gremial del SUTEP, 

lejos de reconocer la derrota – lo que 
al parecer ocurría con cierta 
frecuencia –, procedía a desconocer a 
los representantes elegidos y 
nombraba a otros desde Lima. Estas 
prácticas alentaron a facciones del 
gremio con posiciones partidarias 
diferentes a intentar separarse y abrir 
nuevos grupos sindicales. 

En octubre de 2012 se estableció una 
Comisión Multisectorial para abordar 
la problemática y poner fin a la 
huelga de docentes. Esta Comisión se 

reunió en diversas oportunidades 
durante los siguientes años. De esta 
manera se buscaba recoger las 
perspectivas y opiniones de los 
docentes y atender las demandas que 
habían exigido durante la huelga 
indefinida. A pesar de estas 
reuniones, la Reforma Magisterial fue 
aprobada en noviembre de 2012, y 
desde entonces ha desarrollado un 
proceso de implementación. 

Diversas 
regiones en 
huelga 
radicalizan su 
medida y deciden 
trasladarse a la 
capital para 
exigir sus 
demandas.

Se llevan a cabo 
reuniones sin 
llegar a acuerdos.

En algunas 
regiones se 
incrementan las 
medidas. 

En Lima, docentes 
se movilizan en el 
Centro, Miraflores 
y San Isidro.

Bases de las 04 
regiones que 
firmaron acta, lo 
desconocen y 
continúan huelga.

Las protestas se 
incrementan en el 
resto de regiones.

04 AGO / 2017 AGO / 2017

Actores: MINEDU, 
Gobiernos Regionales y 
PCM

Participación en la 
gestión: Se firmó un acta 
en el que acordaron 
reiniciar clases el 7 de 
agosto, caso contrario se 
aplicarán descuentos y 
sanciones. 

Consecuencia: Diversas 
regiones desconocen 
acuerdo por considerar que 
no ha incluido la opinión de 
docentes. 

Actores: MINEDU 

Participación en la gestión: 

Los representantes de los 
sindicatos regionales de Cusco, 
Pasco, Lambayeque y Lima 
Provincias firmaron un acta de 
acuerdos con el MINEDU, para 
restablecer el servicio educativo.

Algunos Gobiernos Regionales 
deciden no sancionar a docentes.

Consecuencia: Bases 
desconocen acuerdo firmado

Actores: MINEDU 

Participación en la 
gestión: Minedu decide 
entablar acuerdos con 
cada región.

Consecuencia: 
Representantes de 
regiones viajan a Lima. 

En Cusco, facción de 
Puka Llacta acepta 
acuerdos y levanta 
medida.

Actores: Gobierno 
Central.

Participación en la 
gestión: 

Gobierno emite Decreto 
de Urgencia para iniciar 
procesos de contrato de 
tal manera que se 
repongan a docentes que 
están acatando la huelga.

Consecuencia: En 
algunas regiones muchos 
docentes están 
regresando a sus puestos 
de trabajo. En otras 
regiones algunos grupos 
se mantienen activos.

10 AGO / 2017

La medida se 
mantiene con fuerza 
en las siguientes 
regiones de SUTEP 
- CONARE: 
Apurímac, Puno, 
Amazonas, 
Cajamarca, San 
Martín, Huánuco, 
Pasco, Lima 
provincias, Junín, 
Huancavelica.

Mediante 
Congreso 
Nacional 
Extraordinario de 
los SUTE 
Regionales se 
decidió levantar 
temporalmente la 
medida de 
huelga.

AGO / 2017 02 SET / 2017
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Análisis de la crisis

El 15 de junio de 2017 se dio inicio en 
Cusco a una huelga convocada por la 
facción Puka Llacta del SUTEP. 
Inicialmente las protestas se 
centraron en tomar la Plaza Mayor de 
la ciudad y en solicitar al MINEDU la 
instalación de una mesa de diálogo 
para tratar su pliego de demandas. Al 
considerar que sus pedidos no 
estaban siendo atendidos por el 
Sector, los docentes radicalizaron sus 
medidas y trataron de interferir con 
las principales actividades turísticas 
de la región, como Inti Raymi. 

Durante las siguientes semanas, entre 
finales de junio e inicios de julio, los 
protestantes bloquearon carreteras, 
intentaron tomar el aeropuerto 
Alejandro Velazco Astete e 
interrumpieron el acceso a Macchu 
Picchu. Estas acciones generaron un 
gran impacto en el turismo y 
llamaron la atención de los medios de 
comunicación nacionales e 
internacionales. Ante la presión 
mediática, el MINEDU decidió 
instalar un espacio de diálogo para 
discutir las siguientes demandas: 
incremento salarial, el pago de la 
deuda social, modificar los criterios 
de la evaluación de desempeño y la 
derogatoria de la Reforma 
Magisterial. Así, el 05 de julio los 
docentes acordaron levantar sus 
medidas de protesta siempre y 
cuando se atendiesen sus pedidos. 

Sin embargo, el MINEDU no ejecutó 
gestiones para el cumplimiento de los 
acuerdos del acta firmada, y el grupo 
Puka Llacta retomó sus medidas de 
fuerza, bloqueando las principales 
vías de acceso. Por otro lado, el 
diálogo entablando entre el MINEDU 
y el SUTER Cusco fue considerado 
por el SUTEP-CONARE como una 

estrategia para dividir al gremio, por 
lo que docentes de esta última facción 
decidieron plegarse a la huelga 
indefinida.  

En los días posteriores, las bases 
regionales del SUTEP-CONARE de 
Huancavelica, Junín, Tacna, 
Ayacucho, Puno, Huánuco, Lima y 
Ancash se plegaron a la huelga 
docente. En Puno protestaron 
bloqueando las vías, por lo que el 
Gobierno Central decretó el Estado 
de Emergencia por 30 días en los 
distritos de Juliaca y Puno. La 
emergencia también se decretó en 
Cusco, en los distritos de Wanchaq, 
San Sebastián, Cusco, Machu Picchu 
y Ollantaytambo.

Dado que las estrategias planteadas 
desde el Ejecutivo no estaban 
generando el impacto esperado, el 
MINEDU, la PCM y los Gobiernos 
Regionales firmaron un acta en la 
éstos últimos se comprometían a 
adelantar el aumento de salario 
básico a S/ 2.000 para diciembre de 
2017. Además, los Gobiernos 
Regionales debían garantizar que el 

lunes 7 de agosto se reiniciarían las 
clases en todas las escuelas del país. 
Las autoridades regionales, a través 
de sus Direcciones Regionales de 
Educación y las Unidades de Gestión 
Educativa Locales (UGEL), 
realizarían los descuentos 
correspondientes a los docentes que 
no asistan a clases bajo 
responsabilidad civil y penal, de 
acuerdo a la normativa vigente. El 
MINEDU se comprometió a que 
ningún docente rinda la Evaluación 
de Desempeño Docente sin ántes 
haber pasado por un proceso de 
capacitación, a través de los talleres 
de profundización de criterios. 
Además, el Gobierno Central se 
comprometió a destinar 200 millones 
de soles a los presupuestos de los 
Gobiernos Regionales en el 2018 – 
para el pago de sentencias judiciales 
en calidad de cosa juzgada – de los 
cuales el 70% estará dirigido al sector 
educación. 

A pesar que muchos de los acuerdos 
se correspondían con las demandas 
del gremio, las regiones decidieron 
no respetar el acta debido a que los 



representantes de los docentes en 
huelga no habían participado en la 
reunión. Por su parte, los dirigentes 
de los gremios regionales 
consideraron como un desplante el 
no haber sido invitados a dicha 
reunión en Lima, por lo que 
decidieron radicalizar su protesta y 
trasladarse a la capital para ejercer 
presión y exigir que las reuniones se 
lleven a cabo con la presencia de 
docentes. 

Días después el MINEDU llevó a cabo 
una reunión con docentes 
representantes de Cusco, Pasco, 
Lambayeque y Lima Provincias, y se 
firmó un acta de acuerdos en el que 
se restablecía el servicio educativo, 
no obstante, las bases de estas 
regiones decidieron no respetar el 
acta. Además, diversos 
representantes regionales exigieron 
establecer reuniones directamente 
con el MINEDU.

Durante el mes de agosto se llevaron 
a cabo reuniones con dirigentes sin 
devenir en acuerdos. Mientras tanto 
las protestas en Lima se mantuvieron 
vigentes y con altos niveles de 
conflictividad. 

La última medida que adoptó el 
Gobierno fue la emisión de un 
Decreto de Urgencia que buscó 
iniciar procesos de contratación de 
docentes, de manera que se pudiese 
sustituir a profesores que 
continuasen acatando la huelga. Si 
bien esta acción frenó el accionar en 
algunas regiones la huelga continuó 
con alta intensidad en 16 regiones: 
Puno, Apurímac, Cajamarca, 
Amazonas, San Martín, Pasco, Junín, 
Huancavelica, Ayacucho, Moquegua, 
Ancash, Lima Provincias, Ica, 
Huánuco, Ucayali y Madre de Dios. 

En regiones como Piura, Lima 

Metropolitana, Callao, Loreto, La 
Libertad y Lambayeque la intensidad 
de la huelga sí decreció. En las 
regiones de Cusco, Arequipa y Tacna 
la asistencia de docentes a clases se 
restableció por completo. 

El 02 de setiembre, durante el 
Congreso Nacional Extraordinario 
con las SUTE regionales, se tomó la 
decisión de suspender 
temporalmente la huelga nacional 
indefinida y ratificar al Comité 
Nacional de Lucha de las bases 
regionales como la dirección 
encargada de trabajar por el 
reconocimiento del sindicato. De 
acuerdo a información de los 
docentes, las circunstancias que 
llevaron a evaluar la continuidad de 
la huelga fueron las condiciones de 
salud en las que se encuentran varios 
de los maestros de provincia, así 
como la situación de los alumnos, 
quienes llevaban más de 75 días sin 

10clases . 

El 08 de setiembre se realizó la 
convocatoria de un paro nacional de 
24 horas, cuya demanda principal era 
el rechazo a los descuentos de los 
maestros, sin embargo, el interés 
subyacente era respaldar al Congreso 
en la interpelación a la entonces 
ministra de Educación. Esta marcha 
no tuvo la convocatoria esperada y no 
generó mayores riesgos sociales. 

Finalmente, después de estas 
medidas, el gremio atravesó por un 
periodo de reestructuración. Es así 
que a finales de octubre se conformó 
la Federación Nacional de 
Trabajadores en la Educación del 
Perú (FENTEP), quienes continúan 
buscando el posicionamiento y la 
legitimidad como interlocutores ante 
el MINEDU.

10 
Las regiones que votaron suspender la huelga son: Cajamarca, Lambayeque, La Libertad, Amazonas, Callao, Lima Metropolitana, San Martín, Moquegua, Loreto, Arequipa, Tacna, Piura, Puno, Junín, Madre de 

Dios, Ica y Tumbes. 

Huelga de docentes en el Cusco. Foto: Juan Sequeiros
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La población (Comunidad campesina Quiulacocha, comunidad campesina 
Yurajhuanca, A.H José Carlos Mariátegui, A.H Agrupación Familiar 
Champamarca, centro poblado Sacra Familia, centro poblado Paragsha y el 
Comité de Evaluación de la Emergencia Ambiental), organizaciones sociales y 
funcionarios de la Municipalidad del Distrito de Simón Bolívar demandan que 
se resuelvan los problemas de contaminación ambiental y afectación a la salud 
de las personas, así como el cumplimiento del Plan de Acción Multisectorial 
aprobado mediante la Declaratoria de Emergencia Ambiental que emitió el 
Ministerio del Ambiente (R.M. Nº 117-2012 MINAM y R.M. Nº 267-2012 
MINAM) en el año 2012.

En ese sentido, en junio de 2017 un grupo de pobladores decidieron acatar una 
medida de fuerza en la ciudad de Lima para exigir atención a su problemática, a 
través de la declaratoria de emergencia sanitaria y construcción un hospital 
regional especializado en exposición a metales pesados. Esta medida se extendió 
por más de una semana y culminó con la declaratoria de emergencia ambiental 
por un periodo de 90 días. 

Desde hace más de una década actores de la sociedad civil y autoridades locales 
del distrito de Simón Bolívar han manifestado su malestar respecto a la 
problemática ambiental que se presenta en la ciudad de Pasco producto de la 
actividad minera existente en la zona desde hace mas de 100 años. La principal

Pobladores del distrito de Simón Bolívar solicitan al Estado solución 
frente a los impactos ambientales relacionados con actividad minera

ANTECEDENTES

Entre estos 
años, las 
personas han 
sido evaluadas 
para determinar 
presencia de 
plomo y otros 
metales pesados 
en la sangre. A 
partir de 
resultados el 
MINAM emitió 
Declaratoria de 
Emergencia 
Ambiental.

Se instaló Mesa 
de Diálogo para 
el Desarrollo del 
distrito de 
Simón Bolívar, 
con la finalidad 
de atender las 
preocupaciones 
de la población 
de Simón 
Bolívar 
relacionados a 
proyectos de 
desarrollo.

Dos mil pobladores 
del distrito de 
Simón Bolívar en 
Cerro de Pasco 
iniciaron una 
marcha en la 
ciudad de Pasco 
“Marcha por la 
Vida”

Conformaron el 
“Pelotón 58” 
quienes 
emprendieron una 
marcha de 
sacrificio a Lima 
para exigir la 
atención en temas 
de salud entre 
otros.

En reunión 
Multisectorial, 
todos los 
miembros de la 
Mesa de Diálogo 
acuerdan cerrar 
la Mesa con 
acuerdos 
consensuados.

Se crea un 
comité de 
seguimiento 
para monitorear 
la 
implementación 
de los acuerdos.

2007-2012 aBr / 2014 OCT / 2015 ABR / 2016 14 juN / 2017

Un grupo de 
pobladores de 
Pasco y 
Autoridades del 
distrito de 
Simón Bolívar 
se encadenan 
en el frontis del 
Ministerio de 
Salud para 
exigir el 
cumplimiento 
de 
compromisos 
en el marco de 
la Mesa de 
Diálogo.

23 juN / 2017

El 23 de 
junio, bajo la 
facilitación de 
la  PCM, las 
Autoridades 
del distrito de 
Simón Bolívar 
y sociedad 
civil acuerdan 
levantar su 
medida de 
protesta 
previa 
suscripción de 
compromisos 
con el Poder 
Ejecutivo.

DISTRITO DE
sIMÓN BOLIVAR

4200 msmn

pasco

ž



problemática presentada por la 
autoridad local se asocia a la salud de 
niños, niñas, y adultos, que vienen 
manifestando los efectos de metales 
pesados en sus cuerpos. El principal 
logro obtenido fue la Declaratoria de 
Emergencia Ambiental que emitió el 
MINAM en el 2012, y que implicaba 
la ejecución de un Plan de Acción 
Multisectorial para combatir esta 
problemática. Sin embargo, en el 
2014, estos actores denunciaron el 
poco avance del plan, y exigieron la 
creación de una Mesa de Diálogo, que 
permita  atender las necesitades de la 
población orientados al desarrollo del 
distrito. 

En setiembre de 2015, la población – 
integrada por la C.C. Quiulacocha, 
C.C. Yurajhuanca, A.H. José Carlos 

Mariátegui, A.H. Agrupación 
Familiar Champamarca, C.P. Sacra 
Familia, C.P. Paragsha y el Comité de 
Evaluación de la Emergencia 
Ambiental – y las nuevas autoridades 
de Simón Bolívar deciden realizar 
una marcha de sacrificio denominada 
“Marcha por la Vida – Pelotón 58”, 
desplazándose desde la ciudad de 
Cerro de Pasco a la ciudad de Lima. 
Esta medida exigía la atención a los 
niños y niñas afectados en su salud 
por la presencia de la actividad 
minera en Cerro de Pasco. En 
atención a sus demandas el día 01 de 
octubre del mismo año se retomó el 
diálogo con las nuevas autoridades y 
sociedad civil organizada llegando a 
nuevos acuerdos que permitan el 
avance de los compromisos asumidos 
en el año 2014 y del 2015. 

En mayo del 2017, la SGSD – PCM 
continuó con la articulación de los 
diferentes sectores del Poder 
Ejecutivo y las autoridades del 
distrito con el objetivo de 
implementar los acuerdos referentes 
a temas de Educación, Vivienda, 
Transportes, Trabajo, Electrificación 
Rural entre otros. Sin embargo, dada 
la complejidad de la respuesta y la 
demora en la implementación de la 
solución, los pobladores retomaron 
su medida de fuerza con la finalidad 
de exigir al gobierno central la 
remediación de los pasivos 
ambientales mineros en la zona y la 
atención en salud especialmente a 39 
niños priorizados por parte de la 
municipalidad.

Análisis de la crisis
Cronología de la crisis

De acuerdo a los acontecimientos, las 
autoridades de Simón Bolivar y del 
Gobierno Nacional unieron esfuerzos 
para  continuar atendiendo los temas 
relacionados a la remediación de los 
pasivos ambientales mineros y la 
salud de las personas. Es así que, que 
el MINSA aprobó el Decreto Supremo 
N.° 020-2017-SA, que declara en 
emergencia sanitaria por el plazo de 
noventa días a los distritos de 
Chaupimarca y Simón Bolívar de la 
provincia y departamento de Pasco 
para acciones inmediatas en el marco 
del “Plan de Acción - Declaratoria de 
Emergencia Sanitaria en los distritos 
y localidades afectadas por metales 
pesados del departamento de Pasco, 
priorizando la población de niños 
menores de 12 años y madres 
gestantes”.

Posteriormente, en junio de 2017, las 

autoridades y sociedad civil 
organizada retomaron su medida de 
lucha en el frontis del Ministerio de 
Salud para exigir la atención y 
tratamiento de los niños y niñas 
afectados por los metales pesados y el 
cierre de los pasivos ambientales 
mineros existentes por más 5 
décadas. Frente a ello y bajo la 
facilitación del Viceministro de 
Gobernanza Territorial en 
coordinación con la SGSD, se 
realizaron reuniones de trabajo con 
participación del Viceministerio de 
Prestaciones Sociales del Ministerio 
de Salud, representantes de los 
diferentes Ministerios del Ejecutivo, 
representantes de la Defensoría del 
Pueblo, Congresistas de la Republica, 
autoridades locales y representantes 
de la sociedad civil para dar repuesta 

al MEMORIAL N°001-2017-MDSB-
ALC/PASCO el cual, llevó a la 
ratificación de los compromisos 
asumidos por los diferentes sectores 
del Poder Ejecutivo en el marco de la 
“Mesa de Diálogo Para el Desarrollo 
del Distrito de Simón Bolívar – 
Pasco”.

El 23 de junio se reunieron en las 
instalaciones de la SGSD, bajo la 
facilitación de la Subsecretaría de 
Diálogo y Sostenibilidad, 
representantes de los diferentes 
Sectores del Ejecutivo, 
representantes de la Defensoría del 
Pueblo, la Congresista de la 
Republica, Milagros Salazar de la 
Torre, autoridades locales y 
representantes de la sociedad civil. 
En dicha reunión, se suscribió un 
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Actores: SGSD de la PCM

Participación en la 
gestión: 

Mediante Oficio Múltiple 
N°063 -2017-
PCM/DVGT/SGSD/SSDS, la 
Sub Secretaría de Diálogo y 
Sostenibilidad, solicita a los 
diferentes Ministerios 
informe a la Autoridad local – 
Municipalidad Distrital de 
Simón Bolívar los avances y/o 
gestiones realizadas en el 
marco de la mesa de diálogo.

Consecuencia: Oficios de 
respuesta por parte de los 
sectores son recibidos con 
cierta demora.

Actores: 

Ministerio de Energía y 
Minas y FONAFE

Participación en la 
gestión: 

MEM confirmó que 
FONAFE aprobó 
financiar con 130 
millones de soles la 
ejecución del plan de 
remediación ambiental 
en el distrito de Simón 
Bolívar. 

Consecuencia: Se 
atendería demanda 
asociada a la remediación 
de pasivos ambientales 
en la zona.

Actores: 

Ministerio de Salud.

Participación en la 
gestión: 

Mediante el Decreto 
Legislativo N° 020-2017-
SA, el MINSA oficializó el 
estado de emergencia 
sanitaria por 90 días 
calendario en los distritos 
de Chaupimarca y Simón 
Bolívar.

Consecuencia: Esta 
declaratoria permite la 
actualización del plan 
multisectorial de acción 
para abordar problemática 
sanitaria.

Actores: 

SGSD – PCM, Viceministerio 
de Salud Pública, 
representantes de los 
diferentes sectores, 
Defensoría del Pueblo, 
Congresista de Republica Sra. 
Milagros Salazar de la Torre.

Participación en la 
gestión: 

Se suscribió un acta de 
acuerdos mediante con el cual 
se da repuesta a la autoridad 
local y sociedad civil respecto 
al MEMORIAL N°001-2017-
MDSB-ALC/PASCO

Consecuencia: Se acordó 
levantar la medida de fuerza.

Pobladores del distrito de Simón Bolívar (víctimas de la contaminación de 
plomo y sus familiares) se encadenaron en la puerta del MINSA para 
exigir declaratoria de emergencia, que incluya un nuevo plan de acción 
entre sectores para los siguientes años, asimismo solicitan la construcción 
de un establecimiento de salud especializado en tratar contaminación por 
metales pesados. 

La protesta de estas casi 100 personas se realizó durante 09 días, periodo 
en el cual los diversos sectores involucrados sostuvieron reuniones con los 
actores y autoridad local que los respalda (alcalde distrital) para tratar de 
encontrar soluciones a la medida de protesta y a las demandas solicitadas.

Con la firma de la 
Declaratoria de 
Emergencia Ambiental y 
las reuniones sectoriales 
se puso fin a la medida 
de protesta.

14-22 JUN / 2017 23 JUN / 2017

acta de acuerdos mediante con el cual 
se da repuesta a la autoridad local y 
sociedad civil respecto al 
MEMORIAL N°001-2017-MDSB-
ALC/PASCO presentado por el 
alcalde y, además, se acuerda 
levantar la medida de fuerza que 
venían realizando desde el 14 de junio 
del presente en el frontis del 
Ministerio de Salud.

Los principales acuerdos que 
pusieron fin a la medida fueron los 
siguientes: A) la implementación de 
políticas de salud efectivas para la 
atención de los afectados con metales 
pesados; B) la atención inmediata a 
treinta y nueve niños y niñas 
expuestos a metales pesados; C) el 

cumplimiento de la Ley N.° 29712 
modifica la Ley N.° 26842, “Ley 
General de Salud”; D) el 
financiamiento para los estudios de 
mecánica de suelos y topografía para 
la construcción de la clínica de 
desintoxicación y laboratorio 
toxicológico; E) la implementación de 
un departamento oncológico en el 
Hospital Regional Daniel Alcides 
Carrión; F) el análisis situacional de 
salud de Pasco a través de DIRESA 
Pasco y el CDC del MINSA; G) la 
implementación de laboratorio ICP 
de masas para el dosaje de plomo, 
arsénico, cadmio y mercurio; H) la 
presentación de guías y protocolos de 
atención médica a personas 
expuestas por metales pesados; I) 

continuar con las acciones de 
supervisión a las empresas Óxidos de 
Pasco S.A.C., Activos Mineros S.A.C. 
y Empresa Administradora Cerro 
S.A.C.; J) la asistencia técnica a la 
municipalidad por parte del 
MINEDU y MINEM, entre otros.

Además, debido al trasfondo de las 
demandas, que dan cuenta de una 
afectación significativa, estas se 
atienden y gestionan a nivel de 
entidades nacionales del Ejecutivo. 
Corresponde que se realice 
seguimiento adecuado y oportuno a 
los nuevos acuerdos a fin de evitar el 
escalamiento de posibles situaciones 
críticas de conflictividad.
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El plan propuso 04 ejes de 
intervención: lucha contra la pobreza, 
lucha contra la desigualdad, lucha 
contra el tráfico ilícito de drogas y las 
bandas criminales organizadas, lucha 
contra el terrorismo. Desde aquel 
entonces, se realizó una serie de 
sesiones de trabajo entre el Estado y 
representaciones de la sociedad civil e 
intervenciones sectoriales. En  
consecuencia, se creó mediante DS N° 
011-2014-MINAGRI el Proyecto 
Especial de Desarrollo del Valle de los 
Ríos Apurímac, Ene y Mantaro 
(PROVRAEM), el cual contempló una 
intervención multisectorial articulada 
entre actores públicos y privados  para 
el desarrollo territorial. 

Desde la constitución del PROVRAEM 
se han realizado reuniones de 
planificación para la implementación 
de la intervención tanto con 
FEPAVRAE y CADVRAE. Los 
primeros resultados del Plan de 
Reconversión Productiva (PRP) se 
evidenciaron en mayo del 2015, con el 
cambio de producción de 260 
hectáreas, de hoja de coca a café, 
cacao y piña. El MINAGRI ofreció 
beneficiar a los representantes de 
estos sembríos con el desembolso de 
15 millones de soles y titulación de 
tierras mediante un trabajo articulado 
con los gobiernos regionales. Las 
acciones fueron detenidas en junio del 
mismo año por el FEPAVRAE. 

Si bien no se registraron sesiones de 

Percepción de afectación económica de agricultores cocaleros del 
VRAEM debido a posibles cambios en sus fuentes de ingreso 

ANTECEDENTES

ZONA VRAEM

23 DISTRITOS EN EL ÁREA 
DE INTERVENCIÓN DIRECTA

30 DISTRITOS EN EL ÁREA 
DE INTERVENCIÓN INDIRECTA

CUSCO

JUNÍN

HUANCA-
VELICA APURÍMAC

AYACUCHO

El enfoque de desarrollo para el VRAEM, que comprende diversos distritos 
ubicados en la cuenca del valle de los ríos Apurímac, Ene y Mantaro, se dio de 
manera oficial en el año 2012, pero en términos operativos la implementación de 
acciones se inició el año 2014. Durante ese periodo se realizaron acciones de los 
sectores para reducir los niveles de pobreza, mejora de la calidad de vida y 
desarrollo de cultivo alternativo, pero estas no fueron de amplio alcance debido 
a factores como acceso y seguridad (para la lucha contra el narcoterrorismo). 

trabajo hasta febrero del 2015, 
PROVRAEM buscó un 
restablecimiento del diálogo con las 
organizaciones sociales del VRAEM 
(FEPAVRAE, AMUVRAE, 
CONPACCP, FECMAVRAE, AHORA, 
MT CACAO y MT de Café). 
Posteriormente, en marzo del mismo 
año se procedió a una firma de 
acuerdos para ratificar el trabajo 
elaborado con las organizaciones 
sociales y a su vez iniciar la 
articulación de las intervenciones a 
nivel Multisectorial. 

Entre marzo y octubre de 2015, el 
MINAGRI desarrolló un proceso de 
planificación a través de sesiones de 
trabajo, el cual fue interrumpido por 
factores políticos y administrativos 
(cambio de gestión). Esto conllevó a 
un paro en el mes de noviembre 
generando el reinicio del diálogo con 
las organizaciones del VRAEM. En los 
meses posteriores, consensuado y 
aprobado la matriz de propuestas en 
marzo del 2016 con las organizaciones 
sociales del VRAEM, en abril de 2016 
se emite la Resolución Ministerial N° 
099-2016-PCM que formaliza el 
“Grupo de Trabajo encargado de 
realizar las acciones para el Desarrollo 
del VRAEM”; las acciones desplegadas 
por todos los niveles de gobierno no 
satisficieron a la población del 
VRAEM generando descontento y el 
inicio de una nueva medida de lucha 
en los meses de octubre del 2016 y 
julio del 2017. 
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El 01 de julio de 2017, las 
organizaciones sociales del VRAEM 
iniciaron la denominada Marcha de 
Sacrificio con la participación de 
4,000 pobladores, arribando a la 
ciudad de Lima el 04 de julio. Los 
motivos del acto de protesta fueron: 
A) la actualización del padrón de 
productores de hoja de coca; B) la no 
erradicación forzosa y compulsiva de 
los cultivos de hoja de coca sin previa 
implementación de un proceso de 
desarrollo integral y sostenible; C) el 
incumplimiento de los acuerdos y 
compromisos.  

Ante ello, el día 07 de julio de 2017, 
bajo la facilitación del VGT de la 
PCM, se reunieron los representantes 
de las  Asociaciones y Federaciones 
del VRAEM y representantes de los 
diferentes Sectores del Poder 
Ejecutivo a fin de abordar la 
plataforma de lucha del VRAEM, en 
esta reunión se acuerda priorizar la 
atención en el tema de hoja de coca, 
principalmente el empadronamiento 
y catastro de los productores. 

El Gobierno central en coordinación 
con las organizaciones sociales del 
VRAEM acordaron formalizar a 

través de la R.M. N° 0475-2014-
MINAGRI, el grupo de trabajo 
denominado “Mesa de Trabajo Para 
la Ejecución del Programa de 
Reconvención Productiva – PRP en el 
VRAEM”, cuyo objetivo se orientaba 
a coordinar acciones y actividades 
entre las instancias del Gobierno 
Nacional, sector privado y 
organizaciones sociales que permitan 
impulsar la Reconversión Productiva 
y proponer alternativas en temas de 
agricultura ambiental, coca, 
educación, salud, transportes y 
comunicaciones, programas sociales 
y comunidades nativas.

Con la formalización del “Grupo de 
Trabajo encargada de realizar las 
acciones para el Desarrollo del 
VRAEM”, se ha logrado priorizar de 
manera conjunta con las 
organizaciones sociales del VRAEM, 
la atención de los temas relacionados. 
Asimismo, conforme a la matriz de 
propuestas aprobados en marzo 2016 
la SGSD-PCM viene monitoreando la 
implementación de las acciones y/o 
actividades propuestas planteadas 
por los diferentes sectores del Poder 
Ejecutivo.

El Gobierno Central 
opta por la Creación 
del Proyecto Especial 
de Desarrollo del 
VRAEM – 
PROVRAEM con la 
finalidad de elevar el 
nivel de 
competitividad agraria 
y fortalecer. 

Se firma el acta de acuerdos 
de la Mesa de Trabajo para 
la implementación del 
Programa de Reconversión 
Productiva en el VRAEM y 
se conforma el Comité de 
Seguimiento para el 
desarrollo del VRAEM, 
presidido por el MINAGRI. 

Las organizaciones 
realizan un paro 
preventivo de 48 horas 
paralizando el transporte 
terrestre.  La población 
reclama la falta de 
atención del Estado a la 
situación de la hoja de 
coca. 

Se instala el Grupo de 
Trabajo encargado de 
realizar las acciones 
para el desarrollo del 
VRAEM.

2014 / 2016 30 MAR / 2016 15-16 OCT / 2016 06 ENE / 2016

Análisis de la crisis



La Asociación de Alcaldes de los Centros Poblados y Caseríos del distrito de Llata 
y el Frente de Defensa del Distrito de Llata (FREDILL) vienen solicitando la 
implementación de acuerdos comprometidos en los años 2013 y 2016 
relacionados a proyectos de inversión pública. Si bien estas demandas ya han 
sido recogidas en dos momentos previos, aún se encuentran en proceso de 
culminación de expedientes técnicos y levantamiento de observaciones a cargo 
del ente competente de acuerdo a los tiempos en los que se desarrollan las 
diversas gestiones en el Estado. 

La controversia entre los pobladores de Llata y Antamina se remonta al 2013, 
cuando luego de un paro se estableció la “Mesa de diálogo para el desarrollo del 
distrito de Llata, provincia de Huamalies, región Huánuco”, en donde se 
llegaron a los siguientes acuerdos: la construcción del hospital de Llata, la 
rehabilitación y mejoramiento de la ruta AN-111, y el proyecto de irrigación 
Sacracocha. 

En mayo de 2016 se convocó otro paro, en donde los actores solicitaron el 
mejoramiento de las instituciones educativas; la mejora de los servicios de salud 
del establecimiento de salud de los distritos de Puños y Miraflores; el proyecto de 
reforestación y aprovechamiento de la biodiversidad del río Marañón; el 
mejoramiento de las vías de integración de la margen derecha e izquierda del río 
Marañón; y la restauración y puesta en valor de recursos turísticos de la 
provincia de Huamalíes.

En mayo de 2017, la falta de atención oportuna en las gestiones generó que las 
autoridades y dirigentes sociales de Llata abandonaron la Mesa Diálogo 
señalando la inacción del gobierno Central para financiar los proyectos de 
inversión pública. Así, decidieron iniciar un nuevo paro indefinido programado 
para el 25 de junio. 

Organizaciones de Llata presionan por aceleración en el 
cumplimiento de compromisos de parte de empresa Antamina 

ANTECEDENTES

Paro indefinido 
convocado por el 
FREDILL y pobladores 
de Llata, solicitando 
acción de la empresa y el 
gobierno para atender 
sus necesidades.

Paro preventivo de 48 horas 
convocado por la Asociación de 
Alcaldes del Distrito de Llata 
frente al supuesto incumplimiento 
de compromisos por parte del 
Gobierno Central (de la medida 
de lucha en el 2013). 

OCT / 2013 MAY / 2016

HUÁNUCO

DISTRITO DE LLATA

3,439 msmn

ž
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acordó realizar una marcha el 07 de 
julio hacia las instalaciones de la 
Compañía Minera Antamina (Zona 
de Vinchuscocha). 

La SGSD convocó a reunión de mesa 
de diálogo para el 18 de julio del 
presente en la ciudad de Lima. Sin 
embargo, la autoridad provincial, 
autoridades locales y el Consejero 
Regional por la Provincia de 
Huamalies al culminar la reunión 
solicitaron que se programe una 
reunión informativa en la ciudad de 
Huánuco, donde participen los 
sectores del Poder Ejecutivo. Es así 
que, el 08 de agosto del presente se 
llevó a cabo la reunión informativa en 
el marco de la Mesa de Diálogo para 
el Desarrollo del Distrito de Llata. En 
dicha reunión se contó con la 
participación de todos los actores de 

A partir del paro del 2016, comenzó a 
gestarse un descontento y malestar 
por parte de las autoridades locales 
de Huamalies, el FREDILL y la 
población en general, respecto a lo 
que ellos consideraban falta de 
interés del Estado para implementar 
los compromisos asumidos en la 
mesa de diálogo del año 2013. El 03 
de junio de 2017, los actores sociales 
emitieron un pronunciamiento 
mediante el cual otorgaban un plazo 
de 20 días a la PCM para que 
convoque a una reunión. 

El 23 de junio de 2017 una comisión 
conformada por las Autoridades 
Locales de Llata y el FREDILL se 
movilización pacíficamente. Tras este 
evento se empezaron a gestar otras 
acciones, y el 25 de junio se llevó a 
cabo una asamblea en donde se 

la Mesa de Diálogo: Poder Ejecutivo, 
Municipalidad Provincial de 
Huamalies, Municipalidad Distrital 
de Puños, Municipalidad Distrital de 
Miraflores, Asociación de Alcaldes de 
los Centros Poblados del distrito de 
Llata, Sociedad Civil y la Compañía 
Minera Antamina. Con esta 
intervención se logró evitar el 
escalamiento del caso y se acordó 
conformar un comité de seguimiento 
que monitoreará las diferentes 
gestiones para el cumplimiento de 
acuerdos.

La principal disconformidad de las 
autoridades de Llata y la sociedad 
civil es la falta de implementación de 
los acuerdos de manera oportuna, 
por ello se debe prestar especial 
interés a su gestión, a fin de que no se 
repitan sucesos como los acontecidos.
 

Análisis de la crisis
Cronología de la crisis

Movilización convocada por 
el FREDILL, la Asociación 
de Alcaldes de los Centros 
Poblados y Caseríos del 
distrito de Llata y los 
pobladores. El evento se 
desarrolló pacíficamente. 

Reunión de mesa de 
diálogo con PCM y 
sectores.

Las Autoridades 
solicitaron que la 
reunión informativa se 
desarrolle en la ciudad 
de Huánuco.

Se llevó a cabo mesa 
de diálogo en 
Huánuco, en donde se 
informó sobre estados 
actuales de los 
compromisos.

Marcha hacia las 
instalaciones de 
Antamina (Zona de 
Vinchuscocha).

23 JUN / 2017 07 JUL / 2017 18 JUL / 2017 08 AGO / 2017

Actores: 

SGSD.

Participación en la gestión: 
Convocatoria a sectores y 
representantes de la zona para 
llevar a cabo reunión de mesa de 
diálogo.

Consecuencia: 

Se llevó a cabo reunión en Lima.

Actores: 

SGSD y sectores involucrados.

Participación en la gestión: 
Convocatoria a reunión de mesa de 
diálogo en Huánuco con 
participación de los sectores y 
actores involucrados.

Consecuencia: 

Se estableció mesa y se controló 
escalamiento de riesgos.



COMPROMISO O ACUERDO

Hospital de Llata

ESTADO ACTUAL

MINSA
El inicio de la obra será antes del 30 de marzo de 2018. Para ello, se conformará 
una Comisión de seguimiento ante el MINSA, estando conformada por la 
Municipalidad Provincial de Huamalíes, Asociación de Alcaldes de Huamalíes, 
Consejeros Regionales, FREDILL y la CIA Antamina.

Municipalidad Provincial de Huamalies: 
a). Realizar la habilitación urbana de la zona de: El estrecho al nuevo terreno del 
hospital en un plazo de 04 meses que vence el 10 de diciembre de 2017.
b). PRONIS informó que se encuentra pendiente la culminación del 
saneamiento físico legal de los terrenos. 
c). Realizar la habilitación urbana del nuevo terreno del establecimiento de 
salud de Llata. 
d). La DIRESA Huánuco, presentará un oficio solicitando la habilitación urbana 
de oficio del establecimiento de salud Llata.

COSAPI
Se comprometió a levantar las observaciones del expediente técnico en los 
plazos establecidos.

Mejoramiento de servicios de salud 
de los establecimientos de salud de 
los distritos de Puños y Miraflores

Mediante Oficio N°1712-2017-DM/MINSA, EL Ministerio de Salud consideró 
relevante los proyectos propuestos. Se encuentra pendiente de la entrega de los 
TDRs por parte de MINSA a la Cia. Minera Antamina.

Rehabilitación y mejoramiento de la 
carretera AN-111 Huamanin-
Progreso-Poque-LLata-Cochapata 
(Túnel Anlay) –Nuevas Flores – 
Quivilla- Tingo Chico y Construcción 
Túnel Anlay

PROVIAS Nacional informó acerca de los resultados del estudio de 
Preinversión del Proyecto. Al respecto se dio a conocer las tres alternativas 
técnicas y los resultados de las evaluaciones realizadas, obteniendo una sola 
alternativa viable con un monto aproximado de S/ 240 millones. Los estudios de 
factibilidad del SNIP 307494 fueron aprobados mediante Resolución Directorial 
N° 1037-2017-MTC/20 de fecha 17 de noviembre de 2017. Actualmente, Provias 
Nacional se encuentra en proceso de elaboración de los TDR's para el inicio de 
los estudios definitivos, los mismos que fueron entregados a la Compañía 
Minera Antamina a fines de diciembre de 2017.

Proyecto de irrigación Sacracocha MINAGRI-DGIAR informó que el proyecto no es viable. En tal sentido, se 
acordó iniciar con la identificación de nuevos proyectos. A diciembre del 2016 se 
identificaron y validaron 04 ideas de proyectos de las 06 identificadas. En 
diciembre 2017, MINAGRI-DGIAR informó que la formulación de los estudios 
de pre inversión los proyectos Sacracocha y Yanamachay será evaluado para su 
priorización por el Fondo Sierra Azul.  

En relación a los proyectos Yacupashtag y Yanacancha (instalación de sistemas 
de riesgo) que la Cia Minera ANTAMINA se comprometió a financiar, cabe 
mencionar que la DGIAR ratificó la revisión, aprobación y viabilización de los 
mismos.   Además, la empresa informa que los estudios tendrán un plazo de 
elaboración de 04 meses, sin considerar los plazos de revisiones y levantamiento 
de observaciones. 

Mejora de instituciones educativas La Municipalidad Provincial de Huamalíes con la asistencia de la Consultora 
PLAINDES, actualizará los expedientes técnicos correspondientes a los 
proyectos de inversión público con códigos N° 330732, 235389, en función a 
modificaciones generadas a consecuencia de la revisión realizada por PRONIED 
al Estudio de Pre Inversión. 
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La actualización se realizará dentro del plazo de 4 meses (noviembre 2017), 
asimismo su priorización en el marco de OXI hasta la suscripción de convenio se 
realizará en los subsiguientes 7 meses (junio 2018).
La Municipalidad Distrital de Miraflores realizará el registro de la fase de 
inversión de Proyecto de Inversión Pública, con Código N° 327748, con la 
asistencia técnica de la Consultora PLAINDES. Tras lo cual el MINEDU realizará 
su priorización en el marco de OXI hasta la suscripción del convenio en los 
subsiguientes 7 meses (marzo 2018).
La Municipalidad provincial de Huamalíes con la asistencia de la Consultora 
PLAINDES, presentará formalmente el levantamiento de observaciones a los 
proyectos de inversión pública con Códigos N° 331213, 249897, 233569, con la 
finalidad de que la UF de PRONIED revise el levantamiento de observaciones. 
Dicha presentación del levantamiento de observaciones se realizará en los 
subsiguientes 4 meses (noviembre 2017).
La Municipalidad provincial de Huamalies con la asistencia de la Consultora 
PLAINDES remitirá los estudios de Pre Inversión respecto a los Proyectos de 
Inversión Públicos, con Códigos N° 300621, 233539 y 233564, al MINEDU para 
la revisión por parte de la UF de PRONIED. Dicha presentación se realizará en 
los subsiguientes 4 meses (noviembre de 2017).

COMPROMISO O ACUERDO ESTADO ACTUAL

Proyecto "Recuperación de la 
forestación, reforestación y zangas de 
infiltración participativa y 
aprovechamiento de la biodiversidad 
de la cuenca del río Marañón”

En mayo de 2017, la Municipalidad Provincial de Huamalies solicitó ante el 
MINAGRI la evaluación y financiamiento del Proyecto. SERFOR realizó el 
análisis correspondiente recomendando que AGRORURAL sea quien atienda el 
pedido de financiamiento del PIP. 
AGRORURAL respondió a la MPH señalando que no cuenta con presupuesto.

Mejoramiento de las vías de 
integración de la margen derecha e 
izquierda del río Marañon.

El 29 de agosto de 2017 en instalaciones del MTC, el  Regional de Huánuco 
conviene en autorizar a PVD para que formule proyectos de inversión de 
competencias regional, para la elaboración de los estudios de pre inversión de 
las vías departamentales HU-101 y HU-102. Actualmente, PVD-MTC está 
coordinando la elaboración del Plan de Trabajo de los TDR's para lo cual se 
comprometió a viajar a la zona en el mes de enero de 2018.

Restauración y puesta en valor de los 
recursos turísticos de la provincia de 
Huamalíes.

En reunión del 11 de setiembre de 2017 con MINCETUR, DIRCETUR-Huánuco 
y MINCUL  se abordó el tema.

MINCUL 
Los recursos turísticos inventariados, de los treinta (30) Monumentos 
Arqueológicos Prehispánicos (MAP) registrados, ninguno cuenta con 
saneamiento físico legal, para lo cual se compromete en gestionar los trámites 
necesarios para el saneamiento físico Legal en el marco de sus competencias.
MINCETUR, continuará con el proceso de conformación del equipo técnico 
especializado y de la Comisión Multidisciplinaria para la actualización del Plan 
estratégico regional de turismo de Huánuco.



El proyecto de la empresa Hydrika Generación S.A.C., ubicado en el distrito de 
Pampas, provincia de Pallasca, consiste en la construcción de seis minicentrales 
hidroeléctricas, las cuales tendrían un área de influencia de 620 hectáreas e 
implicaría la utilización del recurso hídrico de la laguna de Pelagatos, ubicada en 
el mismo distrito. Ello habría alertado a la población debido a que la actividad 
hidroeléctrica de estas construcciones podría ocasionar estrés hídrico en la zona 
y, en consecuencia, afectar las actividades agropecuarias.

Con el fin de poder desarrollar dicho proyecto, la empresa y la Comunidad 
Campesina de Pampas suscribieron un convenio bilateral; no obstante, la 
Comisión de Usuarios de Agua, el Comité de Lucha y Defensa del agua y los 
representantes de las rondas campesinas se opusieron a este convenio 
argumentando que dicho convenio no había sido transparente puesto que no 
tenían conocimiento de los puntos abarcados. Así, los intereses contrapuestos 
entre los comuneros y los no comuneros habrían configurado un contexto de 
pugna por la obtención de legitimidad para negociar con la empresa. 

oposición del frente de defensa del agua y el comité de lucha del 
distrito de pampas, y la empresa hydrika generación por la 
construcción de accesos a minicentrales hidroeléctricas

ANTECEDENTES

Actores opositores al 
proyecto dan un plazo de 72 
horas para que la empresa 
Hydrika Generación S.A.C. 
retire su personal y equipos 
del distrito de Pampas.

Personal de la empresa 
Hydrika Generación S.A.C, 
fue agredido (marchas, 
protestas, secuestro / 
retención vehicular, 
insultos). 

Hydrika decide movilizar 
a su personal. Empresa y 
CC realizan denuncias de 
medidas de fuerza.

Intervención de la 
Defensoría del Pueblo, 
ANA, PNP y PCM . 

24 jul / 2017
25 jul al 02 ago/

 2017 02 ago / 2017 23 ago / 2017

distrito de
pampas

8,502 hab.
3,190 msmn

ancash

ž

Análisis de la crisis
participó la Juez de Paz del distrito 
de Pampas y el Comisario de la PNP-
Pampas. Adicionalmente a este apoyo 
estatal identificado, la acción de los 
organismos de control del Estado se 
vio afectada por presuntas relaciones 
de parentesco entre el Alcalde 
Distrital y el Subprefecto, lo cual 
permitía coordinaciones que 
fortalecían las medidas de protesta; y 

la escasa dotación policial asignada (7 
policías en total). Esto, a su vez, 
afectaba el adecuado desempeño del 
Estado para promover una solución a 
la controversia y asegurar el orden 
público.

La anterior Junta Directiva, cuyo 
mandato tiene una vigencia hasta 
enero del 2018, presentó una medida

La crisis se inició en setiembre del 
2017, luego de que las autoridades 
locales y pobladores del centro 
Poblado Pampas tomaron por fuerza 
el local comunal perteneciente a la 
Comunidad Campesina de Pampas, 
bloqueando el acceso al C.P. de 
Pampas y formaron inmediatamente 
después una junta directiva 
transitoria. Durante esta acción 
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  set / 2017 28 oct / 2017

Actores: SGSD, Alcalde distrital 
de Pampas, Junta transitoria de 
C.C. de Pampas, C.C. de Pampas 
(junta directiva vigente hasta 
enero 2018) y Defensoría del 
Pueblo.

Participación en la gestión: 
El 19 de setiembre, entidades del 
Estado lideradas por la SGSD 
programaron una reunión en la 
localidad de Cabana, invitaron a 
las autoridades locales del C.P. de 
Pampas; no obstante se negaron 
a asistir. 

Consecuencia: Bloqueos de 
acceso al C.P. de Pampas se 
mantienen, así como marchas y 
acciones contra orden público.

Actores: SGSD, MININTER, 
MINEM, Defensoría del Pueblo 
y actores locales de Pampas. 

Participación en la gestión: 
SGSD envió un informe al 
MINEM con copia al 
MININTER señalando 
recomendando instauración de 
Estado de Emergencia (avalado 
por D.P.) a fin de tomar medidas 
de control de orden público.

Consecuencia: Intervención 
estatal en la gestión del conflicto 
y, por otro lado, que las 
autoridades distritales se vean 
advertidos de una posible 
instauración de Estado de 
Emergencia.

21 oct / 2017 31 oct / 2017 15 nov / 2017

Autoridades locales y 
pobladores del CP 
Pampas toman por la 
fuerza el local 
comunal de la CC de 
Pampas y forman una 
junta directiva 
transitoria (ilegal), 
asimismo, quiebran el 
orden público a través 
de bloqueos.

Autoridades locales 
y pobladores del 
distrito de Pampas 
secuestran al 
Gerente General y 
encargado de 
Proyectos del Fondo 
Social Magistral 
(FOSMAG).

60 mujeres del 
Programa Pensión 65 
impidieron el taller  
preparatorio de 
consulta previa a la 
C.de  Pampas, para la 
instalación de una 
nueva central 
hidroeléctrica del 
proyecto Hydrika. 

Se restablece el orden 
público luego de que la 
Sunarp registrara a la 
junta transitoria ilegal 
como legitima.  A la par, 
Junta directiva que 
había sido legítima 
presenta una medida 
cautelar al Poder 
Judicial.  

Dirigentes de la C.C. de 
Pampas solicitaron una 
audiencia con la SGSD 
– PCM, a fin de 
presentarle estado de 
situación en su distrito. 

Actores: Junta transitoria 
ilegal y la SUNARP.

Participación en la 
gestión: La SUNARP 
registra a la junta 
transitoria ilegal como 
legitima. 

Consecuencia: Se 
desbloquean accesos a las 
C.P. de Pampas y se 
paralizan las medidas de 
protesta. La controversia 
se encauza en vías legales 
por parte de ambas 
dirigencias para definir su 
legitimidad.

Actores: SGSD y 
Defensoría del Pueblo. 

Participación en la 
gestión: Ambas 
entidades estatales 
gestionaron apoyo de la 
Policía Nacional.

Consecuencia: La 
intención de las mujeres 
de tomar el vivero fue 
truncada.

comuneros de la Comunidad 
Campesina de Pampas 
(aproximadamente 600 comuneros), 
los miembros de la Junta Directiva 
que fue derrocada por medio de la 
toma de su local y, posteriormente, el 
registro de otra Junta Directiva sin 
antes convocar a elecciones, sumado 
a los “nuevos comuneros” 
(aproximadamente 1,800 “nuevos 
comuneros”) posicionados a través 
del quiebre de orden público con el 
apoyo de autoridades estatales 
distritales y el uso de registro como 
nueva Junta Directiva, ha sido 
encausada en vías legales y su 
proceso se viene desarrollo en el 
Poder Judicial a través de una 
medida cautelar. 

No obstante, debido a las inversiones 

ya localizadas en el distrito de 
Pampas, entre las que podemos 
destacar el proyecto Magistral, cuyo 
fondo social asciende a $1,348 
millones de dólares; el proyecto 
Berlín de la empresa Minera Quilca, 
cuya inversión en etapa de 
exploración es de US$1,332 millones, 
sumados a la empresa Hydrika 
Generación S.A.C., con una inversión 
de US$200 millones de dólares; 
hacen que la pugna por la obtención 
de la legitimidad como Comunidad 
Campesina de Pampas se convierta 
en un tema de interés económico y , a 
pesar, de estar actualmente 
encausada en medios legales, se 
mantiene pendiente su resolución y la 
vigencia de los potenciales riesgos 
sociales de un enfrentamiento entre 
ambas Juntas Directivas en disputa. 

cautelar al Poder Judicial para anular 
el registro de la nueva Junta 
Directiva. Asimismo, en diciembre 
del 2017, en una reunión con la 
Presidencia de Consejo de Ministros, 
la Superintendencia Nacional de los 
Registros Públicos-SUNARP y la 
Oficina Nacional de Justicia de Paz y 
Justicia Indígena- ONAJUP, la 
anterior Junta Directiva señaló que 
enviará oficios a la SUNARP y 
ONAJUP para hacer oficial su pedido 
de revisión del registro de la nueva 
Junta Directiva, que catalogan como 
ilegal. También informaron que en 
enero del 2018 se llevará a cabo una 
asamblea de la Comunidad 
Campesina, en la que se hará una 
convocatoria a elecciones comunales.

De este modo, la disputa entre los 
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