Lima, 26 Jut. 201 N° 029-2016-PCM/SG

VISTOS: El Memorando N° 312-2016-PCM/OGA y el Informe N° 001-2016--
PCM/OGA/RGJA de la Oficina General de Administracién; el Memorandum N°® 0147-2016-
PCM/SGP y el Informe N° 002-2016-PCM-SGP.SEIT de la Secretaria de Gestién Publica;
el Memorando N°1885-2015-PCM/OGPP y el Informe N° 122-2015-PCM/OGPP/GABS de
la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto; y, el Informe N° 072-2016-PCM/OGAJ
de la Oficina General de Asesoria Juridica, y deméas antecedentes;, v,

CONSIDERANDO:

Que, el numeral 5) del articulo 2 de la Constitucién Politica del Perq, dispone que
toda persona tiene derecho a solicitar sin expresion de causa la informacién que requiera y
a recibirta de cualquier entidad publica, en el plazo legal, con el costo que suponga el
pedido. Se exceptlan las informaciones que afectan la intimidad personal y las que
expresamente se excluyan por ley o por razones de seguridad nacional;

Que, mediante la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, y su modificatoria, aprobada por Ley N° 27927, se promueve la transparencia de
los actos del Estado y regula el derecho fundamental del acceso a la informacion;

Que, el inciso a) del articulo 3 del Reglamento de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica, .aprobado por Decreto Supremo N°® 072-2003-PCM y
modificado por Decreto Supremo N° 070-2013-PCM, establece como obligacién de la
méxima autoridad de la Entidad, bajo responsabilidad, adoptar las medidas necesarias,
dentro de su ambito funcional, que permitan garantizar el ejercicio del derecho de acceso a
la informacién publica y el cumplimiento de las obligaciones de transparencia en la
Entidad; ‘

Que, el numeral 23.7 del articulo 23 del Reglamento de Organizacién y Funciones
de la Presidencia del Consejo de Ministros, aprobado por Decreto Supremo N° 063-2007-
PCM y sus modificatorias, establece como una de las funcicnes de la Oficina General de
Administracién, el proponer resoluciones, normas y directivas, asi como celebrar contratos -
y convenios sobre asuntos de su competencia;- B

Que, mediante el articulo 2 de la Resolucién Ministerial N°® 280-2007-PCM, se ha
designado al Director de la Oficina General de Administracién de la Presidencia del
Consejo de Ministros como funcionario responsable de brindar al publico la informacion

ada u obtenida o que se encuentre en posesién o bajo conirol de los 6rganos de la
Presidgncia del Consejo de Ministros, previstos en su Reglamento de Organizacion y
Funcjgnes, en virtud de lo establecido en el Texto Unico Ordenado de la Ley de




Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, aprobado por Decreto Supremo N° 043-
2003-PCM;

Que, en ese sentido, a fin de promover la transparencia y garantizar el gjercicio del
derecho fundamental de acceso a la informacion, resulta nec.esario contar con
lineamientos, metodologia e instrumentos que establezcan los procedimientos para la
administracion, actualizacién y publicacién de la informacién publica en el Portal
Institucional, en el marco de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica;
asi como, para ta atencion oportuna de las solicitudes de acceso a la informacién publica

\ en la Presidencia del Consejo de Ministros;

Que, mediante los documentos de vistos la Oficina General de Planeamiento y
Presupuesto; la Secretaria de Gestion Publica; y, la Oficina General de Asesoria Juridica
han emitido opinién favorable al proyecto de Directiva "Normas para la Publicacién ¥
Actualizacion de informacion en el Portal de Transparencia y la Atencion de solicitudes de
acceso a la informacion pablica presentadas ante la Presidencia del Consejo de Ministros”
formulada por la Oficina General de Administracién; :

De conformidad con lo establecido en la Ley N° 29158, Ley Organica del Poder
Ejecutivo; la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica; el
Reglamento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, aprobado por
Decreto Supremo N° 072-2003-PCM y modificado por Decreto Supremo N° 070-2013-
PCM; el Reglamento de Organizacién y Funciones de la Presidencia del Consejo de

- Ministros, aprobado con Decreto Supremo N° 063-2007-PCM y modificatorias; y, en la
delegacion efectuada en el numeral 1.1 del articulo 1 de la Resolucién Ministerial N° 298-
2015-PCM, rectificada por Fe de Erratas publicada en el Diario Oficial Ei Peruano el 9 de
enero de 2016;

Con los vistos de la Oficina General de Administracién; de la Oficina General de
Planeamiento y Presupuesto; de la Secretaria de Gestion Publica; y, de la Oficina General
de Asesoria Juridica;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar |la Directiva General N° l 2.2016-PCMISG - “Normas para
la publicacién y actualizacién de informacién en el Portal de Transparencia y la atencién de
solicitudes de acceso a la informacion ptiblica presentadas ante la Presidencia del Consejo
de Ministros”, cuyo texto forma parte integrante de la presente Resolucién de Secretaria
General. '

Articulo 2.- Disponer la publicacion de la presente Resolucion de Secretaria
General y de la Directiva a que hace referencia el articulo 1 y sus anexos, en el Portal
[nstitucional de la Presidencia del Consejo de Ministros: www.pcm.gob.pe.

Registrese y comuniquese

ABOG. MANUZL MESONES TELO
' sedretario General "
Presidengla del Consejo de Ministros
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NORMAS PARA LA PUBLICACION Y ACTUALIZACION DE INFORMACION EN EL PORTAL DE
TRANSPARENCIA Y LA ATENCION BE SOLICITUDES DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
PRESENTADAS ANTE LA PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE MINISTROS

Directiva General N°32 2016-PCM/SG
Formulada por: Oficina General de Administracion
I.  OBJETIVO

Establecer normas y procedimientos para la administracion, actualizacion y publicacion de la
informacion piblica en el Portal de Transparencia de la Presidencia del Consejo de Ministros, en el
marco de |a Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica: asi como para la atencion eficiente
y oportuna de las solicitudes de informacion plblica presentadas por los administrados ante la
Presidencia del Consejo de Ministros. ‘

FINALIDAD

Uniformizar los criterios para fa eficiente y oportuna publicacion ylo entrega de la informacién piblica
en los plazos establecidos, garantizando el ejercicio del derecho fundamental de acceso a la
informacion, consagrado en el numeral 5 del articulo 2 de la Constitucion Politica del Pen,
promoviendo la transparencia de los actos y de la informacion publica que posee la
Presidencia del Consejo de Ministros.

BASE LEGAL

3.1. Constitucion Politica del Peru.

3.2. Ley N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo.

3.3. Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado.

3.4. Ley N° 27806, Ley de Trausparencia y Acceso a la Informacion Piblica.

3.5. Ley N° 27927, Ley que modifica la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacién Piblica.
" 3.6. Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.
3.7. Ley N° 29091, Ley que modifica el parrafo 38.3 del articulo 38° de la Ley N°® 27444,

Ley del Procedimiento Administrativo General, y establece la publicacion de diversos dispositivos
legales en el Portal del Estado Peruano y Portales institucionales.

3.8. Decreto Supremo N° 060-2001-PCM, que crea el “Portal del Estado Peruano” como un sistema
interactivo de informacion a los ciudadanos a través de Internet, para brindar acceso unificado
sobre los servicios y procedimientos administrativos que se realizan ante las diversas
dependencias publicas.

. Decreto Supremo N° 043-2003-PCM, que aprueba ¢l Texto Unico Ordenado de Ia Ley N° 27806,
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica.
0.Decreto Supremo N° 072-2003-PCM, que aprueba el Reglamento de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Pibtica.
.3.11. Decreto Supremo N° 063-2007-PCM, que aprueba el Reglamento de Organizacién y Funciones
de la PCM; y sus modificatorias.
3.12. Decreto Supremo N° 063-2010-PCM, que aprueba la implementacion del Portal de Transparencia




3.13.Decreto Supremo N° 004-2013-PCM, que aprueba la Politica Nacional de Modemnizacion de la
Gestion Pablica.
3.14.Decreto Supremo N° 070-2013-PCM, que modifica €l Reglamento de 1a Ley de Transparencia y
Acceso a ia Informacion Publica.
3.13.Resolucion Ministerial N° 280-2007-PCM, que designa a los funcionarios responsables del
Portal de Transparencia y de brindar el acceso a la informacion publica de la
Presidencia de! Consejo de Ministros.
3.16.Resolucion Ministerial N° 301-2009-PCM, que aprueba la Directiva N° 003-2009-PCM/SGP
Lineamientos para el Reporte de solicitudes de acceso a-la informacion a ser remitidos a la
Presidencia del Consejo de Ministros.
3.17.Resolucion Ministerial N® 200-2010-PCM, que aprueba la- Directiva N° 001-2010-PCM/SGP
Lineamientos para la implementacion del Portal de Transparencia Estandar en las.entidades de (a
Administracion Pablica.
3.18.Resolucion Ministerial N° 252-2013-PCM, que modifica la Directiva N° 004-2010-PCM/SGP
Lineamientos para la implementacion del Portal de Transparencia Estandar en las entidades de la
Administracién Piblica.
3.19.Resolucién Ministerial N° 125-2013-PCM, que aprueba el Plan de implementacion de la
2t Politica Nacional de Modernizacion de la Gestion Pablica.
“'%,ms@’ 3.20.Resolucion Ministerial N° 053-2015-PCM, que aprueba la Directiva N° 001-2015-PCM,
“Normas para la formulacion, modificacion y aprobacion de directivas en la Presidencia del
Consejo de Ministros”, la cual tiene por finalidad uniformizar criterios en la estructura y contenido
de las directivas expedidas en la Presidencia del Consejo de Ministros.

IV.  ALCANCE

La presente Directiva General es de aplicacion y cumplimiento obligatorio para todos los
organos, unidades organicas, comisiones, programas y  proyectos especiales de la
Presidencia de! Consejo de Ministros.

RESPONSABILIDAD

3.1. La Oficina Nacional de Gobiemo Electronico e Informatica — ONGEI asesora a los organos o
unidades organicas de la PCM, en el proceso de actualizacion del PTE de la PCM.

5.2. La ONGEI es la responsable de mantener disponible el Portal de Transparencia Estandar de la
Presidencia del Consejo de Ministros.

5.3. Los érganos y unidades organicas generadoras de la informacion son responsables por la entrega
oportuna y veracidad del contenido de la informacién publicada en el PTE, segin les corresponda.

5.4. Para los casos que el PTE, no cuente con un médulo de actualizacion, la Oficina de Sistemas,
implementara un médulo local que permita a los érganos y unidades organicas generadoras de la
informacion, actualizar el Portal de Transparencia Estandar, de acuerdo con Ios contentdos y

- plazos establecidos en la presenite diréctiva {Anexo N° 01). P

El Jefe (a) de la Oficina de Sistemas es el funcionario responsable del Portal de Transparenc:a

Estandar, encargado de controlar, supervisar y verificar la aclualizacion de la informacion que debe
ser publica en el PTE. .

El Director (a) de la Oficina General de Administracion de la Presidencia del Consejo de Ministros
es el funcionario responsable de entregar la informacion, encargado de atender fas solicitudes de
~acceso @ la informacion plblica- presentadas por los administrados, ante |la
Presidencia del Consejo de Ministros.




5.7. El funcionario o servidor poseedor de la informacion es ef responsable de brindar la informacion
ylo documentacion que le sea solicitada por el funcionario responsable de entregar la informacion,

5.8. La Oficina de Sistemas, a través del Area Funcional de Tramite Documentario, es responsable de
brindar orientacion a los administrados para la presentacion de las solicitudes de acceso a la
informacion pablica, poniendo a su disposicion el formulario correspondiente. Asimismo, verifica el
cumplimiento de los requisitos de la solicitud descritos en el articulo 10 del Reglamento de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; y, recibe los recursos de apelacién
interpuestos por los administrados; ante la denegatoria de su solicitud. Yy Ny

5.9. La Oficina General de Administracion sera responsable de supervisar, evaluar y adoptar las
acciones que cormespondan para el-estricto cumplimiento de la presente directiva. Asimismo, sera
responsable de que la informacion a publicar_esté acorde.con las politicas de comunicacion que
se establezcan en la Presidencia del Consejo de Ministros con alcance institucional y sectorial, ~

3.10. Los funcionarios y servidores publicos de la PCM involucrados en la atencién de fas solicitudes de
acceso a la informacion plblica, deberan conducirse con probidad, responsabilidad y
transparencia. En ese sentido, incurren en falta administrativa en el tramite del procedimiento de
acceso a la informacién pablica; y, por ende, son susceptibles de ser sancionados
administrativamente, cuando de modo amitrario obstruyan el acceso del administrado a la
informacion requerida, o la suministren de modo incompleto y obstaculicen de cualquier manera el
cumplimiento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica.

5.11. Elincumplimiento de las disposiciones contenidas en la presente directiva genera responsabilidad
administrativa, y sera sancionado conforme a la normativa que corresponda, sin perjuicio de las
responsabilidades civiles y/o penales a que hubiera lugar.

DISPOSICIONES GENERALES

6.1. Del plazo para la atencion de las solicitudes de acceso a la informacion publica

6.1.1.  El funcionario responsable de entregar la informacién otorgars al administracion la
informacion solicitada en un plazo que no excedera los siete {7) dias habiles contados
desde el dia habil siguiente de recibida la solicitud de acceso a la informacion.

6.1.2.  Cuando existan circunstancias que hagan inusualmente dificil obtener o reproducir fa
informacion solicitada, el plazo sefialado en el numeral anterior podra ser prorrogado en
forma excepcional por cinco (05) dias habiles adicionales. En caso existan dificultades
que le impidan al funcionario o servidor piblico poseedor de la informacion, cumplir con
el requerimiento de informacion dentro del plazo otorgado, deberd informar de esta
situacion al funcionario requirente, a través de cualquier medio idoneo para este fin.
De ser asl, el funcionario responsable de entregar la informacion debera comunicar al
administrado por escrito, a través de cualquier medio idéneo, a mas tardar el sexto dia
habil de presentada la solicitud, las razones por las que hara uso de tal prorroga.

6.2. De la obligacién de proporcionar la informacion de acceso publico ’

—-6:21. El Portal de Transparencia Estandar = PTE: de I3 'Presidencia del Consejo de Ministros
se encuentra incorporado dentro del Porta! Institucional.

6.2.2. Enelenlace del Portal de Transparencia se publica, de manera obligatoria, la informacién
que establece el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y
Acceso a la informacion Piblica.
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6.2.3.

6.2.4,

La Presidencia de! Consejo de Ministros, a través del funcionario responsable de entregar
la informacion, esta obligado a proporcionar informacién de acceso piblico que le sea
solicitada por cualquier persona en el ejercicio del derecho de acceso a la informacién
publica en el marco de! Texto Unico Ordenado de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica y su Reglamento.

El funcionario responsable de entregar la informacion tiene las siguientes funciones:

a. Atender las solicitudes de acceso a la informacion dentro del plazo legal, segin lo
establecido en los numerales 6.1.1. y6.1.2.

b. Trasladar en el dia habil siguiente de recibida, la solicitud de informacién al 6rgano,
unidad orgénica, comision, programa yfo proyecto especial de |a Entidad, poseedor
de-la informacién publica.

¢. Efectuar el seguimiento del tramite de atencion de las solicitudes de informacion
publica, a través de cormeos electrénicos institucionales a los coordinadores
designados por los drganos, unidades organicas, comisiones, programas y/o
proyectos especiales de la PCM, poseedores de la informacion publica, a fin de evitar
demoras e incumplimiento de los plazos de ley. ,

d. Requerir el pronunciamiento oportuno del drgano, unidad organica, comision,
programa y/o proyecto especial de la Entidad, poseedor de fa informacion publica.

e. Informar al solicitante, oportunamente, sobre la ampliacion del plazo de atencion,
cuando se produzca la situacion descrita en el numeral 6.1.2.; debiendo consignar
en dicha comunicacion, la fecha en que se pondra a disposicion del administrado la
informacion solicitada, en caso haya sido requerida a través de correo electronico, o
|2 liquidacion del costo por reproduccion, segin sea el caso.

f. Reiterar el pedido de informacion al érgano, unidad organica, comision, programa y/o
proyecto especial de la Entidad, que poseedor la informacion, de acuerdo a los
plazos establecidos en la presente Directiva.

g. Poner a disposicion del solicitante la liquidacion del costo de reproduccion, en los
plazos sefialados en el TUO de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Plblica.

h.  Entregar la informacion previa verificacion del pago del costo por reproduccién, de
corresponder.

i., Remitir la informacion solicitada, mediante correo electronico institucional
transparencia@pcm.gob.pe, cuando el administrado haya indicade éste como la
forma o modalidad en ia que prefiere que se le entregue la informacion.

). Elevar oportunamente al superior jerarquico ios recursos de apelacion, adjuntando
copia fedateada del expediente que dio origen a la apelacion.

K. Informar, de manera inmediata, mediante correo electrénico institucional, a los
titulares de los drganos, unidades organicas, comisiones, programas y proyectos
especiales de la PCM, con copia a la Secretaria General, de los pedidos de
informacion cuyos plazos de Ley han vencido y no fueron atendidos oportunamente.

l.... -Implementar y mantenef-actualizado el Registro de" atencién de'las solicitudes de
acceso a la informacion publica, tramitadas a través del formulario virtual ubicado en
el Portal Institucional o del Area de Tramite Documentario.

m. Actualizar el archivo sistematizado de informacion de acceso publico que no ha sido
recogido por el administrado en el plazo de treinta (30) dias, asi como de los recibos
de pagos y cargos de la informacion recogida por el administrado.
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n. Elaborar anualmente el consolidado de la informacién sobre las solicitudes de acceso
a la informacion atendidas y no atendidas que se remite a la Secretaria de
Coordinacion de la PCM, para ef Informe Anual a ser presentado al Congreso de la
Repliblica, en el marco de lo dispuesto en el articulo 22 del Texto Unico Ordenado
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica.

0. Elaborar mensualmente el consolidado de Ia informacién sobre las solicitudes de
acceso a la informacion atendidas y no atendidas, a fin de atender los requerimientos
que sean formulados por el Organc de Control Institucional.

6.2.5. El funcionario responsable del Portal de Transparencia Estandar tiene las siguientes
obligaciones:

a. Recabar la informacion a ser difundida a ser difundida en el Portal de Transparencia
de acuerdo con lo establecido en los articulos 5° y 25° de la Ley N° 27806.

b. Mantener actualizada la informacién contenida en el Portal de Transparencia
conforme a las reglas sobre la materia, sefialando en él, la fecha de la 0Oitima
actualizacion. :

c. Realizar las coordinaciones con los érganos y unidades organicas poseedoras de la
informacion matenia de publicacion en el PTE.

d. Controlar, supervisar y verificar la actualizacion de ia informacion que debe ser
publica en el PTE, segln los plazos detallados en el Anexo N° 01 de la presente
Directiva.

6.2.6. E! funcicnario o servidor publico poseedor de la informacién tiene las siguientes
obligaciones:

a. Proporcionar la informacién a la que estan obligadas a fin de actualizar el Portal de
Transparencia Estandar, en virtud a la Ley de Transparencia y Accesc a la
Informacion Piblica.

b. Revisar y actualizar periddicamente el contenido de su informacién publicada en el
Paortal de Transparencia Estandar, segan los plazos establecidos en e! Anexo N° 01
de la presente Directiva.

¢. Atender los requerimientos de informacion formulados por el funcionario responsable
de entregar la informacion, sobre la base de lo requerido por el administrado, dentro
de los plazos sefialados por el citado funcionario, de acuerdo a lo establecido en el
numeral 6.1. de la presente Directiva. |

d. Elaborar los informes correspondientes cuando la informacidn solicitada se
encuentre, fotal o parcialmente, dentro de las excepciones al ejercicio al derecho de
acceso a la informacion publica, previstas en la Ley de Transparencia de Acceso a
la Informacién Publica, especificando la causal legal invocada y las razones que en
cada caso motiven su decision; asi como, segun sea el caso, indicar el plazo durante
el cual se prolongara dicho impedimento.

e. Verificar que la informacién que entrega sea completa y copia fiel de aquel que obra
en sus archivos, siendo su responsabilidad la autenticidad de la informacion que

-.entrega.. - - S e T
Informar por escrito al funcionario responsable de entregar la informacion sobre la
existencia de dificultades que le impidan cumplir con el requerimiento de informacion;
lo cual debera ser comunicado a la brevedad posible a través de cualquier medio
idoneo al funcionario responsable de entregar [a informacion, con la finalidad de
solicitar la prorroga correspondiente de conformidad con lo dispuesto en 6.1.2.
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9. Comunicar al funcionario responsable de entregar la informacion, en caso que la
informacion solicitada se encuentre publicada en el Portal Institucional de la PCM, la
forma de acceso a dicha informacion, lo que no impide que el solicitante pueda
requerir copia fisica de la misma.

h. Mantener permanentemente actualizado un archivo sistematizado de fa informacion
de acceso piblico que obre en su poder,

.. Conservar la informacion de acceso restringido que obre en su poder.

6.3. NO EXISTE OBLIGACION DE CREAR O PRODUCIR INFORMACION PUBLICA

La solicitud de acceso a la informacion pablica no implica la obligacion de los 6rganos, unidades
organicas, comisiones, programas y proyectos especiales de la PCM de crear o producir informacion
con la que no cuenten o no tengan obligacion de contar al momento de efectuarse el pedido; asimismo,
tampoco conlleva a efectuar evaluaciones o analisis de la informacion que posean. En estos casos, se
debera comunicar al administrado que la denegatoria de |a solicitud se debe a la inexistencia de datos
en su poder respecto de la informacion solicitada.

De! mismo modo, en e! supuesto que no se posea la informacion solicitada y de conocer su ubicacion
y destino, esta circunstancia debera ser puesta en conocimiento det administrado.

DISPOSICIONES ESPECIFICAS

. PROCEDIMIENTOS PARA LA PUBLICACION Y ACTUALIZACION DE INFORMACION EN EL

PORTAL DE TRANSPARENCIA ESTANDAR DE LA PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE
MINISTROS

714.1. Los organos o unidades organicas poseedoras de la informacion, actualizan la
informacion que se expone en el Portal de Transparencia Estandar, de acuerdo con los
contenidos y plazos establecidos en la presente directiva (Anexo N° 01).

7.1.2.  En el caso que [a informacion indicada en el parafo anterior, no sea actualizada en los
plazos previstos en el Anexo N° 01 de la presente directiva, el funcionario responsable
del PTE, responsable de la supervision, coordinara con el érgano o unidad organica
poseedor de la informacion respectiva para que subsane las omisiones detectadas,
dentro de los plazos previstos.

7.1.3.  De no subsanarse la omisién, el funcionario responsable det PTE notificara mediante un
documento formal el incumplimiento ante la Jefatura del 6rgano o unidad organica
correspondiente, con copia a la Secrelaria General de la PCM.

DE LOS COORDINADORES

7.1.4. Para el oportuno cumplimiento de la actualizacion del Portal de Transparencia Estandar,

.~ v cada organo. y. unidad- organica poseedor de la informacion,. debe: designar un

responsable para la actualizacion yfo verificacion; io cual debe ser comunicado, por
escrito a la Oficina General de Administracion y ala Secretaria General. En caso, algin
coordinador dejase de prestar servicios en el érgano o unidad organica que lo designd
como tal, debera ser reemplazado dentro de los cinco {05) dias utiles de ocurrido tal
hecho, siendo informando por escrito a la Oficina General de Administracion y a la
Secretaria General.




SEGURIDAD DE LA INFORMACION

7.1.5. Resulta indispensable, que toda la informacion almacenada en archivos informaticos
debe ser resguardada en copias de seguridad que permitan su_ recuperacion ante
cualquier conlingencia; para ello, los 6rganos y unidades organicas poseedoras de la
informacidn estan obligadas a mantener copias de seguridad en medios electrénicos
exfraibles (disquetes, CD, USB, DVD v otros) de la informacion oficial de su competencia.
Estas copias de seguridad son independientes a las que se encuentren en poder de la
ONGE! y de la Oficina de Sistemas.

aconse, 1-2. PROCEDIMIENTO DE ACCESO ALA INFORMACION PUBLICA

7.21. * REQUERIMIENTO DE INFORMACION PUBLICA

La informacion piblica podra ser requerida por el solicitante a través de los siguientes

medios:

a. Acceso Directo: Debe requerirse durante el horario de atencidn al publico de lunes a
viernes, en el horario entre las 8:30 a 16:30 horas, de acuerdo a lo previsto en el
articulo 12 del Texto Unico Ordenado de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica.

b. Escrito: Mediante el Formulario “Solicitud de acceso a fa informacion piblica (Anexo
N° 02 de la presente Directiva), el mismo que sera suministrado en el Area de Tramite
Documentario de la Oficina de Sisternas, sin perjuicio de |a utilizacion de otro medio
escrito que contenga la informacion sefialada en e articulo 10 del Reglamento de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

El Area de Tramite Documentario orientara al solicitante para que efectue el llenado
del formulario respectivo.

¢. Poral de_Transparencia: A través del formulario virtual electronico denominado
“Solicitud de acceso a la informacion pablica” (Anexo N° 03 de la presente directiva).
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7.2.2. DE LA PRESENTACION DE SOLICITUDES DE INFORMACION PUBLICA
7.2.2.1. La solicitud de acceso a la informacién puede ser presentada por cualquier persona
natural o juridica, debe ser dirigida a! funcionario responsable de entregar ia informacién
y se presentara ante [as dos (02) Unidades de Recepcion Documentaria del Area de
Tramite Documentario, las cuales se encuentra a cargo de la Oficina de Sistemas,
ubicadas en: Jiron Carabaya cuadra 1 $/N, distrito de Lima, provincia y departamento de
Lima; y, Avenida Enrique Canaval Moreyra N° 150, piso 6, distrito de San Isidro, provincia
y departamento de Lima, respectivamente, en el horario de atencidn al ptiblico.
7.2.2.2. La Unidad de Recepcién Documentaria del Area de Tramite Documentario, al momento
de fa presentacion de la solicitud por parte del administrado, deberé revisar que la misma
contenga la informacion senalada en el articulo 10 del Reglamento de la Ley de
w: -~- . Transparenciay Acceso a la Informacion Poblica: - i -
a. Nombres y apellidos completos, niimero del documento de identidad si fuera mayor
de edad; y, domicilio;
Numero telefonico y correo electronico;
La solicitud debe contener firma del administrado o huella digital, de no saber firmar
0 estar impedido de hacerio;
d. Expresion concreta y precisa del pedido de informacion; asi como cualquier otro
datos que propicie la localizacion o facilite la bisqueda de la informacién solicitada;

L



7.2.23.

7.2.2.4.

1.2.2.5.

7.2.3.

7.23.1.

7.23.2.

e. En caso el solicitante conozca la dependencia que posea la informacion, debera
indicaria en la solicitud.

f. Especificar el medio (comeo electrénico, fotocopia, diskette, CD, etc.) en la que
prefiere |la informacién solicitada.

Si el administrado no hubiera incluido el nombre del funcionario responsable de entregar

la informacion o lo hubiera hecho de forma incorrecta, el personal del Area de Tramite

Documentario debera canalizar la solicitud al funcionario responsable de entregar la

informacion, conforme a lo establecido en la presente Directiva.

La solicitud de acceso ala informacion también podra ser presentada mediante formulario

virtual a través del Portal de Transparencia; la cual serd notificada automaticamente a

través del buzon de transparencia@pcm.gob.pe.

Ambas formas de presentacion, generan un nimero de registro de la solicitud de acceso

a la informacion en el Sistema de Informacién de Tramite Documentario.

PROCESO DE ATENCION DE LA SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION

PUBLICA

La Unidad de Recepcion Documentaria del Area de Tramite Documentario una vez

recibida e ingresada la solicitud de acceso a la informacion piblica, conforme a lo

establecido en el numeral 7.2.2.2. de la presente Directiva; consignara el sello de

“URGENTE" en fa solicitud y la derivara a la Oficina General de Administracion, dentro

del mismo dia en que fue presentada; asimismo, remitird en digital (escaneada) la

solicitud al buzén transparencia@pcm.gob.pe.

El Director (a) de la Oficina General de Administracion, en su calidad de funcionario

responsable de entregar ia informacion, debe actuar dentro de los siguientes supuestos:

a. La solicitud no contiene la expresion concreta y precisa del pedido de informacion,
entonces debera solicitar la subsanacién, dentro de los dos (02) dias habiles de
recibida |a solicitud.

b. El administrado no cumple con presentar la subsanacion de su solicitud, dentro de
los dos (02) dias habiles de comunicada; sera considerada como no presentada,
procediéndose al archivo de la misma.

¢. Eladministrado ha cumplido con presentar la subsanacion de su solicitud, dentro de
los dos (02) dias habiles de comunicada; entonces el plazo de atencion empezara a
computarse a partir de la subsanacion.

d. lasolicitud cumple con los requisitos establecidos en el articulo 10 del Reglamento
de la Ley de Transparencia y Acceso a la informacion Plblica; entonces debera
denvarla, mediante memorando, al funcionario o servidor piblico poseedor de la
informacion solicitada, a mas tardar al dia habil siguiente de haber recibido la
solicitud de la Mesa de Partes, otorgando un plazo no mayor a tres (03) dias habiles
para su atencién.




7.2,3.3. Elfuncionario o servidor piblico poseedor de la informacion, dentro del plazo otorgado,
debera, segln sea ¢! caso:

a. Brindar la informacién que le sea requerida por el funcionario responsable
de entregar la informacion;
b. Elabora el informe que sustenta la denegatoria, en el marco de las

excepciones contempladas en el TUO de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacion Pablica;

c. Informa acerca del uso de la promoga para la atencion de la solicitud,
conforme a lo previsto en el numeral 6.1.2. y litera! f del numeral 6.2.6. de
la presente Directiva,

7.2.3.4. Sifuera el caso, de hacer uso de la prorroga, segiin lo establecido en el numeral 6.1.2.,
literal ¢ del numeral 7.2.3.3. y literal d del numeral 7.2.8.2.
7.2.3.5. Sila solicitud de acceso a la informacion piblica no correspondiera ser atendida por el
drgano, unidad organica, comision, programa y proyecto especial al que fue derivada,
éste debera devolveria al funcionario responsable de entregar la informacion, el mismo
dia de recibida, para que la solicitud sea reconducida al funcionario o servidor plblico
poseedor de la informacion.
7.2.3.6. Una vez que cuente con la informacion solicitada, el funcionario responsable de su
entrega, en un plazo no mayor a un {01) dia habil, procedera a lo siguiente:
a. En caso que el administrade haya solicitado que la informacion sea remitida por
coireo electronico, remitira la informacion a través del correo electronico institucional
transparencia@pcm.gob.pe, sin costo alguno para aquel.

;._\,CC-\'sql . . :
AT % b. Encaso que sea haya requerido conforme alo previsto en el numeral 7.2.4.2., debera
Y » . L) . . I} . -
ol ,ﬁ;‘nm TE comunicar por escnto al administrado, en la direccién consignada en su solicitud y a
%%ﬂﬁ,ﬂ? través del correo electronico, que ya obra en su poder la informacién solicitada,

poniendo la misma a su disposicion e informandole, ademas, la liquidacion del costo
de reproduccion conforme a lo establecido en el TUPA PCM.

7.24. MEDIOS DE ENTREGA DE LA INFORMACION

7.2.4.1. Lainformacion pablica requerida sera entregada al solicitante a través de medios fisicos,
asi como digitales o magnéticos u otros, de acuerdo a lo requeride por el solicitante,
siempre que la naturaleza de la informacion lo permita, de conformidad con lo establecido
en el Texto Unico de Procedimientos Administrativos ~ TUPA de la PCM,

7.2.4.2, Se proporcionara informacion pablica por correo electrénico, siempre que la naturaleza
de la informacion y la capacidad de la entidad lo permitan y se cuente con el
consentimiento expreso del solicitante, para lo cual los Coordinadores deberan verificar
que la informacion remitida al funcionario responsable de entregar {a informacién se
encuentre digitalizada. Esta modalidad no genera costo alguno para el solicitante.

7.25. PARA LA ENTREGA FiSICA DE LA INFORMACION SOLICITADA
< = A12.5.4. Elfuncionario responsable de entregar la informacion, una vez recibida la informacion del
6rgano, unidad orgénica, comision, programa o proyecto especial, poseedor de la
informacién, pondrd a disposicion del administrado, la liquidacion del costo de
reproduccion, a mas tardar el sétimo dia habil de presentada la solicitud, a fin que proceda
su cancelacion. En caso de proroga, se pondra a disposicion a méas tardar el décimo
segundo dia habil de presentada la solicitud.
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7.25.3.

7.2.5.4.

7.2.6.

1.2.7.
7.2.71.

1.27.2,

128,

El costo de reproduccion de fa informacién solicitada debera determinarse de acuerdo a
lo establecido en TUPA vigente de PCM, segln sea el caso establecido en el numeral
7.2.31.

Una vez que el adminisirado haya cancelado el costo de reproduccion en Caja de la
Oficina de Asuntos Financieros, el funcionario responsable de entregar la informacion
dispondra la entrega de la reproduccion de fa informacion solicitada, segun sea el caso.
La entrega es personal en las oficinas ubicadas en ia Sede Institucional ubicada en
Avenida Enrique Canaval Moreyra N° 150, piso 6, distrito de San Isidro, provincia y
departamento de Lima, durante el horario de atencion al piblico.

PROHIBICION DE ATENCION DIRECTA DE LAS SOLICITUDES

Los érganos, unidades organicas, comisiones, programas y proyectos especiales de la
PCM no podran recibir directamente ninguna soficitud de acceso a fa informacion piblica,
solo seran recibidas por el Area de Tramite Documentario.

Asimismo, fa informacion solicitada serd otorgada exclusivamente por el funcionario
responsable de entregar la informacion.

DESIGNACION Y RESPONSABILIDADES DEL COORDINADOR

Los ¢rganos, unidades organicas, comisiones, programas y proyectos especiales de la

PCM designaran un Coordinador Titular y Suplente, debiendo comunicarlo a la Oficina

General de Administracién, mediante memorando, para las acciones correspondientes, a

fin de atender las soficitudes en los plazos previstos. En dicho memorando, debe

consignarse el nombre completo, cargo, correo electronico y anexo telefdnico
correspondiente a los coordinadores designados.

El Coordinador designado sera responsable de:

a. Prever la atencion oportuna y eficiente de la informacion pliblica solicitada.

b. Coordinar o disponer, de ser el caso, el acopio de la informacion de los archivos
comespandientes que obren en su area.

¢. Elaborar y poner en conacimiento del fitular del drgano, unidad organica, comision,
programa o proyecto especial, segin sea el caso, para su firmar, los informes
correspondientes cuando la informacion solicitada se encuentre dentro de las
excepciones establecidas por Ley.

d. Informar, a través del fitular del rgano, unidad organica, comision, programa o
proyecto especial, en su calidad de poseedor de la informacion, al funcionario
responsable de entregar la informacion, la necesidad de prorrogar el plazo para
atender el pedido, la misma que debe ser comunicada antes del vencimiento del
plazo otorgado para este fin,

e. Coordinar con el funcionario responsable de entregar ia informacion, la remision de
la informacion solicitada de manera oporfuna.

SEGUIMIENTO DE LAS SOLICITUDES. DE INFORMACION PUBLICA A

El funcionario responsable de entregar [a informacion deberé efectuar el seguimiento del
tramite de atencion de las solicitudes de informacion publica, a través de correos
electronicos institucionales a los Coordinadores, con copia al titular del 6rgano, unidad
organica, comisién, programa o proyecto especial, poseedor de la informacion, a fin de
evitar demoras e incumplimiento de los plazos.




7.29. ARCHIVO DE LA SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
Si el solicitante incumple con cancelar el costo de reproduccion o habiendo cancelado
dicho monto no requiere su enfrega dentro del plazo de treinta (30) dias calendario
contados a partir de la puesta a disposicion de la liquidacion o informacion segin
corresponda, la solicitud sera archivada.

7.2.10. DEL RECURSO DE APELACION
7.2.10.1. Procede interponer recurso de apelacion en los siguientes supuestos:
i.  Exista denegatoria expresa respecto a la-totalidad o parte de la informacion
solicitada.
ii.  Habiendo transcurrido el plazo legal de siete (07) dias habiles y su prorroga cinco
(05) dias habiles, de ser el caso, sin que el funcionario responsable de entregar
la informacion ponga a disposicion del administrado la informacion solicitada,
considerandose como denegatoria ficta.
iil.  Cuando fainformacion no hubiere sido satisfactoria o si la respuesta hubiera sido
ambigua, el solicitante podra presumir la denegatoria técita de su pedido.
7.2.10.2.El recurso de apelacion debera contener los requisitos establecidos en la Ley N® 27444,
- Ley del Procedimiento Administrativo General,
7.2.10.3.El recurso de apelacion se presentara ante el Area de Tramite Documentario y se remite
al funcionario responsable de entregar la informacion, quien a su vez deberé elevaria en
un plazo no mayor de un (01) dia habil a la autoridad superior jerarquica competente para
resolver el recurso de apelacion.
7.2.10.4.El plazo para resolver el recurso de apelacion, es de diez {10) dias habiles'de presentado
el recurso, con lo cual se da por agotada la via administrativa.

8. DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES

8.1. La presente Directiva debe ser cumplida y aplicada en concordancia con el Texto Unico Ordenado de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y su Reglamento.

8.2. El funcionario responsable de entregar la informacion propone a la méxima autoridad administrativa
de la PCM, los procedimientos intemos que aseguren la mayor eficiencia en la gestion de solicitudes
de informacion.

8.3. En caso de extravio, destruccion, extraccion, alteracion o modificacion indebida de la informacion en
poder de los drganos, unidades organicas, comisiones, programas y proyectos especiales de la PCM,
la Oficina General de Administracién dispondra inmediatamente conocidos los hechos, el inicio de las
sanciones administrativas y/o judiciales para identificar y de ser el caso, sancionar y exigir las
reparaciones que comespondan a los responsables. Asimismo, dispondra la inmediata recuperacion
de la informacion afectada por alguna de las conductas antes mencionadas.

9. ANEXOS

L e Anexo N7 01 Contenidos y'plazos para la actualizacion del Portal, de Transparencia Estandar de {a
Presidencia del Consejo de Ministros.

Anexo N° 02: Formulario de Solicitud de Acceso a la Informacion Pablica

Anexo N° 03: Formulario Virtual de Solicitud de Acceso a la Informacion Piblica

Anexo N°® 04: Flujograma del procedimiento de acceso a la informacion publica

Anexo N° 05: Glosaric de Témminos

—————— i — s -



ANEXQO N° 01

CONTENIDOS.Y PLAZOS PARA LA ACTUALIZACION DEL PORTAL DE TRANSPARENCIA ESTANDAR DELA
PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE MINISTROS

Oﬁcma de Recursos

Directorio Humanos producida la informacién
Oficina General de Dos (2) dias habiles siguientes de
Disposiciones Emilidas | Planeamiento y Presupuesto | producida la informacion
DATOS Oficina General-de Dos (2} dias habiles siguientes de
GENERALES Informacién General Administracién producida la informacion
Oficina General de Dos (2) dias habiles siguientes de
Marco Legal " | Planeamiento y Presupuesto | producida la informacion
. Oficina de Recursos Dos (2) dfas habiles siguientes de
Declaraciones Juradas | Humanos producida ia informacién
ROF '
ORGANIGRAMA
MOF
CLASIFICADOR DE
CARGOS
CAP
MAPRO
TUPA
INDICADORES DE Oficina General de Cinco (5) dias habiles siguientes de
PLANEAMIENTO Y |DESEMPENOQ Planeamiento y Presupuesto | producida la informacion
~ ORGANIZACION [ pegem -
PEI
POI
POLITICAS
NACIONALES
INFORMES DE
MONITOREQ Y
EVALUACION DE LOS
PLANES Y POLITICAS
RECOMENDACIONES | Organo de Control Dos (2) dias héabiles siguientes de
DE AUDITORIA institucional producida la informacién
MEF (Supervision: Oficina , , ,
INFORMACION | INFORMACION Generalde Planeamientoy | 1 928 o 2Cles pasterores a
PRESUPUESTAL PRESUPUESTAL Presupuesto)
MEF (Supervisian: Oficina
| PROYECTOS DE .| PROYECTOS DE General de, Planeamlento ¥ {10 dias habiles posteriores al .
-FINVERSION -~ * | INVERSION - | Presupuesto) ™ fimestre vencido™ - -
Dos (2) dias hahiles siguientes de
producida la informacién
) OFCINA DE RECURSOS
HUMANQS
INFORMACION DE | INFORMACION DE
PERSONAL PERSONAL




R:’@:@..& i
EL:-PTE! S
SELECCION PARA LA
CONTRATACION DE : 05 dias habiles del mes enfrante
BIENES, SERVICIOY | OSCE (Supervisién: Oficina
OBRAS : de Asuntos Administrativos)
EXONERACIONES OSCE (Supervision: Oficina ; ;
APROBADAS de Asuntos Administrativos) | 0° 928 hébiles del mes entrante
ORDENES DE OFICINA DE ASUNTOS .
INFORMACION DE | SERVICIO ADMINISTRATIVOS 05 dias habiles del mes entrante
CONTRATACIONES | GATOS DE VIATICOS Y [ OFICINA DE ASUNTOS . .
PASAJES FINANCIEROS 05 dias habiles del mes enfrante
GASTOS DE OFICINA DE ASUNTOS L
TELEFONIA ADMINISTRATIVOS 05 dias habiles del mes entrante
QFICINA DE ASUNTOS . ‘o
&oﬁbcousa e USO DE VEHICULOS | ADMINISTRATIVOS 05 dias habiles del mes entrante
5 2 GASTOS DE OFICINA GENERAL DE . -
fii] ] . .
4 ) Eé_? PUBLICIDAD COMUNICACION SOCIAL 05 dias habiles del mes entrante
D e UNIDADES OFICINA DE ASUNTOS
ORGANICAS ADMINISTRATIVOS (5 dias habiles del mes entrante
ACTIVIDADES AGENDA VIRTUAL DESPACHO MINISTERIAL
OFICIALES MINISTERIAL Y SECRETARIA GENERAL | Diaria
INFORMACION OFICINA DE ASUNTOS
ADICIONAL VISITAS A LA PCM ADMINISTRATIVOS Diarfa
CONTRALORIA . , ,
| INFOBRAS - INFOBRAS - OBRAS | (Supervisien: Oficinade | 1> 185 Pébies posteriores
OBRAS PUBLICAS | PUBLICAS Asuntos Administrativos) ¢ °

La Informacién debe elaborarse en concordancia  los lineamientos dispuest-os en la Directiva N° 001—2010-
PCM/SGP aprobada con Resolucion Ministerial N° 200-2010-PCM y modificada con Resolucion Ministerial
N® 252-2013-PCM dentro de los plazos previstos, bajo responsabilidad.




ANEXO N° 02

U

Presidencia
- "%, | del Consejo de Ministros

FORMULARIO

SOLICITUD DE ACCESO A LA N® DE REGISTRO

INFORMACION PUBLICA

{Texto Unico Ordenado de ia Ley N° 27806, Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica, aprobadoe
por Decreto Supremo N* 043-2003-PCM)

I. FUNCIONARIO RESPONSABLE DE ENTREGAR LA INFORMACION:

Il. DATOS DEL SOLICITANTE.

APELLIDOS Y NOM_BRES I RAZON SOCIAL

DOCUMENTO DE IDENTIDAD
D.N.L/ILM/C.EJOTRO

DEPARTAMENTO

BOMICILIO
AVICALLE/JR/PSY. N°/DPTO./INT. DISTRITO URBANIZACION
PROVINCIA CORREO ELECTRONICO TELEFONO

I}l. INFORMACION SOLICITADA:

DISQUETE

cD

CORREO

ELECTRONICO OTRO

| FIRMA o

FECHA Y HORA DE RECEPCION

OTA: PRESENTAR EN ORIGINAL Y COPIA

Articulo N° 11 (Ley N° 27806).- La eniidad de la Administracién Publica a la cual se haya presentado la solicitud de informacion debera
otorgarta en un plazo no mayor de siete (7) dias ufiles: plazo que se podra promogar en forma excepcional por cinco (5) dias (tiles
adicionales fde mediar circunstancias que hagan inusualmente dificil reunir la informacién solicitada.




- AS12016 - Formulario de Solicitudes

1n ormacién’’

Si usted ha ingresado anterformente una o mas solicitudes, sirvase ingresar su Documento de Identidad en
la siguiente casilla y a continuacién presione Aceptar.

Introduzca su Nimero de Identidad: Aceptar

Se le recuerda al usuario que los campos considerados obligatorios deber§n ser llenados con
informactdn fidedigna a efectos de evitar inconvenientes al momento de remitir ia Informacidn.

* Si selecciona como medic de entrega la opcién "Otra", favor de ingresar .
[ SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
Nombres y Apeliidos: O . L _ - B |
RazénSocial: @ :_ = T
Tipo de Documento: (@ D.NLL O ruc. Oce.
Cum, O ortro
Nimero de Documento: *
Domilicio AvJ Calle / Jr. / Psj.: : * '
2,50 i
‘m N° ! Dpto. / Int. Urbanizacion: * ;
E: A= !
gl Thhey 2 Departamento: | Seleccione Mk
kY

Provincia: |Seleccione ¥ |*
Distrito: | Seieccione ¥ |*

Correo Electrénico:

Teléfono:

Descripcidn de la Solicitud:

TSN

R

Medio de Entrega: [ Seleccionar v

Observaciones:

Enviar Solicitud

* Estos campos son obligatorios

[ —
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ANEXO N° 05
GLOSARIO DE TERMINQOS

Para efectos de la presente Directiva, se utilizaran los siguientes conceptos:

1.

Administrado:

Toda persona natural o juridica que soiicita informacion a la Presidencia del Consejo de Ministros,
en ejercicio de st derecho de acceso a la informacion pablica, consagrado en ef numeral 5 de! articulo
2 de la Constitucion Politica del Perd; y el principio de publicidad que rige las actuaciones del Estado,
de acuerdo a lo establecido en el Texto Unico Ordenado de Ia Ley N° 27808,
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica.

Apelacion:

Recurso administrativo interpuesto por el administrado ante la denegatoria total o parcial de su solicitud
de acceso a la informacion piblica, bajo las reglas procedimentales establecidas en el
Texto Unico Ordenado de la Ley N° 278086, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Funcionario o servidor poseedor de la informacion:

Titular o encargado del drgano, unidad organica, comision, programa y proyecto especial de la
Presidencia del Consejo de Ministros que haya creado, obtenido, tenga posesion o control de la
informacion solicitada por el administrado.

Funcionario responsable de entregar fa informacion;

Funcionario o servidor designado por el Titular de la Presidencia del Consejo de Ministros para atender
las solicitudes de acceso a [a informacion publica presentadas por los administrados, de acuerdo a la
informacion que le proporcionen los funcionarios o servidores poseedores de la informacién solicitada.

Informacion de acceso publico:

Toda informacién contenida en documentos escritos, fotografias, grabaciones, soporte magnético
0 digital, 0 en cualquier ofro formato, siempre que haya sido creada u obfenida por la
Presidencia del Consejo de Ministros, o que se encuentre en su posesion o bajo su control; asimismo,
cualquier tipo de documentacion financiada por el presupuesto publico que sirva como base a una
decision de naturaleza administrativa, asi como las actas de reuniones oficiales.

Informacion secreta:

Informacion referente a la seguridad nacional, a las actividades de inteligencia y contrainteligencia del
Centro Nacional de Inteligencia, detallada en el articulo 15 del Texto Unico Ordenado de la
Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica.

- Informacion reservada: S . ) e . .

Informacion que tiene por finalidad prevenir y reprimir la criminalidad en el pais y la relativa a la
seguridad e integridad territorial del Estado y la defensa nacional en el ambito externo, de acuerdo a
lo establecido en el articulo 16 de! Texto Unico Ordenado de la Ley N° 278085,
Ley de Transparencia y Acceso a fa Informacion Publica.
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Infermacion confidencial:
Informacion detallada en el articulo 17 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806,
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pblica; y, aquellas materias cuyo acceso esté

expresamente  excepluado por la Constitucion o por una Ley aprobadé por el
Congreso de la Repblica.

Formulario Virtual:

Requerimiento presentado por el solicitante a través del Portal Institucional de la Presidencia del
Consejo de Ministros, el cual se ingresa al Sistema de Informacion de Tramite Documentario-de la-
Presidencia del Consejo de Ministros, asignandole nimero de expediente para el tramite respectivo; a
su vez, dicho requerimiento es notificado al coireo electronico transparencia@pcm.qob.pe.

Correo electrénico transparencia@pcm.gob.pe:

Direccion electranica administrada por la Direccion de la Oficina General de Administracion, mediante
la cual debera efectuarse cualquier comunicacion refacionada con las solicitudes de acceso a la
informacion plblica.




