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1. Nombre del Area:
El drea encargada de la evaluacidn técnica para la adquisicién de software es la Oficina de
Sistemas de |a Presidencia del Consejo de Ministros.

2. Responsables de la Evaluacién:
Ing, Maria Angélica Castillo Rios
Ing. Jorge Calderon Sanchez

3. Cargo:
lefa de la Gficina de Sistamas
Personal del Area de Soparte técnico

4. Fecha:
08 de Julio det 2015

5. Justificacion:

El érea de Soporte Técnico de la Qficina de Sistemas requiere contar con 03 Licencias para
adquirir software para reconocimiento dptico de caracteres de documentos digitalizados,
archivos de imagen y su conversion a formatos editables el cual permitird ai drea de soporte
brindar el carrecto apoyo técnico a los usuarios de la institucidn a continuacion el detalle de la
distribucidn de {as 03 Licencias.

p Cantidad de
Area . .
Licencias
OFICINA DE SISTEMAS - SEDE PALACIO 1
OFICINA DE SISTEMAS - SEDE 1
PETROPERU
OFICINA DE SISTEMAS - SEDE CUSCO 1

Este software debe de funcicnar en los sistemas operativos Windows 8 64hits, Windows 7
32/64hits, disponiendo de versiones que permitan trabajar indistintamente en estos ambientes
operativos.




Adicionalmente de acuerdo al Decreto Supremo N° 076 - 2010- PCM, toda entidad ptblica esta
obligada a utilizar software licenciado ya sea procedente de autores publicaderes o vendedores
(software libre y software propietario).

Por esta razdn y para el cumplimiento de las funciones las unidades orgénicas de la PCM,
requieren cantar con una herramienta con funciones basicas que atribuyan el convertir
archivos de diversos formatos de imégenes én texto editable por lo gue se

establecerd los atributos o caracteristicas para la adquisicién del software para el
reconocimiento dptico de caracteres (OCR).

En consecuencia, se requiere la adquisicion de un software gque permita convertir archivos de
diversos formatos de imagenes en texto editable por lo que se establecerd los atributos o
caracterfsticas para la adquisicidn del software para el reconocimiento dptico de caracteres
(OCR), el cua! facilitard a los usuarias para el desarrolle de sus actividades permanentes.

El presente informe se elabora para sustentar y definir las especificaciones de software para
"reconocimiento dptico de caracteres (OCR)", y en cumplimiento de la Ley N°® 28612 Ley que
Norma el Uso, Adquisicion y Adecuacion del Software en la Administracién Piblica, dejandose
constancia que la adguisicién en cuestién responde a los principios de vigencia y neutralidad
tecnolégica, transparencia vy eficiencia, y a tos criterios de austeridad y ahorro de los recursos
publicos, mencionados en dicha Ley.

Adicionalmente, ef Decreto Supremo N° 013-2003-PCM vy el Decreto Supremo N°® 037-2005-
PCM, establecen las disposiciones referidas al licenciamiento de software en entidades
pablicas, haciendo necesaria la adquisicion formal y legal de las licencias de los productos
utilizados.

6. Alternativas de Evaluacion

Actuaimente en el mercado existe una gran diversidad de software para reconocimiento dptico
de caracteres por lo que se considera conveniente evaluar los Software gue cuenten con
mavyores funcionalidades. En este sentido, los productos de software a evaluar son los
siguienies:

» ABBYY FineReader Profesional Ultima Edicidn.

» OmniPage Profesional Ultima Edicidn.
* Readliris Profesionaf Uitima Edicidn.

7. Analisis Comparativo Técnico
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/3 # ¢ a)Propésito de la evaluacién.
;J Evaluar Ia herramienta de software para el apoyo al drea de Soporte técnico mas conveniente
Atagl };'ara la entidad.
iy Q"_
b} ldentificar el tipo de producto
Software para recenocimiento dptico de caracteres.
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¢) Especificacién del Modelo de Calidad:

Se aplicard el Madelo de Calidad de Software descrito en la Parte | de la Guia de Evaluacidn de
Software aprobado por Resolucion Ministerial N° 139-2004-PCM.

d) Seleccion de Métricas
tas métricas fueron seleccionadas en base al analisis de informacion técnica vy a los
antecedentes previos de evaluacién para este tipo de software en & sector piblico peruano,

Para realizar el andlisis comparativo de las herramientas se han definido los factores técnicos
de evaluacién, los cuales representan a los criterios minimos que la herramienta debe cumglir,
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/SF'Q@-{‘_’;W:;;-;,’,\ _Se aplicé el modelo de calidad externa e interna, de acuerdo a la escala de calificacién adjunto en el
ol ah \ % ‘Cuadro N° 1, en base a la metodologia establecida en la “Guia Técnica sobre Evaluacion de Software
' Gc% ,éf “/para la Administracién Pdblica” aprobada por Resolucidn Ministerial N° 138-2004-PCM, tomando
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CUADRO N° 1

Caracteristicas Descripcién ABBYY OmniPage | Readliris Puntaje
FineReader Maximo
Atributos Internos
Caracteristicas del 6 6 6 7
software
U
'so de recursos del 6 . 7 7
sistema
Funcionalidad Recon-o’cimiento Y 7 7 6 7
precision
C - ”
o.ntrol de alineacion vy 6 6 4 6
quitamanchas
Velocidad 7 6 7 7
Atributos externos
e Integracidn con Windows,
Fiabilidad ) .
Microsoft, Office, internet 7 7 5 7
axplorer,
Conversién de imagenes a
PDF, MS Office (Word, 7 7 7 7
Excel, otros)
Textos juridicos 6 6 5 6
e (diccianario)
Usahilidad —
Edicién de PDF 7 6 6 7
Soporte de actualizacidones 7 7 5 7
-'_q;‘\; Garantia de actualizacidn 7 7 5 7
sy RN
>4 )T’%rfb‘]&tos de uso
"} ol
/ VT N - i
Porlébi!idad Mansjo del idioma 6 5 5 6
e, espafiol
Productividad I\{Io.dalldad de escanec de 6 5 5 6
facil uso
Ayuda Interactiva 6 4 4 6
Conocimiento del
. . software por los usuarios 7 6 6 7
Satisfaccion
de la PCM
Total 98 93 84 oo




8.

Anélisis de Casto Beneficio

Licenciamiento:

Los costos de licenclamiento de ambas alternativas son per un afio.

Hardware necesario para su funcionamiento:

Ambas herramientas funcionan en la pfataforma informadtica con ia que cuenta la PCM sin
necesidad de hacerse inversién adicional,

Soporte y mantenimiento externo:

No se reguiere hacer gastos adicionales con respecto a este componente, pues cada uno de los
proveedores garantiza soporte para su producto.

Capacitacién:

La PCM cuenta con personal técnico que tiene conocimiento del manejo de los productos que
evaluados.

A continuacién se muestran los costos referenciales asociados a los productos que son parte de
las alternativas:

ABBYFINE e .s
Concepto READER CmniPage Readliris
{03 licencias) (03 licencias} {03 licencias)
Costo aproximado {*) S/. 600.00 5/. 800.00 s/, 700.00

{" El costo aproximado es para {res (03) licencias y se obtuvo en precios locales que incluyen IGV.

Los precios indicados en el analisis de costo beneficio son referenciales, la Oficina de

oo deys - , .
AR 5 e @\\Asu ntos Administrativos obtendra el estudio de mercado con los eostos reales.
L1 o
g mlLas relaciones de beneficio-costo nos da el siguiente resultado:
&/
Concepto Precio Unitario | Puntaje técnico Beneficio / Costo
ABBYFINE READER 5/. 600.00 98 0.163
{03 licencias
OmniPage 5/. 800.00 93 0.116
{03 licencias
Readliris /. 700.00 84 0.12
{03 licencias)




9, Conclusiones

En base al andlisis de la evaluacidn técnica y andlisis de costo beneficio del presente informe
se concluye que el software ABBYY FineReader Profesional Edition — Uliima Version
disponible, es el que mejor se ajusta como herramienta para reconocimiento Optico de
caracteres, software compatible can el sistema operativo cliente usado en las estaciones de
trabajo de la PCM. Este software es el producto que mejor satisface las necesidades de los
usuarios de la entidad segun el puntaje obtenidc en las caracteristicas técnicas minimas y el

gue ofrece un mejor beneficio sobre el costo por lo que se recomienda su adquisicidn,
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