Lima, 27 ABR. 2011 N°132-2011-PCM

Vista la propuesta de nuevas Metas e Indicadores de Desempefio para el Afio Fiscal 2011
Sector Presidencia del Consejo de Ministros, efectuada mediante Informe N° 008-2011-PCM/OGPP
de la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto.

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 17° de la Ley N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo, establece que
la Presidencia del Consejo de Ministros, es el Ministerio responsable de la coordinacion de las
politicas nacionales y sectoriales del Poder Ejecutivo,

Que, el articulo 1° del Decreto Supremo N° 027-2007-PCM, indica que son Politicas
Nacionales todas las normas que con ese nombre emite el Poder Ejecutivo en su calidad de ente
rector, con el propdsito de definir objetivos prioritarios, lineamientos y contenidos principales de
politica publica, asi como los estandares nacionales de cumplimiento y provision que deben ser
alcanzados para asegurar una adecuada prestacion de los servicios, y el normal desarrollo de las
actividades privadas;

Que, asimismo, el Decreto Supremo N° 027-2007-PCM, define y establece Politicas
Nacionales de obligatorio cumplimiento, para todos y cada uno de los Ministerios y demas entidades
del Gobierno Nacional; precisando, en cada materia, a los Ministerios encargados de supervisar su
cumplimiento. Por su parte, el articulo 3° del citado Decreto Supremo, sefiala que mediante
Resolucion Ministerial, cada Sector debera aprobar y publicar las metas concretas y los indicadores
de desempeiio para evaluar semestralmente el cumplimiento de las Politicas Nacionales y sectoriales
de su competencia;

Que mediante Resolucion Ministerial N° 281-2007-PCM, la Presidencia del Consejo de
Ministros aprobd el Plan Estratégico Sectorial Multianual (PESEM) y el Plan Estratégico Institucional
(PEI) para el periodo comprendido entre los afios 2007 y 2011, documentos que contienen la
programacion multianual de indicadores y metas;

Que, mediante Resolucién Ministerial N° 147-2010-PCM, la Presidencia del Consejo de
Ministros aprobo el Plan Estratégico Sectorial Multianual Reformulado (PESEM) para el periodo
comprendido entre los afios 2010-2015.

Que, mediante Resolucién Ministerial N° 220-2010-PCM, la Presidencia del Consejo de
Ministros aprobé el Plan Estratégico Institucional Reformulado (PEI) para el periodo comprendido
pntre los afos 2010-2015;

Que, mediante Resolucién Ministerial N° 025-2011-PCM, la Presidencia del Consejo de
Ministros aprueba los indicadores desempefio y metas programadas en el Sector Presidencia del
Consejo de Ministros, para el afio fiscal 2011, con los cuales se evaluara el cumplimiento de las
politicas nacionales y sectoriales de su competencia, de acuerdo a lo establecido en el Decreto
Supremo N° 027-2007-PCM.

Que, mediante Decreto Supremo N° 086-2010-PCM, se incorpora la Politica Nacional del
Servicio Civil, como Politica Nacional de obligatorio cumplimiento, para las entidades de Gobierno
Nacional, norma que incluye el “Plan de Implementacion de la Politica Nacional del Servicio Civil”,
que contiene las prioridades estratégicas definidas para ei desarrollo de las funciones que la citada
Politica Nacional del Servicio Civil, requiere; '



Que, el articulo 1° de la Ley N° 28015 - Ley de Promocién y Formalizacién de la Micro y
Pequeiia Empresa, establece como objeto la promocion de la competitividad, formalizacién y
desarrollo de la micro y pequefias empresas para incrementar el empleo sostenible, su productividad
y rentabilidad, su contribucién al Producto Bruto Interno, y la ampliacién del mercado interno y las
exportaciones, y su contribucién a la recaudacién tributaria;

Que, el articulo 1° de la Ley N° 27050 — Ley General de la Persona con Discapacidad,
tiene por finalidad establecer el régimen legal de proteccién, de atencién de salud, trabajo, educacion,
rehabilitacion, seguridad social, y prevencién, para que las personas con discapacidad alcancen su
desarrollo e integracion social, econémica y cultural previsto en el articulo 7° de la, Constitucién
Politica del Peru;

Que, para la formulacién de indicadores correspondientes al afio 2011, los Organos,
Comisiones, Programas y Proyectos de la Presidencia del Consejo de Ministros, y los Organismos
Publicos adscritos a ella, entre los cuales se encuentran los organismos reguladores de servicios
publicos, han cumplido con presentar sus correspondientes propuestas de indicadores y metas en
relacion a la aplicacion de la Politicas Nacionales de obligatorio cumplimiento, los que fueron
aprobados mediante Resolucion Ministerial N°025-2011-PCM;

Que, mediante Oficio N° 075-2011-PRODUCE/OGPP-Opir, el Ministerio de la Produccion
preciso la necesidad de incorporar indicadores y metas para las Politicas Nacionales 9.2 y 9.3, no
contempladas en el documento aprobado mediante Resolucién Ministerial N°025-2011-PCM, que
establece los indicadores de desempefio y metas del Sector Presidencia del Consejo de Ministros,
para el afo fiscal 2011;

Que, en virtud a lo expuesto se hace necesario aprobar los indicadores y metas para el
Sector Presidencia del Consejo de Ministros, que incorpore los indicadores de las Politicas
Nacionales 9.2y 9.3;

De conformidad con lo dispuesto por la Ley N° 28015 — Ley de Promocion y Formalizacion
de la Micro y Pequefia Empresa; Ley N° 27050, Ley General de la Persona con Discapacidad;
Decreto Supremo N° 027-2007-PCM, que define y establece las Politicas Nacionales de obligatorio
cumplimiento para todos y cada uno de los Ministerios, y demas: entidades del Gobierno Nacional;
Decreto Supremo N° 086-2010-PCM, que incorpora la Politica Nacional del Servicio Civil, como
Politica Nacional de obligatorio cumplimiento, para las entidades del Gobierno Nacional; y por el

porin Reglamento de Organizacién y Funciones de la Presidencia del Consejo de Ministros, aprobado

sgpnediante Decreto Supremo N° 063-2007-PCM;

SE RESUELVE:

_ Articulo 1°.- Aprobar los indicadores de desempefio y metas programadas en el Sector
bresidencia del Consejo de Ministros, para el afio fiscal 2011, contenidos en el anexo que forma parte

so\: de la presente Resolucion Ministerial, con los cuales se evaluara el cumplimiento de las politicas

"nacionales y sectoriales de su competencia, de acuerdo a lo establecido por el Decreto Supremo N°
027-2007-PCM.

Articulo 2°.- Dejar sin efecto la Resolucién Ministerial N° 025-2011-PCM, de fecha 14 de
enero del 2011.

Articulo 3°.- La presente Resolucion Ministerial serd publicada en el Diario Oficial “El
Peruano’. Los indicadores de desempefio y las metas programadas en el Sector Presidencia del
Consejo de Ministros, para el afio fiscal 2011, aprobadas por el articulo 1° de la presente Resolucion
Ministerial, deberan ser publicados en la seccién Transparencia del Portal de la Presidencia del
Consejo de Ministros (www.pcm.gob.pe), el mismo dia de la publicaciéon de la presente Resolucion
Ministerial en el Diario Oficial El Peruano.

Registrese, comuniquese y publiquese.
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INDICADORES Y METAS SOBRE POLITICAS NACIONALES EN EL SECTOR - PCM 2011

Objetivo

Actividad

Indicador Verificable

Unidad de Medida

Valor de Linea |

Metas Programadas

deBase |

| Sem

Anual

Fuentes de Verificacion

Unidad Responzable

1. En Materia de Descentralizacion

1.1 Asegurar la pronta y adecuada transferencia de las competencias, funciones y recursos a los Gobiernos Regionales y Locales, respetando los principios de subsidiariedad, gradualidad, complementariedad y neutralidad entre los niveles de gobierno nacional, regional y|

local.
Unidad de Monitoreo de
- . Proyectos - FORSUR - PCM
Seguimiento y monitoreo de los proyectos en . o
. - - Ndmero de Informes de seguimiento y
ejecucion en las zonas afectadas por los sismos del . ) 2 Informes 4 2 4 Informes .
15.08.2007 monitoreo de los proyectos en ejecucion Responsable del Equipo
o . » e Técnico Zonal - FORSUR -
Promover e institucionalizar la ética, la] PCM
transparencia y la participacion ciudadana en
la gestion publica para generar la confianzal . .
: Unidad de Monitoreo de
de los ciudadanos en el Estado
Proyectos - FORSUR - PCM
Seguimiento y liquidacién de los proyectos ejecutados| Numero de Informes de seguimiento y
. L . Informes 12 6 12 Informes .
en las zonas afectadas por los sismos del 15.08.2007 | liquidacién de los proyectos ejecutados Responsable del Equipo
Técnico Zonal - FORSUR -
PCM
Elaborar propy,estas pormgtlvg’s del proceso  de Numero de propuestas normativas Propuestas Normas legales 0 2 Elaboracién de propuestas
Descentralizacién y regionalizacion de normas legales
Realizar diplomados especializados a los gobiernos{Nimero de diplomados concluidos en los . ) Informe  final de las
- . K Diplomados atendidos 0 9 .
regionales gobiernos regionales consultorias
Apoyar la implementacién de un proceso Secretaria de
gradual y sostenible de descentralizacion Descentralizacion PMDE -
politica, fiscal y administrativa Fortalecimiento  Institucional para mejorar las|Numero de Gobienos regionales asistidos ) PCM
N ) o - ” ) A i - . . . ) Informe  final de las
capacidades de ejecucion de gasto de inversién y|para mejorar su ejecucién en inversiones| Gobiernos regionales atendidos 0 3 consultorias
gasto social y gasto social
Fortalecer capacidades de inversion publica en| . . . "
) ; X Numero de departamentos asistidos en . Informe  final de las
gobiernos regionales, locales y mancomunidades|. [ Departamentos atendidos 0 8 .
inversion publica consultorias
segunda fase
Promueve la aprobacién e implementacién de planes{Nimero de Funciones, Fondos, .
; ; - . . OTME - Secretaria de
de trasferencia de competecias, funciones, fondos,|Programas y Proyectos pendientes y en Namero 4,324 40 75 Reportes de la SD R
. . : Descentralizacién - PCM
programas, proyectos, infraestructura y activos. curso, a ser transferidos.
Construir el ”.‘am?, colnceptual orientador del proceso Propuesta Tecnica formulada y difundida Informe 1 2 4 Reportes de la SD OTME - Secrgfarla de
de descentralizacion fiscal. Descentralizacién - PCM
Promover y consolidar la gestién publical
descentralizada
Promover .e implementar modelos de gestion piblica Modelo de Gestion Publica disefiado Informe 0 1 2 Reportes de la SD OTME - Secrgfarla de
descentralizada. Descentralizacién - PCM
L . . . Sistema de Monitoreo y Evaluacién de
Disefiar un sistema para el monitoreo y evaluacion de . ; .
. - . Transferencia de  Competencias vy OTME - Secretaria de
la aplicacion de las funciones transferidas a los . - . Informe 0 1 3 Reportes de la SD R
- . Funciones diseflado y acciones de Descentralizacién - PCM
gobiernos sub nacionales s -
supervision realizadas




INDICADORES Y METAS SOBRE POLITICAS NACIONALES EN EL SECTOR - PCM 2011

Objetivo

Actividad

Indicador Verificable

Unidad de Medida

Valor de Linea |

Metas Programadas

deBase |

| Sem

[ Anual

| Fuentes de Verificacion

Unidad Responzable

1.2 Delimitar con precision las funciones, competencias y esquemas adecuados de coordinacién entre los niveles de gobierno, con el fin de determinar la responsabilidad administrativa y funcional en la provisién de servicios, que redunden en el fortalecimiento
administrativo y financiero de los GRs y GLs.

Consolidar los mecanismos para el saneamiento de

Informes Técnicos sobre

los limites territoriales para una eficiente| % de limites politicos administrativos que % de limites politicos - | Direccion Nacional Técnica de
- = . . o . L . 5.64 3 6.15 propuestas de Demarcacion - L
Avanzar en la organizacion adecuada del administracion de la circunscripciones politicas|cuentan con propuesta de saneamiento. administrativos saneados. Territorial Demarcacion Territorial - PCM
territorio y en el saneamiento de limites que administrafivas.
garanticen la  gobernabildad 'y Ia]
administracion de las circunscripciones
fti ini i R N° de provincias que cuentan con - — . . . -
politico administrativas Fortalecer y promover el proceso de organizacion . provir . a . | N° de Provincias y Distritos con . Direccién Nacional Técnica de
- . - L estudios de diagndstico y zonificacion 64 9 18 Resoluciones Jefaturales i I
terrritorial para una eficiente gestion de territorio . EDZ aprobados con R.J. Demarcacion Territorial - PCM
aprobados por resolucion jefatural.
El Consejo de Coordinacién
Implementar e institucionalizar el Consejo de Interguberna}mental cugntg con toda§ sus Informes y actas de| ODCRYM-AI - Secretaria de
L representaciones legitimizadas e inicia| Informe 0 1 2 )
Coordinacion Intergubernamental - CClI : ) acuerdos Descentralizacion - PCM
sus funciones debidamente|
Articular los tres niveles de gobierno paral implementando.
una eficiente gestion publica
Fortalecer el funcionamiento de los Consejos de|Actividades de Apoyo al Fortalecimiento
Coord!nac!cfn Regional (CCRs) y los Consgjos de de. los Q}CR, CCL vy otros espacios de Namero 0 5 10 Reportes de la SD ODCRYM-AI{-SG{;,cretana de
Coordinacién Local (CCLs) y otros espacios de|articulacion en el marco del proceso de Descentralizaciéon - PCM
concertacion descentralizacion.
1.3 Capacitar sectorialmente a los Gobiernos Regionales y Locales, a fin de generar y consolidar una conveniente capacidad de gestion.
Desarrollar y fortalecer las capacidades de|Realizacion de programas de capacitacion orientados Registro de Programas de
L Y P " e prog pe . ~|Tres (3) programas de capacitacion son Ne° de Programas de Capacitacion  Acreditados| Autoridad Nacional del Servicio|
gestiéon publica de los recursos humanos de|al fortalecimiento de las capacidades de gestion 0 0 3

los Gobiernos Regionales y Locales

publica

acreditados por la Autoridad

Capacitacion

de la Gerencia de
Capacitacién y Rendimiento

Civil - SERVIR

Cursos nuevos para capacitadores regionales

Capacitacion de 55 profesionales; jefes
del area de capacitacién, capacitadores
regionales y responsables de las unidades|
de educacion e imagen de las DRI

Participantes capacitados

55 participantes

55 participantes

55 participantes

Ejecucion del POI 2011 en
el Il Trimestre del afio

Direccién Nacional de
Educacion y Capacitacion -
INDECI

Seminario para jefes de oficina regional (26) y capital
de region (26)

Capacitacion de 52 profesionales jefes de
oficinas para que realicen acciones de
GRD en su jurisdiccion

Participantes capacitados

52 participantes

52 participantes

52 participantes

Ejecucion del POI 2011 en
el Il Trimestre del afio

Direccién Nacional de
Educacion y Capacitacion -
INDECI

Convenios con instituciones de educacién superior

Suscripcion de 04 convenios que se
realizaran con las Universidades privadas
y publicas.

Convenio Firmado

160
participantes

160 participantes

160 participantes

Ejecucion del POI 2011 en
el Il Trimestre del afio

Direccién Nacional de
Educacion y Capacitacion -
INDECI

Cursos virtuales en GRD para jefes de oficina
sectoriales, regionales, provinciales y distritales.

Capacitacion de 60 profesionales para
realizar el curso de gestion del Riesgo de
Desastres

Participantes capacitados

60 participantes

60 participantes

60 participantes

Ejecucion del POI 2011 en
el l'y Il Trimestre del afio

Direccién Nacional de
Educacién y Capacitacion -
INDECI

Curso Virtual "Reserva de Contingencia"

Capacitacion de 30 profesionales para
realizar el curso de Gestion del Riesgo de
Desastres

Participantes capacitados

30 participantes

30 participantes

Ejecucion del POI 2011 en
el Il Semestre del afio

Direccién Nacional de
Educacion y Capacitacion -
INDECI




INDICADORES Y METAS SOBRE POLITICAS NACIONALES EN EL SECTOR - PCM 2011

Valor de Linea

Metas Programadas

Objetivo Actividad Indicador Verificable Unidad de Medida Fuentes de Verificaciéon Unidad Responzable
de Base | Sem Anual
Seguimiento y monitoreo en la gestién de los . ; ; . 06 . 08 26 Informe de Gestion y POI| Oficina de Planeamiento y
. - N° de convenios nuevos suscritos Convenios Firmados Convenios . .
convenios de gestion con los GGRR Vigentes Convenios Convenios Anual 2010 Presupuesto - INDECI
N° de Reuniones Técnicas en materia de D|reCC|Qn Nacional de
seguimiento y supervision de estimacion Reuniones Técnicas 0 12 24 Informes Técnicos Prevencion - DINAPRE -
de riesqos MACROREGIONES DE
Desarrollar Reuniones Técnicas sobre "Seguimiento y, 9 INDECI - INDECI
Supervision en materia de estimaciones de riesgos a
nivel nacional"
N° de profesionales asesorados en Profesionales asesorados 0 240 480 Informe Técnico - Ficha de Direccion Nacional de
materia estimaciones de riesgos Seguimiento sobre EVAR Prevencién - INDECI
Asistencia  técnica para la elaboracion e|N° de GRs con asistencia técnica en Evaluacion Semestral
implementacion de Planes Regionales de Prevencion|materia de Prevencién y Tratamiento del| GRs con asistencia técnica 1 6 Anual del POl 2011 y GPR - DEVIDA
y Tratamiento del Consumo de drogas Consumo de drogas
Implementacién de Programas de Prevencion del N° de GLs con asistencia técnica en Evaluacion  Semestral
p gramas materia de Prevencién y Tratamiento del| GLs con asistencia técnica 12 5 y GPR - DEVIDA
consumo de drogas en Municipalidades Anual del POI 2011
Consumo de Drogas.
Acompafiamiento a los actores del Programa de N° de GRs que ejecutan actividades o Evaluacién Semestral
p R rog proyectos de Desarrollo Alternativo en el Gobiernos Regionales 2 1 y GPR - DEVIDA
Desarrollo Alternativo Integral y Sostenible P Anual del POI 2011
marco del Plan de Impacto Répido 2011.
Mejorar la eficacia de los Programas y
Proyectos de LCLD I N° de GLs que ejecutan actividades o ) . ”
Acompafiamiento a los actores del Programa de - Gobiernos Locales (Provinciales| Evaluacién Semestral y
R . proyectos de Desarrollo Alternativo en el - 6 19 GPR - DEVIDA
Desarrollo Alternativo Integral y Sostenible P o Distritales) Anual del POI 2011
marco del Plan de Impacto Répido 2011.
N° de GRs que ejecutan actividades o
proyectos de Conservacion del Medio ) ) Evaluacién Semestral Y| ;
Ambiente en el marco del Plan de Gobiemnos Regionales 5 6 Anual del POI 2011 GCMA - DEVIDA
Impacto Réapido 2011.
N° de GLs que ejecutan actividades o
. proyectos de Conservacion del Medio|Gobiernos Locales (Provinciales| Evaluacién Semestral vy R
Implementacion del PIT PIR LCD 2011 Ambiente en el marco del Plan de o Distritales) 2 6 Anual del POI 2011 GCMA - DEVIDA
Impacto Rapido 2011.
N° de GLs con asistencia Técnica en
Mejorar la eficacia de los Programas y|Fortalecimiento del Sistema de Gestién Ambiental|Cuidado del Medio Ambiente v . - Evaluacién Semestral
Proyectos de LCLD Local Recuperacion de Ecosistemas GLs con asistencia técnica 4 6 Anual del POI 2011 GCMA - DEVIDA
Degradados.




INDICADORES Y METAS SOBRE POLITICAS NACIONALES EN EL SECTOR - PCM 2011

Valor de Linea

Metas Programadas

Objetivo Actividad Indicador Verificable Unidad de Medida Fuentes de Verificaciéon Unidad Responzable
de Base | Sem Anual
. .. _|Funcionarios regionales y locales se
Promover el desarrollo de competencias de gestion - S - . . ; .
" . . - capacitan en el ejercicio de las funciones Funcionarios regionales y ODCRyM-DC - Secretaria de
descentralizada deseable de los funcionarios publicos X . 5 5 20 Reportes de la SD A
. . trasferidas desde los sectores del locales capacitados Descentralizacién - PCM
a nivel regional y local. . .
gobierno nacional, en el marco del PNDC
GRs y GLs asistidos en la implementacién
Fortalecer el vinculo entre la oferta y demanda de|de sus Planes Regionales y Locales de ODCRyM-DC - Secretaria de
- A . . Informe 0 4 8 Reportes de la SD o
formacién en gestién publica descentralizada. Desarrollo de Capacidades Descentralizaciéon - PCM
. . I respectivamente
Optimizar las capacidades de gestion publical
para el ejercicio eficiente de las funciones y;
recursos tranferidos
Promover la gestion del conocimiento e informacion|Programa de Gestién del Conociminto y ODCRyM-DC - Secretaria de
e h ) . . Informe 0 4 8 Reportes de la SD A
en gestion publica descentralizada Sistema de Monitoreo implementados. Descentralizaciéon - PCM
Pronjovgr . el fortalecimiento d.e redes Redes interinstitucionales capacitadas Informe 0 2 4 Reportes de la SD ODCRyM-D(; ) Sﬁcretarla de
interinstitucionales de desarrollo de capacidades Descentralizaciéon - PCM
1.4 Desarrollar plataformas regionales de competitividad, que permitan el desarrollo, crecimiento y fortalecimiento de las economias regionales y locales.
. ” ” - . . ; . - . - informe Coordinacion|  Coordinacion de Oficinas
Mejorar la proteccion a la poblacién Oficinas Regionales con autonomia funcional Numero de Oficinas Regionales Oficinas 16 0 23 Oficinas Regionales Regionales- OSINERGMIN
Espacios operando en la perspectiva de
una mayor integracion territorial del pais,
Promover las bases técnicas e instrumentos para la|particularmente las Juntas de . Actas de conformacién e OGI - Secretaria de
. A - - - . A . Numero 38 0 6 - . o
regionalizacion e integracion territorial del pais Coordinacion Interregional, informes varios Descentralizaciéon - PCM
Mancomunidades Municipales y otras
Fortalecer y promover el proceso de formas de integracion en curso.
organizacion territorial para una eficiente
gestion del territorio
) L ! Incremento de la inversién publica
Promover la inversién descentralizada con enfoque de X .
- L e descentralizada y de programas de B OGiI - Secretaria de
gestion territorial para fomentar la competitividad vy|. I . - » Porcentaje 10 3 10 Reportes de la SD A,
inversion privada articulados a la inversion Descentralizaciéon - PCM
desarrollo P .
publica en departamentos y localidades
1.5 Institucionalizar la participacion ciudadana en las decisiones de politica econémica y administrativa
Flo,rtaIeC|m|ento de 1la .lflstltucmnalldad del Concertacion entre Estado y sociedad de prioridades POl MCLCP y Directorio y -
didlogo y la concertacién entre Estado y - - Mesa de Concertacién para la
. - p- y metas de reduccion de la pobreza y la desigualdad|N°® de mesas de lucha contra la pobrezal . Base de Datos de las
sociedad civil y de las practicas de ) : . . Mesas activas 181 113 169 . Lucha Contra la Pobreza -
. . - al 2016 en los planes y acciones nacionales,|regionalesy locales activas Mesas Activas de la
transparencia y acceso a la informaciénen el . PCM
- regionales y locales. MCLCP
uso de los recursos publicos.
Registro Nacional de Nucleos Ejecutores N° de Nucleos Ejecutores Registrados Nucleo Ejecutor 740 200 400 Registro Nacional ODCRYM-AI - Secretaria de

Descentralizacién - PCM




INDICADORES Y METAS SOBRE POLITICAS NACIONALES EN EL SECTOR - PCM 2011

Valor de Linea

Metas Programadas

Objetivo Actividad Indicador Verificable Unidad de Medida de Base TSem Anual Fuentes de Verificaciéon Unidad Responzable
Fortalecer ) espacios yl mecagismos Ide Actividades de Apoyo al Fortalemiento de
c_or;cedrtauon entre el Estado y 10S|koiaiecer la participacion ciudadana en los CCRs y|la participacién ciudadana en los CCR, ODCRYM-AI - Secretaria de
Cludadanos CCLs y en otros espacios y mecanismos de|CCL y en otros espacios y mecanismos Ntmero 0 4 8 Reportes de la SD

concertacion

de concetacion en el marco del proceso
de descentraslizacion.

Descentralizacién - PCM

2. En Materia de Igualdad de Hombres y Mujeres

2.1 Promover laigualdad de oportunidades entre hombres y mujeres en las politicas publicas, planes nacionales y practicas del Estado, asi como en la contratacion de servidores publicos y el acceso a los cargos directivos.

El personal femenino del INElI ha

desempefiado cargos directivos.

Actualizacion y difusion de la normatividad del

Sistema de Personal

% de mujeres que ocupan cargos
directivos

% de mujeres

36.23%

38% 38%

Reportes de la Oficina
Técnica de Administracion
(OTA)

Oficina Técnica de
Administracion (OTA) - INEI

2.2 Impulsar en la sociedad, en sus acciones y comunicaciones, la adopcién de valores, prac

sexual.

ticas, actitudes, y comportamientos equ

itativos entre hombres y mujeres, para garantizar el derecho a la no discriminacién de las mujeres y la erradicacion de la violencia familiar

Realizar la coordinacién y seguimiento de las
politicas nacionales, comisiones
multisecotriales y permanentes para que su
actuacion beneficie a la ciudania.

Taller para homogenizar criterios en la supervision del

Secretarfa de Coordinacion -

cumplimiento de normas sobre la equidad, género u|NUmero de participantes Taller 1 1 1 POI PCM

otro tema similar.

Coordinacién Multisectorial para el requerimiento de|Sustentaciéon del Informe Anual que el

informacion a los sectores sobre los avances en la|Primer Ministro realiza ante el Congreso Informe 2 1 2 POI Secretarfa de Coordinacion -
implemetacion de la Ley de Igualdad de|de la Republica, sobre los avances de la| PCM
Oportunidades entre Mujeres y Varones N° 28983 Ley 28983

Conversatorios a nivel nacional sobre equidad *|NGmero de participantes Taller 4 2 2 POI Secretaria de Coordinacion -

género u otro tema similar.

PCM

Realizar charlas sobre hostigamiento sexual y entrega
de folletos

Numero de asistentes

Personas Asistentes

100 personas

85 personas 85 personas

Informes de Coordinacion|
con las DRI's y Ejecucion
del POI del 2011

Oficina de Administracion

L INDECI
Informes de Coordinacion|
Realizar charlas sobre violencia familiar NUmero de asistentes Personas Asistentes 100 personas 170 personas 170 personas |con las DRI's y Ejecucién
del POI del 2011
3. En Materia de Juventud
3.1 Formular planes, programas y proyectos que atiendan las demandas y aspiraciones de la juventud en los asuntos que conciernan a cada uno de los ministerios y las diferentes instituciones del Estado.
Ejecucién del VIII (etapa final) y Programacion del IX - " )
Fortalecer la cultura regulatoria (etapa inicial) Curso de Extensién en Regulacion de la Curso de Extension en Regulacién de la Informe 7 0 1 Informe final de desarrollo OSITRAN

ITUP

ITUP

del curso




INDICADORES Y METAS SOBRE POLITICAS NACIONALES EN EL SECTOR - PCM 2011

Objetivo

Actividad

Indicador Verificable

Unidad de Medida

Valor de Linea |

Metas Programadas

deBase |

| Sem [ Anual

Fuentes de Verificacion

Unidad Responzable

3.2 Fortalecer y fomentar la participacion juvenil en los distintos espacios politicos y sociales, asi como en los ministerios y las diferentes instituciones del Estado, para la promocién de planes, proyectos y programas en materia de Juventud.

Capacitar a escolares sobre medidas de prevencion|Capacitar a Escolares a través de 80,000 Constancias de - .
. I ) . = : - . . Oficina de Comunicaciones -
Fortalecer la imagen institucional en accidentes con el uso de la electricidad y con el{campafias de orientacién, charlas de Ne° de escolares (linea base 60,000 120,000 capacitacion, fotos, notas
. . s R . . . OSINERGMIN
balén de gas doméstico ( GLP) capacitacion en colegios a nivel nacional del 2007) de prensa, entrevistas
3.3 Promover planes, programas y proyectos de capacitacion para el trabajo, liderazgo, actitudes solidarias y emprendedoras, que contribuyan a la empleabilidad de la juventud
Listado de Estudiantes que
Mejorar la imagen de la Institucién y los Formar a estudiantes de derecho v economia en Estudiantes de economia y/o derecho concluyeron el curso, Escuela de Competencia y
canales de difusion referidos a las materias y capacitados en temas de competencia y| N° de estudiantes capacitados 40 32 32 publicado en el Portal Propiedad Intelectual (ECP) -

de su competencia

temas de competencia del Indecopi

propiedad intelectual

Institucional, seguin orden
de mérito

INDECOPI

3.4 Fomentar el acceso universal a la educ
promocién del uso de nuevas tecnologias

y comunicacion.

acion con estandares adecuados de calidad, que promuevan capacidades criticas, la formacién profesional y técnica descentralizada vinculada a las potencialidades econémicas regionales y locales, asi como al acceso y

N° de Cursos de capacitacién a nivel de

Cursos de capacitacion a nivel de Lima Metropolitana |, . . N° de Cursos 38 29 59
Lima Metropolitana
. . N°  Programas de Capacitacion a o
Se ha mejorado la capacitacion de los Programa de Capacitacion a Trabajadores del INEI trabajadores del INEI N° de Programas 0 5 6 Sistema del Plan Operativo .
: - o . Escuela Nacional de
cuadros profesionales y practicantes pre- Institucional (SISPOI): Meta P . -

; - Estadistica e informatica
profesionales del INEI, del SEN y de 0053 Escuela Nacional de (ENEI) - INEI
usuarios. Cursos de Especializacién mediante Médulos N P_ro_gramlas de  Capacitacion - de Ne° de Cursos de Especializacion| 0 16 30 Estadistica e informatica

Especializacion
o S
Programa de Capacitacién Descentralizada N Programas de Capacitacion N° de Programas 0 13 27
Descentralizada
4. En relacién a los Pueblos Andinos, Amazénicos, Afroperuanos y Asiaticos-peruanos
4.5 Asesorar a los Pueblos Andinos , Amazénicos, Afroperuanos y Asiaticoperuanos en las materias de su competencia
Fortalecer los mecanismos de Proteccién y Difundir el régimen de proteccion de los|Registros Otorgados de Conocimientos ; . - . Direccién de Invenciones y
Defensa del Consumidor, de los derechos de . - . X . Ne de registros otorgados de Sistema de Administracion .
conocimientos colectivos entre los potenciales|Colectivos de los Pueblos Indigenas 23 175 350 Nuevas Tecnologias -

Propiedad Intelectual y de Defensa de la
Competencia.

usuarios, representantes y lideres indigenas.

asociados a la Biodiversidad.

Conocimientos Colectivos

de Expedientes

INDECOPI

5. En relacion alas personas con discapacidad.

5.1 Respetar y hacer respetar, proteger y promover el respeto de los derechos de las personas con discapacidad y fomentar en cada sector e institucion publica su contratacion y acceso a cargos de direccion.

Fomentar el respeto y derechos de las
personas con discapacidad en el ambito
laboral de la entidad

Contribuir al desarrollo humano del trabajador

% de convocatorias de Contratos de
Administracién de Servicios y de Locacién
de Servicios que no limitan la participacion
de personas con discapacidad

Convocatorias de contratos sin
limitar participacion de personas
con discapacidad

80 100

Contratos

Oficina Ejecutiva de
Abastecimiento y
Servicios/OTA/INEI




INDICADORES Y METAS SOBRE POLITICAS NACIONALES EN EL SECTOR - PCM 2011

Objetivo Actividad Indicador Verificable Unidad de Medida Wellal 6l Lz MeaSIRIogamadas Fuentes de Verificaciéon Unidad Responzable
de Base | Sem Anual
Participacion de los beneficios que dispone la OflC{Ina Ejecutiva d.e,

. S . . . Abastecimiento y Servicios y
legislacién laboral para los trabajadores con|Programas de Bienestar Social 7 7 - N N
discapacidad Oficina Ejecutiva de

P Personal/OTA/INEI
Concursos publicos de Area de Recursos Humanos -
0, 0,
100% - 100% seleccion de personal OSINERGMIN
Documento  cargo  del
reporte  de informacion
Convocar a concursos publicos inclusivos vy Convocatoria a concursos pablicos 0% ~ 100% remitido por la Sub Oficina|  Sub Oficina de Recursos
transparentes de Recursos Humanos Humanos - OSINFOR
sobre convocatorias
realizadas
Mejoramiento de la Gestion Institucional
Mejorar la eficacia de los Programas y .
Proyectos de LCLD Unidad de Personal
Fortalecimiento institucional % de convocatorias de Contratos de | o\ oioc e contratos sin 100% 100% 100% Contratos de CAS Gerencia dfe Administracion e
Administracion de Servicios y de Locacion| .~ - S Informatica
L s -~ llimitar participacion de personas| DEVIDA
de Servicios que no limitan la participacior con discapacidad
Establecer en DEVIDA un modelo de gestiénSeguimiento y Evaluacién de Programas y Proyectos| de personas con discapacidad
eficiente para la LCLD de laLCLD
Expedientes de
Contratacion de los Unidad de Recursos Humanos
0, 0, 0,
100% 100% 100% Contratos Administrativos SIERRA EXPORTADORA
de Servicios
Lograr que las personas con discapacidad|Desarrollar ~ convocatorias de  Contratos de
participen en convocatorias de Contratos de|Administraciéon de Servicios y de Locaciéon de . Gerencia de Administracion y
S L . - . - BTN 17 5 5 Informes de convocatorias )
Administracion de Servicios y de Locacién de[Servicios que no limitan la participacién de personas Finanzas - SUNASS
Servicios con discapacidad
Contratacion de Personal bajo el régimen Efectuar la ejecucion de Procesos de Contratacion de Expedientes de Unidad de Personal - Oficina
de Contratacién de Administracion de ! 100% 100% 100% P - L -
. Personal CAS Contratacion de Administracién - INDECI
Servicios - CAS.
Dar a conocer a las personas con|Comunicacion al Consejo Nacional de Integracién de C%@;gglﬁslda;al Sub Gerencia de Recursos
discapacidad, las oportunidades de empleo|la Persona con Discapacidad - CONADIS de las 100% 100% 100% X P .
e convocatorias de seleccion Humanos - INDECOPI
en el INDECOPI ofertas de empleo de la institucién ,
de personal de planilla
Bonificar en concurso de meritos a personas con .
. . ) % de convocatorias de Contratos de ) )
discapacidad . Las convocatorias en procesos de L L - .. _|Convocatorias de contratos sin Area de Recursos Humanos -
" - . Administracién de Servicios y de Locacion|, . A - . - )
seleccion publicos consideran el Art. 36 de la Ley L L -~ |limitar participacion de personas _ 100% 100% Procesos de Seleccion Gerencia de Administracion y
) - o de Servicios que no limitan la participacior " ; .
General de la persona con discapacidad N° 27050, en N . con discapacidad Finanzas - OSIPTEL
= e de personas con discapacidad
el que se sefiala una bonificacién de 15 puntos.
Se ha fomentado el respeto y derechos de % de Personal femenino y masculino Personal masculino y femenino Reportes de la Oficina Oficina Técnica de
las personas con discapacidad en el ambito|Encuesta al Personal Nombrado sobre discapacidad |nombrado y contratado, con discapacidad|nombrado y contratado con 0.75% 1% 1% Técnica de Administracion L L
; . . ) Administracion (OTA)- INEI
laboral de la entidad. que labora en la entidad. discapacidad (OTA)




INDICADORES Y METAS SOBRE POLITICAS NACIONALES EN EL SECTOR - PCM 2011

Valor de Linea

Metas Programadas

jetivo ctivida ndicador Verificable nidad de Medida uentes de Verificacion nidad Responzable
Objeti Actividad Indicador Verificabl Unidad de Medid de Base TSem Anual Fuentes de Verificacio Unidad R bl
Fomentar la contratacion de personas con » Informe de la Sub Oficina Sub Oficina de Recursos
discapacidad Contratacion de Recursos Humanos 0 _ 1 de Recursos Humanos del Humanos - OSINFOR
p personal contratado
Cumplimiento del Plan Nacional de Apoyo a|Realizar Charlas Informativas y de Sensibilizacion,|
la Familia D. S.N° 005-2004-MIMDES vy las|dirigidas al personal del INDECI, a fin de 0.75% 1.00% 1.95% Expedientes de Unidad de Personal - Oficina
Politicas Nacionales inherentes al Sistema|concientizarlos sobre temas de familia y Politicas ’ : ’ Contratacién de Administracion - INDECI
de Personal D.S. N° 027-2007-PCM. Nacionales de obligatorio cumplimiento.
% de Personal femenino y masculino | Personal masculino y femenino
Cont | . linol Cont T . i brad nombrado y contratado, con discapacidad| nombrado y contratado con
ontar con personal femenino y masculino|Contar con personal femenino y masculino nombrado que labora en la entidad. discapacidad Reporte de recursos Gerencia de Administracién y
nombrado y contratado, con discapacidad,|y contratado, con discapacidad, que labora en la 0 0 3% humanos Finanzas - SUNASS
que labora en la entidad. entidad.
Bonificar en concurso de meritos a personas con
discapacidad . Las convocatorias en procesos de Area de Recursos Humanos -
seleccion publicos consideran el Art. 36 de la Ley, _ _ _ Procesos de Seleccién Gerencia de Administracion y
General de la persona con discapacidad N° 27050, en Finanzas - OSIPTEL
el que se sefiala una bonificacién de 15 puntos.
Informe de la Sub Oficina
Respetar los derechos de las personas con Sensibilizacién en materia de discapacidad 0 1 de Recursos Humanos Sub Oficina de Recursos
discapacidad P - sobre evento realizado en Humanos - OSINFOR
materia de discapacidad
Realizar Charlas Informativas y de Sensibilizacion, o1 06 Informes de Coordinacién
dirigidas al personal del INDECI, a fin de 1 (Charla en la (01 Charla y 05 con las diferentes Unidad de Personal - Oficina
concientizarlos sobre temas de familia y Politicas Sede Central) en las DIR Direcciones Regionales de Administracion - INDECI
Nacionales de obligatorio cumplimiento. INDECI) INDECI - DRI
N° de eventos que promueve y fomente el
respeto de los derechos y la insercion Evento
laboral de las personas con discapacidad
Fomentar el respeto de los derechos y la|Desarrollar eventos que promueve y fomente el Informes de eventos Gerencia de Administracion
insercion laboral de las personas con|respeto de los derechos y la insercién laboral de las 0 0 1 desarrollados Finanzas - SUNASS y
discapacidad personas con discapacidad
. L . Area de Recursos Humanos -
Realizar actlmdadgs de dllfu5|on de los derechos de _ 1 2 Registro de participaciéon | Gerencia de Administracion y
las personas con discapacidad Finanzas - OSIPTEL
5.2 Contribuir a la efectiva participacion de las personas con discapacidad en todas las esferas de la vida social, econémica, politica y cultural del pais.
Sensibilizar sobre el rol de las personas con|Participar en eventos sobre el rol de las personas con[N° de asistentes sensibilizados sobre el Persona sensibilizada 0 0 20 Informe de evento Gerencia de Administracion y
discapacidad discapacidad rol de las personas con discapacidad desarrollado Finanzas - SUNASS
Cumplimiento del Plan Nacional de Apoyo a|Realizar Charlas Informativas y de Sensibilizacion,| Informes de Coordinacién
la Familia D. S.N° 005-2004-MIMDES vy las|dirigidas al personal del INDECI, a fin de 100 100 250 con las diferentes Unidad de Personal - Oficina
Politicas Nacionales inherentes al Sistema|concientizarlos sobre temas de familia y Politicas Direcciones Regionales de Administracién - INDECI
de Personal D.S. N° 027-2007-PCM. Nacionales de obligatorio cumplimiento. N° de asistentes sensibilizados sobre el i INDECI - DRI
. . Persona sensibilizada
rol de las personas con discapacidad




INDICADORES Y METAS SOBRE POLITICAS NACIONALES EN EL SECTOR - PCM 2011

Valor de Linea

Metas Programadas

Objetivo Actividad Indicador Verificable Unidad de Medida Fuentes de Verificaciéon Unidad Responzable
de Base | Sem Anual
Coordinar la  realizaciéon de actividades de Area de Recursos Humanos -
concientizaciéon y sensibilizacion acerca de las _ 10% 20% Registro de participacion | Gerencia de Administracion y
personas con discapacidad Finanzas - OSIPTEL
Habilitacién de accesos y
1 1 bafios para discapacitados ASAM - OSINERGMIN
en la sede central , sede
San Isidro, sede la Victoria
Mejorar los servicios que presta la Entidad a . . P Proyecto de directiva Sub Oficina de Recursos
- " Elaboracion de Politicas institucionales 0 _ 1 elaborada por la Sub
las personas con discapacidad Oficina de Planeamiento Humanos - OSINFOR
N° de lineamientos que permitan una
mejor accecibilidad en los diversos
o la Entidad de | Documento
Cumplimiento del Plan Nacional de Apoyo a|Realizar Charlas Informativas y de Sensibilizacion| S€vicios en la Entidad de las personas o1 01 02
la Familia D. S.N° 005-2004-MIMDES vy las|dirigidas al personal del INDECI, a fin de con discapacidad (Cartilla de (Cartilla de (01 cartila y 01 POI 2011 Unidad de Personal - Oficina
Politicas Nacionales inherentes al Sistema|concientizarlos sobre temas de familia y Politicas atencion) atencién di tico)y de Administracién - INDECI
de Personal D.S. N° 027-2007-PCM. Nacionales de obligatorio cumplimiento. preferencial) p ’
Implementacién de nuevos mecanismosa de Gerencia de Proteccién y
) " . . . o o
Zzzrct:ﬂ?enmo I;f::;i;ﬂz para lograr un mejor _ 0% 100% Informe Servicio al Usuario - OSIPTEL
5.3 Erradicar toda forma de discriminacién en contra de las personas discapacitadas
Dar a conocer a los trabajadores de la Programa de Bienestar Social Accion 1 1 Publicacién en Pagina Web Oficina Ejecutiva de
legislacién sobre discapacidad 9 Ley de Discapacidad Personal/OTA/INEI
% de difusion sobre legislacion
antidiscriminacién y la capacidad de
. . . . .. |sanci6n ante casos de discriminacion
Cumplimiento del Plan Nacional de Apoyo a|Realizar Charlas Informativas y de Sensibilizacion,| contra las personascon discapacidad
la Familia D. S.N° 005-2004-MIMDES y las|dirigidas al personal del INDECI, a fin de Accioén 30% 60% 60% POI 2011 Unidad de Personal - Oficina
Politicas Nacionales inherentes al Sistema|concientizarlos sobre temas de familia y Politicas de Administracion - INDECI
de Personal D.S. N° 027-2007-PCM. Nacionales de obligatorio cumplimiento.
Cumplimiento del Plan Nacional de Apoyo a|Realizar Charlas Informativas y de Sensibilizacion[N° de campafias via digital a fin de
la Familia D. S.N° 005-2004-MIMDES vy las|dirigidas al personal del INDECI, a fin de|sensibilizar a las personas respecto de la Campafia 1 2 2 POI 2011 Unidad de Personal - Oficina
Politicas Nacionales inherentes al Sistema|concientizarlos sobre temas de familia y Politicas|inclusion de las personas con P de Administracion - INDECI
de Personal D.S. N° 027-2007-PCM. Nacionales de obligatorio cumplimiento. discapacidad




INDICADORES Y METAS SOBRE POLITICAS NACIONALES EN EL SECTOR - PCM 2011

Valor de Linea |

Metas Programadas

Objetivo Actividad Indicador Verificable Unidad de Medida Fuentes de Verificacion Unidad Responzable
deBase | | Sem [ Anual |
5.4 Implementar medidas eficaces de supervisién para garantizar la difusién y el efectivo cumplimiento de las normas
Directiva N° 002-2010
Cumplimiento del Plan Nacional de Apoyo a|Realizar Charlas Informativas y de SenSibilizaCién’Sistema de seguimiento implementadol INDECI "Disposiciones del
la Familia D. S.N° 005-2004-MIMDES vy las|dirigidas al personal del INDECI, a fin de ara fortalecer e?desarrollo n(r)erativo en Sistema 1 1 1 INDECI para la proteccién | Unidad de Personal - Oficina
Politicas Nacionales inherentes al Sistema|concientizarlos sobre temas de familia y Politicas Eenficio de las personas con discanacidad de los derecho s de las de Administracién - INDECI
de Personal D.S. N° 027-2007-PCM. Nacionales de obligatorio cumplimiento. P p personas con
Discapacidad"
Gerencia de Administracion y
1 0 1 Orden de Compra Finanzas - SUNASS
Cumplimiento del Plan Nacional de Apoyo a|Realizar Charlas Informativas y de Sensibilizacion,| 02
la Familia D. S.N° 005-2004-MIMDES vy las|dirigidas al personal del INDECI, a fin de Ned biliari dauirid | 0 0 (01 silla de POI 2011 Unidad de Personal - Oficina
Politicas Nacionales inherentes al Sistema|concientizarlos sobre temas de familia y Politicas € mo ”?”DS Z. quin ozp:rae Mobiliario ruedas y 01 de Administracion - INDECI
de Personal D.S. N° 027-2007-PCM. Nacionales de obligatorio cumplimiento. personal con discapaciaa camilla)
Implementar mejor acceso a la infraestructura para Informe Contrato para las Area de Logistica - Gerencia
las personas con discapacidad. (Adecuacién de los _ 0% 100% ontrato p de Administracién y Finanzas -
s modificaciones
servicios) OSIPTEL

6. En materia de Inclusién.

6.1 Promover la inclusién econémica, social, politica y cultural de los grupos sociales tradicionalmente excluidos y marginados de la sociedad por motivos econémicos, raciales, culturales o de ubicacién geografica, principalmente ubicados en el ambito rural y/o
organizados en comunidades campesinas y nativas. Cada Ministerio e institucién del Gobierno Nacional destinara obligatoriamente una parte de sus actividades y presupuesto para realizar obras y acciones a favor de los grupos sociales excluidos.

Lograr la participacion de la ciudadaniaAudiencias y Microaudiencias Publicas| N° de Audiencias - Micro Audienciasl N° de Audiencias - Micro Informes de cumplimiento Superintendencia Nacional de
mediante la realizaciéon de Audiencias|Descentralizadas para la presentaciéon de estudios PUblicas realizadas Audiencias Publicas 18 4 10 del Plan O efativo Servicios de Saneamiento -
Publicas tarifarios en apoyo a GRT : P SUNASS
N° de actividades de capacitacion a Superintendencia Nacional de
Ejecutar actividades de capacitacion en los|Ejecutar actividades de capacitacion a los Consejos|Consejos de Usuarios - CU en las cinco| N° de actividades de 2 2 5 Informes de cumplimiento Sgrvicios de Saneamiento -
Consejos de Usuarios de Usuarios (5) regiones (Norte, Centro, Sur, Oriente y capacitacion del Plan Operativo SUNASS
Lima).

Formulacién de Plan de Estrategia Publicitarial Plan Oficina General de

Institucional Anual “EL PERU AVANZA 2011” Comunicacion Social - PCM
Poblaciéon conoce y mejora su percepcion|Campafias publicitarias en radio, de acuerdo al Plan Campafia Oficina General de
respecto a las acciones del Gobierno en su|“EL PERU AVANZA 2011". P Comunicacioén Social - PCM
beEEf'C'O' _talles_, como. ||u°ha contra dla % de poblacién con mejor percepcion de 25 50% 72 50% 0%
pobreza, inclusion social, promocion  de Campafias publicitarias en television, de acuerdo al|l0s prog. soc. que desarrolla Estado ' ’ Oficina General de
valores  ciudadanos, actuacion  ante Plan “EL PERU AVANZA 2011" ! Campafia c icacion Social - PCM
emergencias econémico-sociales, prevencion| an : omunicacion Social -
y solucién de conflictos sociales, promocién Porcentaje
del empleo y productividad, inversion publica,| campafias publicitarias en prensa escrita (diarios y Oficina General de
y otros referidos a aspectos econdmicos-|revistas), de acuerdo al Plan “EL PERU AVANZA Campafia o ial
politicos-sociales, y esta informada respecto|2011”. Comunicacion Social - PCM
al ejercicio de sus derechos, al desarrollarse
lineamientos de politica comunicacional del
Poder Ejecutivo. Elaboracion de materiales impresos (gigantografias, 5 L

o _ o % de poblacién conoce y estéa informada -
banners, folletos, dipticos, tripticos, disefios de : . Oficina General de
. ) . |sobre acciones de programas que el 22.80% 72.50% 80% Campafia N .
revistas propias y otros), de acuerdo al Plan “EL Estado desarrolla Comunicacion Social - PCM
PERU AVANZA 2011".




INDICADORES Y METAS SOBRE POLITICAS NACIONALES EN EL SECTOR - PCM 2011

Objetivo

Actividad

Indicador Verificable

Unidad de Medida

Valor de Linea
de Base

Metas Programadas

| Sem

Anual

Fuentes de Verificacion

Unidad Responzable

Poblacién conoce y mejora su percepcion
respecto a las acciones del Gobierno en su
beneficio, tales como lucha contra la
pobreza, inclusién social, promocién de
valores  ciudadanos, actuacién  ante
emergencias econémico-sociales, prevencion|
y solucién de conflictos sociales, promocién
del empleo y productividad, inversién publica,

Disefio de materiales publicitarios (confeccién de
polos, pulseras, viseras, productos animados,
contratacion de publicidad mévil aérea ylo terrestre,
publicidad fija: exhibicién de paneles en via publica,
transmisién de spots a través de circuito cerrado en
vehiculos de transporte terrestre masivo, entre otros),
de acuerdo al Plan “EL PERU AVANZA 2011" .

y otros referidos a aspectos econémicos-
politicos-sociales, y esté informada respecto
al ejercicio de sus derechos, al desarrollarse
lineamientos de politica comunicacional del
Poder Ejecutivo.

Estudios de investigacién cuantitativa y cualitatival
sobre las percepciones de la realidad politica-
econdmico-social del pais asi como del impacto de
las estrategias comunicacionales desarrolladas a
través de indicadores de desempefio

% de poblacién conoce y estd informada
sobre acciones de programas que el

Estado desarrolla

Porcentaje

22.80%

72.50%

80%

Campafia

Oficina General de
Comunicacién Social - PCM

Campafia

Oficina General de
Comunicacién Social - PCM

Formular los Lineamientos de Politica Social
orientados al logro de la inclusién econémica
y social de los grupos méas vulnerables

Se han establecido y aprobado los Lineamientos de
Politica Social

Lineamientos de Politica aprobadas

Lineamientos de Politica Social

01 documento de
Lineamientos de
Politica

Infomes/reportes de la ST
CIAS

Secretarfa Técnica de la
Comision Interministerial de
Asuntos Sociales - PCM

Fortalecer la gestion de las politicas sociales
a través de la institucionalizacién de la
Estrategia Nacional CRECER que articula a
los Programas Sociales

Acciones de incidencia y abogacia con gobiernos
locales para lograr la institucionalizacién de la EN
CRECER a nivel distrital

Ordenanzas Municipales aprobadas

Ordenanzas Municipales

650

750

800 Ordenanzas

Municipales que

institucionaliza
CRECER

Infomes/reportes de la ST
CIAS

Secretaria Técnica de la
Comision Interministerial de
Asuntos Sociales - PCM

6.2 Desarrollar programas destinados a reducir la mortalidad infantil, prevenir las enfermedad

es crénicas y mejorar la nutricién de los menores de edad.

Facilitar mejores condiciones para el acceso
y uso de un paquete de servicios de salud,
nutricién y educacién de acuerdo al ciclo de
vida, en corresponsabilidad con los sectores
del Gobierno Nacional, Regional y Local

Supervisar la implementacién y actualizacion del
archivo de legajos (SIS-DNIS) de Hogar en las sedes
regionales.

Adecuar la Directiva de Afiliacién de Hogares para el
Manejo de Legajos de Hogar en coordinacién con la
Unidad Gerencial de Administracion.

Informar y sensibilizar a las madres beneficiarias de
JUNTOS sobre los objetivos del Programa.

Promover la participacién de los representantes de las
instituciones publicas durante la implementacién de
los procesos operativos del Programa.

Proporciéon  de  nifios

Salud

beneficiarios|
coberturados por el Seguro Integral de

Nifios beneficiarios con DNI

97%

97%

100%

Proporcién de titulares
coberturados por el SIS

beneficiarios|

Titulares del Programa
JUNTOS

94%

94%

100%

Proporcién de nifios beneficiarios que

cuentan con DNI

Nifios beneficiarios con acceso
al SIS

65%

65%

100%

Sistema de Informacién de
Transferencias
Condicionadas-JUNTOS

UGPPE-Equipo de Monitoreo y
Evaluacion - JUNTOS - PCM
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Objetivo

Actividad

Indicador Verificable

Unidad de Medida

Valor de Linea |

Metas Programadas

deBase |

| Sem

[ Anual

| Fuentes de Verificacion

Unidad Responzable

7 En materia de extension tecnolégica, medio ambiente y competitividad.

7.1 Estimular dentro de cada institucion del Gobierno Nacional y promover en la sociedad la difusién de actividades de investigacion basica, investigacion aplicada y de innovacion tecnolégica, estableciendo incentivos para la participacién de investigadores.

. N Sistema del Plan Operativo
Se ha promovido el desarrollo de N . N° Investigaciones elaboradas con L . .
N L L Investigaciones desarrolladas y supervisadas por el|. . o ) - Institucional (SISPOI): Meta! Centro de Investigacion y
investigaciones, explotando las estadisticas A, informacion estadistica producida por el| N° Investigaciones elaboradas 0 8 10
> Centro de Investigacion y Desarrollo del INEI. 0034 Centro de Desarrollo (CIDE) - INEI
producidas por el INEI. INEI s
Investigacién y Desarrollo
. Al menos 70% de operadores SNIP
Evaluar por competencias a los operadores| . - - . . . .
.~ "|Disefiar criterios de evaluacion por competencias y|censados de las sedes centrales de Porcentaje de servidores Informe de la Gerencia de . . -
SNIP de las sedes centrales de Ministerios, A L _ ) Autoridad Nacional del Servicio|
) . evaluar a los operadores SNIP de las sedes centrales|Ministerios son evaluados por| publicos evaluados por 0 >=70% Desarrollo de Capacidades L
bajo metodologia y plataforma propuesta por S ’ . . . L Civil - SERVIR
SERVIR de Ministerios competencias  bajo  metodologia 'y competencias y Rendimiento
plataforma propuesta por SERVIR
7.6 Promover e impulsar programas y proyectos de innovacion tecnolégica.
Incrementar la productividad y diversificacion| . . .
de los bienes y/o servicios producidos en la| N° de proyectos productivos Fichas tecnicas de Direccion de Promocion de
o es ¥l > P X Fortalecimiento tecnico, productivo y comercial. N° de proyectos productivos asistidos _ de proy p 80 110 L ; Negocios del OP de Sierra
Region Andina Peruana a fin de garantizar su asistidos asisitencia
L Exportadora
sostenibilidad.
Financiamiento de Proyectos de Innovacién|Cantidad de proyectos de innovacién Informe trimestrales, Pagina
Prodcutiva en Empresas Asociadas - PIPEI tecnoldgica cofinanciados Proyecto 18 20 40 Web del FINCyT Programa DE CyT -PCM
Contribuir a fortalecer la capacidad de
generacion, difusion, ar'F|cg|ac|on, dema}nqa y F|nancn§m|ento de Proye(;tos de Innovacion Cantld:alq de lproyejctos de innovacion| Proyecto 12 15 30 Informe trimestrales, Pagina Programa DE CyT -PCM
transferencia de conocimientos tecnoldgicos|Prodcutiva en Empresas Asociadas - PIPEA tecnoldgica cofinanciados Web del FINCyT
para la innovacion en el sector productivo
Financiamiento de Proyectos Menores - PIMEN Cantld,aq de lproyefctos de innovacién Proyecto 3 10 20 Informe trimestrales, Pagina Programa DE CyT -PCM
tecnoldgica cofinanciados Web del FINCyT
Contribuir a incrementar el conocimiento
cienctifico y el desarrollo tecnolégico a través|Financiamiento de Proyectos de Investigacion y|Cantidad de proyectos de investigacion y Informe trimestrales, Pagina
del financiamiento de proyectos de|desarrollo - PIBAP desarrollo cofinanciados Proyecto 70 35 35 Web del FINCyT Programa DE CyT -PCM
investigaciéin y desarrollo.
7.7 Apoyar las estrategias nacionales, regionales y locales de lucha contra la contaminacién del medio ambiente.
Contribuir al aprovechamiento sostenible y la|
conservacion de los recursos forestales y de . . . I
; R 2. Contratos de permisos, | Direcciones de supervisién de
la fauna silvestre; asi como, de los servicios o X R
; . o . autorizaciones y Permisos y Autorizaciones de
ambientales provenientes del bosque, . ) . . - Cobertura de la supervisiéon a permisos, ) N )
B - i Supervisar y fiscalizar permisos, autorizaciones y AR N concesiones . Informe Forestal y Fauna Silvestre; y la
mediante la supervisién y fiscalizacion del . autorizaciones y concesiones forestales y % de cobertura 27 20 44 . ; . -2 s
- .- —|concesiones otorgadas por el Estado. ; - técnico trimestral de las Direccién de Supervision de
cumplimiento de los contratos de concesion, de fauna silvetre, existentes h - . .
ermisos y autorizaciones y ofros, otorgados direccioens de linea de Concesiones de Forestal y
p " N OSINFOR Fauna Silvestre - OSINFOR
por el Estado a través de diversas
modalidades de aprovechamiento
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Objetivo Actividad Indicador Verificable Unidad de Medida Wellal 6l Lz MeaSIRIogamadas Fuentes de Verificaciéon Unidad Responzable
de Base | Sem Anual
Contribuir al aprovechamiento sostenible y la|
conservacion de los recursos forestales y de P . . -
. - . Informes técnicos de Direcciones de supervisién de
la fauna silvestre; asi como, de los servicios . o X R
) . . . . Incremento de titulares que cumplen con apertura de Procedimientos| Permisos y Autorizaciones de
ambientales provenientes del bosque,|Sancionar y/o caducar por los incumplimientos de las . o . N )
B - L L - . lo establecido en los contratos de Admisnitrativos Unicos . | Forestal y Fauna Silvestre; y la
mediante la supervision y fiscalizacién del|condiciones establecidas en los titulos, Planes de : o . % 20 10 30 P ; . -2 ..
- i - o permisos , aurtorizaciones y concesiones| Informe técnico trimestral | Direccién de Supervision de
cumplimiento de los contratos de concesion,|Manejo Forestal y/o legislacion forestal ; . . ; .
ermisos y autorizaciones y ofros, otorgados forestales y de fauna silvestre de las direccioens de linea | Concesiones de Forestal y
p " N de OSINFOR Fauna Silvestre - OSINFOR
por el Estado a través de diversas
modalidades de aprovechamiento
7.8 Implementar las medidas de prevencién de riesgos y dafios ambientales que sean necesarias.
N° de Reglamento de Evaluacién de Reglamento 0 1 1 Informe Técnico elaborados Direccién Nacional de
Riesgos aprobado 9 yRJ Prevencion - INDECI
Pesarrollar la normat!\{ldad en EVAR, herramlelr]tas y N° Directivas sobre Acreditacion de — Informe Técnico elaborados Direccién Nacional de
instrumentos de gestién orientados a la gestiéon de|_ . X . Directiva 0 1 1 -
riesgos Estimaciones de Riesgos aprobado yRJ Prevencion - INDECI
. . Guia y Manuales Direccién Nacional de
0
N° de Guias y Manuales elaborados Guias y Manuales 0 40 12 elaborados y R.J Prevencion - INDECI
N° de Profesionales participantes en Informe Técnico Direccién Nacional de
Comisiones Técnicas, organizados por las Ne° de participantes 0 15 30 laborad Prevencién y SECTORES -
Asesoramiento y supervision a los Sectores |Instituciones elaborados INDECI
Gobiernos Regionales y Locales en materia de
prevencién y reduccion de riesgos de desastres . L . - Direccién Nacional de
N° profesionales y técnicos capacitados . . Informe Técnico W
or la Direccién Nacional de Prevencion profesionales capacitados 0 150 300 elaborados Prevencion - SECTORES
P REGIONES - INDECI
7.9 Promover el uso de tecnologias, métodos, procesos y practicas de produccion, comercializacion y disposicion final mas limpias.
Lfni?i?;;f %ngf\::\é:g:d Br/o(:ilxsirjglscaeﬂcl)g Reporte de organizaciones | Direccién de Promocion de
- es V! > P . Fortalecimiento técnico, productivo y comercial. N° de Organizaciones fortalecidas. N° de Organizaciones 140 180 y fichas tecnicas de Negocios del OP de Sierra
Region Andina Peruana a fin de garantizar su . .
L asistencia otorgada Exportadora
sostenibilidad.
7.10 Proveer lainformacién necesaria para el funcionamiento adecuado de los mercados e implementar y adoptar las medidas necesarias destinadas a mejorar el flujo de la informacidn, con el propdsito que las empresas identifiquen las oportunidades de negocios.
Consolidar al OSITRAN como regulador|Monitoreo de la Contabilidad Regulatoria de Entidades Informe d_e momtoreo_ de la Contabilidad
- - - . Regulatoria de Entidades Prstadoras Informe 2 2 2 OSITRAN
técnico eficiente e imparcial Prestadoras (Puertos)
(puerto)
Consolidar al OSITRAN como regulador|Monitoreo de la Contabilidad Regulatoria de Entidades Informe d.e monltoreg de la Contabilidad
- - - X Regulatoria de Entidades Prestadoras Informe 3 0 3 OSITRAN
técnico eficiente e imparcial Prestadoras (Aeropuertos)
(Aeropuertos)
(:,on§0I|dallrl al OSITRAN como regulador|Revision 0 elaboracién de Manuales de Contabilidad Manuales de contabilidad regulatoria Manual 5 0 1 OSITRAN
técnico eficiente e imparcial Regulatoria
Consolidar al OSITRAN como  regulador Fijacién de peaje para infraestructura viales: Nuevo,
- - - X 9 Mocupe-Cayati-Oyottn y Des. Ovalo Chancay-Huaral Fijacién y revisién de tarifas Informe 0 0 2 OSITRAN
técnico eficiente e imparcial Acos
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Valor de Linea

Metas Programadas

Objetivo Actividad Indicador Verificable Unidad de Medida Fuentes de Verificaciéon Unidad Responzable
de Base | Sem Anual
C,O".SO“da.r. al OSITRAN como  regulador Estudio sobre impacto econémico de las concesiones EStUdIO. sobre impacto economico de las Informe 0 0 2 OSITRAN
técnico eficiente e imparcial concesiones
C,on'sohdalrl al OSITRAN como regulador Metodglogla para la deterninaciéon de peajes en la| Fijacién y revisién de tarifas Informe 0 0 1 OSITRAN
técnico eficiente e imparcial Red Vial Nacional
Contribuir a reducir los costos logisticos en I I ) Estudio en temas de monitoreo
. . Realizar estudio en temas de monitoreo mercadeos . )
infraestructura que supervisa y regula] requlados v benchmarking tarifario 2010 mercadeos regulados y benchmarking Estudio 2 0 2 OSITRAN
OSITRAN g y 9 tarifario 2010
Encuesta de Precios al Consumidor (IPC) Principales|
ciudades. N° de indices de Precios al Consumidor| N° de indices de Precios al
en 24 ciudades y Lima Metropolitana Consumidor 312 156 312
Encuesta de Precios al Consumidor (IPC) de Lima|elaborados y difundidos mensualmente. !
Metropolitana.
o P .
Encuesta de Precios al por Mayor (IPM) a nivel N° de mdlcles de PreCIOS al por Mayor Ne de indices de Precios al por
- (IPM) a nivel Nacional elaborados y 12 6 12
Nacional ) . Mayor (IPM).
difundidos mensualmente.
0 A g ) -
Encuesta de Precios de Maquinaria y Equipo en Lima N d_e |nd|ce_s de Precios _de Maquinaria y Ne de indices de Precios de
Metropolitana qulpo en Lima Metropolitana elaborados; Maquinaria y Equipo. 12 6 12
y difundidos mensualmente. Sistema del Plan Operativo
Institucional (SISPOI): Meta!
Se ha dispuesto de informacién estadistica, 0001 Indicadores Direccién Técnica de
oportuna y de calidad que ha facilitado la| Coyunturales Indicadores Econémicos
toma de decisiones. ° de indi i i DTIE)- INEI
Encuesta de Precios de Materiales de Construccion N° de mdl??s de Precps de Materlalgs de N° de indices de Precios de Reportes de la Oficina ( )
de Lima Metropolitana Construccion de  Lima Metropolitana Materiales de Construccion 12 6 12 scni ifusié
elaborados y difundidos mensualmente. ’ Técnica de Difusion (OTD)
. P . _|Ne de indices de Precios Unificados de la N° de indices de Precios
Encuesta de Precios para los Indices de Precios ) . - o -
o L . . Construcciéon (IUPC) a nivel Nacional| Unificados de la Construccion 12 6 12
Unificados de la Construccién (IUPC) a Nivel Nacional h N
elaborados y difundidos mensualmente. (IUPC).
N° de Indices de Precios de Comercio N° de indices de Precios de
indices de Precios de Comercio Exterior Exterior  elaborados y  difundidos . : 12 6 12
Comercio Exterior
mensualmente.
N° de indices de Precios al Productor N° de indices de Precios al
indice de Precios al Productor (IPP) (IPP) a nivel Nacional elaborados y 0 1 3

difundidos trimestralmente.

Productor (IPP)
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Valor de Linea

Metas Programadas

Objetivo Actividad Indicador Verificable Unidad de Medida Fuentes de Verificaciéon Unidad Responzable
de Base | Sem Anual
Seortin(?pug:tocgfd;rgo?:c#;n fzsctilaig chlae; Investigacién y estimacién del Indicador Mensual de la ,}:’lro d?f;ciéadlcﬁggﬁ)ialMeZZ%iltfji dg: 13l \©o de indicadores Mensuales del 1 6 1 Sistema del Plan Operativo
P Y g€ a Produccién Nacional (PBI). P y la Produccién Nacional Institucional (SISPOI): Meta
toma de decisiones. difundidos mensualmente. 0001 Indicadores Direccién Técnica de
Coyunturales Indicadores Econémicos
Investigacién y consolidacién de las variables Pert Compendio Estadistico . (DTIE)- INEI
macroeconémicas con periodicidad anual: Pera|Peru Compendio Estadistico Anual pAnuaI 1 0 1 Reportes de la Oficina
Compendio Estadistico Anual Técnica de Difusion (OTD)
Sistema del Plan Operativo
Institucional (SISPOI): Meta!
0035 Cambio de Afio Base
Se ha dispuesto de informacion estadistica, Cuentas Trimestrales PBI trimestral elaborado y difundido. PBI trimestral 3 2 4 de las Cuentas Nacionales
oportuna y de calidad que ha facilitado la| -
toma de decisiones. Reportes de la Oficina
Técnica de Difusién (OTD) | Direccién Nacional de Cuentas
) o o Sistema del Plan Operativo Nacionales (DNCN)- INEI
Cuentas Nacionales con Afio Base 2007 - Cuadro de|Cuadro de Oferta y Utilizacion (Tabla| Cuadro de Oferta y Utilizacion 1 1 1 Institucional (SISPOI): Meta
Oferta y Utilizacién 2008 y 2009 Insumo Producto) elaborado y difundido (Tabla Insumo Producto) 0002 Elaboracion de las
Cuentas Nacionales
Cuentas Nacionales con Afio Base 2007 - Cuenta de|Cuentas Econémicas Integradas| Cuentas Econémicas 0 1 1 .
los Sectores Institucionales 2008 y 2009 elaboradas y difundidas. Integradas Reportes de la 9f'°'na
Técnica de Difusién (OTD)
Sistema del Plan Operativo
h o - - .
.Se ha - promovido el desarrollc? ’ de Investigaciones desarrolladas y supervisadas por eI.N Invle,stlgacmn,es. eIaboragas con N Institucional (SISPOI): Meta Centro de Investigacion y
investigaciones, explotando las estadisticas A informacion estadistica producida por el| N Investigaciones elaboradas 0 8 10 0034 Centro de
- Centro de Investigacion y Desarrollo del INEI. o Desarrollo (CIDE)- INEI
producidas por el INEL. INEI Investigacion y Desarrollo
Identificacién de oportunidades de mejora
en el desempefio de los agentes del
Garantizar la eficacia en las supervisiones. mercado, acorde al marco normativo Porcentaje 35% - X >=35% Reportes de Medicion OSIPTEL
vigente, en al menos el 35% de las
supervisiones realizadas.
Supervisién a las empresas operadoras
?eelecor:mc;snicacsisrrm\g(s:losue rZUbrgzziten d; Reportes  de  Medicion e
Garantizar la eficacia en las supervisiones. a p Porcentaje 95% - X >=95% informes y/o actas de OSIPTEL
menos el 95% de los mercados de A
B " . ) Supervision.
telefonia fija, movil, cable, internet,
telefonia de uso publico y larga distancia.
. . . % de Departamentos del Perd que - .
':2;?(')':;' lapresencia del OSIPTEL a nivel cuentan con una Oficina Desconcentrada| Porcentaje 63% - 100% Oofggizolmplementadas y OSIPTEL
: del OSIPTEL implementada y operando. P :
Presentaciones resumiendo el desarrollo
del mercado de las telecomunicaciones
Perfeccionar el marco normativo ue (fija, movil, intemet y cable) a fin de
- X q identificar posibilidades de regulaciéon, Presentaciones 3 - 8 Presentaciones OSIPTEL
asegure la competencia efectiva. - o
desregulacion, comercializacion de
nuevos servicios o practicas comerciales,
entre otros.
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Valor de Linea

Metas Programadas

Objetivo Actividad Indicador Verificable Unidad de Medida Fuentes de Verificaciéon Unidad Responzable
de Base | Sem Anual
Educar y difundir a los agentes del sector N° eventos de capacitacion o difusion
Telecomunicaciones la  normativa de realizados a los agentes del sector Eventos 8 - 12 Registro de participantes OSIPTEL
proteccion de los usuarios. telecomunicaciones.
Las racticas anticompetitivas son Investigaciones y /o Pre-investigaciones|
P ) P sobre presuntas infracciones a las normas Informes 2 - 2 Informes emitidos OSIPTEL
detectadas y sancionadas . X
de libre y leal competencia.
Informes de fijacion de cargos de
Incremento de la competencia efectiva en el interconexion y tarifas tope publicados en . o o -
mercado de telefonia. la pagina web del OSIPTEL dentro de los Porcentaje 100% 100% Péagina WEB del OSIPTEL OSIPTEL
10 dias hébiles luego de la aprobacion.
Registros otorgados de Patentes de Direccion de Invenciones
invencion, Modelos de Utilidad,| N° de registros otorgados de Sistema de Administracion| . y
. - - 681 353 705 . Nuevas Tecnologias -
Fomentar y promover el uso de las herramientas de[Obtenciones Vegetales y Disefios DIN de Expedientes
) . : INDECOPI
Propiedad Intelectual, asi como fortalecer la|Industriales.
proteccién de la Pl para generar mayor competitividad
alas empresas.
. . Registros otorgados de Derechos de| N°de registros otorgados de 202 0 99 Sistema de Administracién|Direccién de Derecho de Autor
Fortalecer los mecanismos de Proteccion y Autor. DDA 1 75 14 de Expedientes INDECOPI
Defensa del Consumidor, de los derechos de
Propiedad Intelectual y de Defensa de la Autorizacion de
Competencia. icinacio i ici i4 i ; ;
Promover la pgmcupacmn orggnlzadé de los|Propiciar la conformacllon .(,Ziel Con;ejo Autorizacion de funcionamiento FunC|o'nam|ento del
productores de Pisco en la administracion de esta|Regulador de la Denominacién de Origen ) 0 1 1 Consejo Regulador de la
o . ’ del Consejo Regulador A :
denominacion de origen. Pisco. Denominacion de Origen
Pisco. Direccion de Signos Distintivos
L . INDECOPI
Promover el uso de las denominaciones de origen
como herramientas para posicionar productos con N, . N . Declaracion de proteccion
- . X Denominacion de origen declarada. Denominacion de origen 1 1 1 L :
caracteristicas  especiales vinculadas a su de Denominacién de Origen
procedencia geogréfica.
Promover la utlizacion de la Normalizacin, Generar NTP que respondan a las necesidades de los Ne° de Normas Técnicas Base de datos de NTP C?:Ef;ﬂrz]zi:?éﬁot;:ggzr?;zz g
la Metrologia y la Acreditacién, para elevar d P Normas Técnicas Peruanas aprobadas 207 200 400 aprobadas y plan operativo

los estandares nacionales de calidad.

sectores.

Peruanas

de la CNB

Comerciales no Arancelarias
(CNB) - INDECOPI

8. En relacion al aumento de capacidades sociales.

8.1 Apoyar las estrategias nacionales, regionales y locales de lucha contra la pobreza y seguridad alimentaria asi como los Planes Nacionales Sectoriales para ser articulados con los planes de desarrollo comunitario, local y regional.

Se ha generado informacién e indicadores
sociales en apoyo a las estrategias
nacionales, regionales y locales de luchal
contra la pobreza.

Informe Técnico Evolucién de la Pobreza, 2010
Perfil de la Pobreza por departamentos 2006-2010.

N° de documentos de estimacién de la
pobreza en el PerG (incidencia, brecha y
severidad) y por departamentos son
elaborados y difundidos.

N° de documentos de
estimacion de la pobreza

Sistema del Plan Operativo
Institucional (SISPOI):

Meta 0003 Estudios
Demogréficos y Sociales

Direccién Técnica de
Demografia e Indicadores
Sociales (DTDIS)- INEI




INDICADORES Y METAS SOBRE POLITICAS NACIONALES EN EL SECTOR - PCM 2011

Valor de Linea

Metas Programadas

Objetivo Actividad Indicador Verificable Unidad de Medida Fuentes de Verificaciéon Unidad Responzable
de Base | Sem Anual
Meta 0037 ENDES - ) L
Encuesta Demogréfica y de Direccién Técnica de
Salud Familiar Continua del| Pemografia e Indicadores
) 5 . N° de bases de datos de la Encuestal Pert Sociales (DTDIS) - INEI
Se ha generado informacion e indicadores g - J -
sociales en apoyo a las estrategias Encuesta Demogréfica y de Salud Familiar, 2010. Demogréfica y de Salud Familiar,
) ) Encuesta Nacional de Hogares Encuesta Nacional de Hogares, Encuesta| Ne de Base de Datos 20 13 26 Meta 0036 ENAHO -
nacionales, regionales y locales de luchal )
Encuesta Permanente de Empleo (EPE) Permanente de Empleo, entre otras, Encuesta Nacional de
contra la pobreza. ] X
elaboradas y difundidas. Hogares
Meta 0032 EPE - Encuesta Direccién Nacional de Censos
Permanente de Empleo y Encuestas (DNCE) - INEI
Porcentaje de las entidades sectoriales y Direccién Nacional de
Formulacion de los Planes de Mediano Plazo|Capacitacion y asistencia tecnica para la elbaroracion regionales que reciben asistencia tecnica Proyectos de plan de mediano . . Reporte del seguimiento de Coordlnguon y Planeam!ento
. ; . del CEPLAN que cuentan con su proyecto . ) No disponible 70% _ . . . Estrategico - Centro Nacional
2012-2016 de planes de mediano plazo sectoriales y regionales . L plazo sectoriales y regionales la asistencia tecnica . X
de Plan de Mediano Plazo al finalizar el de Planeamiento Estrategico
afio (CEPLAN)
N° de Entidades Publicas del Gobierno
Central que ejecutan proyectos o o ’ - ”
actividades de Desarrollo Alternativo en el N° de Entlldades Pablicas del 3 2 Evaluacién Semestral y GDA - DEVIDA
L Gobierno Central Anual del POI 2011
marco del Plan de Impacto Répido PIR
2011.
Mejorar la eficacia de los Programas y
Proyectos de LCLD N° de Entidades Publicas del Gobierno|
Central que ejecutan proyectos o
s actividades de Conservaciéon del Medio| N°de Entidades Publicas del Evaluacién Semestral y
Implementacion del PIT PIR LCD 2011 Ambiente y recuperacién de Ecosistemas Gobierno Central s 2 Anual del POI 2011 GCMA - DEVIDA
Degradados en el marco de Plan de
Impacto Réapido 2011.
8.4 Fomentar y apoyar los liderazgos que promuevan la cooperacion y el trabajo intersectorial e interinstitucional.
N, L - 100% de los Gerentes Publicos previstos
. . Definicion de criterios de seleccion de Gerentes : L ) . . -
Mejorar y fortalecer las capacidades de|_ - . ) . ; en el plan de asignacion, son Porcentaje de Gerentes . ) L Autoridad Nacional del Servicio
o) L I Publicos orientados a mejorar las capacidades en la| . . N A . 0 60% 100% Convenio de Asignacion L
gestion en la administracion pablica PR efectivamente asignados en entidades de Publicos asignados Civil - SERVIR
gestion publica .
destino
9. En materia de empleo y MYPE.
9.1 Desarrollar politicas enfocadas en la generacién de empleo digno.
Promover la crecion de mercados y potenciar . ” ”
los existentes para articular comercialmete la| Relaciéon de beneficiarios| Direccion de Promocitn de
Fortalecimiento técnico, productivo y comercial. Ne de empleos fortalecidos. Ne de empleos fortalecidos. 12,000 15,500 Negocios del OP de Sierra

produccién de bienes y/o servicios generados
por los productores de la Regién Andina.

empadronados

Exportadora




INDICADORES Y METAS SOBRE POLITICAS NACIONALES EN EL SECTOR - PCM 2011

Valor de Linea |

Metas Programadas

Objetivo Actividad Indicador Verificable Unidad de Medida Fuentes de Verificaciéon Unidad Responzable
deBase | | Sem [ Anual |
9.2 Promover e impulsar el fortalecimiento de las capacidades empresariales de las MYPE
Obtener informacion béasica para caracterizar| ENCUESTA PRODUCTIVIDAD MYPES - Informacién ,::tas a%inr::nlogézg?ﬂzi Direccién Nacional de Censos
en el tiempo la evolucién de la MYPE, en|Estadistica asociada al Programa Estratégico de la|Base de datos de 4,042 Empresas Empresa 4,042 Empresas 0 4,042 ! S
. - L Jefatural de autorizaciéon de| y Encuestas (DNCE) - INEI
aspectos relacionados con la productividad |Productividad de la MYPES . -
la Ejecucion de la Encuesta
653,445
Relevar informacién estadistica de empresas MYPES
ptreor?nl:fatocrzioci? Iab::vnoislcic’))/n j:rlvc:gcs)zycto?'zz Ndmero de Empresas MYPES que ::sptadas gn " Encuestas diligenciadas y Direccién Nacional de Censos
p . . X Encuesta de Empresas y Establecimientos (EEE) P q Empresas MYPES . €enso 8,818 8818 a/ bases de datos obtenidas
econémicos y sirva como fuente de insumo, responden a la EEE Nacional y Encuestas (DNCE) - INEI
- L en la EEA 2011
para la elaboracion de las Cuentas| Econémico
Nacionales con periodicidad anual (CENEC), afio
2008
Fortalecimiento técnico a favor de las MYPES
mediante el dictado de charlas en materia de
“Inocuidad de alimentos para pertura de nuevos
mercados” donde se abordardn temas como: a)
Promover la crecién de mercados y potenciar|inocuidad de alimentos (HACCP, BPM) Y B) lo que ) .
los existentes para articular comercialmete la|debe saber antes de venderle a un supermercado Fichas de visitas y/ o Direccién de Promocion de
- pa L L P Nuamero de MYPES fortalecidas MYPES fortalecidas 40 MYPES 80 MYPES padrén de asistencia a ) :
produccién de bienes y/o servicios generadog(costos, requisitos, etc). Con estas charlas se L Negocios - Sierra Exportadora
L A ) - tallesres de capacitacion
por los productores de la Regién Andina. fortalece a las pymes en temas de marketin y gestion.
Ello permitrda a dichas MYPES contar con los
conocimientos técnicos necesarios para poder
obtener la habilitacion de Planta, requisto
indispensable para venderle a los supermercados.
9.3 Promover la participacion de las MYPE en las adquisiciones estatales
Preparar expedientes para procesos de seleccién|Numero de MYPES a las que se otorgd la . Contratos firmados con las
I - I Unidad 11 7 12
(licitaciones, concursos publicos, adjudicaciones) Buena Pro MYPES Oficina de Asuntos
Promover el incremento de la productividad y - .
Administrativos - U.E.
el empleo en la MYPES Secretaria General - PCM
Elaborar y ejecutar contratos con personas juridicas|y; i estimado adjudicado a las MYPES Moneda S/. 1,872,795.98 |  600,000.00 1,100,000.00 |Frocesos de Seleccion
ylo naturales realizados por las U.E.
Prov_eer bl_enes y serviclos para el_ ad_ecuado Ejecucion del Plan Anual de Contrataciones (*) Monto p_aga_do que obtiene la MYPE en Nuevos Soles (S/.) 2,071,778.30 475,150.00 1,066,250.00 |Informe _O_flcma_‘!’ecmca de
funcionamiento de actividades institucionales las adquisiciones estatales Administracion (OTA) - INEI
Promover la participacién de la MYPE en las|Conocer el nimero de MYPES que recibieron buena Informe |r_1d_|cando el namero de MYPES . Informe  del Area de SUNASS - Gerencia de
s L que recibieron buena pro en las informe semestral - 1 2 - L ” )
adquisiciones de la SUNASS pro en los procesos de adquisciones de la SUNASS . Logistica Administracién y Finanzas
adquisiciones de la SUNASS
Incorporacién en las Bases Adminostrativas de los
procesos de seleccién regulados por el Ar.tICUIo 73 Bases administrativas conteniendo el 100% de las . -
del Reglamento de la Ley de Contrataciones del . 100% de las Unidad de Logistica de la
o beneficio a favor de las MYPES para el bases 100% de las . .
Estado (aprobado por Decreto Supremo N° 084-2008- X . bases Expedientes de Oficina General de
- . otorgamiento de la Buena Pro, en caso de Porcentaje elaboradas bases elaboradas - . S N
EF), del beneficio en caso de empate el otorgamiento, IR elaboradas AMC, Contratacién Administracion - Sierra
; empate en los procesos de Ajudicacion de AMC, ADS y AMC, ADS y ADP
de Buena Pro aplicado a favor de las MYPES, cuando . A . ADS y ADP Exportadora
Menor Cuantia y Adjudicaciones Directas. ADP

se trata de Adjudicaciones de Menor Cuantia y
Adjudicaciones Directas.




INDICADORES Y METAS SOBRE POLITICAS NACIONALES EN EL SECTOR - PCM 2011

Valor de Linea |

Metas Programadas

Objetivo Actividad Indicador Verificable Unidad de Medida Fuentes de Verificaciéon Unidad Responzable
de Base | Sem Anual |
10. En materia de simplificacién administrativa.
10.1 Generalizar la gestion por procesos en los procedimientos y los servicios administrativos por medio de mecanismos definidos por el ente rector.
Generar eficiencia en la resoluciéon de|Esteblecimento de mecanismos agiles de resolucién Expe_d_lentt_as_ ingresados al Tribunal de Expedientes resueltos dentro Reporte de gefstlon de la Autoridad Nacional del Servicio|
X ] ) Servicio Civil que son resueltos dentro del ; 0 70% 70% Sala del Tribunal del L
conflictos entre el Estado y sus servidores  |de expedientes del plazo establecido L Civil - SERVIR
plazo Servicio Civil
Plazo Legal: 30
dias
- L .__ |Atencion de Apelaciones de Reclamos y Sanciones de Dias _hablles de atencion dFT las . P . Arlo 2005:,22 Informe de la Secretaria Secretaria Técnica de los
Optimizar la resolucién de controversias, ) - - - apelaciones de reclamos de usuarios de| Dias habiles Promedio Por Afio 2006: 8 P p p R
8 . los usuarios de los servicios publicos de electricidad y, . - S o : 7 7 Técnica de los Organos Organos Resolutivos
reclamos, denuncias y sanciones. los servicios publicos de electricidad y gas Caso Afio 2007: 6 )
gas natural o : Resolutivos OSINERGMIN.
natural Afio 2008: 5
Afio 2009: 5
Afio 2010: 7
Mejorar los procesos del Tribunal de Solucién|Actualizacién y perfecionamiento del Sistema de|Sistema de Monitoreo de Plazos en la| Informe 0 0 1 Informe de la Gerencia de OSITRAN
de Controversias y Cuerpo Colegiado Monitoreo de Plazos en la Atencion de Expedientes [Atencién de Expedientes Asesoria Legal
Mejorar los procesos del Tribunal de Solucién|Lineamientos resolutivos del Tribunal de Solucién de[Lineamientos resolutivos del Tribunal de Documento 0 0 1 Informe de la Gerencia de OSITRAN
de Controversias y Cuerpo Colegiado Controversias Afio 2009-2010 Solucién de Controversias Afio 2009-2010 Asesoria Legal
Tiempo de aprobacion de los contratos de 90% de los
. po ce ap Dias contratos de 18 - 95% en 18 dh  |Resoluciones emitidas OSIPTEL
interconexion en el 95% de los contratos. dh
Mejora en la gestion de los procesos
. o .
Fnrf]:)l:lr;ezorg: gﬂng\zsi;: 2ﬁ /(’unde Ia:(z)cs> X >=95% en 40 o [Reportes de Mediciéon e
. P . P P Porcentaje 95% - menos dias informes y/o expedientes de OSIPTEL
menor o igual a los 40 dias habiles de i =
. L X habiles Supervision.
contar con toda la informacién requerida.
Verificar la Tasacion y Facturacién de los
Verificar la tasacion y facturaciéon de los zex;joc:'asq:?os TSTJ(;?E)S l:: a|enTepr:§ZZS| Reportes de Medicion e
servicios que brindan las empresas p . Porcentaje 90% - 90% 0 mas informes y/o actas de OSIPTEL
) 90% de los mercados de los servicios de -
operadoras a sus usuarios. P . . P Supervision.
telefonia fija, movil, teléfonos publicos y
tarjetas prepago.
. . Datos estadisticos sobre
. % de incremento de ciudadanos que . .
Incrementar la cobertura de los servicios de - - . orientaciones, reclamos
. - - - acceden a los servicios de atenciéon e Porcentaje 12% - 21% . OSIPTEL
informacién y atencién de usuarios N » ! . resueltos, participantes en
informacién del OSIPTEL a nivel nacional.
charlas, cursos, etc.
o ”
/l;esg:tadlgs oRrecILchrsSOzsuiiosApdeeiac:gg Datos _estadisticos sobre
p p Porcentaje 100% - 100% recursos de  apelacion| OSIPTEL

Existen un marco legal que reconoce los

Aararhnc v Aaharac Aa lac nicniarine

servicios publicos de telecomunicaciones|
resueltos en los plazos establecidos.

resueltos por el TRASU




INDICADORES Y METAS SOBRE POLITICAS NACIONALES EN EL SECTOR - PCM 2011

Valor de Linea

Metas Programadas

Objetivo Actividad Indicador Verificable Unidad de Medida Fuentes de Verificaciéon Unidad Responzable
de Base | Sem Anual
TCTCTTTUS J UT T TTo UT TUS TSI TOT
% de las Quejas Presentadas por los .
uusuarios d(? Io]s servicios L’lbli(F:)os de Datos _estadisticos sobre
- P Porcentaje 100% - 100% recursos de queja resueltos OSIPTEL
telecomunicaciones resueltas en los
. por el TRASU
plazos establecidos.
Catalogacion de procedimientos y servicios|Catalogo de procedimientos y servicios . Secretaria de Gestién Plblica
. X L ) Catalogo 1
administrativos administrativos aprobado PCM
Generalizar la gestiéon por procesos en los . . - - . |Porcentaje de procedimientos y servicios o - . .
L . Creacion del Sistema Unico de Tramites a nivel L . . ; Procedimientos y servicios Secretaria de Gestion Publica
procedimientos y los servicios nacional administrativos incorporados al Sistema administrai;vos 20% PCM
administrativos por medio de mecanismos Unico de Tramites
definidos por el ente rector.
Desarrollo y difusién de modelos de procedimientos y
servicios administrativos comunes en entidades|NUmero de modelos estandarizados de . Secretarfa de Gestién Publica
- N Py - Modelos estandarizados 48
publicas, incorporando las buenas préacticas|procedimientos PCM
existentes
Implantacién de modelos de procedimientos Porcenta]e de entidades publlcas.que han ; - Secretaria de Gestién Plblica
L X implantado todos los modelos aplicables a Entidades publicas 3%
administrativos comunes ellas PCM
Porcentaje de procedimientos y servicios
Genere}llgar 12 gestion por procesos o !os Ejecucién de campafias de eliminacion de aﬂem;:];?rse}g\éo;inﬂigggzdos nnecesares ! Secretaria de Gestién Publica
procle(#mlelntos y los Servicios procedimientos innecesarios con participacion de la q Campafias nacionales
administrativos por medio de mecanismos|q;,qadania PCM
definidos por el ente rector. Campafia nacional de eliminacion de 1
procedimientos realizada
Creacml)nl e |mplemler'1ta0|9n de . ce(tlflca0|on de Sistema de certificacion de . I, Secretarfa de Gestién Publica
procedimientos administrativos simplificados con . L Sistema de certificacion 1
- . procedimientos disefiado PCM
enfoque a la ciudadania
Norma de estandarizacién de cartas de
Compromiso creada. Norma 1
Suscripcion de Cartas de Compromiso de las Secretarfa de Gestién Publica
entidades publicas con la ciudadania Porcentaje de entidades publicas de nivel| Entidades del gobierno nacional PCM
nacional y regional que firman Cartas de y regional 7%
Compromiso
Camparia de difusién de los beneficios del Campafia 1 Secretaria de Gestién Publica
Silencio Positivo administrativo P PCM
Porcentaje de usuarios de procedimientos s taria de Gestion Pabli
Generalizar la gestion por procesos en los y servicios administrativos que conocen Usuarios 65% ecretaria de estion Fublica

procedimientos y los servicios

administrativos por medio de mecanismos
dafinidne nnr ol enta ractar

Creaci6on de

JPRRIR U PV R P

mecanismos para asegurar el
A it ..

AAl Cilaaain -~

los beneficios del silencio administrativo

PCM




INDICADORES Y METAS SOBRE POLITICAS NACIONALES EN EL SECTOR - PCM 2011

Valor de Linea

Metas Programadas

Objetivo Actividad Indicador Verificable Unidad de Medida Fuentes de Verificacion Unidad Responzable
de Base | Sem Anual
Ld CUTTTPTTITIETIIU Ue Td LEY UET SIMETICIU AUTTIITISTAtvVOY
normativa conexa a efectos de asegurar que la reglajPorcentaje de entidades que han
en la calificacién de los procedimientos iniciados alcumplido con remitr a la PCM la| " PR
. : ) i o ) - Secretaria de Gestién Plblica
peticion de la ciudadania sea la aprobacionfsustentacion técnica-legal de su Texto Entidades publicas 43% PCM
automatica y la excepcion la evaluacion previa; asi{Unico de Procedimientos Administrativos
como que la regla en la calificacion de los|(TUPA).
procedimientos de evaluacion previa, sea el silencio
positivo y la excepcion el silencio negativo
Porcentaje de entidades publicas que han " PR
adecuado su TUPA a la Ley del Silencio Entidades publicas 60% Secretaria de Gestion Publica
- . PCM
Administrativo
Porcentaje de procedimientos y servicios " PO
- . . Lo ) - Secretaria de Gestién Plblica
administrativos ~ sujetos al  silencio Entidades publicas 40% PCM
administrativo negativo
Numero de MAC funcionando MAC
Implementacién de ventanillas Unicas presenciales 0
Médulo de Mejor Atencién a la Ciudadania [MAC] y|Nimero de MACMYPE funcionando - U
( . °! L . ! ! 1y MAC Secretaria de Gestién Plblica
Médulo de Mejor Atencién al Ciudadano de la Micro y, 3% PCM
Pequefia Empresa [MACMYPE], entre otras),|Porcentaje de usuarios atendidos en
multicentros o ferias de servicios administrativos ventanillas Unicas presenciales Regi 0
Generalizar la gestién por procesos en los satisfechos egiones
procedimientos y los servicios
administrativos por medio de mecanismos
definidos por el ente rector.
Numero de ventanillas Unicas virtuales
especializadas funcionando 3
Establecimiento de ventanillas Unicas virtuales ) - . Secretaria de Gestién Plblica
- . . ) Ventanillas nicas virtuales
especializadas Porcentaje de usuarios atendidos en PCM
ventanillas  virtuales especializadas| 80%
satisfechos
Numero de centros de atencién telefénica
Puesta en operacioén de centros de atencion telefénical P taie d . tendid .| Centro de atencion telefénica Secretaria dig&stlon Publica
Generalizar la gestion por procesos en los orcentaje de usuarios atendidos via .
procedimientos y los servicios telefénica satisfechos 90%
administrativos por medio de mecanismos
definidos por el ente rector.
Mejoramiento de los espacios destinados para la|Nivel de satisfaccion respecto a los . - Secretaria de Gestion Publica
. . . . . - Entidades publicas 65%
atencion de la ciudadania espacios presenciales de atencion PCM
Numero de campafias nacionales de " PN
o pafias - o I Secretaria de Gestién Plblica
. . . difusion de los procedimientos y servicios Campafias de difusion 1
Universalizar en forma progresiva el uso en linea PCM
intensivo de las tecnologias de la informacién|Promocién de la demanda ciudadana, mediante la|
y de la comunicacién en las distintas|difusion de procedimientosy servicios administrativos|
entldadfas_ publlclas y promover la qemanda en linea Porcentaje de ciudadanos que realizan Secretaria de Gestion Pablica
de servicios en linea por la ciudadania. procedimientos y servicios administrativos Ciudadanos 2.5%

en linea

PCM




INDICADORES Y METAS SOBRE POLITICAS NACIONALES EN EL SECTOR - PCM 2011

Valor de Linea

Metas Programadas

Objetivo Actividad Indicador Verificable Unidad de Medida Fuentes de Verificaciéon Unidad Responzable
de Base | Sem Anual
Perfil de competencias aprobado Norma aprobando perfil 1
Proveer al personal de las entidades publicas
de las competencias adecuadas para facilitar| Definicion del perfil de competencias del personal de . B - Secretaria de Gestién Plblica
- . . ” . . Porcentaje de entidades publicas que han
su relacién con la ciudadaniay las empresas, |atencion a la ciudadania . ) - PCM
X ; NN o incorporado el perfil de competencias del
e incentivar su participaciéon y motivacion. - - N
personal de atencién a la ciudadania en . L
B I Entidades publicas 10%
sus instrumentos de gestion

Proveer al personal de las entidades publicas| .. . . ” .

) .. |Disefilo e implementacién de  capacitacion|, . L ” . A,
de las competencias adecuadas para facilitar| - L : Moédulo de capacitacién en atencién a la| Secretaria de Gestion Publica
. . . especializada para la atencion de calidad a la| . . Documento 1
su relacién con la ciudadaniay las empresas, ciudadania ciudadania elaborado PCM
e incentivar su participaciéon y motivacion.
Instructivo para la creacién de los equipos . Secretaria de Gestién Publica
] X Instructivo aprobado 1
de mejora continua aprobado PCM
Implementacién de los equipos de mejora continua
para  ejecutar procesos de  simplificacion
i (bli administrativa Porcentaje de entidades publicas con " R,

Proveer al persongl de las entidades publpas C 1| es p ) ) ) ) \ Secretaria de Gestion Pablica

de las competencias adecuadas para facilitar equipos de mejora continua| Equipos de mejora continua 5% PCM

su relacién con la ciudadaniay las empresas, implementados

e incentivar su participaciéon y motivacion.

Promover la incorporacion de la simplificacion|, . . - U
- . p . p Numero de facultades que incluyen la| Secretaria de Gestion Publica
administrativa en la curricula de carreras de L Facultades 5
L - . AP . tematica PCM
administracion, derecho e ingenieria industrial
Disefio e implementacién de un programa de
formacién en simplificacion administrativa, atencién - S . N
- X oy . Programa de formacién en simplificacion — - Secretaria de Gestion Publica
ciudadana y cultura informéatica especificamente -~ - Disefio metodolégico 1
. . administrativa aprobado PCM
orientado al personal involucrado en los
procedimientos y servicios administrativos
) . . o ean Secretaria de Gestién Plblica

Proveer al personal de las entidades publicas Sistema de pasantias disefiado Documento 1 PCM

de las competencias adecuadas para facilitar|

su relacién con la ciudadaniay las empresas,

e incentivar su participacion y motivacion. Ntmero de servidores publicos dedicados| Secretaria de Gestion Publi
Desarrollo de pasantias para la difusién de buenasla  procedimientos ~ y  servicios Servidores piblicos 44.0% ecretara (:’Clsls 1on Fublica
practicas  gubernamentales  en  simplificacion|administrativos que realizan pasantias
administrativa

Numero de pasantias realizadas para la - U
I P aas p . Secretaria de Gestion Publica
difusion de buenas practicas en Pasantias 12 PCM
simplificacién administrativa
Bases de concurso elaboradas Documento 1 Secretaria dig&stlon Publica
Establecimiento e implementacién de reconocimiento
a las buenas practicas en simplificacion administrativalNamero  de  entidades pablicas con
y atencién a la ciudadania, propuestas por personas o|pocedimientos y servicios administrativos . .. Secretaria de Gestion Publica
Entidades publicas 50

equipos concretos

simplificados reconocidos como buenas|
préacticas

PCM




INDICADORES Y METAS SOBRE POLITICAS NACIONALES EN EL SECTOR - PCM 2011

Valor de Linea

Metas Programadas

Objetivo Actividad Indicador Verificable Unidad de Medida Fuentes de Verificacion Unidad Responzable
de Base | Sem Anual
Porcentaje de ciudadanos encuestados| . Secretarfa de Gestién Publica
P | ldel tidad bl que conocen los resultados del concurso Ciudadanos 20% PCM
roveer al personal de las entidades publicas de reconocimiento a las buenas practicas
de las competencias adecuadas para facilitar| .. ., L
su relacién con Ia ciudadaniay las empresas Difusion de los resultados de la evaluacion vy,
e incentivar su participacion y motivacion '|Ireconocimiento de las mejores buenas practicas en
: simplificacion administrativa
Porcentaje de servidores publicos
encuestados que conocen los resultados o . Secretaria de Gestion Publica
. Campafias nacionales 20%
del concurso de reconocimiento a las PCM
buenas practicas
Porcentaje de entidades publicas por nivel
) A ” . de gobierno (nacional, regional y local) ; - Secretaria de Gestién Plblica
Difundir la informacién contenida en el TUPA " . - Entidades publicas 82.5%
que difunden adecuadamente informacién PCM
contenida en el TUPA
Proveer al personal de las entidades publicas| . . . . .
) . Disefiar lineamientos para la adecuada difusién de . N
de las competencias adecuadas para facilitar|. - A - ’ . - Secretaria de Gestion Publica
- . . informaciéon sobre procedimientos 'y servicios|Documento de lineamientos disefiado Documento 1
su relacion con la ciudadaniay las empresas, administrativos PCM
e incentivar su participaciéon y motivacion.
Porcentaje de acuerdos del Consejo de
Incorporacion en la agenda permanente del Consejo|Ministros sobre la implementaciéon de la . . - . _—
L S . - o - .~ . . | Mecanismo de seguimiento a la Secretaria de Gestion Publica
de Ministros el seguimiento a la implementacion de la|Politica  Nacional de  Simplificacion| imolementacion 6.0% PCM
Politica Nacional de Simplificacion Administrativa Administrativa respecto al N° total de P
acuerdos del Consejo de Ministros
Involucrar a los diferentes actores para usi6 | tad p
impulsar y  consolidar el proceso de !n;_usz)n en e lPr_esuzuesto por Resu ta:_f_os ae Aprobacién de |a Baterfa de indicad Baterfa de indicad 1 Secretarfa de Gestién Publica
simplificacién administrativa indicadores  relacionados  con simplificacién| Aprobacién de la Bateria de indicadores ateria de indicadores PCM
administrativa
. i Secretarfa de Gestién Publica
RSA implementado Modelo de comparacién 1 PCM
Disefio e implementacién del Ranking de
Simplificacién Administrativa (RSA)
Porcentaje de entidades publicas que 20% Secretaria de Gestién Publica
participan del RSA PCM
Difusién del Ranking de Simplificacién Administrativa|Nimero de apariciones del RSA en radio, i Secretarfa de Gestién Publica
L . Modelo de comparacién 6
(RSA) TV, periédicos y revistas. PCM
Nume_ro de ?m'dades pUb"C,asf que han Secretaria de Gestion Publica
suscrito  alianzas  estratégicas  en 135

Involucrar a los diferentes actores para

Establecimiento de alianzas estratégicas con

organizaciones representativas de los gobiernos

simplificacién administrativa

PCM




INDICADORES Y METAS SOBRE POLITICAS NACIONALES EN EL SECTOR - PCM 2011

Valor de Linea

Metas Programadas

Objetivo Actividad Indicador Verificable Unidad de Medida Fuentes de Verificaciéon Unidad Responzable
de Base | Sem Anual
implificaci ’ regionales 'y municipales como espacios de
simplificacién administrativa i implificacio ini i , . - . .
P concertacion en simplificacion administrativa NUmero de alianzas estratégicas en i h Secretaria de Gestion Publica
L L . Alianza macro regional 2
simplificacién administrativa PCM
Fortalecimiento de INTERMESA y promoci6n de otros|Nivel de cumplimiento del Plan Operativo . o
. S AN Secretaria de Gestion Publica
escenarios similares con la participacion del sectorfde INTERMESA respecto al total de 20% PCM
privado y la cooperacién internacional metas trazadas
Programa de formacién de formadores " PN
9 L L R Secretaria de Gestién Plblica
expertos en simplificacién administrativa 1 PCM
y en funcionamiento.
Desarrollo de un programa de formacion de
formadores expertos en simplificacién administrativa
. NUmero de graduados del programa de Profesionales formados 50 Secretaria de Gestién Publica
!nvolucrar a los d|ferentes actores para formacion de formadores PCM
impulsar 'y consolidar el
simplificacién administrativa
Red virtual de expertos en funcionamiento| 1 Secretaria dig&stlon Publica
Disefio e implementacion de la red virtual de expertos
en simplificacién administrativa
Porcentaje de usuarios activos Usuarios 60% Secretaria dig&stlon Publica
Elaboracién del inventario y andlisis del marco
normativo referido a la simplificacién administrativa|Diagnéstico del marco  normativo Secretarfa de Gestién Publica
) - - Documento 1
desde la perspectiva de la implementacion de su|elaborado. PCM
politica
Aprobacién de un proyecto normativo de simplificacién Secretarfa de Gestién Publica
prov: . proy p TUO aprobado Documento 1
administrativa PCM
Elaboracion y difusion de un Manual para orientar la . N
S . M, - Secretaria de Gestion Publica
aplicacion del marco normativo de simplificacion|Aprobacion del manual Manual 1 PCM
administrativa
Instauracién de mecanismos de alto nivel que
permitan la revisién previa de nuevas regulaciones
que modifiquen o generen procedimientos y servicios|Tasa de crecimiento anual del nimero de|  Procedimientos y servicios 3% Secretarfa de Gestién Publica
administrativos, antes de su aprobacién, asegurando|procedimientos incorporados en los TUPA administrativos PCM
la generacién de valor a la ciudadania y la visién
transversal de los involucrados
Elaboracién de un diagndéstico de las causas de la| .. - Secretaria de Gestién Publica
Diagnéstico elaborado Documento 1

Optimizar el marco normativo de
simplificacion administrativa v reforzar los

limitada aplicacién del marco normativo

PCM




INDICADORES Y METAS SOBRE POLITICAS NACIONALES EN EL SECTOR - PCM 2011

Valor de Linea

Metas Programadas

Objetivo Actividad Indicador Verificable Unidad de Medida Fuentes de Verificacion Unidad Responzable
de Base | Sem Anual
mecanismos para su cumplimiento
Realizacion de un diagnéstico de la supervision, . N
] A . . R - Secretaria de Gestion Publica
fiscalizacion y sancién en materia de simplificacién|Diagnéstico elaborado Documento 1 PCM
administrativa
Reglamento del régimen de fiscalizacion 1 Secretarfa de Gestiéon Publica
aprobado. PCM
Disefio e implementacion de un sistema de
supervision, fiscalizacién y sancién optimizado
Ndmero de  funcionarios  publicos Secretarfa de Gestién Publica
N Documento 100
sancionados PCM
. . ) . Secretarfa de Gestién Publica
Porcentaje de entidades fiscalizadas 20% PCM
o d . | . del N° de procedimientos y servicios
Des?rrc_) o de n:jecamsmos parade segt_um|l_ef_nto @€l administrativos fiscalizados respecto del 0% Secretaria de Gestion Publica
Cg”‘P'_m'e'Tto € normas de  SIMpINCacioniiota)  de procedimientos y  servicios PCM
administrativa administrativos.
Porcentaje de entidades publicas con . Secretarfa de Gestién Publica
o . Médulo 99%
TUPA adecuado a la normatividad vigente| PCM
Diagnéstico del sistema de reclamos y 1 Secretaria de Gestion Publica
” - L sugerencias elaborado PCM
Evaluacion, fortalecimiento y difusion de los
mecanismos de atencién de reclamos y sugerencias
de la ciudadania " . N
Implementacién de la propuesta de . ” Secretaria de Gestion Publica
; Mecanismos de atencién 1
mejora PCM
Porcentaje de entidades publicas que
Disefio de mecanismos de consulta interinstitucionalcuentan con mecanismos de consulta . N
. e | RS R . Secretaria de Gestion Publica
de proyectos normativos sobre simplificacién|interinstitucional de proyectos normativos Mecanismo de consulta 1 PCM
administrativa sobre simplificacion administrativa
respecto al total de entidades publicas
Optimizar el marco normativo de la
simplificacién administrativa y reforzar los
mecanismos para su cumplimiento ) - Secretarfa de Gestién Publica
Mecanismo de consulta disefiado Documento 1 PCM
Disefio de mecanismos de consulta ciudadana de
proyggtos_ normativos sobre simplificacion Porcentaje de entidades piblicas que
administrativa . . . . -
usan mecanismos de consulta ciudadana| . - Secretaria de Gestion Publica
Entidades publicas 10%

de proyectos normativos en simplificacion
administrativa

PCM




INDICADORES Y METAS SOBRE POLITICAS NACIONALES EN EL SECTOR - PCM 2011

Valor de Linea

Metas Programadas

Objetivo Actividad Indicador Verificable Unidad de Medida de Base TSem Anual Fuentes de Verificaciéon Unidad Responzable
Porcentaje de normas promulgadas con
Pre publicacién de las normas sobre simplificacion|pre  publicaciéon sobre  simplificacion 20% Secretaria de Gestién Publica
administrativa administrativa respecto al total de normas PCM
sobre simplificacion promulgadas
Elaboracion de un diagnéstico del marco institucional
de las entidades con competencia en simplificacion| . - IS " PN
o . P pilica Diagnéstico del marco institucional Secretaria de Gestion Publica
administrativa y propuesta de fortalecimiento Documento 1
S . i . _|elaborado. PCM
institucional para la implementacién de la Political
Nacional de Simplificacién Administrativa
Fortalecer al 6rgano rector de la PCM competente en|Porcentaje del presupuesto asignado Monto asianado 70% Secretaria de Gestién Publica
Fortalecer la institucionalidad y liderazgo|SimPplificacion administrativa respecto al presupuesto requerido 9 PCM
vinculados con la simplificacién
administrativa
Disefio e implantacién del sistema de seguimiento y
evaluacion para la Politica Nacional de Simplificacion|
Administrativa, el mismo que debe incluir la emisién| . . - " PR
5mo g ! Sistema de seguimiento y evaluacién en . Secretaria de Gestion Publica
de reportes con periodicidad no mayor a seis (06) : . Sistema 1
. funcionamiento PCM
meses por parte de las Entidades de Ia|
Administracién Publica a la Secretaria de Gestion
Publica de la PCM
DeSn'?lI’I.'OHO . del  subsistema de SIrTlp|If!(,)aCIOn Subsistema de simplificacion Secretarfa de Gestién Publica
administrativa en el marco de la modernizacién del s : . . Documento 1
. L administrativa en funcionamiento. PCM
Estado y la promocién de la competitividad
Porcentaje de ciudadanos encuestados|
Camparias de difusién a la ciudadania sobre los|que conoce los avances de la Politica Secretaria de Gestién Publica
Fortalecer la institucionalidad y liderazgo|avances de la implementacién de la Politica y sus|Nacional de  Simplificacion  Publical Poblacién nacional 28% PCM
vinculados con la simplificacion beneficios respecto al total de ciudadanos
administrativa comprendidos en la encuesta
Camparias de difusion desde la Secretaria de Gestion|Porcentaje de servidores publicos que
Publica de la PCM a las entidades publicas sobref{conocen los avances de la Secretara de Gestién Publica
avances en la implementacion de la Politica Nacional|implementacién de la Politica Nacional de Servidores publicos 10% PCM
de Simplificacién Administrativa y sus alcances|Simplificacion Administrativa respecto al
(Boletin, pagina Web, correos, otros) Ne total de empleados publicos
Creacion del Registro Unico de Entidades del Estado Un sistema operatvo Sistema 0 1 Un sistema desarrollado e | Secretaria de Gestioén Publica
Peruano P implementado PCM
Apoyar la instrumentalizacion de la ley Marco|Creacion del Sistema Unico de tramites Un sistema operatvo Sistema 0 1 un &s::]m@f]e;z;cﬂlado e | Secretaria dig&stlon Publica
de Modernizacién del Estado, ademéas de p
otras actividades coherentes con los . . . .
objetivos de la misma. Registro Nacional de Personal -RNP Un sistema operatvo Sistema 0 1 un S|§tema desarrollado e Autorldadll\llaCIonal del Servico
implementado Civil - SERVIR




INDICADORES Y METAS SOBRE POLITICAS NACIONALES EN EL SECTOR - PCM 2011

Valor de Linea

Metas Programadas

Objetivo Actividad Indicador Verificable Unidad de Medida Fuentes de Verificaciéon Unidad Responzable
de Base | Sem Anual
Implementacion de la Plataforma de Interoperabilidad| Centros de Datos implementado Centro de Datos 0 1 Un sngtema desarrollado e |Secretaria de Gestion Publica /|
del Estado implementado ONGEI - PCM
Supervisar el cumplimiento de las normas y plazos|Porcentaje de expedientes resueltos Areas de Propiedad Intelectual
Mejorar la eficiencia operativa y resolutiva  [legales durante la tramitacién y conclusién de los|dentro del plazo legal en Organos Porcentaje 91.04% 100% 100% INDpECOPI
procedimientos Resolutivos de Propiedad Intelectual.
Porcentaje de expedientes resueltos . - > <
dentro del plazo legal en Organos Porcentaje 79.99% 100% 100% Sistema de. Administracion Areas de IZ_)efensa de la
: : de Expedientes y planes Competencia - INDECOPI
Resolutivos de Competencia. ) <
operativos de las Areas de
Supervisar el cumplimiento de las normas lazos|Porcentaje de expedientes en tramite Defensa de la Competencia
) o ) ) p P o syp J p . ) y Proteccion de la Areas de Propiedad Intelectual
Mejorar la eficiencia operativa y resolutiva  |legales durante la tramitacién y conclusion de los|dentro del plazo legal en Organos| Porcentaje 95.61% 100% 100% .
L . . Propiedad Intelectual INDECOPI
procedimientos Resolutivos de Propiedad Intelectual.
Porcentaje de expedientes en tramite Areas de Defensa de la
dentro del plazo legal en Organos, Porcentaje 88.75% 100% 100% -
. . Competencia - INDECOPI
Resolutivos de Competencia.
Difundir la produccién estadistica
Atencién de solicitudes de informacién estadistica
o " - .
o N o N o N . 3 % de Ia_ prqducuon estadistica, a través Pagina Web del INEI
Se ha simplificado los servicios de tramite|Diligenciamiento de las solicitudes de informacién|de publicaciones y bases de datos son - . .
) . o . } . R . i . Oficina Técnica de Difusion
para el ciudadano, con el uso de tecnologias|recibidas a través del uso de los Sistemas de[puestas a disposicion de los usuarios a|% de la produccion estadistica 100% 50% 100% -
. - A P Reportes de la Oficina (OTD) - INEI
de informacion. Consulta - MICRODATOS. través de la pagina Web en forma P R,
- Técnica de Difusién (OTD)
gratuita.
Servicio de Atencion en la Biblioteca Institucional
Venta de Productos y Servicios
0,
El 30_A) de las E1 40% de las
entidades - -
pblicas del entidades publicas
Los servicios de tramite que brinda el Estado % de entidades del Gobierno Nacional, Entlfiadesl pblicas del Gobierno| Valor de linea Gobierno deI.Goblerno
. P X Nacional inter operando sus base en el . Nacional estan L
al cuidadano se ven simplificados con el uso interoperando  sus Portales  web| . . - Nacional estan |. Portales Institucionales ONGEI - PCM
X X L L Sistemas de informacién 2007, en que se| . inter operando sus
de tecnologias de informacion istitucionales . o - inter operando !
Tecnologica inicio la acci6n . Sistemas de
sus Sistemas de - -
: ” informacion
informacion P
- tecnolégica
tecnoldgica
El 10% de la El 15% de la
poblacién realiza| poblacién realiza
por Internet sus | por Internet sus
Ciudadanos mayores de 18 ramites ramites
- P . % de ciudadanos mayores de 18 afios, | - Y Valor de linea | administrativos | administrativos
Los servicios de tramite que brinda el Estado X : .lafios, realizan por Internet sus . .
; P realizan por internet sus tramites . L . X base enel [con las entidades| con las entidades
al cuidadano se ven simplificados con el uso tramites administrativos, a nivel Encuesta ONGEI - PCM

de tecnologias de informacién

administrativos, a nivel central; bajo el
concepto de ventanilla Gnica

central; bajo el concepto de
ventanilla Unica

2007, en que se
inicio la accién

dela
Administracion
Publica, a nivel
central; bajo el
concepto de
ventanilla Gnica

dela
Administracion
Publica, a nivel
central; bajo el
concepto de
ventanilla Gnica

Actualizar el Texto
Administrativos - TUPA

Unico de

Procedimientos|

TUPA Aprobado

RJ

TUPA aprobado
en el mes de
diciembre del

2007

01 documento

RJ aprobada

Oficina de Planeamiento y
Presupuesto - INDECI




INDICADORES Y METAS SOBRE POLITICAS NACIONALES EN EL SECTOR - PCM 2011

Valor de Linea

Metas Programadas

Objetivo Actividad Indicador Verificable Unidad de Medida Fuentes de Verificacion Unidad Responzable
de Base | Sem Anual
. . - . MAPRO vigente| 01 documento 01 documento
Actualizar el Manual de Procedimiento Administrativo MAPRO Aprobado RJ del affo 2007 piloto OPP piloto OPP RJ aprobada

10.2 Universalizar en forma progresiva el u

so intensivo de las tecnologias de la informacién y

de la comunicacién en las distintas enti

dades publicas y promover la demanda de servicios en linea por la ciudadania.

Mejorar la sistematizacién y mejoramiento de

Ne de Proyectos

informéticos

Informes de cumplimiento

Superintendencia Nacional de

. P Implementar proyectos informaticos desarrollados para 6rganos resolutivos y| N° de Proyectos informéticos 1 1 1 . Servicios de Saneamiento -
la infraestructura tecnolégica - ) del Plan Operativo
administrativos. SUNASS
Se ha optimizado los servicios e .
X . L - Reportes de la Oficina| . . P -
infraestructura informatica para facilitar a los e . . . . P fo Oficina Técnica de Informatica
X ..~ |Planificacion y Mejoramiento de las Tics. Ne de proyectos ejecutados Ne de proyectos 3 1 2 Técnica de Informatical
usuarios el acceso a la produccién (OTIN) - INEI
e (OTIN)
estadistica.
0,
El 40@ de las E150% de las
entidades - .
L entidades publicas
Entidades publicas productoras |Valor de linea pablicas roductoras
Estandarizacion de la publicacién de los % de las entidades del Gobierno Nacional, usuari’;s dis o’r]1dran de  |base en el productoras y P usuanias y
servicios de informacién georeferenciada de disponiendo de informacién| . J » disp usuarias, ! Portales Institucionales ONGEI - PCM

los productores

georeferenciada

informacion georeferenciada

estandarizadas

2007, en que se
inicio la accién

dispondran de

georeferenciada
estandarizadas

dispondran de
informacion
georeferenciada
estandarizadas

informacion

10.3 Proveer al personal de las entidades publicas de las competencias adecuadas para facilitar su relacién con la ciudadania y las empresas, e incentivar su partici

pacioén y motivacion.

Taller de Fortalecimiento del SINADECI

en los Gobiernos Regionales

Capacitaciéon a 90 profesionales para el
fortalecer las actividades de capacitacion

Participantes

240 Participantes

90 Participantes

90 Participantes

Ejecucion del POI 2011 en
el Iy Ill Trimestre del afio

Direccién Nacional de
Educacion y Capacitacion -
INDECI

Programas de Capacitacion para el

Inspecciones Técnicas de Seguridad en Defensa Civil

Basica y de Detalle

curso de|Capacitacion a 324 profesionales para

Gobiernos Regionales

realizar las Inspecciones Técnicas en los

Participantes

324 Participantes

81 Participantes

324 Participantes

Ejecucion del POI 2011 en
el I, Il, 'y IV Trimestre del
afio

Direccién Nacional de
Educacion y Capacitacion -
INDECI

Programa de Capacitacion para

Taller de|Actualizacién de 108 profesionales para

Ejecucion del POI 2011 en

Direccién Nacional de

Actualizacién de Inspecciones Técnicas de Seguridad|realizar las Inspecciones Técnicas en los Participantes 108 Participantes 0 108 Participantes N = Educacion y Capacitacion -
o . . el Il Trimestre del afio
en Defensa Civil. Gobiernos Regionales. INDECI
11. En Materia de Politica Anticorrupcion
11.2 Garantizar la transparenciay la rendicion de cuentas.
Informe anual al Congreso de la Republica en el que
Garantizar una actuacion transparente del  [se da cuenta sobre las solicitudes de pedidos de|Remisién del Informe Anual al Congreso Informe 1 1 1 POI Secretaria de Coordinacion -
Estado en sus tres niveles de gobierno informacion atendidos y no atendidos, de todas las|de la Republica, dentro del plazo de la ley PCM
entidades de la Adminsitracién Publica
. ” - Informes  trimestrales  remitidos  al - A,
Garantizar una actuacion transparente del  |Informes sobre gastos de publicidad estatal, : Secretaria de Coordinacion -
) ) - . ) Congreso de la Republica dentro del plazo Informe 4 2 4 POI
Estado en sus tres niveles de gobierno remitidostrimestralmente al congreso de la republica de laley PCM




INDICADORES Y METAS SOBRE POLITICAS NACIONALES EN EL SECTOR - PCM 2011

Valor de Linea

Metas Programadas

Objetivo Actividad Indicador Verificable Unidad de Medida Fuentes de Verificaciéon Unidad Responzable
de Base | Sem Anual

. . - . - . Reportes de la Oficinal ... . - -
Se ha actualizado la informacion del Mddulo| - » . . N° Informes de la Administracion de P, ... .| Oficina Técnica de Informatica

; - Administracion de Servicios Informaticos. - . Ne° Informes 12 6 12 Técnica de Informatical
Transparencia en la pagina Web del INEI. Servicios Informéaticos elaborados. (OTIN) (OTIN) - INEI
Se ha remitido la Rendicién de Cuentas de la Oficina Técnica de
Gestion del Titular de la entidad ante la L = o . Sistema RENDICION -| Planificacién, Presupuesto y
autoridad competente. (Directiva N° 04-2007- Rendicién de Cuentas del INEI del afio 2010. N° Documento remitido Documento 0 1 1 CGR Cooperacién Técnica (OTPP) -
CGIGDS) INEI




INDICADORES Y METAS SOBRE POLITICAS NACIONALES EN EL SECTOR - PCM 2011

Valor de Linea |

Metas Programadas

Objetivo Actividad Indicador Verificable Unidad de Medida Fuentes de Verificaciéon Unidad Responzable
deBase | | Sem [ Anual |
11.3 Promover, a través de sus acciones y comunicaciones, la Etica Publica.
Con_sohda.r. al OSITRAN como regulador|Charla informativa: Ley 27806- Ley de Transparencial Charla informativa Informe 0 1 1 Informe de realizacion de OSITRAN
tecnico eficiente e imparcial con apoyo de PCM charla
12. En materia de Politica de seguridad y Defensa Nacional.
12.1 Fomentar la participacién activa de todos los Sectores, niveles de Gobierno y de la sociedad en su conjunto, en el logro de los objetivos de la politica de Seguridad y Defensa Nacional.
Impulsar el proceso de reconstruccién
personal y colectiva de las victimas de la N° de beneficiarios individuales han sido Consejo de Reparaciones -
violencia y sus secuelas, mediante la[Registroy Evaluacién de Victimas Individuales X N N o - N° de Personas 96.000 24.000 36.000 Base de Datos del RUV ) p
. - inscritos en el Registro Unico de Victimas PCM
implementacion del Plan Integral de
Reparaciones
Reparamon de comunidades campesinas y % de comunidades o centros poblados 73.45 % (de 10 % (200 nuevos ) Secretaria Ejecutiva CMAN -
Nativas altamente afectadas registradas en X % 5% Registros de la CMAN
- P - incorporados al PRC. 2,000) centros poblados) PCM
el Registro Unico de Victimas
P(;T)\I/ae(?igﬁ gr:ct)ée?: Lcﬁrrzz:i:\azeai’:]%ye%d%s . Mantenimientoy Provision de material contra incendio Informe de las Compahias Oficina de Planificacion -
p . - . M Y '|Extincion de Incendios Emergencia Atendida 11,743 5,840 11,680 de Bomberos en el &mbito| Cuerpo General de Bomberos
emergencias naturales o inducidas en el|rescate y medico. . ; .
PR B nacional Voluntarios del Per(
ambito nacional.
Potenciar la instruccién y capacitacion del Informe de Evaluacion del Escuela Nacional de
personal en tareas de produccion de|Curso de inteligencia Estrategica Nivel de avance en la ejecucién del curso % Avance 0% 61% 100% Plan Oerativo Institucional . -
H. . - . X Inteligencia (ENI)
inteligencia y gestién de contingencias (POI)
N° Entidades del Gobierno Nacional,
. . . L L Regional y Local que implementan y se ”
Avanzar en la Conducciéon coordinada del| Reuniones dt_e coordinacion ~con Inst.ltuqones articulan al Programa de Interdiccion de N° Entidades 35 a7 Evaluacion Semestral y DCO - DEVIDA
Estado en torno a la lucha contra las drogas. |competentes nacionales en materia de Interdiccion } ! Anual del POI 2011
la Estrategia Nacional de Lucha contra las
Drogas (ENLCD) 2007-2011.
12.2 Fomentar el orgullo y la identidad nacional.
Se ha promovido y fomentado la identidad|Acciones de Seguridad y Defensa Nacional a Nivel[N° de acciones civicas ejecutadas para N° de acciones civicas 2 3 s Reportes de la Oficina de Oficina de Defensa Nacional
nacional en el personal de la entidad. Institucional fomentar la identidad nacional. Defensa Nacional (ODN). (ODN) - INEI
13. En materia del Servicio Civil.
13.1 Contar con informacién completa y actualizada de las personas al servicio civil para el ejercicio de la rectoria del Sistema
raporta.iomacien actuaisada para. o Oficina General de
Elaborar y comunicar la base de datos del Actualizacién de Base de datos Registro Nacional del Servicio Civil|Reporte para el RNSC 40 60% 100% Reporte del Sistema de Administracion - Especialista
personal del CEPLAN . . B RNSC de Recursos Humanos -
RNSC, segln los lineamientos|

establecidos por SERVIR

CEPLAN




INDICADORES Y METAS SOBRE POLITICAS NACIONALES EN EL SECTOR - PCM 2011

Valor de Linea

Metas Programadas

Objetivo Actividad Indicador Verificable Unidad de Medida Fuentes de Verificaciéon Unidad Responzable
de Base | Sem Anual
Mantener actualizados el Cuadro de Asignacion de
Contar con una estructura de personal . : Reporte al 31 de .
. X .._|Personal (CAP), asi como los de CAS y practicantes Reporte al 30 de - Subgerencia de Recursos
eficiente en cada modalidad de contratacién . - . Diciembre de Reporte
. ; a través de procesos de seleccion que aseguren la Junio de 2011 Humanos - INDECOPI
(planilla, CAS y practicantes) ) s - S 2011
incorporacion de profesionales idéneos
Gerencia de Administracion y
0 ! 2 Reporte Finanzas - SUNASS
Area de Recursos Humanos -
1 1 2 Archivo remitido Gerencia de Administracion y
Finanzas - OSIPTEL
Fortalecer el compromiso de los|Actualizar Base de Datos del Registro Nacional del Comunicacién del Gerencia de Administracion y
T ) N 1 1 2 OSITRAN al SERVIR )
colaboradores Servicio Civil de las Entidades Publicas o Finanzas - OSITRAN
remitiendo Base de Datos
Porcentaje de entidades publicas que
Tener actualizada la informacién del Personal|Llevar un registro actualizado del Personal del|reporta informacién actualizada para el
por toda modalidad contractual que prestan|INDECI, de acuerdo a los datos establecidos en el[Registro Nacional del Servicio Civil Reporte para el RNSC 1 1 2 Oficio y Reporte remitidos | Unidad de Personal - INDECI
servicios en el INDECI Formato aprobado por SERVIR RNSC,  segin los  lineamientos
establecidos por SERVIR
;:;E:irzadgoge l;zforg::g:]?s alcg;nre:sif civ)i1 Mantener actualizado el registro nacional del Servicio, 100% 100% Reporte de Registro. Area de Recursos Humanos -
P p . . Civil de acuerdo a los lineamientos de SERVIR ° ° Formato completo OSINERGMIN
para el ejercicio de la rectoria del Sistema
D'S”"f‘er de una base de datos completa y Actualizacién del Escalafén Institucional del Personal . Direccién de Personal -
actualizada de las personas que conforman . 1 2 Escalafén del CGBVP
Voluntario y Rentado CGBVP
el CGBVP
Correo electrénico y Oficios .
1 (Mayo 2010) 1 1 . Unidad de Personal - DEVIDA
de remision
Elaboraciéon de Reporte de personal de Sierra 1 2 Reportes remitidos a Unidad de Recursos Humanos
Exportadora para su presentacion a SERVIR SERVIR Sierra Exportadora
. . - Sub Oficina de Recursos
Porcent;]e de t_a[mdades _publ|cas que 0 1 1 Reporte Humanos - OSINFOR
reporta informacién actualizada para el
Registro Nacional del Servicio Civil Reporte para el RNSC . ) ]
RNSC, seglin los lineamientos| . Oficina Ejecutiva de Personal -
1 (Junio 2010) 1 2 Documento de Remisién de Oficina Técnica de

establecidos por SERVIR

Informacién

Administracion - INEI




INDICADORES Y METAS SOBRE POLITICAS NACIONALES EN EL SECTOR - PCM 2011

Valor de Linea |

Metas Programadas

Objetivo Actividad Indicador Verificable Unidad de Medida Fuentes de Verificaciéon Unidad Responzable
deBase | | Sem [ Anual |
13.2 Profesionalizar la funcién directiva que contribuya a la mejora de las capacidades de la gestion de las entidades publicas
Gerencia de Administracion y
0, 0,
0 0% 100% Informe Finanzas - SUNASS
Archivos de procesos de Area de Recursos Humanos -
95% 95% 95% selec?:ic’m Gerencia de Administracion y
Finanzas - OSIPTEL
Que los cargos directivos vacantes € Convacar los concursos publicos de seleccion de los Resoluciones Jefaturales de
completen a través de procesos de seleccion s 16/19 0 1 - . Jefatura de INDECI
o cargos directivos vacantes asignacion de cargos
transparentes y meritocraticos
} ’ L A Los porocesos de Seleccién de Directivas se realiza| Registro de seguimiento y
Profesionalizar la funcién directiva que L -
y . . de acuerdo al procedimiento de Seleccion de resumen de la cobertura de| Area de Recursos Humanos -
contribuya a la mejora de capacidades en la| X . 100% 100% )
- - - OSINERGMIN se consigna la cobertura a través de procesos de seleccién por OSINERGMIN
gestion de las entidades publicas P - -
un Concurso Publico de Méritos meéritos
L d bilidad | cGBVPIL d bilidad | CGBYP Porcentaje de  puestos directivos
0s Cafg"sd e relsponsa I: a Ient e | 0s ca:irgos | e resp0r|1$a I” ta en € | arad sgn designados mediante  procesos  de 1 2 Cuadro de Asignacion de Direccién de Personal -
son asignados al personal voluntario con eljasignados al personal voluntario con el grado de|sgjeccion meritocraticos, respecto  del b ) Personal (CAP) CGBVP
grado de Oficiales y en forma honorifica Oficiales y en forma honorifica total de puestos directivos designados orcentaje
conforme a los lineamientos establecidos
por SERVIR
Publicaciones de
convocatorias a concursos
publicos en la web
institucional, en la web de
Es_t§b|ecer en DEVIDA un modelo de Gestion Regulauon, _Ejecuuon y Cont.rol de procesos y 100% 100% 100% Progrgnjas Empleos Pgru Undiad de Personal - DEVIDA
eficiente para la Lucha contra las Drogas Acciones de ingreso, Desplazamiento del Ministerio de Trabajo,
diarios oficial y otro de
circulacién nacional y otros;
asf como los expedientes
de cada concurso
Informes Finales de los Gerencia de Administracion
80% 80% 80% Comites de Evaluacion de ) y
P Finanzas - OSITRAN
Concursos Publicos
Sub Oficina de Recursos
0 5 5 Informe Humanos - OSINFOR




INDICADORES Y METAS SOBRE POLITICAS NACIONALES EN EL SECTOR - PCM 2011

Valor de Linea |

Metas Programadas

Objetivo Actividad Indicador Verificable Unidad de Medida Fuentes de Verificaciéon Unidad Responzable
de Base | Sem Anual |
13.3 Desarrollar estrategias de capacitacion de las entidades publicas orientadas a la mejora continua de competencias
S Oficina General de
Impulsar la capacitacion del personal de - . . L - L
. Requerimiento a los organos sobre los temas de Personas inscritas en Administracién - Especialista
CEPLAN de acuerdo a la necesidad del s 0 1 1 . X
S capacitacion de su personal cursos seguin necesidades de Recursos Humanos -
servicio
CEPLAN
s Gerencia de Administracion y
0 1 1 Plan de Capacitacion Finanzas - SUNASS
- 1 1 Plan de Desarrolio de Comité Encargado - OSIPTEL
Personas
Fortalecer el  compromiso  de 0S| ol e Porcentaje de entidades pablicas que 1 1 1 Informes de avance de Plan| Gerencia de Administracion y
colaboradores ] p cuentas con Plan de Desarrollo de las Operativo Institucional Finanzas - OSITRAN
Planes (PDP) aprobados
Personas aprobados, respecto del total de
entidades obligadas (1/)
Desarrollar las capacidades y habilidades del
per;onal del INDECI, ~con la f|na|4ndad .qe Llevar a cgbo el Plan de Cgpgcnamon del INDECI y 10% 15% 30% Plan de Capacitacion - Unidad de Personal - INDECI
mejorar su desempefio y la ejecucién|efectuar el informe de cumplimiento del Plan INDECI y POI 2011
eficiente de sus funciones
Desarrollar estrategias de capacitacion de|Continuar ejecutando el Plan de Capacitacién Puesto- Informe de avance y
. - . . L N . s Area de Recursos Humanos -
las entidades publicas orientadas a la mejora|Persona de acuerdo al Procedimiento de Capacitacion 100% 100% ejecucion del Plan de
. . I OSINERGMIN
continua de competencias de OSINERGMIN Capacitacion
Registro y Control de la
Optimizar la gestién administrativa del|Programa de Capacitacion de Personal Voluntario y 2 2 Direccion General del Direccién General del Centro

CGBVP, en todo el &mbito institucional

Rentado que conforma el CGBVP

Centro de Instruccién del

CGBVP

de Instruccién del CGBVP

al Lameta estimada total de MYPES a trabajarse en la EEE 2011, comprendida en el estrato muestral, responde a una inferencia departamental y sectorial por actividad econémica.

(*)De conformidad con la Ley de Contrataciones con el Estado y su Reglamento, todas las Bases de los procesos de seleccién que convoca el Instituto Nacional de Estadistica e Informética (INEI) considera la presentacion facultativa del Certificado de Registro MYPE, para las empresas que quieran acogerse a los

beneficios establecidos.

De los procesos de contratacién adjudicados por el INEI en el Afio Fiscal 2010, ninguna empresa certificé ser MYPE, pero por las caracteristicas y cuantias se contraté S/. 2'071,778.3 (9.92%) del total de Adquisiciones.

1/ Durante el 2011 aplica sélo a la Sede Central de los Ministerios






